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1 Sammanfattning

Styrelse och vd ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs i enlighet med
lagar och foreskrifter, bolagsordning samt dgardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots
pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt samt
om bolagets interna kontroll ar tillracklig.

Lekmannarevisorernas sammanfattande bedomning &r att en del av bolagets
verksamhet behover forbéattras. Darfor 1amnar vi en rekommendation till
styrelsen. I ovrigt bedomer vi att bolaget har skott verksamheten pa ett
dandamalsenligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt samt att den
interna kontrollen har varit tillracklig.

Nedan redogor vi kort for respektive omrade som omfattas av arets granskning.
Darefter foljer en tabell med den rekommendation vi ldmnar.

e Grundliggande granskning: Den grundldggande granskningen syftar till
att dversiktligt bedoma bolagets ledning och styrning samt interna kontroll.
Var oversiktliga bedomning ar att bolaget har en tillfredsstdllande ledning
och styrning samt tillrdcklig intern kontroll inom de omraden som vi har
granskat.

e Inkop och upphandling: Syftet med granskningen ar att bedéma hur vl
den interna kontrollen fungerar. Var bedomning &r att bolaget i huvudsak

har sékerstillt en tillrdcklig intern kontroll avseende inkdp och upphandling.

Granskningen visar dock pa forbattringsomraden och vi lamnar darfor en
rekommendation till styrelsen (se tabellen sist i sammanfattningen).

e Uppfoljning av drendeberedning och beslutsunderlag: Var uppfdljande
granskning visar att limnad rekommendation &r 2020 &r omhéndertagen.
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1.1 Sammanstallning av rekommendationer

Omrade Rekommendation

Ink6p och upphandling Lekmannarevisorerna rekommenderar
styrelsen att sikerstélla att
direktupphandlingar sker i enlighet med
Goteborgs Stads riktlinjer for inkdp och
upphandling.
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2 Granskning av verksamheten

Styrelse och vd ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs i enlighet med
lagar och foreskrifter, bolagsordning samt dgardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &indamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt samt om
bolagets interna kontroll ar tillrdcklig.

Granskningen av verksamheten omfattar en grundldggande del, som ar en
oversiktlig granskning av bolagets ledning och styrning samt interna kontroll,
inkdp och upphandling samt uppf6ljning av tidigare ars granskning.

2.1 Grundlaggande granskning

Den grundléggande granskningen syftar till att 6versiktligt bedoma bolagets
ledning och styrning samt interna kontroll. Det innebér att lekmannarevisorerna
l6pande foljer styrelsens protokoll och handlingar och informerar sig om
verksamheten. Granskningen omfattar exempelvis foljande:

o f6ljsamhet mot kommunallagen

o fbljsamhet mot aktiebolagslagen

o foljsamhet mot bolagets dgardirektiv och bolagsordning

o fbljsamhet mot kommunfullméiktiges budget

e f6ljsamhet mot Goteborg Stad kommunfullméktiges styrande
dokument, sarskilt:
- kommunfullméktiges riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll
- foljsamhet mot kommunfullmiktiges regler for ekonomisk planering,
budget och uppfdljning

e Overgang av verksamheten i Framtiden IT till Intraservice

2.1.1 lakttagelser

Den grundléggande granskningen visar inte p& ndgra vasentliga avvikelser.

2.1.2 Beddmning

Lekmannarevisorernas dversiktliga bedomning &r att bolaget har en tillfreds-
stillande ledning och styrning samt tillrdcklig intern kontroll inom de omraden
som vi har granskat.
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2.2 Inkop och upphandling

2.2.1 Utgangspunkter i granskningen

Lekmannarevisorerna har granskat bolagets interna kontroll avseende inkdp och
upphandling.

Ink&p och upphandling som genomfors av stadens verksamheter regleras av lag
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) och kommunfullméktiges
beslutade riktlinjer pd omradet. Ink6p och upphandling &r en fortroendekénslig
verksamhet och bristande f6ljsamhet mot bestaimmelser i lag och fullméktiges
riktlinjer kan leda till minskat fortroende for bolaget. Brister i foljsamhet mot
LOU kan dven leda till skadestand och/eller upphandlingsskadeavgift vid
otilldten upphandling.

Enligt Goteborgs Stads riktlinje for inkdp och upphandling ér stadens
verksamheter skyldiga att anvidnda sig av upphandlade ramavtal vid anskaffning
av varor eller tjanster. Nar direktupphandlingar genomf6rs bor konkurrens
tillvaratas. Bland annat ska direktupphandlingar som &verstiger ett visst belopp
dokumenteras och skriftligt avtal/6verenskommelse dokumenteras i stadens
gemensamma e-handelssystem (Proceedo). Ndmnder och styrelser ska I6pande
folja upp egna avtal for att sdkerstélla att villkor 1 avtalen f6ljs under hela
avtalsperioden.

Syftet med granskningen har varit att bedoma hur vél den interna kontrollen
fungerar géllande inkop och upphandling.

Granskningen har genomforts av KPMG pa lekmannarevisorernas uppdrag.
Granskningen framgar i sin helhet i bilagd rapport. Nedan sammanfattas
visentliga iakttagelser.

2.2.2 lakttagelser

Granskningen har genomforts utifran sju revisionsfrdgor som syftat till att prova
bolagets foljsamhet mot lagstiftning, stadens regelverk och bolagets egna
styrdokument. Vidare har en bedomning gjorts kring risken for att otillaten
direktupphandling genomfors samt om bolaget har en f6ljsamhet mot ramavtal.
Genomgaende har granskningen gjort fa iakttagelser som innebér att bolaget
visentligt avviker fran det regelverk eller nédvindiga organisatoriska eller
kompetensméssiga forutséttningar som krévs for att genomfora inkdp och
upphandling med en tillrdcklig intern kontroll.

2.2.2.1 Direktupphandling

Enligt LOU ska den upphandlande myndigheten dokumentera genomforandet
av en direktupphandling vars vérde overstiger 100 000 kronor.
Dokumentationen ska vara tillricklig for att motivera myndighetens beslut
under upphandlingens samtliga skeden.
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I Goteborgs Stads riktlinje for inkdp och upphandling faststélls ett krav pa
dokumentation av direktupphandlingar 6ver 50 000 kronor. I riktlinjen framgar
dven att minst tre leverantdrer bor efterfragas vid alla direktupphandlingar. 1
bolagets egna anvisningar anges dock att konkurrensen ska tillvaratas genom att
minst tre leverantorer bor tillfragas om direktupphandlingen dverskrider 50 000
kronor.

For att kontrollera om bolagets direktupphandlingar genomfors i enlighet med
lag och stadens riktlinjer har tio leverantdrsfakturor utanfér ramavtal granskats
inom ramen for granskningen. Bolaget hade inte 1 ndgot av stickproven tillfragat
minst tre leverantorer pa det sétt som forutsatts i stadens riktlinje f6r inkép och
upphandling. I nagra fall hade bolaget noterat skalen till att inte tre leverantdrer
tillfrdgats. I ett av dessa fall rérde sig direktupphandlingen om reklam pa
stadens sparvagnar och i detta fall fanns endast en leverantor till den bestéllda
tjansten. I ett ytterligare fall rorde det sig om atgérder fororsakade av en akut
vattenskada och ddr skyndsamhet var prioriterad.

Utifrén stickprovsgranskningen konstaterades att de gjorda inkopen hade tydlig
anknytning till bolagets verksamhet och att det inte féorekommit négon otillaten
direktupphandling.

2.2.3 Bedodmning

Lekmannarevisorernas sammanfattande beddmning &r att bolaget i huvudsak
har sékerstallt en tillrdcklig intern kontroll avseende ink6ép och upphandling.
Granskningen visar dock pa forbéttringsomraden. I frdga om
direktupphandlingar behover styrelsen sikerstélla att bolagets egna anvisningar
overensstimmer med stadens riktlinjer och att tillampade arbetssétt sdkerstéller
att bolaget erhaller konkurrenskraftiga villkor.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att sdkerstdlla att
direktupphandlingar sker i enlighet med Géteborgs Stads riktlinjer for inkép
och upphandling.
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3 Uppfoljning av arendeberedning
och beslutsunderlag

Lekmannarevisorerna granskade &r 2020 drendeberedning och beslutsunderlag i
bolaget. Granskningen resulterade i att lekmannarevisorerna riktade foljande
rekommendation till styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att sdkerstdlla att styrelse-
drenden innehdller en bedomning av drendets principiella beskaffenhet i
enlighet med Stadshus anvisning.

Vi har i ar foljt upp styrelsens arbete med denna rekommendation. I april ar
2021 inkom styrelsen med ett yttrande kring hur den ldmnade
rekommendationen skulle omhéndertas. Genom dessa atgirder avsags Stadshus
AB:s anvisningar kunna tillgodoses genom att beslutsunderlag framgent under
egen rubrik skulle innehalla en beddmning av drendets principiella
beskaffenhet.

3.1.1 lakttagelser

I granskningen av styrelsens handlingar och beslutsunderlag under ar 2021 har
vi iakttagit att frgan om &drendets principiella beskaffenhet beaktats under en
egen rubrik i beslutsunderlaget i de fall detta varit tillampligt.

3.1.2 Beddmning

Lekmannarevisorerna bedomer att styrelsen omhéndertagit lamnad
rekommendation rérande stillningstagande kring drendens principiella
beskaffenhet i de fall detta erfordras. Rekommendationen kvarstar darfor inte.
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4 Lekmannarevisorernas uppdrag
och rapportering

Den kommunala revisionen ar ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument med
uppdrag att granska den verksamhet som bedrivs i kommunen.

Lekmannarevisorer dr fortroendevalda och utses av kommunfullméktige ur
gruppen fortroendevalda revisorer i kommunen. Lekmannarevisorerna har
ett sjilvstdndigt uppdrag att granska de bolag som helt eller delvis dgs av
kommunen. I G6teborg utses tva lekmannarevisorer for varje bolag.
Revisorerna ér oberoende och granskar pa kommunfullmaktiges uppdrag och
dérigenom indirekt ocksa for medborgarna.

Resultatet av lekmannarevisorernas granskning redovisas i gransknings-
rapporter och granskningsredogdrelser.

Revisorerna genomfor ocksa sirskilda granskningar som i regel ror flera bolag
och nimnder. Dessa redovisas 10pande under éret till kommunfullméktige i
revisionsrapporter.

Revisorerna tar dven varje &r fram en arsredogorelse som sammanfattar den
granskning som gjorts i kommunen under det aktuella éret.

Revisorernas rapporter hittar du pd www.goteborg.se/stadsrevisionen
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5 Sprakbruk och revisionstermer

Nér revisorerna har genomfort en granskning ldmnar de ofta rekommendationer

till de granskade ndmnderna och bolagen. Ibland ldmnar de &ven revisionskritik.

Rekommendationer ldmnas nér revisorerna ser forbéttringsomraden i
verksamheten. Rekommendationerna syftar till att utveckla och forbéttra
verksamheten.

Revisionskritik 1dmnas nér revisorerna ser brister i verksamheten som &r av mer
allvarlig karaktér. Revisionskritik graderas genom begreppen erinran eller
anmirkning. Anmérkning &r allvarligast. Nér det giller nimnderna kan en
anmirkning ldmnas med eller utan tillstyrkan om ansvarsfrihet.

Under kommande ér foljer revisorerna upp vilka atgérder som ndmnden eller
bolagsstyrelsen har gjort for att f6lja revisorernas rekommendationer.
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