Ledningsgruppens bedomning av systemet for intern styrning och kontroll 2021

Omrade
Kultur

Fragor Svar Kommentarer
Ledningen pa samtliga nivaer visar med sitt Tillrackligt Kontinuerligt arbete och kommunikation
personliga agerande att det ar en sjalvklarhet att effektiv kring vad som galler hos Familjebostader.
folja forhallningssatt, regelverk och 6verenskomna
arbetssatt.
Ledningen pa samtliga nivaer har arbetssatt for att  [Tillrackligt Diskussion/workshop i ledarforum
identifiera och skapa en medvetenhet om effektiv Arbete pagar men behdéver véxlas upp

situationer dar det finns risk for oetiskt eller oonskat
beteende och vidtar atgarder for att minska risken
for att sadana handelser intraffar.

Ledningen pa samtliga nivaer uppmuntrar till tidig  [Tillrackligt Kan bli battre med tydligare och mer
och 6ppen dialog och verkar darmed for ett gott effektiv strukturerade méten/kommunikation.
kommunikativt klimat i organisationen. Det som ar Mojlighet att mata upplevelsen av hur detta
betydelsefullt for medarbetarens arbete och fungerar i Winningtemp
forstaelse for sammanhanget har en sjalvklar plats i
aterkopplingen fran ledningen.
Planering och|Arbetssatt finns pa plats for att namnden/styrelsen |Tillrackligt I och med att projekten &r ldnga foreligger en
uppféljning |ska erhalla relevant information for att kunna ta sitt |effektiv utmaning i att ge styrelsen helhetsbild och
ansvar i planeringen av verksamheten. mojlighet att beddma avvikelser i kostnader.
Detta ar ett omrade som behover lyftas pa
nytt i arbetsgrupperna.
Organisationen har systematiska arbetssatt for att  |Tillrackligt Bolaget har bra verktyg och arbetssatt for att
identifiera och ta hansyn till behov och effektiv fanga upp behov och férvantningar bland
forvantningar hos dem verksamheten riktar sig till. hyresgasterna, t.ex. var kundtjanst, Lime och
Informationen och insikterna arbetas in i AktivBo.
planeringen for nasta period. Det finns forbattringsbehov vad géller
omvarldsbevakning.
Uppféljningen fokuserar pa det som &r vasentligt for [Tillrackligt Rapporteringen fran verksamheten behéver
att bedéma maluppfyllelse och férmaga att utfora |effektiv utvecklas och forbattras. En satsning for att

grunduppdrag. Rapporteringen fran uppféljningen
fran samtliga nivaer formedlar pa ett tydligt satt de
viktigaste slutsatserna.

ge medarbetarna tillgang till verktyg for
rapportering och verksamhetsplanering
(Stratsys) har initierats under 2021.




Organisationen haller en stringent linje i planering, |Tillrackligt Kommer férhoppningsvis bli battre och mer
genomfdrande, uppféljning och utveckling och effektiv likriktat i och med framtida arbete med
paborjar ny cykel med slutsatser och lardomar fran Stratsys.
perioden innan. Det finns forbattringsbehov kring
uppfoljningen av exempelvis projektplaner.
Riskbaserad ([Ledningen pa samtliga nivaer arbetar aktivt med Tillrackligt Ledningsgruppen skulle behdva arbeta mer
styrning riskhantering utifran lagar, verksamhetens mal, effektiv aktivt med fragan.
skyldigheter och uppdrag. Hogsta ledningen har Diskussion i arbetsgrupper kring
urskilt och sammanstallt verksamhetens viktigaste verksamhetsrisker.
risker i en samlad riskbild som ocksa beskriver hur
riskerna atgardas utifran vad som &r paverkbart och
vad som gar att dstadkomma inom befintliga ramar.
Utifran den samlade riskbilden har organisationen [Styrka Arbetet med internkontroll och samlad
tagit fram en internkontrollplan. Den innehaller ett riskbild fungerar val. Som
urval omraden, processer och moment som ar forbattringsomrade identifieras en hogre
viktiga att granska for att kunna bekréfta att redan grad av delaktighet.
beslutade atgarder eller kontroller fungerar som det
ar tankt.
Atgirder och |Arbetssatt for att hantera allvarliga avvikelser och  |Tillrackligt Inom detta omrade finns forbattringsbehov
forbattringsa |brister utan dréjsmal ar val forankrade hos effektiv gallande utbildning, férankring av
rbete medarbetare och chefer. Brister och avvikelser som rapporteringssatt och starkandet av en kultur
uppstar rapporteras t.ex. omgaende till ndrmast som visar nolltolerans mot kriminell
overordnad eller motsvarande. verksamhet.
Ledningen pa samtliga nivaer sakerstaller att Tillrackligt
organisationen analyserar brister och problem for  |effektiv
att forsta och atgarda grundorsaken till att de
uppstatt. Hogsta ledningen ser till att brister och
problem som &r sarskilt allvarliga, som aterkommer
eller som forekommer inom flera verksamheter tas
om hand i forbattringsarbetet.
Ledningen pa samtliga nivaer sdkerstaller att Styrka Har identifieras forbattringsbehov i form av
forbattringsarbete och verksamhetsutveckling en hogre grad av innovation och nytank.
bedrivs utifran behov och upplevelser hos dem
verksamheten riktar sig till.
Organisationen foljer uppmarksamt Tillrackligt Det saknas struktur for detta, behov finns av
utvecklingsarbete och férbattringar for att effektiv ett uppfoljningssystem.

effekterna ska bli som det ar tankt. Syftet ar att
snabbt kunna justera eller komplettera atgarderna
for att fa ut stérre nytta, men ocksa att avsluta det
som inte visar sig fungera sa snart som mojligt.




