Handling 7

pGoteborgs Stads 2016-10-20
Parkeringsaktiebolag

Dnr 56-16

Policy och riktlinje fran Kommunstyrelsen,
Kommunfullmaktige och HIGAB

Arendet

Kommunstyrelsen, Kommunfullméaktige och HIGAB antar l6pande under aret reviderade och
nya policyer, riktlinjer och regler utifran arbetet med att stiarka den interna styrningen och
kontrollen. Det ar darfor viktigt att Parkeringsbolaget anvander sig av uppdaterade
styrdokument, vilket medfor att styrelsen l16pande skall anteckna policyer, riktlinjer och regler
som Kommunstyrelsen, Kommunfullmaktige och HIGAB antar.

Kommunfullmaktige antog den 8 september "Riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll”
och ” Regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning” (Handling 2016 nr 133, bilaga 1).
De styrande dokumenten ersitter "Riktlinjer for intern kontroll” (KF 2009-03-26 § 10, H
2009:36) och "Regler for budget och uppfoljning” (KF 2013-11-07 § 20, H 2013:167), som
upphor att gilla 2017-01-01.

Styrelsen har faststillt hantering av stadens policyer, regler och riktlinjer i Anvisning
Parkeringsbolagets styrande dokument”, bilaga 2. For att bolaget ska ha uppdaterad forteckning
over gillande styrdokument foreslas att anta revidering av anvisningen enligt ovanstaende
policyer och riktlinjer.

Forslag till beslut

Styrelsen foreslas besluta

Att anteckna "Riktlinjer for styrning, uppf6ljning och kontroll” och ” Regler for ekonomisk
planering, budget och uppfoljning” samt

Att anta revidering av Anvisning Parkeringsbolagets styrande dokument utifran ovanstadende
forandringar.

Goteborg den 13 oktober 2016

Maria Stenstrom

VD

Forteckning bilagor
Bilaga 1:  Handling 2016 nr 133

Bilaga 2: Anvisning Parkeringsbolagets styrande dokument
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Goteborgs
Stad

Handling 2016 nr 133

Riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll och Regler for ekonomisk
planering, budget och uppféljning

Till Goteborgs kommunfullméktige

Kommunstyrelsens forslag

Kommunstyrelsen tillstyrker stadsledningskontorets forslag i tjansteutlatande den
30 maj 2016 och foreslar att kommunfullméaktige beslutar:

1.

Riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll, i enlighet med bilaga 1 i
stadsledningskontorets tjansteutlatande, antas och trader i kraft 2017-01-01.

Regler for ekonomisk planering, budget och uppféljning, i enlighet med bilaga 2
i stadsledningskontorets tjansteutlatande, antas och trader i kraft 2017-01-01.

Riktlinjer for intern kontroll, (KF 2009-03-26 § 10, H 2009:36), upphor att gélla
2017-01-01.

Regler for budget och uppfoljning, (KF 2013-11-07 § 20, H 2013:167), upphor
att gélla 2017-01-01.

Stadsdirektoren far i uppdrag att vid behov gora justeringar av redaktionell
karaktar som inte innebar dndring i sak avseende saval riktlinjer for styrning,
uppfoljning och kontroll som regler for ekonomisk planering, budget och
uppféljning.

Goteborg den 15 juni 2016
Goteborgs kommunstyrelse

Ann-Sofie Hermansson

Jonas Andrén
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Goteborgs
Stad

Tjansteutlatande Ledningsstaben/Ekonomi

Utféardat 2016-05-30 Anna Lycke Borjesson, telefon 031-368 01 02
Diarienummer 0860/16 Helen Torstensson, telefon 031-368 04 64

Catarina Sjogren, telefon 031-368 04 37

E-post: fornamn.efternamn@stadshuset.goteborg.se

Riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll och
Regler for ekonomisk planering, budget och uppféljning

Forslag till beslut
I kommunstyrelsen och kommunfullmaktige:

1. Riktlinjer for styrning, uppfdljning och kontroll, i enlighet med bilaga 1 i
stadsledningskontorets tjansteutlatande, antas och trader i kraft 2017-01-01.

2. Regler for ekonomisk planering, budget och uppfdljning, i enlighet med bilaga 2
i stadsledningskontorets tjansteutlatande, antas och trader i kraft 2017-01-01.

3. Riktlinjer for intern kontroll, (KF 2009-03-26 § 10, H 2009:36), upphor att galla
2017-01-01.

4. Regler for budget och uppfoljning, (KF 2013-11-07 § 20, H 2013:167), upphor
att galla 2017-01-01.

5. Stadsdirektdren far i uppdrag att vid behov gora justeringar av redaktionell
karaktar som inte innebar dndring i sak avseende saval riktlinjer for styrning,
uppfoljning och kontroll som regler for ekonomisk planering, budget och
uppféljning.

Sammanfattning

Inom ramen for utvecklingen av styrningen och ledningen av staden l&mnar
stadsledningskontoret i detta tjansteutlatande forslag till nya riktlinjer for styrning,
uppfoljning och kontroll vilket innebdr integrerade riktlinjer for planering och
uppfdljning, riskhantering och intern kontroll. Avseende regler for ekonomisk
planering, budget och uppféljning féreslas andringar som i huvudsak beror pa
anpassning till den nya uppdelningen av styrande krav mellan riktlinjerna for styrning,
uppfoljning och kontroll (6vergipande krav avseende verksamhetsstyrning) och regler
for ekonomisk planering, budget och uppféljning (mer detaljerade krav kopplat till
ekonomistyrning) dvs. fordndringarna i detta regelverk ar i huvudsak endast av
redaktionell karaktar och som inte innebar andring i sak.

1(9)



Ekonomiska konsekvenser

Riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll och regler for ekonomisk planering,
budget och uppféljning &r viktiga forutsattningar for némndernas och bolagsstyrelsernas
styrning av verksamheten. Regelverken i sig medfor inte nagra direkta ekonomiska
konsekvenser utan det &r de beslut som tas av ndmnder och bolagsstyrelser med
anledning av regelverken som kan fa ekonomiska konsekvenser.

Barnperspektivet

Saval riktlinjer for styrning, uppfdljning och kontroll som regler for ekonomisk
planering, budget och uppfdljning anger att namnder och bolagsstyrelser ska beakta
samtliga relevanta perspektiv enligt kommunfullméktiges budget.

Jamstéalldhetsperspektivet och mangfaldsperspektivet

Saval riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll som regler fér ekonomisk
planering, budget och uppféljning anger att ndmnder och bolagsstyrelser ska beakta
samtliga relevanta perspektiv enligt kommunfullmaktiges budget.

Riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll fortydligar ytterligare att ménskliga
rattigheter ska genomsyra arbetet med planering, budget och uppféljning genom att
jamlikhets- och jamstalldhetsintegrera processen i syfte att fraimja arbetet for lika
rattigheter och mojligheter.

Miljoperspektivet

Saval riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll som regler fér ekonomisk
planering, budget och uppféljning anger att ndmnder och bolagsstyrelser ska beakta
samtliga relevanta perspektiv enligt kommunfullmaktiges budget.

Omvarldsperspektivet,

Omvarldsbevakning och inventering av principer och arbetssatt har genomforts saval
internt inom stadens ndmnder och bolag som externt med Sveriges kommuner och
landsting (SKL), andra kommuner och privata foretag.

Stadsledningskontoret har i arbetet &ven bevakat och beaktat uppdateringarna av
etablerade ramverk och standards inom omradet.

Bilaga 1 Forslag till lydelse — Riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll

Bilaga 2 Forslag till lydelse — Regler fér ekonomisk planering, budget och
uppfdljning

Bilaga 3 Jamforelse mellan nu gallande riktlinjer for intern kontroll och forslag till
nya riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll

Bilaga 4 Jamforelse mellan nu gallande regler for budget och uppféljning och
forslag till reviderade regler for ekonomisk, planering, budget och
uppfoljning
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Arendet

| kommunallagen anges att namnderna var och en inom sitt omrade ska se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméaktige har bestamt
samt enligt de foreskrifter som géller for verksamheten. De skall ocksa se till att den
interna kontrollen é&r tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i Gvrigt
tillfredsstéallande satt. | aktiebolagslagen finns motsvarande krav som reglerar
bolagsstyrelsens ansvar.

Inom ramen for utvecklingen av styrningen och ledningen av staden l&mnar
stadsledningskontoret i detta tjansteutlatande forslag till nya riktlinjer for styrning,
uppfoljning och kontroll vilket innebdr integrerade riktlinjer for planering och
uppfdljning, riskhantering och intern kontroll. Avseende regler for ekonomisk
planering, budget och uppféljning foreslas andringar som i huvudsak beror pa
anpassning till den nya uppdelningen av styrande krav mellan riktlinjerna for styrning,
uppfoljning och kontroll (6vergipande krav avseende verksamhetsstyrning) och regler
for ekonomisk planering, budget och uppféljning (mer detaljerade krav kopplat till
ekonomistyrning) dvs. fordndringarna i detta regelverk ar i huvudsak endast av
redaktionell karaktar och som inte innebdr andring i sak.

Bakgrund

Kraven pa styrning, uppféljning och kontroll har éver tid skarpts i kommunallagen och
aktiebolagslagen. Pa senare ar har dven krav pa systematiska arbetssétt tillkommit till
exempel i socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9).

Goteborgs Stad har ocksa i samband med sjéalvdeklarationer, den oberoende aktorens
granskning av handlingsplanen® och granskningskommissionens slutbetankande?, fatt
rekommendationer som adresserar fragan.

Stadsledningskontoret har under de senaste aren arbetat med att fortydliga stadens
sammantagna styrning och definierat Géteborgs Stads styrsystem®. Inom ramen for
detta arbete bedrivs ett antal parallella och samverkande utvecklingsprojekt dér
namndernas och bolagsstyrelsernas ansvar for styrning, uppféljning och kontroll
tydliggjorts till exempel i ny struktur fér namndsreglementen®. Styrning, uppféljning
och kontroll &r numera ocksa en tydligare del i kommunstyrelsens uppsiktsplikt>. Detta
arende &r saledes en fortsattning och en del av stadsledningskontorets utvecklingsarbete
inom omradet.

! Frén utskalld till fsredémlig — Granskningsrapport av oberoende aktéren Torbjérn Wikland

2 Tillitens granser - Granskningskommissionens slutbetankande

® Definitionen och beskrivningen av Goteborgs Stads styrsystem lanserades vintern 2015. Beskrivningen
sammanfattar ingaende delar och helhet i det som kan definieras som stadens styrning.

* Kommunstyrelsens reglemente — éversyn och ny struktur (KF H 2015:201, P 2015-12-03 § 6, Dnr
0682/14)

% Definition och arbetsformer utifran kommunstyrelsens uppsiktsplikt (KF H 2015:123, P 2015-09-10 §
12, Dnr 1182/15)
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Stadsledningskontorets forslag och 6vervagande till nya riktlinjer for styrning,
uppféljning och kontroll

Generella principer och utgangspunkter

Generella principer och utgangspunkter i arbetet med att ta fram de nya riktlinjerna kan
sammanfattas enligt nedan:

e FOr att skapa en helhetsbild och en 6kad tydlighet och darmed mdjliggéra
effektiva arbetssatt har stadsledningskontoret valt att ta fram integrerade
riktlinjer for planering och uppf6éljning, riskhantering och intern kontroll

e Delar av innehallet aterfinns dven i namndsreglementen, agardirektiven for
stadens bolag och i regler for ekonomisk planering, budget och uppféljning, men
finns med i riktlinjerna for att skapa en rod trad mellan de styrande dokumenten
men ocksa for att riktlinjerna ska kunna lasas for sig.

e Kiraven i riktlinjerna ska vara mgjliga att folja upp inom ramen for
kommunstyrelsens uppsiktsplikt.

Stadsledningskontoret har i arbetet med att ta fram de nya riktlinjerna utgatt fran nu
gallande krav och dérefter gjort justeringar och anpassningar till de krav som stélls
direkt eller indirekt i lagstiftning och i relevanta ramverk/standards inom omradet®.

En vedertagen beskrivningsmodell for att fortydliga systematisk styrning &r PDSA-
modellen’. Dessa riktlinjer har darfor strukturerats enligt modellen i syfte att fortydliga
vad som forvantas av ndmnder och bolagsstyrelser i styrningens olika faser.

Ikrafttradande och 6vergangsbestammelser

Saval de nya riktlinjerna for styrning, uppféljning och kontroll som de reviderade
reglerna for ekonomisk planering, budget och uppféljning foreslas trada ikraft 2017-01-
01 vilket innebar att riktlinjerna tillampas fullt ut for verksamhetsaret 2018.

Vad avser bestdmmelsen avseende ndmnders och bolagsstyrelsers bedomning av
systemet for styrning, uppfoljning och kontroll (8 24) ska denna dock genomforas i
samband med arsrapporten for verksamhetsaret 2017.

Jamforelse med nu géallande lydelser

Nedan beskrivs dversiktligt férandringarna samt innebdrden av forslaget till nya
riktlinjer for styrning, uppfdljning och kontroll.

Skillnader/férandringar mot nu gallande lydelser forklaras mer detaljerat i dokumenten
”Jamforelse mellan nu gallande riktlinjer for intern kontroll och forslag till nya riktlinjer
for styrning, uppféljning och kontroll” (bilaga 3) samt ”Jdmforelse mellan nu géllande
regler for budget och uppfoéljning och forslag till reviderade regler for ekonomisk
planering, budget och uppféljning” (bilaga 4).

® Forslaget grundar sig i huvudsak pa det internationellt erkanda ramverket for intern styrning och
kontroll som utarbetats av COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission)

" PDSA &r en forkortning for engelskans Plan, Do, Study, Act. Med ursprung i kvalitetsteori ar det en
metodik for att bedriva férbattrings- och utvecklingsarbete
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Avsnitt 2.1 — Overgripande bestammelser (8§ 1-5)

Avsnittet anger dvergripande skyldigheter och krav for n&mnder och bolagsstyrelsers
styrning, uppfdljning och kontroll av verksamheten.

Den inledande paragrafen (§ 1) fastslar grundlaggande principer kopplat till
namnds/bolagsstyrelse ansvar vid utforande av uppdrag. Verksamheternas fokus pa dem
som verksamheterna riktar sig till (invanare, brukare, kunder) och att verksamheterna
langsiktigt ska bidra till en hallbar utveckling och en god ekonomisk hushallning ur ett
helhetsperspektiv har en mer framtrddande placering &n i tidigare skrivningar.
Paragrafen lyfter ocksa fram namndens/bolagsstyrelsens ansvar att aktivt agera pa
forandring och utveckling kopplat till ansvarsomradet i syfte att forbattra verksamhet
och arbetsformer.

Generella skyldigheter (882-3)

Avsnittet tar avstamp i skrivningen i 8 7 i nu géllande riktlinjer for intern kontroll men
har fatt en utokad lydelse som tar sikte pa att det i grunden handlar om att ha en
helhetssyn pa att styra, félja upp och kontrollera verksamheten. Med ett etablerat och
dokumenterat system for styrning, uppfoljning och kontroll menas att det finns savél en
god kultur som effektiva strukturer och systematiska arbetssatt for att styra, félja och
kontrollera verksamheten. § 3 tar sarskilt sikte pa att markera att riskhantering ar en
central del i namndens/ bolagsstyrelsen arbete med att styra verksamheten mot malen
och sakerstalla verksamhetens férmaga att utfora sitt uppdrag, se dven § 11 nedan.

Privata utférare (8 4)

Skrivningen ar helt ny och gors utifran en andring i kommunallagen. Enligt lagen far
kommuner lamna 6ver en kommunal angelagenhet till en privat utférare. Nar varden av
en kommunal angeldgenhet genom avtal har lamnats over till en privat utférare ska
kommunen kontrollera och folja upp verksamheten. Paragrafen tydliggor att om en
namnd/bolagsstyrelse anlitar en privat utférare har namnd/bolagsstyrelse kvar
huvudmannaskapet och har darigenom ocksa kvar det dvergripande ansvaret for
verksamheten. Namnd/bolagsstyrelse ansvarar darmed for att se till att den anlitade
privata utforaren uppfyller de bestammelser som géller for verksamheten.

Enligt lagen ska kommunfullméktige besluta om ett program fér uppféljning och insyn
av privata utforare. Stadsledningskontoret arbetar med att ta fram ett forslag som
beréknas behandlas i KS och KF under hosten.

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt (8 5)

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt omnamns i det inledande kapitlet (avsnitt 1.4) av
riktlinjerna. Paragrafen tar sikte pa hur kommunens namnders och bolag ska forhalla sig
till uppsikten och den information de ska lamna for att kommunstyrelsen ska kunna
fullgéra densamma.

Avsnitt 2.2 — Generellt om planerings- och uppféljningsarbetet (8§ 6-9)

Auvsnittet fastslar generella principer kopplat till namnds/bolagsstyrelse arbete med
planering, budget och uppféljning och omfattar i huvudsak skrivningarnai 8 4 i nu
géllande regler for budget och uppfdljning.

| avsnittet markeras att riktlinjerna sarkilt ska l&sas tillsammans med regler for
ekonomisk planering, budget och uppfdljning som innehaller mer detaljerade krav
kopplat till ekonomistyrning.
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Utifran skrivningar i kommunfullméktiges budget har ett tillagg gjorts att namnder och
bolagsstyrelser ska tillampa en jamlikhets- och jamstalldhetsintegrerad planerings-,
budget- och uppféljningsprocess.

Avsnitt 2.3 — Planering (8§ 10-15)

Avsnittet omfattar skrivningar fran saval nu gallande regler for budget och uppféljning
som riktlinjer for intern kontroll men aven skrivningar fran det nya reglementet for
namnderna och riktlinjer och direktiv for stadens bolag. Syfte med avsnittet &r att skapa
en helhet och att fortydliga de krav som stalls pa namnd/bolagsstyrelse i samband med
den Overgripande planeringen av verksamheten.

Inriktningsdokument och arbete med budget/affarsplan (§ 10)

| paragrafen har texter fran omradet ledning och styrning i kommunfullmaktiges budget
inarbetats. Arbetssattet som beskrivs har funnit med i manga ar och tillampas redan idag
av namnder och bolagsstyrelser. I avsnittet fortydligas att utgangspunkterna for
inriktningsdokumentet ar utéver kommunfullméaktiges budget dven reglementet/
bolagsordning/&gardirektiv samt andra styrande dokument som berér namndens/
bolagsstyrelsen ansvarsomrade. Paragrafen tydliggor ocksa att namnd/bolagsstyrelse ska
initiera arbetet med inriktningsdokument och budget/affarsplan genom att géra en
analys av nuldgesfaktorer och utvecklingstendenser.

Med utgangspunkt i skrivningarna i namndsreglementet om att ’namnd ska utfora sitt
uppdrag utifran en demokratisk grundsyn, principer om méanskliga rattigheter och mot
diskriminering” samt budgetuppdraget: ”Alla namnder och bolag ska ta fram
likabehandlingsplaner i forhallande till alla diskrimineringsgrunder” fortydligas i
paragrafen att ndmnder och bolagsstyrelser i sin budget ska inarbeta hur man avser att
sakerstalla lika rattigheter och mojligheter ur ett invanarperspektiv. Syftet ar att
integrera de ménskliga rattigheterna i styrningen av verksamheten.

Verksamhetsdvergripande riskhantering (8§ 11)

Skrivningen ar ny men tar avstamp i lydelsen i 8§ 7 i nu géllande riktlinjer for intern
kontroll och har fatt en utokad formulering som tar sikte pa att tydliggora kraven
kopplat till n&mnder och bolagsstyrelsers arbete med riskhantering, se &ven 8§ 3 ovan.

Kraven pa ett systematiskt arbetssatt av hantering av risker har under de senaste aren
okat och tydliggars allt mer bade i lagstiftning och i relevanta ramverk/standards.

Intern kontroll (§ 12)

Paragrafen motsvarar § 8 i de nu gallande riktlinjerna for intern kontroll men har fatt en
tydligare koppling till ndmnds/bolagsstyrelses arbete med verksamhetsévergripande
riskhantering.

For de risker som ska reduceras/begrénsas eller undvikas ska faktiska riskreducerande
atgarder/ kontrollaktiviteter identifieras och implementeras —

dvs. systematiskt ordnade kontroller i organisation, system, processer och rutiner.
Kontrollerna kan vara férebyggande, upptéckande eller korrigerande karaktar och vara
manuella eller automatiserade. Det ska finnas en systematisk uppféljning och
utvardering av att de riskreducerade atgarderna/kontrollaktiviteterna i verksamheten
fungerar som det ar tankt och darfor ska namnd/bolagsstyrelse anta en plan for
uppféljning av den interna kontrollen.

Goteborgs Stad Stadsledningskontoret, tjansteutlatande 6(9)



Beslut om budget/affarsplan (§ 13)

Paragrafen motsvarar 8 12 i nu géllande regler for budget och uppfdljning och &r delvis
forandrad da det fortydligas att plan 6ver vilka riskreducerande
atgarder/kontrollaktiviteter som kommer att vidtas (atgardsplan) och plan éver vilka
omraden/processer som kommer att granskas under kommande verksamhetsar (intern
kontrollplan) ska faststéllas i anslutning till beslut om budget.

Skyldighet att lyfta fragor av principiell beskaffenhet (§ 14)

Kommunfullméktige & kommunens hogst beslutande organ &ven om ndmnderna och
bolagsstyrelserna har viss beslutanderatt, dels inom ramen for den forvaltande och
verkstallande verksamheten, dels pa grundval av delegeringsuppdrag fran fullmaktige
och dels med direkt stod av speciallagstiftning. Kommunfullméaktiges beslutsomrade
omfattar avgorande av mer grundldggande natur eller av mera generell rackvidd. Det
handlar framst om beslut dar det politiska momentet &r avgorande. Ndmnder och
bolagsstyrelser ar darfor skyldiga att inhamta kommunfullméktiges stallningstagande
innan beslut fattas i verksamheten som &r av principiell beskaffenhet eller av storre vikt
for kommunen. Motsvarande skrivningar aterfinns i saval reglementet for namnder som
i riktlinjer och direktiv for stadens bolag.

Samrad (§ 15)

Respektive ndmnd/bolagsstyrelse ska vid beslut och utévande av uppdrag varna ett hela-
staden-perspektiv. Namnd/bolagsstyrelse har darfor ett ansvar for att samrada med och
aktivt soka samverkan med andra ndmnder och styrelser nér de egna besluten och det
egna agerandet paverkar andra eller nar det ar nodvandigt for att uppna helhetssyn i
genomforandet av kommunfullméktiges visioner och mal. Motsvarande skrivningar
aterfinns i saval reglementet for namnder som i riktlinjer och direktiv for stadens bolag

Avsnitt 2.4 — Genomforande (88 16-17)

Avsnittet omfattar skrivningarna i § 4 och § 6 i de nu géllande reglerna for budget och
uppfoljning med forstarkt skrivning om att utan oskaligt dréjsmal agera pa eventuella
avvikelser som informationen fran verksamheten patalar. Syftet ar att understryka
vikten av att namnden och bolagsstyrelsen har ett aktivt forhallningssatt till att
efterfraga och agera pa signaler fran verksamheten.

Avsnitt 2.5 — Uppféljning och rapportering (88 18-21)

Auvsnittet har i huvudsak samma innehall som nu gallande regler for budget och
uppféljning (§ 16). Utifran skrivningar i kommunfullméktiges budget har ett tillagg
gjorts att uppféljningen ska géras med fokus pa den verksamheten riktar sig till. Det har
aven tillkommit en skrivning om ndmnds/bolagsstyrelses ansvar att folja upp géller aven
for den verksamhet som har lamnats Over till privat utforare, se &ven 8 4 ovan.

| avsnittet tydliggors ocksa att uppfoljning av verksamhetens riskbild och beslutade
atgarder ska inga som en del av den I6pande uppféljningen.

Avsnitt 2.6 — Forbattring och utveckling (8§ 22-23)

Styrning, uppféljning och kontroll har som syfte att sakerstélla att verksamheten utfor
uppdrag och infriar politiska intentioner, men ocksa att verksamheten utvecklas och att
dess resultat och effekter optimeras. Tidigare regler for budget och uppféljning
innehaller ett underforstatt krav pa utveckling och effektiviseringar (§ 3) som i detta
avsnitt blir uttalat.
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Avsnittet 2.4 faststaller ndmndens/bolagsstyrelsens ansvar att korrigera vid
verksamhetens signaler om brister. | avsnitt 2.6 asyftas det ansvar som namnden och
bolagsstyrelsen har for att sékerstalla att verksamheten atgardar orsaker till att brister
och avvikelser uppstar.

Avsnitt 2.7 — Sarskilda bedémningar och yttrande (88 24-25)

Avsnittet sammanfattar och klargor de sérskilda beddmningar och yttrande som
respektive ndmnd/bolagsstyrelse ska lamna inom ramen fér kommunstyrelsens
uppsiktsplikt.

Beddmning av effektiviteten i systemet for styrning, uppféljning och kontroll (§ 24)

Paragrafen omfattar skrivningen i § 10 i nu géllande riktlinjer for intern kontroll med
forstarkt skrivning om att namnd/bolagsstyrelse arligen ska utvardera och forbattra
effektiviteten i systemet for styrning, uppfoljning och kontroll. | detta arbete ingar att
namnd/bolagsstyrelse erhaller och tar till sig information och rapportering avseende
resultat av saval intern uppfoljningar och utvarderingar som iakttagelser fran extern
revision och 6vrig tillsyn. Som en del av kommunstyrelsens uppsiktsplikt ska
namnd/bolagsstyrelse ocksa lamna en bedémning om systemet for styrning,
upppfoljning och kontroll fungerar pa ett betryggande sétt.

Yttrande om det kommunala andamalet och befogenheterna (§ 25)

Uppsikten nar det galler bolag har forstarkts och kommunstyrelsen ska arligen prova om
den verksamhet som bolag har bedrivit under foregaende kalenderar har varit forenlig
med det faststallda kommunala andamalet och utforts inom ramen for de kommunala
befogenheterna. Om kommunstyrelsen finner att sa inte ar fallet, ska den lamna forslag
till fullmaktige om ndédvandiga atgarder. Varje bolagsstyrelse ska i samband med beslut
om sin arsredovisning gora ett uttalande i fragan. Stadshus AB ska vardera
bolagsstyrelsernas uttalande innan de éverlamnas till stadsledningskontoret for
beredning. Fragan behandlas i kommunstyrelsen i samband med beslut om
arsredovisning.

Sammanfattande kommentar till forslaget till nya riktlinjer for styrning, uppféljning
och kontroll

Sammanfattningsvis tar riktlinjerna sikte pa att sakerstalla att namnd/bolagsstyrelse har
en systematisk, férebyggande och utvecklingsinriktad styrning, uppféljning och kontroll
av verksamheten for att med rimlig grad sékerstélla:

« att verksamheten bedrivs andamalsenligt och effektivt, med fokus pa kvalitet for dem
verksamheten riktar sig till,

« att verksamheten langsiktigt bidrar till en hallbar utveckling och en god ekonomisk
hushallning utifran ett helhetsperspektiv,

« att lagstiftning, foreskrifter och riktlinjer som berdr verksamheten f6ljs,

« att informationen om verksamheten och den finansiella rapporteringen ar tillforlitlig
och tillracklig.

Namnds/bolagsstyrelses styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten ska ocksa
bidra till att oavsiktliga och avsiktliga fel och brister kan upptackas i tid samt att sékra
tillgangar och forhindra forluster.
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Rimlig grad av sakerhet innebér att n&mnderna och bolagsstyrelserna i sitt arbete med
styrning, uppfdljning och kontroll ska gora en avvagning mellan kontrollkostnad och
kontrollnytta. Vad galler kontrollnytta ska inte bara ekonomiska faktorer végas in, utan
aven vikten av att uppratthalla fortroendet for verksamheten hos allménheten och for
dem verksambheten riktar sig till samt hos andra intressenter.

Sammantaget stéller detta krav pa att namnderna och bolagsstyrelserna har ett etablerat
och dokumenterat system for styrning, uppfoljning och kontroll. Ett effektivt system
for styrning, uppfoljning och kontroll utgérs dock inte bara av systematiska arbetssatt
for att planera, genomfora, folja upp, forbattra och utveckla verksamheten. Roller,
ansvarsfordelning och samverkan mellan olika styr- och beslutsnivaer behdver aven
klargoras. Ett effektivt system for styrning, uppféljning och kontroll &r i hog grad ocksa
beroende av organisationens kultur. Det ar darfor viktigt att styrningen inte bara handlar
om vad vi ska astadkomma och hur vi ska ga tillvaga, utan dven pa vilket sétt vi
upptrader nar vi gor det. Av betydelse ar vilket budskap ndmnden/bolagsstyrelsen och
den hogsta ledningen férmedlar (”tone of the top”).

Stadsledningskontoret

Jonas Kinnander Anders Johansson

Direktor Ledningsstaben Ekonomidirektor

Anna Lycke Boérjesson Helen Torstensson

Interncontroller Processledare for planering, budget och
uppféljning

Catarina Sjogren
Planeringsledare
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Dokumentansvarig (ange befattning och enhet):

G Oteborgs Uppréttad av (ange enhet):
Stad Beslutad av: Kommunstyrelse eller Kommunfullméktige

Senast uppdaterad (ange beslutsdatum): ar-man-dag
Giltighetstid: Tills vidare

Bilaga 1
Riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll
1. Inledning

Dessa riktlinjer anger ndmnders och bolagsstyrelsers ansvar i det arbete som ska ske inom
ramen for styrningen, uppféljningen och kontrollen av verksamheten.

1.1.Allmant

N&mnders och bolagsstyrelsers styrning, uppfdljning och kontroll av verksamheten ska vara
systematisk, forebyggande och utvecklingsinriktad och ska med rimlig grad sakerstélla:

e att verksamheten bedrivs andamalsenligt och effektivt, med fokus pa kvalitet for dem
verksambheten riktar sig till,

o att verksamheten langsiktigt bidrar till en hallbar utveckling och en god ekonomisk
hushallning utifran ett helhetsperspektiv,

e att lagstiftning, foreskrifter och riktlinjer som beror verksamheten foljs,

e att informationen om verksamheten och den finansiella rapporteringen ér tillforlitlig
och tillracklig.

Styrningen, uppféljningen och kontrollen av verksamheten ska ocksa bidra till att oavsiktliga
och avsiktliga fel och brister kan upptéackas i tid samt att sékra tillgangar och forhindra
forluster.

Rimlig grad av sakerhet innebdr att ndmnderna och bolagsstyrelserna i sitt arbete med
styrning, uppfoljning och kontroll ska gora en avvagning mellan kontrollkostnad och
kontrollnytta. Vad galler kontrollnytta ska inte bara ekonomiska faktorer vagas in, utan dven
vikten av att uppratthalla fortroendet for verksamheten hos allmanheten och for dem
verksamheten riktar sig till samt hos andra intressenter.

Sammantaget stéller detta krav pa att namnderna och bolagsstyrelserna har ett etablerat och
dokumenterat system for styrning, uppféljning och kontroll. Ett effektivt system for styrning,
uppfoljning och kontroll utgérs dock inte bara av systematiska arbetssatt for att planera,
genomfora, folja upp, forbéttra och utveckla verksamheten. Roller, ansvarsférdelning och
samverkan mellan olika styr- och beslutsnivaer behéver dven klargoras. Ett effektivt system
for styrning, uppfoljning och kontroll ar i hog grad ocksa beroende av organisationens kultur.
Det &r darfor viktigt att styrningen inte bara handlar om vad vi ska astadkomma och hur vi ska
ga tillvaga, utan aven pa vilket satt vi upptrader nar vi gor det. Av betydelse &r vilket budskap
namnden/bolagsstyrelsen och den hdgsta ledningen formedlar (”tone of the top”).

1.2.0mfattning
Dessa riktlinjer tillampas pa namnd och helagda bolag och dess verksamhetsomrade sa som

fullméktige — i reglemente, bolagsordning och &gardirektiv, i samband med budget eller i
annat sarskilt beslut (uppdrag) — har bestdmt att namnden/bolaget ska fullgora.



Nar det galler av staden delagda bolag ska, med beaktande av 3 kap. 18 § kommunallagen, sa
langt mojligt stadens inflytande som deldgare sakerstallas i aktiedgaravtal och agardirektiv.
Formerna for hur dgandet ska utdvas och hur dgardialogen ska genomféras med de deldgda
bolagen ska regleras i respektive aktiedgaravtal (eller motsvarande) for bolaget.

1.3.Bakgrund

Kraven pa styrning, uppféljning och kontroll har dver tid skarpts i kommunallagen och
aktiebolagslagen. Pa senare ar har dven krav pa systematiska arbetssétt tillkommit till exempel
i socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9).

Stadsledningskontoret har under de senaste aren arbetat med att fortydliga stadens
sammantagna styrning och definierat Géteborgs Stads styrsystem®. Inom ramen for detta
arbete bedrivs ett antal parallella och samverkande utvecklingsprojekt dar namndernas och
bolagsstyrelsernas ansvar for styrning, uppfoljning och kontroll tydliggjorts till exempel i ny
struktur for namndsreglementen®. Styrning, uppféljning och kontroll & numera ocksé en
tydligare del i kommunstyrelsens uppsiktsplikt®.

| arbetet med att ta fram de nya riktlinjerna har stadsledningskontoret utgatt fran nu gallande
krav* och darefter gjort justeringar och anpassningar till de krav som stalls direkt eller indirekt
i lagstiftning och i relevanta ramverk/standards inom omréadet®.

Den formella foérdelningen av ansvar mellan styrnivaer styrs via delegation men andra roller i
arbetet med styrning, uppféljning och kontroll kan dartill behdva tydliggoras®.

For att skapa en helhetsbild, en 6kad tydlighet och darmed mojliggora effektiva arbetssatt har
stadsledningskontoret valt att ta fram nya riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll
vilket innebér integrerade riktlinjer for planering och uppféljning, riskhantering och intern
kontroll (6vergipande krav avseende verksamhetsstyrning). En vedertagen
beskrivningsmodell for att fortydliga systematisk styrning ar PDSA-modellen’. Dessa
riktlinjer har darfor strukturerats enligt modellen i syfte att fortydliga vad som férvéntas av
ndmnder och bolagsstyrelser i styrningens olika faser.

Utdver dessa riktlinjer finns dock &ven andra styrande dokument som namnd/bolagsstyrelse
behdver beakta i sitt arbete for att uppna en effektiv styrning, uppfoljning och kontroll av
verksamheten®,

! Definitionen och beskrivningen av Géteborgs Stads styrsystem lanserades vintern 2015. Beskrivningen
sammanfattar ingaende delar och helhet i det som kan definieras som stadens styrning, se bilaga 1.
2 Kommunstyrelsens reglemente — éversyn och ny struktur (KF H 2015:201, P 2015-12-03 § 6, Dnr 0682/14)
® Definition och arbetsformer utifran kommunstyrelsens uppsiktsplikt (KF H 2015:123, P 2015-09-10 § 12, Dnr
1182/15)
* Riktlinjer for intern kontroll (KF 2009-03-26 § 10, H 2009:36), samt Regler for budget och uppfdljning (KF
2013-11-07 § 20, H 2013:167)
® Férslaget grundar sig i huvudsak pé det internationellt erkdnda ramverket for intern styrning och kontroll som
utarbetats av COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), se bilaga 2.
® Se bilaga 3 — Roller i arbetet med styrning, uppféljning och kontroll.
" PDSA 4r en forkortning for engelskans Plan, Do, Study, Act. Med ursprung i kvalitetsteori &r det en metodik
for att bedriva forbattrings- och utvecklingsarbete, se dven bilaga 1.
® Se bilaga 4 — Samverkande styrande dokument avseende styrning, uppféljning och kontroll.
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1.4.Lagbestammelser

En stor del av stadens verksamhet styrs av lagstiftning. Grundlaggande krav finns till exempel
i forvaltningslagen, kommunallagen, aktiebolagslagen, offentlighets- och sekretesslagen och
diskrimineringslagen . Kommunens grunduppdrag beskrivs dessutom i speciallagar, till
exempel socialtjanstlagen och skollagen.

I kommunallagen (8 kap 18och 28) anges att kommuner ska ha en god ekonomisk hushallning
i sin verksamhet och i sddan verksamhet som bedrivs genom andra juridiska personer.
Kommunallagen anger inte narmare vad god ekonomisk hushallning innebar, men Sveriges
Kommuner och Landsting har angett att god ekonomisk hushallning inte enbart innebar att
rakenskaperna gar ihop pa ett ansvarsfullt satt utan begreppet innefattar dven ett krav pa att
pengarna anvands till ratt saker och att de utnyttjas pa ett effektivt satt, det vill saga att man
dven maste ha ett verksamhetsperspektiv.

I kommunallagen (6 kap 78) anges att namnderna var och en inom sitt omrade ska se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har bestamt samt
enligt de foreskrifter som galler for verksamheten. De skall ocksa se till att den interna
kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstéallande sétt. |
aktiebolagslagen 8 kapitlet 48 finns motsvarande krav som reglerar bolagsstyrelsens ansvar.

Kommuner far enligt kommunallagen (3 kap 188) lamna dver en kommunal angelagenhet till
en privat utforare. Nar varden av en kommunal angeldgenhet genom avtal har lamnats 6ver till
en privat utforare ska kommunen kontrollera och félja upp verksamheten.

Av kommunallagen (6 kap 18 och 38) framgar ocksa att kommunstyrelsen har ett ansvar att
fortlopande folja stadens verksamhet. Detta innebéar att kommunstyrelsen ska ha en 6verblick
och kontroll (uppsikt) dver dévriga ndamnders och bolagsstyrelsers verksamhet.
Kommunstyrelsen har rétt att ta del av ndmndens/bolagsstyrelsens handlingar och rékenskaper
samt i 6vrigt folja namnden/bolagsstyrelsen och dess verksamhet. Kommunstyrelsen ska
vidare enligt kommunallagen genom arliga beslut préva om den verksamhet som stadens
bolag har bedrivit under foregaende kalenderar har varit forenlig med det faststéllda
kommunala andamalet och utforts inom ramen for de kommunala befogenheterna (uttkad
uppsiktplikt). Liksom for stadens namnder och heldgda bolag ska kommunstyrelsen aven
utdva uppsikt éver de kommunalférbund som kommunen &r medlem i.

Revisorernas ansvar enligt kommunallagen 9 kapitlet 9 § &r att prova om verksamheten skots
pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om rakenskaperna
ar rattvisande och om den interna kontrollen som goérs inom namnderna ar tillracklig. Enligt
kommunallagen (3 kap 17 8) féljer ocksa att kommunfullmaktige ska utse lekmannarevisorer
i aktiebolag dar kommunen direkt eller indirekt innehar samtliga aktier. Lekmannarevisorns
uppgifter framgar av 10 kapitlet aktiebolagslagen.
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1.5.Véagledning och avsteg

I beskrivningen av stadens styrsystem finns definitioner, vagledningar och guider som
fungerar som stdd till forvaltningarna och bolagen vid tillampningen av dessa riktlinjer.

Avsteg fran dessa riktlinjer ska beslutas av kommunstyrelsen.

1.6.Bilagor

Bilaga 1 — Goteborgs Stads styrsystem - innehall och logik

Bilaga 2 — COSO:s ramverk for intern styrning och kontroll

Bilaga 3 — Ansvar och roller i arbetet med styrning, uppféljning och kontroll

Bilaga 4 — Samverkande styrande dokument avseende styrning, uppféljning och kontroll
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2. Styrning, uppfoljning och kontroll inom Gdteborgs Stad
2.1.0vergripande bestammelser

1 § Namnd/bolagsstyrelse ska bedriva en andamalsenlig och effektiv verksamhet med
fokus pa kvalitet for dem verksamheten riktar sig till. Till detta hor att aktivt folja och
agera pa forandring och utveckling kopplat till ansvarsomradet, i syfte att forbattra
verksamhet och arbetsformer.

Namnd/bolagsstyrelse ska utifran reglemente/agardirektiv folja vad som anges i lag
eller annan forfattning liksom av kommunfullméktige faststallda ekonomiska ramar,
mal och riktlinjer.

Namnd/bolagsstyrelse ska dven folja kommunfullméktiges langsiktiga inriktningar for
god ekonomisk hushallning sa att verksamheten 6ver tid bedrivs &ndamalsenligt och
bidrar till en hallbar utveckling och en god ekonomisk hushallning utifran ett
helhetsperspektiv.

Generella skyldigheter

2 8 Namnd/bolagsstyrelse ska bedriva sitt arbete sa att det egna ansvaret for verksamheten
sékerstélls. Namnd/bolagsstyrelse ska se till att det finns ett etablerat och
dokumenterat system for styrning, uppfoljning och kontroll som &r anpassad for
verksamhetens forutsattningar och behov samt dess olika styr- och beslutsnivaer.

3 8 Riskhantering ska vara en integrerad del i ndmndens/bolagsstyrelsens styrning och
vara en del i beslutsfattandet vid prioritering och val av olika handlingsalternativ for
att uppna verksamhetens mal eller sakerstélla verksamhetens férmaga att utfora sitt

uppdrag.
Privata utférare

4 8 Om en ndamnd/bolagsstyrelse anlitar en privat utférare, for att utféra en kommunal
angeldgenhet som annars skulle ha utforts i egen regi, har namnd/bolagsstyrelse kvar
huvudmannaskapet och har darigenom ocksa kvar det dvergripande ansvaret for
verksamheten. Ndmnd/bolagsstyrelse ansvarar darmed for att se till att den anlitade
privata utforaren uppfyller de bestammelser som géller for verksamheten.

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt

5 8 Namndens/bolagsstyrelsens arbete med styrning, uppféljning och kontroll ska bedrivas
sa att det &r mojligt for kommunstyrelsen att utdva sin uppsiktsplikt.

Namnd/bolagsstyrelse ska lamna kommunstyrelsen den information om verksamheten

som begars. | den handelse informationen om verksamheten ar sekretessbelagd maste
alternativa satt att 6verlamna informationen 6vervégas.
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Kommunstyrelsen har fran évriga namnder/bolagsstyrelser ratt att begara in de
yttranden och upplysningar som behdvs for att kunna fullgora sin uppsiktsplikt.
Generellt om planerings- och uppféljningsarbetet

Generellt om planerings- och uppfoljningsarbetet

6 8 Namnd/bolagsstyrelse ska i samband med planerings, budget- och uppféljningsarbetet
sarskilt folja de av kommunfullmaktige beslutade regler fér ekonomisk planering,
budget och uppféljning.

7 8§ Namnd/bolagsstyrelse ska folja den tidplan for det kommungemensamma planerings-
och uppfoljningsarbetet som faststélls i arliga anvisningar av kommunstyrelsen.

8 § Namnd/bolagsstyrelse ska arligen besluta om en tid- och arbetsplan for sitt egna
planerings- och uppfoljningsarbetet som &r i enlighet med stadens gemensamma
anvisningar. Namnd/bolagsstyrelse anger pa eget initiativ hur uppféljningen av
forvaltningen/bolaget ska kompletteras och fordjupas sa att den fyller de egna behoven
for att sdkerstélla ndmnds- respektive bolagsstyrelseansvaret.

9 8 Namnder och bolagsstyrelser ska tillampa en jamlikhets- och jamstélldhetsintegrerad
planerings-, budget- och uppféljningsprocess.

2.2.Planering
Inriktningsdokument och arbete med budget/affarsplan

10 §Namnd/bolagsstyrelse ska med utgangspunkt fran sitt reglemente/bolagsordning/
agardirektiv, kommunfullmaktiges budget, andra styrande dokument samt analys av
nuldgesfaktorer och utvecklingstendenser initiera budgetarbetet genom att utarbeta och
besluta om ett inriktningsdokument. Ansvaret for framtagandet och beslut om
inriktningsdokumentet kan inte delegeras.

Namnd/bolagsstyrelse ska i forsta hand bryta ner kommunfullméaktiges mal och
inriktningar och anpassa dem till 6vergripande inriktningar och malsattningar for sina
respektive verksamheter for att bidra till en god maluppfyllelse ur ett hela-staden -
perspektiv. Dérefter kan namnd/bolagsstyrelse gora ytterligare prioriteringar och
formuleringar utifran den egna verksamhetens forutsattningar.

I inriktningsdokument ska det tydligt framga hur malen ska uppnas och vilka
procességare som styrelsen eller namnden avser samverka och fora dialog med for att
na maluppfyllelse. Namnder och styrelser ska darefter uppdra at forvaltningen/bolaget
att utarbeta budgetforslag/affarsplan. Forslaget ska baseras pa inriktningsdokumentet
och innehalla konkreta och kvantifierbara mal fér verksamhet och ekonomi samt
beskriva hur de ska nas. Aven har ska det anges hur samverkan och dialog med
procességare, berdrda forvaltningar och bolag ska ske. | budgeten ska det framga hur
man avser att sakerstélla lika rattigheter och majligheter ur ett invanarperspektiv.
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Verksamhetsovergripande riskhantering

11 8l samband med framtagandet av budget/affarsplan ska riskhanteringen for olika
riskomraden faststallas till en samlad riskbild for namndens/bolagsstyrelsens
verksamhetsomrade.

Med riskhantering avses att identifiera, analysera och utvérdera risker och darefter
besluta om hur riskerna ska behandlas (accepteras, reduceras, delas eller undvikas)
samt hur uppféljning av riskerna ska genomforas.

N&mnd/bolagsstyrelse ska sakerstalla att riskhantering sker kontinuerligt inom
vasentliga verksamhetsomraden, processer och projekt samt alltid vid storre
forandringar i verksamheten.

Risken for forekomst av oegentligheter inom verksamhetsomradet ska alltid vara en
del av ndmndens/bolagsstyrelsens riskhantering.

Den samlade riskbilden ska beskriva vilka riskreducerande atgarder/
kontrollaktiviteter som har inforts for att minska risken och vilka atgarder som
kommer att vidtas (atgardsplan).

Intern kontroll

12 8Utifran den samlade riskbilden och som del av namndens/bolagsstyrelsens arbete med
att forbattra verksamheten ska namnd/bolagsstyrelse vélja ut ett antal
omraden/processer som sérskilt ska granskas under kommande verksamhetsar for att
verifiera att de riskreducerande atgarderna/kontrollaktiviteterna fungerar pa ett
tillfredsstallande satt (intern kontrollplan).

Beslut om budget/affarsplan

13 §Namnd/bolagsstyrelse ska senast den 31 oktober varje ar for den egna verksamheten
besluta om budget/affarsplan for det kommande aret.

I anslutning till beslut om budget/affarsplanen ska n&mnd/bolagsstyrelse faststélla:
o Atgardsplan, se § 11
e Intern kontrollplan, se § 12

Under valar ska namnd/bolagsstyrelse invanta det nyvalda kommunfullméktiges
budgetbeslut innan ndmnd/bolagsstyrelse fattar beslut om egen budget. Senaste
tidpunkten for namndens/bolagsstyrelsens budgetbeslut vid valar anges i
kommunstyrelsens arliga anvisningar.
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Skyldighet att lyfta fragor av principiell beskaffenhet

14 §Namnd/bolagsstyrelse har i vissa fall rétt att besluta om andrad inriktning eller
omfattning av en verksamhet som namnd/bolagsstyrelse bedomer lamplig eller
nodvandig. Andringar avseende saval drift- som investeringsverksamhet som innebéar
antingen en avsevard forandring av verksamheten eller ar av principiell art i
forhallande till mal och inriktningar ska alltid lyftas till kommunfullmaktige for
stallningstagande. | de fall da detta sker ska konsekvenser, pa kort och lang sikt utifran
relevanta perspektiv, tydligt framga i namndens/bolagsstyrelsens beslutsunderlag.

Samrad

15 §Namnd/bolagsstyrelse har ansvar for att samrada med och aktivt s6ka samverkan med
andra namnder/bolagsstyrelser nar de egna besluten och det egna agerandet paverkar
andra eller nér det ar nodvandigt for att uppna helhetssyn i genomférandet av
kommunfullmaktiges visioner och mal. Resultatet och konsekvenserna av samrad och
samverkan med andra namnder/bolagsstyrelser ska alltid inga som en del i det aktuella
beslutsunderlaget.

2.3.Genomfdrande

16 §Namnd/bolagsstyrelse ska se till att den ar sa informerad att den kan ta sitt ansvar for
verksamheten och I6pande fatta beslut om nddvandiga atgarder och korrigeringar utan
oskaligt drojsmal.

17 §Namnd/bolagsstyrelse har, utéver vad som anges av kommunstyrelsen i arliga
anvisningar, alltid ett ansvar att pa eget initiativ informera kommunstyrelsen/
kommunfullméktige om férandrade forutséttningar eller handelser som kan vara av
betydelse for den kommunovergripande nivan.

2.4.Uppfoljning och rapportering

18 8Namnd/bolagsstyrelse ansvarar for uppfoljningen av dels den egna verksamheten som
det beskrivs i reglemente och dgardirektiv, dels kommunfullméaktiges mal, uppdrag
och inriktningar. Uppféljningens resultat ska bidra till saval kontroll, larande och
utveckling av verksamheten. Rapporteringen till kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige ska ske utifran ett vasentlighetsperspektiv. Har namnd/
bolagsstyrelse lamnat 6ver verksamhet till privat utforare ska dven den inga i
uppféljning och rapportering.

19 8Uppfdljningen ska under aret vara heltackande och belysa hur verksamheten
utvecklas i férhallande till de mal och inriktningar samt uppdrag som faststallts i
kommunfullméktiges budget och i det egna budgetbeslutet. Uppféljningen ska goras
med fokus pa dem verksamheten riktar sig till.

Uppféljningen ska innehalla matresultat men ocksa analyser, slutsatser och

kommentarer som forklarar resultatet och vad det betyder for saval den egna
verksamheten som Goteborg stad som helhet.

8(14)



20 8Uppfoljning av verksamhetens riskbild och beslutade atgarder ska inga som en del av
den I6pande uppfdljningen.

21 8Uppfdljning av intern kontrollplanen ska ske i den omfattning som faststalls av
respektive namnd/bolagsstyrelse.

2.5.F0rbattring och utveckling

22 8Utifran slutsatser fran uppféljningen ansvarar namnd/bolagstyrelse for att fatta beslut
om atgarder for att komma till ratta med orsaker till allvarliga avvikelser och brister i
kvalitet.

23 §Namnd/bolagsstyrelse ansvarar ocksa for att verksamheten har ett langsiktigt
perspektiv i forbattringsarbetet och att forvaltningen/bolaget initierar utveckling som
okar saval andamalsenligheten, effektiviteten som nyttan for dem verksamheten riktar
sig till.

2.6.5arskilda bedomningar och yttranden

Beddmning av effektiviteten i systemet for styrning, uppféljning och kontroll

24 8Respektive namnd/bolagsstyrelse ska arligen utvardera och forbattra effektiviteten i
systemet for styrning, uppfoljning och kontroll. | detta arbete ingar att
namnd/bolagsstyrelse erhaller information och rapportering avseende resultat av saval
genomforda interna uppfdljningar och utvéarderingar som iakttagelser fran extern
revision och 6vrig tillsyn.

Som en del i kommunstyrelsens uppsiktsplikt ska respektive ndmnd/bolagsstyrelse i
samband med arsrapportens upprattande rapportera resultatet fran utvardering samt

ldmna en beddmning om systemet for styrning, uppféljning och kontroll fungerar pa
ett betryggande stt.

Yttrande om det kommunala andamalet och befogenheterna

25 8Som en del i kommunstyrelsens uppsiktsplikt och som grund for kommunstyrelsens
beslut ska bolagsstyrelsen och verkstallande direktoren i samband med arsrapportens
uppréattande redovisa och yttra sig om den verksamhet som bolaget har bedrivit under
kalenderaret bedéms ha varit forenligt med det faststallda kommunala andamalet och
utforts inom ramen for de kommunala befogenheterna i enlighet med § 3 i
bolagsordningen.
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Bilaga 1:1

Goteborgs Stads styrsystem - innehall och logik

| stadens styrsystem definieras tre huvuddelar: utgangspunkter, forutsattningar och systematik.
Utgangspunkter ar de som styrningen innehallsmassigt ska ta fasta pa, forutsattningar rustar vi oss
med for att utdva styrning, och systematiken &r sjalva arbetsgangen i ledningsarbetet.

VARA UTGANGSPUNKTER
Lagar och Denpolitiska  Invanare
forfattningar viljan brukare
kunder
Delarnaoch helhet i det
som sammanfattas som vart
styrsystem AL
v* *d
y 5
VAR SYSTEMATIK
o aq
By e

Styrande dokument

Forhallningssatt
Organisation och samordning
Roller och ansvar

Resurser

VARA FORUTSATTNINGAR

| var systematik str den etablerade PDSA-metodiken® som forebild for att halla en konsekvent réd
trad fran planering till utveckling och att pabdrja en ny cykel med slutsatser och lardomar fran
foregaende period.

PLANERA
* Varstarvi?
» Vad vill vi och hur goér vi?

° PDSA &r en forkortning for engelskans Plan, Do, Study, Act. Med ursprung i kvalitetsteori ar det en metodik
for att bedriva forbattrings- och utvecklingsarbete.
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Bilaga 1:2

COSO:s ramverk fér intern styrning och kontroll °

1992 publicerade COSO (the Committee of the Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission) sitt Internal Control — Integrated Framework for forsta gangen. Ramverket har
sedan dess vunnit brett erkdnnande och anvands i stor utstrackning vérlden runt. Det ar erkant
som ett ledande ramverk for att utforma, implementera och forvalta intern styrning och
kontroll och beddma den interna styrningen och kontrollens effektivitet.

Ett effektivt system for intern styrning och kontroll bestar enligt ramverket av fem integrerade
komponenter:

Styr- och kontrollmiljén

Styr- och kontrollmiljon ar den uppsattning av standarder, processer och strukturer som &r
grunden for genomfdérandet av intern styrning och kontroll i hela organisationen. Styrelsen
och den verkstéllande ledningen anger "tonen” i foretaget vad géller betydelsen av intern
styrning och kontroll inklusive den forvantade uppférandenormen. Ledningen forstarker
forvantningarna pa de olika nivaerna i organisationen. Styr- och kontrollmiljon inbegriper
organisationens redbarhet och etiska normer; parametrarna som mojliggor for styrelsen att
fullfolja sitt dvergripande styrningsansvar; den organisatoriska strukturen och tilldelningen av
befogenheter och ansvar; processen for att attrahera, utveckla och behalla kompetenta
individer; och entydigheten i resultatmatten, incitamenten och bel6ningarna for att kunna fa
till stand ett ansvarstagande for resultat och prestationer. Den sa genomforda styr- och
kontrollmiljén har en genomgripande effekt pa hela systemet for intern styrning och kontroll.

Riskvardering

Varje organisation moter en mangfald av risker fran externa och interna kallor. Risk
definieras som en majlighet att en handelse intraffar som motverkar uppnaendet av mal.
Riskvarderingen innefattar en dynamisk och iterativ process for att identifiera och vérdera
risker knutna till uppnaendet av mal. Risker i hela organisationen for att dessa mal inte uppnas
tar hansyn och relateras till etablerade risktoleranser. Pa sa vis utgor riskvarderingen grunden
for att bestdmma hur risken ska tas om hand.

En forutsattning for riskvarderingen &r att mal upprattats, knutna till olika nivaer i
organisationen. Ledningen specificerar malen inom kategorierna avseende verksamheten,
rapporteringen och féljsamheten mot lagar och regler med tillrécklig tydlighet for att kunna
identifiera och analysera risker till dessa mal. Ledningen tar ocksa hansyn till hur malen
passar in i organisationen. Riskvarderingen kraver ocksa att ledningen 6vervager effekter av
tankbara foérandringar i den externa miljon och i sin egen verksamhetsmodell som kan leda till
att den interna styrningen och kontrollen blir ineffektiv.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter &r handlingar etablerade genom policies och rutiner som ser till att
ledningens direktiv genomfors for att reducera risker for att malen inte uppnas.
Kontrollaktiviteter utférs pa alla nivaer i organisationen och i olika stadier i
verksamhetsprocesserna och i IT-miljon. De kan vara forhindrande eller upptéckande till sin

19 Utdrag fran Internrevisorernas (I1A) 6versattning av "Executive Summary” i uppdaterade COSO Internal
Control Integrated Framwork fran 2013.
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natur och kan omfatta en rad manuella och automatiserade aktiviteter sasom attester,
godkannanden, verifieringar, avstamningar och aterrapporteringar av verksamhetsresultat.
Tvahandsprincipen ar typiskt inbyggd i urvalet och utvecklandet av kontrollaktiviteter. Dar
tvahandsprincipen inte ar mojlig tar ledningen fram och utvecklar alternativa
kontrollaktiviteter.

Information och Kommunikation

Information ar nédvandigt for att organisationen ska kunna genomféra sina ansvarsuppgifter
for intern styrning och kontroll for att stodja uppnaendet av dess mal. Ledningen erhaller eller
skapar och anvander relevant och kvalitetssakrad information fran bade interna och externa
kéllor for att se till att de andra komponenterna fungerar. Kommunikation &r den
kontinuerliga, iterativa processen for att ge, dela och erhalla nédvandig information. Intern
kommunikation &r sattet genom vilket information sprids genom organisationen och flodar
uppat, nerat och tvars igenom organisationen. Det gor det mojligt for personalen att fa en
tydlig signal fran hogsta ledningen att ansvar for styrning och kontroll maste tas pa allvar.
Extern kommunikation ar tvafaldig: den majliggor ingadende kommunikation av relevant
extern information, och den ger information till externa parter som svar pa krav och
forvéantningar.

Overvakande aktiviteter

Lopande utvarderingar, separata utvarderingar eller ndgon kombination av de tva anvéands for
att forsékra sig om att var och en av de fem komponenterna i intern styrning och kontroll finns
och fungerar inklusive kontroller for att se verkan av principerna inom varje komponent.
Lopande utvéarderingar inbyggda i verksamhetsprocesserna pa olika nivaer i organisationen
ska ge information i ratt tid. Separata utvarderingar, periodiskt genomforda, kommer att
variera i omfattning och frekvens beroende pa varderingen av risker, effektiviteten i 16pande
utvarderingar och évervaganden fran ledningen. Utfallet utvéarderas mot kriterier etablerade av
reglerande organ, erkanda standardsattande organ eller ledningen och styrelsen och brister
formedlas till ledningen och styrelsen nar sa ar lampligt.
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Bilaga 1:3

Ansvar och roller i arbetet med styrning, uppféljning och kontroll

Den formella férdelningen av ansvar mellan styrnivaer styrs via delegation men andra roller i
arbetet med styrning, uppféljning och kontroll kan dartill beh6va tydliggoras.

Nedan beskrivs rollerna i det férebyggande arbetet med styrning, uppféljning och kontroll

samt i arbetet med att brister och forbattringsomraden upptacks och att fel forhindras,
oavsiktliga liksom avsiktliga.

Ledningen och chefer i Controllers och Oberoende
verksamheten specialistfunktioner intern granskare och
utvarderare

Oberoende extern granskare, t ex revision och tillsyn

Forsta linjen; ar ledningen och cheferna i verksamheten. Ansvarar for

verksamheten, dess mal och darmed forknippade risker. Ansvarar for att uppréatthalla ett
effektivt system for styrning, uppfoljning och kontroll. I detta ligger att folja och upp och
kontrollera verksamheten i syfte upptacka brister och forhindra felaktigheter.

Andra linjen; ar de personer som ledningen och chefer har till sin hjalp for att bygga upp,
underhalla systemet for styrning, uppfoljning och kontroll. De kan bade férebygga, uppticka
och ta hand om intraffade brister och felaktigheter.

Tredje linjen; bestar av personer som har en oberoende roll i forhallande till den I6pande
verksamheten. De granskar och utvérderar effektivitet och kvalitet i systemet for styrning,
uppfoljning och kontroll. Agerar proaktivt i syfte att bidra till bestaende forbattringar i
verksamheten.

Utanfor linjen (fjarde linjen); Stadsrevisionen, de externa revisorerna och andra
tillsynsmyndigheter granskar och provar verksamheten. Dess uppgifter ar inte att forhindra
fel i den I6pande verksamheten utan kan i sin granskning upptacka fel och patala brister och
darigenom forhindra fortsatta och framtida fel.
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Bilaga 1:4

Samverkande styrande dokument i arbetet med styrning, uppféljning och
kontroll

Nedan aterges nagra styrande dokument som ska lasas tillsammans i arbetet med styrning,
uppféljning och kontroll. Utdver dessa finns det dven andra styrande dokument (styrning)
inom olika omraden som alltid ska beaktas av namnden/bolagsstyrelsen i den man de beror
ndmnden/bolagsstyrelsen.

Namndsreglemente

Bolagsordning/Agardirektiv

Riktlinjer och direktiv for Goteborgs stads bolag
Kommunfullmaktiges arliga budget

Kommunfullmaktiges program och planer i den man de berér namnden/bolagsstyrelsen
verksamhetsomrade

Riktlinjer for god ekonomisk hushallning och tillampning av resultatutjamningsreserv
Goteborgs stads kvalitetsvision
Goteborgs principer fér medborgardialog

Regler for ekonomisk planering, budget och uppféljning
KS Struktur- och tidplan for budget och uppfdljning av KF:s budget och dess
verksamheter

Program for uppfoljning av privat utforare (kommande)

Instruktion for forvaltningschef
Medarbetar- och arbetsmiljépolicy samt riktlinje for Goteborgs Stad
Kompetenskriterier for chefer i Géteborgs Stad

Policy och riktlinje mot mutor i Géteborgs Stad

Policy och riktlinje for representation

Policy och riktlinje fér sponsring

Policy och riktlinje for upphandling och inkdp inom Goéteborgs Stad

Goteborgs Stads informationspolicy och riktlinje fér informations- och
kommunikationsarbetet inom Goteborgs Stad

Policy och riktlinjer for tillampning av personuppgiftslagen vid Goteborgs Stads
forvaltningar och bolag

Arkivreglemente

Forsakringspolicy for Goteborgs Stad och riktlinjer for forsakringsfragor
Séakerhetspolicy for Goteborgs Stad inklusive riktlinjer t ex riktlinjer for hantering av
sékerhetsrisker.

Finanspolicy och finansiella riktlinjer foér Goteborgs Stad
Redovisningsprinciper for Goteborgs Stad
Regler for attest i Goteborgs Stad
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Dokumentansvarig (ange befattning och enhet):

G Oteborgs Uppréttad av (ange enhet):
Stad Beslutad av: Kommunstyrelse eller Kommunfullméktige

Senast uppdaterad (ange beslutsdatum): ar-man-dag
Giltighetstid: Tills vidare

Bilaga 2
Regler for ekonomisk planering, budget och uppféljning

1. Inledning

Dessa regler anger namnders och bolagsstyrelsers ansvar i det arbete som ska ske inom
ramen for den ekonomiska planerings-, budget- och uppféljningsprocessen. Namnder och
bolagsstyrelser ska tillampa en jamlikhets- och jamstélldhetsintegrerad planerings, budget-
och uppfoljningsprocess. Processen inkluderar &ven bolagens arbete med affarsplaner.

1.1.Allmént och omfattning

Kommunfullmaktiges arliga budgetbeslut ar det dvergripande styrdokumentet for stadens
samtliga ndmnder och bolag. Reglerna ska ses som ett komplement till och ett
fortydligande av vad som i dvrigt &r faststallt i andra styrande dokument i Goteborgs Stad.
Reglerna ska sarskilt lasas och forstas tillsammans med riktlinjer for styrning, uppféljning
och kontroll.

Reglerna tillampas i vissa delar for bade namnder och bolagsstyrelser och i andra delar
endast for namnder. Tillampningsomradet anges under respektive paragraf med
benamningen namnd/bolagsstyrelse nar saval namnder som bolagsstyrelser avses och med
begreppet ndmnd nér endast stadens ndmnder avses.

Nér det galler av staden delédgda bolag ska, med beaktande av 3 kapitlet 18 §
kommunallagen, sa langt maojligt stadens inflytande som delagare sakerstallas i
aktiedgaravtal och &gardirektiv. Formerna for hur &gandet ska utévas och hur &gardialogen
ska genomféras med de deldgda bolagen ska regleras i respektive aktiedgaravtal (eller
motsvarande) for bolaget.



2. Regler for ekonomisk budget och uppféljning i stadens
namnder och bolagsstyrelser

2.1. Overgripande bestammelser

1 8§ Namnd/bolagsstyrelse ska bedriva en andamalsenlig och effektiv verksamhet med
fokus pa kvalitet for dem verksamheten riktar sig till. Till detta hor att aktivt folja och
agera pa forandring och utveckling kopplat till ansvarsomradet, i syfte att forbéattra
verksamhet och arbetsformer.

Namnd/bolagsstyrelse ska utifran reglemente/agardirektiv folja vad som anges i lag
eller annan forfattning liksom av kommunfullméktige faststallda ekonomiska ramar,
mal och riktlinjer.

Namnd/bolagsstyrelse ska aven folja kommunfullméktiges langsiktiga inriktningar for
god ekonomisk hushallning sa att verksamheten ver tid bedrivs &ndamalsenligt och
bidrar till en hallbar utveckling och en god ekonomisk hushallning utifran ett
helhetsperspektiv.

Generella skyldigheter

2 8 For namnd, som har en eller flera separata och avgransade tillaggsuppgifter som
ansvarsomrade (till exempel resursnamndsuppgifter) angivna med ekonomisk ram i
kommunfullmaktiges budget, galler att reglerna tillampas pa varje uppgift separat.
For namnd som helt eller delvis ansvarar for en avgrénsad verksamhet som till fullo
finansieras av taxe-/avgiftsintékter ska reglerna tillampas for varje taxekollektiv
separat.

3 § Namnd/bolagsstyrelse ska se till att den ar sa informerad att den kan ta sitt ansvar for
verksamheten och ska darfor manatligen erhalla uppféljningsinformation om den egna
verksamheten. Om sérskilda skél finns kan en ndmnd/styrelse besluta om att avvika
fran kravet pa manatlig uppfoljningsinformation.

4 § Namnd ska besluta om interna regler och riktlinjer foér ekonomisk uppféljning och
overforing av eget kapital vid arsskiften. Dessa regler och riktlinjer ska ocksa ange
befogenhetsfordelningen mellan namnd och dess forvaltning.

5 § Namnd/bolagsstyrelse har, utdver vad som anges i anvisningar fran kommunstyrelsen,
alltid ett ansvar att pa eget initiativ informera kommunstyrelsen/kommunfullméktige
om foréndrade forutsattningar eller handelser som kan vara av betydelse for den
kommunovergripande uppféljningen och styrningen av verksamheten.

6 8 Namnd ska i sina protokoll lata forvaltningschefs mening antecknas i fragor av
vasentlig ekonomisk betydelse.

I instruktion for forvaltningschef (p 2.1.4) regleras forvaltningschefs ratt/skyldighet att
anteckna sin mening i protokollet enligt foljande:
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"Forvaltningschef ar skyldig att i protokollet ge sin mening tillkanna i fraga om
forslag som inte ar uttryckligen finansierade.”

7 8 For att mojliggora en rattvisande redovisning och analyser mellan budget och faktiskt
utfall ska ndmnd/bolagsstyrelse tillampa bruttoredovisning (det vill sdga
intakter/inkomster och kostnader/utgifter redovisas var for sig och kvittas inte mot
varandra) vid uppréattandet av saval budget som uppféljning av drift- och
investeringsverksamheten.

8 § Namnd/bolagsstyrelse ska periodisera saval drift- som investeringsbudget Gver arets
samtliga manader sa att regelbundna jamforelser och analyser gentemot aktuellt
periodiserat utfall ar mojliga.

2.2.Planering
Ekonomisk budget

9 8 Den av kommunfullméktige faststallda budgeten anger, for n&mnder och bolag,
kommunfullmé&ktiges inriktningar och prioriteringar inom givna ekonomiska ramar
och gallande lagstiftning. De mal, planer, program och regler som kommunfullmaktige
I Ovrigt antagit &r underordnade budgeten och har en stédjande funktion.

For namnderna galler att verksamheten darmed ska bedrivas inom befintliga ramar och
enligt géllande lagstiftning aven om detta medfor att de i budgeten angivna malen och

inriktningarna inte helt kan uppnas. Namnd far saledes inte 6verskrida sin ekonomiska
ram avseende drift och/eller investering.

10 §Namnd/bolagsstyrelse ska i budgetbeslutet ange ekonomiskt mal fér budgetaret
avseende drift- och investeringsverksamheten. Férandringar av det ekonomiska malet
under l6pande budgetar kan endast ske pa initiativ fran namnden/bolagsstyrelsen och
forutsatter ett ndmnd/styrelsebeslut.

En namnds ekonomiska mal for driftverksamheten far inte vara underbalanserat
genom ett negativt ekonomiskt mal forutom i de fall da det finns positivt eget kapital
att iansprakta. lanspraktagande av eget kapital saval i budgetbeslut som under l6pande
budgetar kan endast ske pa initiativ fran namnden och forutsatter ett namndbeslut.

11 § Namnd/bolagsstyrelse ska senast den 31 oktober varje ar besluta om
budget/affarsplan for det kommande aret. Under valar ska namnd/bolagsstyrelse
invéanta det nyvalda kommunfullméktiges budgetbeslut innan namnd/bolagsstyrelse
fattar beslut om egen budget/affarsplan. Senaste tidpunkten for
namndens/bolagsstyrelsens beslut om budget/affarsplan vid valar anges i
kommunstyrelsens arliga anvisningar.
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Skyldighet att lyfta fragor av principiell beskaffenhet

12 § Namnd/bolagsstyrelse har i vissa fall ratt att besluta om &ndrad inriktning eller
omfattning av en verksamhet som namnd/bolagsstyrelse bedomer lamplig eller
nodvandig. Andringar avseende saval drift- som investeringsverksamhet som innebéar
antingen en avsevard forandring av verksamheten eller ar av principiell art i
forhallande till mal och inriktningar ska alltid lyftas till kommunfullmaktige for
stallningstagande. | de fall da detta sker ska konsekvenser, pa kort och lang sikt utifran
relevanta perspektiv, tydligt framga i namndens/bolagsstyrelsens beslutsunderlag.

Samrad

13 § Namnd/bolagsstyrelse har ansvar for att samrada med och aktivt soka samverkan
med andra ndmnder/bolagsstyrelser nar de egna besluten och det egna agerandet
paverkar andra eller nar det ar nodvandigt for att uppna helhetssyn i genomférandet av
kommunfullmaktiges visioner och mal. Resultatet och konsekvenserna av samrad och
samverkan med andra namnder/bolagsstyrelser ska alltid inga som en del i det aktuella
beslutsunderlaget.

2.3.Uppfoljning och atgarder vid uppkomna avvikelser

14 § Namnd/bolagsstyrelse ska kontinuerligt enligt egen faststélld arbetsplan/-ordning
erhalla uppfoljning av den egna verksamheten dels utifran kommunfullméaktiges
vision, forhallningssatt, mal och inriktning dels utifran egna prioriteringar och
forutsattningar i namnds/bolagsstyrelses budgetbeslut. Férutsattningarna for
uppféljningen ur ett kommuncentralt perspektiv anges i kommunstyrelsens arliga
anvisningar. Namnd/bolagsstyrelse anger pa eget initiativ hur uppféljningen av
forvaltningen/bolaget ska kompletteras och fordjupas sa att den aven fyller de egna
behoven.

Uppfdljningen ska under aret vara heltackande och belysa hur verksamheten utvecklas
i forhallande till de mal och inriktningar samt uppdrag som faststallts i
kommunfullméktiges budget och i det egna budgetbeslutet.

Uppfdljningen ska omfatta saval drift- som investeringsverksamheten och analyser,
slutsatser och kommentarer som forklarar resultatet ska vara av sadan kvalitet att
namnd/bolagsstyrelse kan agera pa eventuellt forandrade forutsattningar utan oskaligt
drojsmal.

15 § Innan ndmnd/bolagsstyrelse tar stallning till respektive uppféljningsrapport ska
samtliga avvikelser, savél positiva som negativa, i forhallande till budgetens
ekonomiska mal (periodiserat och pa helarshasis) analyseras och forklaras skriftligen
av forvaltningschef/VD. Regeln tillampas pa saval drift- som
investeringsverksamheten.

16 § Namnd ansvarar for att hantera samtliga avvikelser avseende drift- och

investeringsverksamheten pa lampligt satt. Forvaltningschefens analyser och
forklaringar ska darfor vara sadana att namnden kan ta stallning till huruvida atgéarder
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ska séttas in, verksamhetens mal ska justeras, det ekonomiska malet ska andras eller
om avvikelsen lamnas utan atgard.

For negativa avvikelser, i forhallande till det ekonomiska malet for saval drift- som
investeringsverksamheten, som ska atgardas géller dessutom foljande:

e | de fall uppfoljningsarbetet visar pa ett periodutfall som avviker negativt fran
det ekonomiska malet for perioden (periodens budgeterade resultat) ska
forvaltningschef senast 20 kalenderdagar efter det att avvikelsen konstaterats
presentera forslag till &tgarder for namnden. Atgardsforslagen ska vara sa
utformade att namnden senast till utgangen av innevarande budgetar nar en
overensstammelse med det ekonomiska malet. Férvaltningschef far inte som
alternativ till atgarder foresla en sankning av det ekonomiska malet genom
ianspraktagande av positivt eget kapital da endast namnder férfogar 6ver ett
sadant initiativ (se 17 § nedan).

e Samma hanteringsordning som i foregaende stycke géller om
uppféljningsrapporten visar pa en prognostiserad negativ avvikelse i
forhallande till det ekonomiska malet pa helarsbasis.

17 § Namnd har, efter det att en uppfdljningsrapport med negativa avvikelser framlagts
for namnden, 30 kalenderdagar pa sig att fatta nddvandiga beslut om atgarder enligt
foregaende paragraf. Besluten ska vara sa utformade att namnden senast till utgangen
av innevarande budgetar nar en dverensstammelse med budget. Namnden kan dock pa
eget initiativ som alternativ till atgarder sénka det ekonomiska malet genom att
iansprakta positivt eget kapital. De atgarder som namnden fattar beslut om ska féljas
och rapporteras i den I6pande uppféljningen till kommunstyrelsen.

18 § Namnd ska vid beslut om atgarder av storre vikt som berér andra
namnder/bolagsstyrelser sarskilt beakta 13 § om skyldighet att samrada med berdrda
ndmnder/bolagsstyrelser fére genomférandet.

19 8§ Namnd som vidtar stérre atgarder eller forandringar av verksamheten ska
aterrapportera innehall och konsekvenser i den I6pande uppfdljningen till
kommunstyrelsen.

2.4.Eget kapital och ansvar for balansposter

20 § Det huvudsakliga syftet med namndernas egna kapital ar att mojliggora ett langsiktigt
ekonomiskt tankande i verksamheten sa att hastigt forandrade forutsattningar kan
overbryggas. Namnd bor darfor strava efter att ha ett eget kapital pa en niva som kan
motiveras utifran verksamheten och de forutsattningar under vilken namnden verkar
och darmed speglar den enskilda namndens specifika riskbild, den sa kallade
”namndsrisken”. Kommunen centralt tar ansvar for risker darutdver, det vill sdga
"kommunrisker”. Namnd ska darfor arligen aktivt i samband med faststallandet av det
ekonomiska utfallet i bokslutet vardera den egna verksamheten utifran ett risk- och
vasentlighetsperspektiv och skriftligt motivera en rimlig niva pa det egna kapitalet.
Namnd ska i detta ssmmanhang aven beakta de rekommenderade riktnivaer med
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intervall for namndernas egna kapital som é&r fastlagda. Riktnivaerna galler samtliga

namnder.

Riktnivaer eget kapital stadsdelsnamnder:

Kommunbidragsintervall, mnkr Riktniva "min” | Riktniva "max”
—1499 30 50
1500 -1 999 40 60
2000 -2 499 50 70
2500 - 60 80
Riktnivaer eget kapital facknamnder samt for stadsdelsnamnders
resursndmndsuppdrag:
Omsattningsintervall, mnkr Riktniva "min” | Riktniva "max”
-5 0,1 0,3
5-19 0,8 1,2
20-49 1,8 2,2
50 -99 3,5 4,5
100 — 249 9 11
250 — 499 12,5 17,5
500 — 749 15 25
750 — 999 20 30
1000 - 1499 25 35
1500 -1999 30 50
2000 -2 499 40 60
2500 - 60 80

Fotnot: For stadsdelsnamnderna Angered och Ostra Géteborg har faststéllts en forhojd riskniva avseende "max’-
beloppet med 20 mnkr och for Vastra Hisingen pa motsvarande satt ett forhojt "max”-belopp med 10 mnkr. Orsaken &r
att fér dessa namnder utgor forsérjningsstodet och andra socioekonomiskt betingade kostnader en relativt stor andel
av namndens totala kostnader.

Namnd bér ha goda skél motiverade utifran sin specifika riskbild for att alltfor mycket
avvika fran de rekommenderade nivaerna.

Eget kapital som Gverstiger den niva som namnd motiverar utifran ovanstaende
forutsattningar ska aterredovisas till kommunstyrelsen.

For namnder med verksamhet som till fullo ar taxefinansierad utgor riktnivaerna pa
samma satt som for évriga namnder en viktig utgangspunkt vid motiveringen av en
rimlig niva pa det egna kapitalet. Eget kapital som for avskiljbara taxekollektiv
overstiger motiverad niva aterredovisas inte till kommunstyrelsen utan utgor istallet en
viktig forutsattning vid 6vervaganden avseende kommande beslut om taxenivaer.

21 § Namnds ratt att anvanda eget kapital utgar fran kommunens samlade aktuella
ekonomiska forutsattningar och varderas normalt arligen i samband med
kommunfullméktiges budgetbeslut. Namnd har darmed rétt att anvanda eget kapital
enligt den niva som arligen faststalls.

N&mnd med avskiljbar verksamhet som till fullo ar taxefinansierad har utdver den
generella ratten att anvanda eget kapital som faststalls for samtliga namnder arligen
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aven rétt att budgetera for anvandande av eget kapital motsvarande de konsekvenser
som kan vara ett resultat av kommunfullméktiges faststallda taxeutrymme fran det
aktuella taxekollektivet.

Namnd som vill anvanda eget kapital som Gverstiger den generellt faststéallda nivan
och den utokade nivan for taxekollektivens verksamheter far endast gora det efter
godkannande av kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen godkéanner endast sadan
framstallan efter att ha provat om det finns synnerliga skal for den samt om det
samlade ekonomiska laget for kommunen som helhet tillater att ett anvandande sker
utan att riskera god ekonomisk hushallning.

22 § Namnd ska alltid atgarda negativt eget kapital. | de fall det uppstar ett negativt eget
kapital under I6pande budgetar ska situationen hanteras enligt 15 § till 19 8.

I de fall nédmnden trots beslut enligt dessa paragrafer uppvisar ett negativt eget kapital
i bokslutet ska det hanteras enligt foljande:

Forvaltningschefen ska infor namndens beslut om bokslutet foresla vilka atgarder som
kan vidtas for att eliminera det negativa egna kapitalet senast till utgangen av
nastkommande budgetar.

Namnden ska samtidigt med beslut om bokslut fatta beslut om atgarder for att
eliminera det negativa egna kapitalet senast till utgangen av nastkommande budgetar.
Samtliga atgarder ska ha tratt i kraft senast den 1 juli aret efter bokslutet.

23 § Namnd som av mycket sarskilda skl inte kan atgarda ett negativt eget kapital enligt
228 utan alltfor stora negativa konsekvenser for verksamheten kan ansoka hos
kommunstyrelsen om dispens fran gallande regelverk. Denna mojlighet ska anvandas
med stor restriktivitet.

Under forutsattning att ndmnden genom en konsekvensbeskrivning och motivering
kan visa pa att alla andra majligheter har prévats kan kommunstyrelsen undantagsvis
bevilja en forlangd aterstallandetid under forutsattning att god ekonomisk hushallning
fér kommunen som helhet inte dventyras.

24 8§ Namnd &r att betrakta som resultatenhet och ansvarar for att i redovisningen pa ett
korrekt satt ta upp samtliga intakter och kostnader och darmed uppratta en fullstandig
resultatrakning. Investerande namnder ansvarar ocksa for att uppratta en fullstandig
investeringsredovisning. Namnd med fullstandig finansiering fran taxekollektiven &r
dock att betrakta som resultat- och balansenhet och ska darmed uppratta fullstandig
resultat- och balansrékning. Samtliga nd&mnder ansvar for sitt egna kapital i enlighet
med regler som anges i § 20 — 23.
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Goteborgs
Stad

Bilaga 3

Jamfdrelse mellan nu gallande riktlinjer for intern kontroll och forslag till nya
riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll

Nu gillande riktlinjer for intern kontroll
(H 2009:36, P 2009-03-26, § 10)

Forslag till nya riktlinjer for styrning, uppféljning och
kontroll

1 § Syfte

Intern kontroll syftar till att sékerstalla att Goteborgs Stad och dess
namnder samt de majoritetsagda bolagens styrelser uppratthaller en
intern kontroll for att i rimlig grad uppna féljande:

- tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm féljs
- tillforlitlig finansiell rapportering och information om
verksamheten eliminera eller upptécka allvarliga fel och brister.

Dessa riktlinjer skall lasas och behandlas tillsammans med Riktlinjer
for budget och uppféljning som faststéllts av Kommunfullmaktige.
Det dokumentet innehaller riktlinjer for att uppna foljande:

- verksamheten drivs &ndamalsenligt och kostnadseffektivt med vl
dokumenterade system och rutiner for styrning, sa att faststallda
mal i budget och verksamhetsplan uppnas.

Allmant

Namnders och bolagsstyrelsers styrning, uppféljning och kontroll av
verksamheten ska vara systematisk, forebyggande och
utvecklingsinriktad och ska med rimlig grad sékerstélla:

« att verksamheten bedrivs andamalsenligt och effektivt, med fokus
pa kvalitet for dem verksamheten riktar sig till,

« att verksamheten langsiktigt bidrar till en hallbar utveckling och
en god ekonomisk hushallning utifran ett helhetsperspektiv,

« att lagstiftning, foreskrifter och riktlinjer som berér verksamheten
foljs,

» att informationen om verksamheten och den finansiella
rapporteringen ar tillforlitlig och tillracklig.

Styrningen, uppféljningen och kontrollen av verksamheten ska
ocksa bidra till att oavsiktliga och avsiktliga fel och brister kan
upptackas i tid samt att sékra tillgangar och forhindra forluster.

Skrivning aterfinns i inledningen under "allmant”, se aven stycket nedan.

2.1. Overgripande bestammelser

18§

Namnd/bolagsstyrelse ska bedriva en andamalsenlig och effektiv
verksamhet med fokus pa kvalitet for dem verksamheten riktar sig
till. Till detta hor att aktivt félja och agera pa forandring och
utveckling kopplat till ansvarsomradet, i syfte att forbattra
verksamhet och arbetsformer.

Namnd/bolagsstyrelse ska utifran reglemente/agardirektiv folja vad
som anges i lag eller annan forfattning liksom av
kommunfullmaktige faststallda ekonomiska ramar, mal och
riktlinjer.

Namnd/bolagsstyrelse ska aven félja kommunfullméaktiges
langsiktiga inriktningar for god ekonomisk hushallning sa att
verksamheten 6ver tid bedrivs andamalsenligt och bidrar till en
hallbar utveckling och en god ekonomisk hushallning utifran ett
helhetsperspektiv.

2 § Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret for att se till att det
finns en god intern kontroll. | detta ingar att forvaltningsévergripande
tillampningsanvisningar till dessa riktlinjer uppréttas och revideras.

Kommunstyrelsen ska ocksa med uppféljningsrapporterna som grund
utvardera stadens samlade system for intern kontroll, och om
forbattringar behovs, foresla sadana. Denna utvardering skall ske inom
ramen for den samlade uppfdljningen till kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige.

Lagbestammelser

Av kommunallagen (6 kap 1§ och 38) framgar ocksa att
kommunstyrelsen har ett ansvar att fortlépande félja stadens
verksamhet. Detta innebér att kommunstyrelsen ska ha en éverblick
och kontroll (uppsikt) éver évriga ndmnders och bolagsstyrelsers
verksamhet. Kommunstyrelsen har rétt att ta del av
namndens/bolagsstyrelsens handlingar och réakenskaper samt i
ovrigt folja namnden/bolagsstyrelsen och dess verksamhet.
Kommunstyrelsen ska vidare enligt kommunallagen genom arliga
beslut préva om den verksamhet som stadens bolag har bedrivit
under féregaende kalenderar har varit forenlig med det faststallda
kommunala andamalet och utférts inom ramen for de kommunala
befogenheterna (uttkad uppsiktplikt). Liksom for stadens ndmnder
och heléagda bolag ska kommunstyrelsen dven utdva uppsikt éver de
kommunalférbund som kommunen ar medlem i.

Skrivningen aterfinns i inledningen under ”Lagbestammelser”

3 8§ Namnd/bolagsstyrelse

Néamnd/bolagsstyrelse har ansvaret for den interna kontrollen inom
respektive verksamhetsomrade. Varje enskild namnd/bolagsstyrelse
ska uppratta en organisation for den interna kontrollen samt se till att
regler och anvisningar antas for den interna kontrollen.

Lagbestammelser

I kommunallagen (6 kap 78) anges att nAmnderna var och en inom
sitt omrade ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal
och riktlinjer som fullméktige har bestdmt samt enligt de foreskrifter
som géller for verksamheten. De skall ocksa se till att den interna
kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i Gvrigt
tillfredsstéllande satt. | aktiebolagslagen 8 kapitlet 48 finns
motsvarande krav som reglerar bolagsstyrelsens ansvar.

Skrivningen aterfinns i inledningen under ”Lagbestammelser”
Se dven under § 2 nedan




5 § Verksamhetsansvariga

Verksamhetsansvariga chefer pa olika nivaer i organisationen ska se
till att de antagna reglerna och anvisningarna féljs samt informera
Ovriga anstallda om dess innebdrd. Vidare ska de verka for att de
anstallda arbetar mot uppstallda mal och att de arbetsmetoder som
anvands bidrar till god intern kontroll.

Brister i den interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till ndrmast
Overordnad eller den som ndmnd/styrelse utsett.

Innebdrden av lydelsen &terfinns i inledningen under ”Bakgrund”.

6 § Ovriga anstallda

Ovriga anstillda ar skyldiga att folja de antagna reglerna och
anvisningarna i sitt arbete.

Brister i den interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till ndrmast
Overordnad eller den som ndmnd/styrelse utsett.
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Innebdrden av lydelsen &terfinns i inledningen under ”Bakgrund”.

2.1. Overgripande bestammelser

Generella skyldigheter

7 8 Styrning och uppféljning av intern kontroll

Varje namnd/styrelse har en skyldighet att styra och I6pande folja upp
det interna kontrollsystemet i sitt verksamhetsomrade. Som grund for
sin styrning ska riskbedémningar genomforas i den egna
verksamheten.

28

Namnd/bolagsstyrelse ska bedriva sitt arbete sa att det egna ansvaret
for verksamheten sékerstélls. Namnd/bolagsstyrelse ska se till att det
finns ett etablerat och dokumenterat system for styrning, uppféljning
och kontroll som &r anpassad for verksamhetens forutsattningar och
behov samt dess olika styr- och beslutsnivaer.

38.

Riskhantering ska vara en integrerad del i
namndens/bolagsstyrelsens styrning och vara en del i
beslutsfattandet vid prioritering och val av olika handlingsalternativ
for att uppna verksamhetens mal eller sékerstalla verksamhetens
formaga att utfora sitt uppdrag.

2.3. Planering

Verksamhetsoévergripande riskhantering

Ny skrivning!

118.

I samband med framtagandet av budget/affarsplan ska
riskhanteringen for olika riskomraden faststéllas till en samlad
riskbild for namndens/bolagsstyrelsens verksamhetsomrade.

Med riskhantering avses att identifiera, analysera och utvardera
risker och darefter besluta om hur riskerna ska behandlas
(accepteras, reduceras, delas eller undvikas) samt hur uppféljning
av riskerna ska genomforas.

Namnd/bolagsstyrelse ska sdkerstélla att riskhantering sker
kontinuerligt inom vasentliga verksamhetsomraden, processer och
projekt samt alltid vid storre forandringar i verksamheten.

Risken for forekomst av oegentligheter inom verksamhetsomradet
ska alltid vara en del av ndmndens/bolagsstyrelsens riskhantering.

Den samlade riskbilden ska beskriva vilka riskreducerande atgarder/
kontrollaktiviteter som har inforts for att minska risken och vilka
atgarder som kommer att vidtas (atgardsplan).

Intern kontroll

8 § Intern kontrollplan

Senast i december manad varje ar ska namnd/styrelse anta en sarskild
kontrollplan fér kommande verksamhetsars uppfoljning av den interna
kontrollen.

12 §

Utifran den samlade riskbilden och som del av
namndens/bolagsstyrelsens forbattringsarbete ska
namnd/bolagsstyrelse valja ut ett antal omraden/processer som
sarskilt ska granskas under kommande verksamhetsar for att
verifiera att de riskreducerande atgarderna/kontrollaktiviteterna
fungerar pa ett tillfredsstallande satt (intern kontrollplan).

IK-plan tas i samband med budget/affarsplan enligt § 13

2.5 Uppfdéljning och rapportering

Ny skrivning!

20 8.
Uppféljning av verksamhetens riskbild och beslutade atgarder ska
ingd som en del av den lopande uppféljningen

9 § Uppfodljning av intern kontrollplan

Resultatet av den antagna planens uppfdéljning ska rapporteras till
namnd/styrelse i den omfattning som har faststallts i den interna
kontrollplanen. Denna rapportering skall ske inom ramen for
ndmndens/bolagens samlade uppféljning.

218.
Uppfoljning av intern kontrollplanen ska ske i den omfattning som
faststélls av respektive namnd/bolagsstyrelse
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2.7 Sarskilda bedémningar och yttranden

10 § Namnd/styrelses rapportskyldighet 24 8.

Namnd/styrelse ska i samband med arsrapportens upprattande Respektive namnd/bolagsstyrelse ska arligen utvardera och forbattra
rapportera resultatet fran uppféljningen av den interna kontrollen inom | effektiviteten i systemet for styrning, uppfoljning och kontroll. 1

sitt verksamhetsomrade till kommunstyrelsen. detta arbete ingar att namnd/bolagsstyrelse erhaller information och
Rapportering ska samtidigt ske till Goteborgs Stads revisorer. rapportering avseende resultat av saval genomférda interna

uppfoljningar och utvarderingar som iakttagelser fran extern
revision och 6vrig tillsyn.

Som en del i kommunstyrelsens uppsiktsplikt ska respektive
namnd/bolagsstyrelse i samband med arsrapportens uppréattande
rapportera resultatet fran utvardering samt lamna en bedémning om
systemet for styrning, uppféljning och kontroll fungerar pa ett
betryggande séatt.
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Goteborgs
Stad

Bilaga 4

Jamfdrelse mellan nu géallande regler for budget och uppfdljning och
forslag till reviderade regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning

Nu gillande regler for budget och uppféljning
(H2013:167, P 2013-11-07, § 20, Dnr 0983/13)

Forlag till reviderade regler for ekonomisk planering,
budget och uppféljning

Allmanna utgangspunkter

Overgripande bestammelser

18

Reglerna for genomfarande av budget tillampas pa namnd/styrelse och
dess ansvarsomrade samlat sa som de har definierats i dess
reglemente, bolagsordning och dgardirektiv samt i
kommunfullméktiges budgetbeslut.

For ndmnd, som har en eller flera separata och avgransade
tillaggsuppgifter som ansvarsomrade (t ex resursnamndsuppgifter)
angivna med ekonomisk ram i kommunfullméktiges budget, galler att
Reglerna tillampas pa varje uppgift separat.

For n&mnd som helt eller delvis ansvarar for en avgrénsad verksamhet
som till fullo finansieras av taxe-/avgiftsintakter skall Reglerna
tillampas for varje taxekollektiv separat.

Skrivningen aterfinns i inledningen till nya riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll under
“omfattning”

For namnd, som har en eller flera separata och avgransade
tillaggsuppgifter som ansvarsomrade (till exempel
resursnamndsuppgifter) angivna med ekonomisk ram i
kommunfullmaktiges budget, galler att reglerna tillampas pa varje
uppgift separat.

For ndmnd som helt eller delvis ansvarar for en avgrénsad verksamhet
som till fullo finansieras av taxe-/avgiftsintékter ska reglerna tillampas
for varje taxekollektiv separat.

28

Namnds verksamhetsomrade och uppgifter framgar av dess
reglemente. Bolags verksamhetsomrade och uppgifter framgar av dess
bolagsordning och dgardirektiv.

Skrivningen aterfinns i inledningen till nya riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll under
“omfattning”

38

Namnd skall, inom saval de ramar, mal och regler som faststalls av
kommunfullméktige som géllande lagstiftning, bedriva en god och
effektiv verksamhet.

Kommunfullmaktiges budget anger de dvergripande forutsattningarna
for en god ekonomisk hushallning och namnd/styrelse skall beakta
dessa forutsattningar i sin verksamhet pa sadant satt att verksamheten
Iangsiktigt bedrivs andamalsenligt och bidrar till god hushallning
utifran ett helhetsperspektiv.

18

Namnd/bolagsstyrelse ska bedriva en andamalsenlig och effektiv
verksamhet med fokus pa kvalitet for dem verksamheten riktar sig
till. Till detta hor att aktivt félja och agera pa forandring och
utveckling kopplat till ansvarsomradet, i syfte att forbattra
verksamhet och arbetsformer.

Namnd/bolagsstyrelse ska utifran reglemente/agardirektiv folja vad
som anges i lag eller annan forfattning liksom av
kommunfullmaktige faststallda ekonomiska ramar, mal och
riktlinjer.

Namnd/bolagsstyrelse ska dven folja kommunfullmaktiges
langsiktiga inriktningar for god ekonomisk hushallning sa att
verksamheten 6ver tid bedrivs andamalsenligt och bidrar till en
hallbar utveckling och en god ekonomisk hushallning utifran ett
helhetsperspektiv.

48

Namnd/styrelse skall bedriva sitt arbete med planering, budgetering
och uppféljning sa att det egna ansvaret for verksamheten sékerstalls.
Namnd/styrelse svarar ocksa for att eventuella atgarder vidtas nar sa ar
pakallat med anledning av verksamheten och dess utfall. Arbetet med
planering, budgetering och uppféljning skall dessutom ske med
utgangspunkt fran kommunfullmaktiges uppdrag och bedrivas sa att
namnd/styrelse gor det mojligt for kommunstyrelsen att utdva sin
uppsiktsplikt

Namnd/styrelse skall folja den struktur- och tidplan for det
kommungemensamma budget- och uppféljningsarbetet som faststalls i
arliga anvisningar av kommunstyrelsen. Namnd/styrelse skall arligen
besluta om en tid- och arbetsplan for budget- och uppféljningsarbetet
som &r i enlighet med stadens gemensamma anvisningar och som &ven
uppfyller de egna ndmnds-/styrelsespecifika behov och krav som
foreligger for att sakerstélla ndmnds- respektive styrelseansvaret.

Namnd/styrelse skall tillse att den &r sa informerad att den kan ta sitt
ansvar for verksamheten och skall darfér manatligen erhalla
uppféljningsinformation om den egna verksamheten. Om sérskilda
skal finns kan en namnd/styrelse besluta om att avvika fran kravet pa
manatlig uppfoljningsinformation.

Ovanstéende &terfinns i nya riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll under § 2+5+7+8 och
delvis 14.

Namnd/styrelse ska se till att den &r sa informerad att den kan ta sitt
ansvar for verksamheten och ska darfér manatligen erhalla
uppféljningsinformation om den egna verksamheten. Om séarskilda
skal finns kan en namnd/styrelse besluta om att avvika fran kravet pa
manatlig uppfoljningsinformation.




58

Né&mnd skall besluta om interna regler och riktlinjer for
budgetuppfdljning och dverforing av eget kapital vid arsskiften. Dessa
regler och riktlinjer skall ocksa ange befogenhetsfordelningen mellan
ndmnd och dess forvaltning

48

N&mnd ska besluta om interna regler och riktlinjer for ekonomisk
uppfoljning och 6verforing av eget kapital vid arsskiften. Dessa regler
och riktlinjer ska ocksa ange befogenhetsférdelningen mellan namnd
och dess forvaltning.

68

Namnd/styrelse har, utéver vad som anges i anvisningar fran
kommunstyrelsen, alltid ett ansvar att pa eget initiativ informera
kommunstyrelsen/kommunfullméktige om fordndrade forutsattningar
eller handelser som kan vara av betydelse for den
kommundvergripande uppfoljningen och styrningen av verksamheten.

58

Namnd/bolagsstyrelse har, utdver vad som anges i anvisningar fran
kommunstyrelsen, alltid ett ansvar att pa eget initiativ informera
kommunstyrelsen/kommunfullméktige om fordndrade forutsattningar
eller héndelser som kan vara av betydelse for den
kommundvergripande uppféljningen och styrningen av verksamheten.

78

Namnd/styrelse har ansvar for att samrada med och aktivt soka
samverkan med andra namnder/styrelser nar de egna besluten och det
egna agerandet paverkar andra eller nar det ar nodvandigt for att
uppna helhetssyn i genomférandet av kommunfullméktiges visioner
och mal. Resultatet och konsekvenserna av samrad och samverkan
med andra namnder/styrelser skall alltid inga som en del i det aktuella
beslutsunderlaget.

138§

Namnd/bolagsstyrelse har ansvar for att samrada med och aktivt soka
samverkan med andra namnder/bolagsstyrelser nér de egna besluten
och det egna agerandet paverkar andra eller nar det ar nédvandigt for
att uppna helhetssyn i genomforandet av kommunfullméktiges
visioner och mal. Resultatet och konsekvenserna av samrad och
samverkan med andra namnder/bolagsstyrelser ska alltid inga som en
del i det aktuella beslutsunderlaget.

88

I Allmént reglemente for Goteborgs stads ndmnder (10 8) regleras
forvaltningschefs ratt/skyldighet att anteckna sin mening i protokollet
enligt foljande: "Namnd skall i sina protokoll lata forvaltningschefs
mening antecknas i fragor av vasentlig ekonomisk betydelse.”
”Férvaltningschef ar skyldig att i protokollet ge sin mening tillkanna i
fraga om forslag som inte &r uttryckligen finansierade.”

68
Namnd ska i sina protokoll lata forvaltningschefs mening antecknas i
fragor av vasentlig ekonomisk betydelse.

I instruktion for forvaltningschef (p 2.1.4) regleras forvaltningschefs
ratt/skyldighet att anteckna sin mening i protokollet enligt foljande:

“Forvaltningschef ar skyldig att i protokollet ge sin mening tillkénna i
fraga om forslag som inte &r uttryckligen finansierade.”

Budget

Ekonomisk budget

98§

Den av kommunfullméktige faststallda budgeten anger, fér ndamnder
och bolag, kommunfullmaktiges inriktningar och prioriteringar inom
givna ekonomiska ramar och gallande lagstiftning. De mal, planer,
program och Regler som kommunfullméktige i vrigt antagit ar
underordnade budgeten och har en stédjande funktion. Fér ndmnderna
géller att verksamheten darmed skall bedrivas inom befintliga ramar
och enligt gallande lagstiftning d&ven om detta medfor att de i budgeten
angivna malen och inriktningarna inte helt kan uppnas. Namnd far
saledes inte Gverskrida sin ekonomiska ram avseende drift och/eller
investering.

98

Den av kommunfullmaktige faststallda budgeten anger, fér namnder
och bolag, kommunfullméktiges inriktningar och prioriteringar inom
givna ekonomiska ramar och gallande lagstiftning. De mal, planer,
program och regler som kommunfullméktige i évrigt antagit ar
underordnade budgeten och har en stédjande funktion.

For ndamnderna géller att verksamheten darmed ska bedrivas inom
befintliga ramar och enligt géllande lagstiftning &ven om detta medfor
att de i budgeten angivna malen och inriktningarna inte helt kan
uppnas. Namnd far saledes inte 6verskrida sin ekonomiska ram
avseende drift och/eller investering.

108

Né&mnd/styrelse har ratt att besluta om andrad inriktning eller
omfattning av en verksamhet som ndmnd/styrelse bedémer lamplig
eller ngdvindig. Andringar avseende savil drift som investering som
innebdr antingen en avsevard férandring av verksamheten eller &r av
principiell art i forhallande till mal och inriktningar skall alltid lyftas
till kommunstyrelse/kommunfullméktige for stallningstagande. | de
fall da detta sker skall konsekvenser, pa kort och lang sikt, utifran
samtliga aspekter framga tydligt i namndens/styrelsens
beslutsunderlag. De ekonomiska konsekvenserna ska sarskilt belysas.

12 8

N&mnd/bolagsstyrelse har i vissa fall rétt att besluta om andrad
inriktning eller omfattning av en verksamhet som
namnd/bolagsstyrelse bedémer lamplig eller nodvandig. Andringar
avseende saval drift- som investeringsverksamhet som innebar
antingen en avsevéard forandring av-verksamheten eller &r av
principiell art i forhallande till mal och inriktningar ska alltid lyftas till
kommunstyrelse/kommunfullméaktige for stallningstagande. 1 de fall
da detta sker ska konsekvenser, pa kort och Iang sikt utifran relevanta
perspektiv samtliga-aspekter framga tydligt framga i
namndens/bolagsstyrelsens beslutsunderlag. Be-ekenemiska

konselkvenserna-ska-sarskiltbelysas-

118

Néamnd/styrelse skall med utgangspunkt fran kommunfullmaktiges
budget initiera det egna budgetarbetet genom att utarbeta och besluta
om ett inriktningsdokument for budget och affarsplan innehallande
overgripande inriktningar och malsattningar for den egna
verksamheten. Ansvaret for inriktningsdokumentet kan inte delegeras.

Skrivningen aterfinns i nya riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll under §10.

12 §

Namnd/styrelse skall senast den 31 oktober varje ar besluta om budget
for det kommande aret. Under valar skall namnd/styrelse invanta det
nyvalda kommunfullméktiges budgetbeslut innan ndmnd/styrelse
fattar beslut om egen budget. Senaste tidpunkten for
namndens/styrelsens budgetbeslut vid valar anges i kommunstyrelsens
arliga anvisningar.

118

Namnd/bolagsstyrelse ska senast den 31 oktober varje ar besluta om
budget for det kommande aret. Under valar ska namnd/bolagsstyrelse
invanta det nyvalda kommunfullméktiges budgetbeslut innan
ndmnd/bolagsstyrelse fattar beslut om egen budget tas. Senaste
tidpunkten for namndens/bolagsstyrelsens budgetbeslut vid valar
anges i kommunstyrelsens arliga anvisningar.
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138§

Namnd/styrelse skall i budgetbeslutet ange ekonomiskt mal for
budgetaret avseende drifts- och investeringsverksamheten.
Forandringar av det ekonomiska malet under l6pande budgetar kan
endast ske pa initiativ fran namnden/styrelsen och forutsatter ett
namnd/styrelsebeslut.

En namnds ekonomiska mal for driftverksamheten far inte vara
underbalanserat genom ett negativt ekonomiskt mal férutom i de fall
da det finns positivt eget kapital att iansprakta. lanspraktagande av
eget kapital saval i budgetbeslut som under I6pande budgetér kan
endast ske pa initiativ fran namnden och forutsatter ett namndbeslut.

108

Namnd/bolagsstyrelse ska i budgetbeslutet ange ekonomiskt mal for
budgetaret avseende drift- och investeringsverksamheten.
Forandringar av det ekonomiska malet under l16pande budgetar kan
endast ske pa initiativ fran namnden/bolagsstyrelsen och forutsatter ett
namnd/styrelsebeslut.

En namnds ekonomiska mal for driftverksamheten far inte vara
underbalanserat genom ett negativt ekonomiskt mal férutom i de fall
da det finns positivt eget kapital att iansprakta. lanspraktagande av
eget kapital saval i budgetbeslut som under I6pande budgetar kan
endast ske pa initiativ frdn namnden och forutsatter ett namndbeslut.

14 8

For att mojliggora en réttvisande redovisning och analyser mellan
budget och faktiskt utfall skall nd&mnd/styrelse tillampa
bruttoredovisning (dvs intékter/inkomster och kostnader/utgifter
redovisas var for sig och kvittas inte mot varandra) vid upprattandet av
saval budget som uppféljning av drifts- och investeringsverksamheten.

78

For att mojliggora en réttvisande redovisning och analyser mellan
budget och faktiskt utfall ska ndmnd/bolagsstyrelse tillampa
bruttoredovisning (det vill sdga intékter/inkomster och
kostnader/utgifter redovisas var for sig och kvittas inte mot varandra)
vid upprattandet av saval budget som uppféljning av drift- och
investeringsverksamheten.

158§

Néamnd/styrelse skall periodisera saval drifts- som investeringsbudget
over arets samtliga manader sa att regelbundna jamforelser och
analyser gentemot aktuellt periodiserat utfall ar méjliga.

88

Néamnd/bolagsstyrelse ska periodisera saval drift- som
investeringsbudget 6ver arets samtliga manader sa att regelbundna
jamforelser och analyser gentemot aktuellt periodiserat utfall ar
mojliga.

Uppféljning och atgarder vid uppkomna avvikelser

Uppféljning och atgarder vid uppkomna avvikelser

16 §

Namnd/styrelse skall kontinuerligt enligt egen faststéalld arbetsplan/-
ordning erhalla uppfdljning av den egna verksamheten dels utifran
kommunfullméktiges vision, forhallningssatt, mal och inriktning dels
utifran egna prioriteringar och forutsattningar i namnds/styrelses
budgetbeslut.

Forutséttningarna for uppféljningen ur ett kommuncentralt perspektiv
anges i kommunstyrelsens arliga anvisningar.

Namnd/styrelse anger pa eget initiativ hur uppféljningen av
forvaltningen/bolaget skall kompletteras och fordjupas sa att den dven
fyller de egna behoven.

Uppfoljningen skall under aret vara heltdckande och belysa hur
verksamheten utvecklas i forhallande till samtliga dimensioner och
perspektiv som faststallts i kommunfullméaktiges budget och i det egna
budgetbeslutet.

Uppfoljningen omfattar saval drift- som investeringsverksamheten.
Uppféljningen skall vara av sadan kvalité och innehalla analyser sa att
namnd/styrelse kan agera pa eventuellt férandrade forutsattningar utan
oskaligt dréjsmal

14§

Namnd/bolagsstyrelse ska kontinuerligt enligt egen faststélld
arbetsplan/-ordning erhalla uppféljning av den egna verksamheten
dels utifran kommunfullmaktiges vision, forhallningssatt, mal och
inriktning dels utifran egna prioriteringar och forutséttningar i
nédmnds/bolagsstyrelses budgetbeslut.

Forutsattningarna for uppféljningen ur ett kommuncentralt perspektiv
anges i kommunstyrelsens arliga anvisningar.

Namnd/bolagsstyrelse anger pa eget initiativ hur uppféljningen av
forvaltningen/bolaget ska kompletteras och fordjupas sa att den aven
fyller de egna behoven.

Uppfoljningen ska under aret vara heltackande och belysa hur
verksamheten utvecklas i forhallande till de mal och inriktningar
samt uppdrag samtliga dimensioner och perspektiv som faststallts i
kommunfullméktiges budget och i det egna budgetbeslutet.
Uppfoljningen ska omfatta saval drift- som investeringsverksamheten
och analyser, slutsatser och kommentarer som forklarar resultatet
ska vara av sadan kvalitet att namnd/bolagsstyrelse kan agera pa
eventuellt forandrade forutsattningar utan oskaligt dréjsmal.
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17 §

Innan namnd/styrelse tar stallning till respektive uppféljningsrapport
skall samtliga avvikelser, saval positiva som negativa, i forhallande till
budgetens ekonomiska mal (periodiserat och pa helarshasis)
analyseras och forklaras skriftligen av forvaltningschef/\VVD. Regeln
tillampas pa saval drift- som investeringsverksamheten

158§

Innan ndmnd/bolagsstyrelse tar stallning till respektive
uppfoljningsrapport ska samtliga avvikelser, saval positiva som
negativa, i forhallande till budgetens ekonomiska mal (periodiserat
och pa helarsbasis) analyseras och forklaras skriftligen av
forvaltningschef/VD. Regeln tillampas pa saval drift- som
investeringsverksamheten.

18 §

N&mnd ansvarar for att hantera samtliga avvikelser avseende drift- och
investeringsverksamheten pa lampligt sétt. Forvaltningschefens
analyser och forklaringar skall darfor vara sddana att namnden kan ta
stallning till huruvida atgarder skall sattas in, verksamhetens mal skall
justeras, det ekonomiska malet skall andras eller om avvikelsen
ldamnas utan atgard. For negativa avvikelser, i forhallande till det
ekonomiska malet for saval drifts- som investeringsverksamheten,
som ska atgardas galler dessutom foljande:

« | de fall uppfdljningsarbetet visar pa ett periodutfall som avviker
negativt fran det ekonomiska malet for perioden (periodens
budgeterade resultat) skall forvaltningschef senast 20 kalenderdagar
efter det att avvikelsen konstaterats presentera forslag till atgarder for
namnden. Atgardsférslagen skall vara s& utformade att namnden
senast till utgangen av innevarande budgetar nar en dverensstammelse
med det ekonomiska malet. Forvaltningschef far inte som alternativ
till atgarder foresla en sankning av det ekonomiska malet genom
ianspraktagande av positivt eget kapital da endast namnder forfogar

16 8

N&mnd ansvarar for att hantera samtliga avvikelser avseende drift- och
investeringsverksamheten pa lampligt sétt. Forvaltningschefens
analyser och forklaringar ska darfor vara sadana att namnden kan ta
stallning till huruvida atgarder ska sattas in, verksamhetens mal ska
justeras, det ekonomiska malet ska andras eller om avvikelsen lamnas
utan atgard. For negativa avvikelser, i forhallande till det ekonomiska
malet for saval drift- som investeringsverksamheten, som ska atgardas
galler dessutom foljande:

« | de fall uppfoljningsarbetet visar pa ett periodutfall som avviker
negativt fran det ekonomiska malet for perioden (periodens
budgeterade resultat) ska forvaltningschef senast 20 kalenderdagar
efter det att avvikelsen konstaterats presentera forslag till atgarder for
namnden. Atgardsforslagen ska vara sd utformade att namnden senast
till utgangen av innevarande budgetar nar en Gverensstammelse med
det ekonomiska malet. Forvaltningschef far inte som alternativ till
atgarder foresla en sankning av det ekonomiska malet genom
ianspraktagande av positivt eget kapital da endast namnder forfogar
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over ett sadant initiativ (se 19 § nedan).

« Samma hanteringsordning som i foregaende stycke galler om
uppfoljningsrapporten visar pa en prognostiserad negativ avvikelse i
forhallande till det ekonomiska malet pa helarsbasis.

over ett sadant initiativ (se 17 § nedan).

« Samma hanteringsordning som i foregaende stycke galler om
uppfoljningsrapporten visar pa en prognostiserad negativ avvikelse i
forhallande till det ekonomiska malet pa helarsbasis.

198

N&mnd har, efter det att en uppféljningsrapport med negativa
avvikelser framlagts fér namnden, 30 kalenderdagar pa sig att fatta
erforderliga beslut om atgarder enligt féregaende paragraf. Besluten
skall vara sa utformade att namnden senast till utgangen av
innevarande budgetar nar en dverensstammelse med budget. Namnden
kan dock pa eget initiativ som alternativ till atgarder sanka det
ekonomiska malet genom att iansprakta positivt eget kapital. De
atgarder som namnden fattar beslut om skall foljas och rapporteras i
den I6pande uppfdljningen till kommunstyrelsen.

17 8

N&mnd har, efter det att en uppféljningsrapport med negativa
avvikelser framlagts for namnden, 30 kalenderdagar pa sig att fatta
nodvandiga erforderliga-beslut om atgarder enligt foregaende
paragraf. Besluten ska vara sa utformade att namnden senast till
utgangen av innevarande budgetar nar en dverensstammelse med
budget. Namnden kan dock pa eget initiativ som alternativ till atgarder
sanka det ekonomiska malet genom att iansprakta positivt eget kapital.
De atgarder som namnden fattar beslut om ska foljas och rapporteras i
den I6pande uppfdljningen till kommunstyrelsen.

20 8

Namnd skall vid beslut om atgarder av storre vikt som berér andra
namnder/styrelser sarskilt beakta 7 § om skyldighet att samrada med
berérda ndamnder/styrelser fore genomférandet.

188§

Namnd ska vid beslut om atgarder av storre vikt som beror andra
ndmnder/bolagsstyrelser sarskilt beakta 13 § om skyldighet att
samrada med ber6rda namnder/bolagsstyrelser fore genomforandet.

218

Namnd som vidtar storre atgarder eller forandringar av verksamheten
skall aterrapportera innehall och konsekvenser i den lopande
uppfdljningen till kommunstyrelsen.

198§

Namnd som vidtar storre atgarder eller forandringar av verksamheten
ska aterrapportera innehall och konsekvenser i den I6pande
uppféljningen till kommunstyrelsen.

Eget kapital och ansvar for balansposter

Eget kapital och ansvar fér balansposter

22 8

Det huvudsakliga syftet med ndmndernas egna kapital ar att
mojliggora ett langsiktigt ekonomiskt tankande i verksamheten sa att
hastigt forandrade forutsattningar kan dverbryggas. Namnd bor darfor
strava efter att ha ett eget kapital pa en niva som kan motiveras utifran
verksamheten och de férutsattningar under vilken namnden verkar och
darmed speglar den enskilda ndmndens specifika riskbild den s.k.
”ndmndsrisken”. Kommunen centralt tar ansvar for risker darutéver
dvs "kommunrisker”. Namnd skall darfor arligen aktivt i samband
med faststallandet av det ekonomiska utfallet i bokslutet vardera den
egna verksamheten utifran ett risk- och vasentlighetsperspektiv och
skriftligt motivera en rimlig niva pa det egna kapitalet. Namnd ska i
detta sammanhang aven beakta de rekommenderade riktnivaer med
intervall for namndernas egna kapital som ar fastlagda. Riktnivaerna
galler samtliga namnder.

Riktnivaer eget kapital stadsdelsnamnder:se tabell i reglerna

Riktnivaer eget kapital facknamnder samt for stadsdelsndmnders
resursnamndsuppdrag: se tabellerna i reglerna

Namnd bor ha goda skal motiverade utifran sin specifika riskbild for
att alltfor mycket avvika fran de rekommenderade nivaerna.

Eget kapital som Gverstiger den niva som namnd motiverar utifran
ovanstaende forutsattningar skall aterredovisas till kommunstyrelsen.
For ndmnder med verksamhet som till fullo &r taxefinansierad utgor
riktnivaerna pa samma satt som for 6vriga namnder en viktig
utgangspunkt vid motiveringen av en rimlig niva pa det egna kapitalet.
Eget kapital som for avskiljbara taxekollektiv dverstiger motiverad
niva aterredovisas inte till kommunstyrelsen utan utgor istéllet en
viktig forutséttning vid dvervaganden avseende kommande beslut om
taxenivaer.

20 8

Det huvudsakliga syftet med ndmndernas egna kapital ar att
mojliggora ett langsiktigt ekonomiskt tankande i verksamheten s att
hastigt forandrade forutsattningar kan dverbryggas. Namnd bor darfor
strava efter att ha ett eget kapital pa en niva som kan motiveras utifran
verksamheten och de forutsattningar under vilken ndmnden verkar och
darmed speglar den enskilda namndens specifika riskbild, den sa
kallade "ndmndsrisken”. Kommunen centralt tar ansvar for risker
darutover det vill sdga "kommunrisker”. Namnd ska darfor arligen
aktivt i samband med faststéllandet av det ekonomiska utfallet i
bokslutet vardera den egna verksamheten utifran ett risk- och
vasentlighetsperspektiv och skriftligt motivera en rimlig niva pa det
egna kapitalet. Ndamnd ska i detta sammanhang &ven beakta de
rekommenderade riktnivaer med intervall for namndernas egna kapital
som ér fastlagda. Riktnivaerna galler samtliga namnder.

Riktnivaer eget kapital stadsdelsndmnder: se tabell i reglerna
(inga dndringar)

Riktnivaer eget kapital fackndmnder samt for stadsdelsndmnders
resursnamndsuppdrag: se tabell i reglerna
(inga éndringar)

Namnd bor ha goda skal motiverade utifran sin specifika riskbild for
att alltfor mycket avvika fran de rekommenderade nivéaerna.

Eget kapital som Gverstiger den niva som namnd motiverar utifran
ovanstaende forutsattningar ska aterredovisas till kommunstyrelsen.
For namnder med verksamhet som till fullo &r taxefinansierad utgor
riktnivaerna pa samma satt som for 6vriga namnder en viktig
utgangspunkt vid motiveringen av en rimlig niva pa det egna kapitalet.
Eget kapital som for avskiljbara taxekollektiv dverstiger motiverad
niva aterredovisas inte till kommunstyrelsen utan utgor istéllet en
viktig forutséttning vid dvervaganden avseende kommande beslut om
taxenivaer.

238

Namnds ratt att anvanda eget kapital utgar frin kommunens samlade
aktuella ekonomiska forutsattningar och varderas normalt arligen i
samband med kommunfullméktiges budgetbeslut. Namnd har déarmed
ratt att iansprakta eget kapital enligt den niva som arligen faststalls.

Namnd med avskiljbar verksamhet som till fullo &r taxefinansierad har
utéver den generella ratten att iansprakta eget kapital som faststalls for
samtliga namnder arligen aven ratt att budgetera for ianspraktagande
av eget kapital motsvarande de konsekvenser som kan vara ett resultat
av kommunfullmaktiges faststallda taxeutrymme fran det aktuella
taxekollektivet.

218

Namnds ratt att anvanda eget kapital utgar frdn kommunens samlade
aktuella ekonomiska forutsattningar och varderas normalt arligen i
samband med kommunfullméktiges budgetbeslut. Namnd har darmed
ratt att iansprakta eget kapital enligt den niva som arligen faststalls.

N&mnd med avskiljbar verksamhet som till fullo &r taxefinansierad har
utéver den generella ratten att iansprakta eget kapital som faststalls for
samtliga namnder arligen &ven ratt att budgetera for ianspraktagande
av eget kapital motsvarande de konsekvenser som kan vara ett resultat
av kommunfullmaktiges faststallda taxeutrymme fran det aktuella
taxekollektivet.
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Namnd som vill iansprakta eget kapital som éverstiger den generellt
faststallda nivan och den utokade nivan for taxekollektivens
verksamheter far endast gora det efter godkannande av
kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen godkéanner endast sadan
framstallan efter att ha provat om det finns synnerliga skél for den
samt om det samlade ekonomiska l&get fér kommunen som helhet
tillater att ett ianspraktagande sker utan att riskera god ekonomisk
hushallning.

Namnd som vill iansprakta eget kapital som overstiger den generellt
faststallda nivan och den utokade nivan for taxekollektivens
verksamheter far endast gora det efter godkannande av
kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen godkéanner endast sadan
framstallan efter att ha provat om det finns synnerliga skél fér den
samt om det samlade ekonomiska laget fér kommunen som helhet
tillater att ett ianspraktagande sker utan att riskera god ekonomisk
hushallning.

24 8

Namnd skall alltid atgarda negativt eget kapital. | de fall det uppstar
ett negativt eget kapital under I6pande budgetar skall situationen
hanteras enligt 17 8 till 21 §. | de fall ndmnden trots beslut enligt dessa
paragrafer uppvisar ett negativt eget kapital i bokslutet skall det
hanteras enligt foljande:

« Forvaltningschefen skall infor namndens beslut om bokslutet foresla
vilka atgarder som kan vidtas for att eliminera det negativa egna
kapitalet senast till utgangen av nastkommande budgetar.

« N&mnden skall samtidigt med beslut om bokslut fatta beslut om
atgarder for att eliminera det negativa egna kapitalet senast till
utgangen av nastkommande budgetar. Samtliga atgarder skall ha trétt i
kraft senast den 1 juli aret efter bokslutet

228

Namnd ska alltid atgarda negativt eget kapital. I de fall det uppstar ett
negativt eget kapital under I6pande budgetar ska situationen hanteras
enligt 15 § till 19 8. | de fall ndmnden trots beslut enligt dessa
paragrafer uppvisar ett negativt eget kapital i bokslutet ska det
hanteras enligt foljande:

Forvaltningschefen ska infor namndens beslut om bokslutet foresla
vilka atgarder som kan vidtas for att eliminera det negativa egna
kapitalet senast till utgangen av nastkommande budgetar.

*Namnden ska samtidigt med beslut om bokslut fatta beslut om
atgarder for att eliminera det negativa egna kapitalet senast till
utgangen av nastkommande budgetar. Samtliga atgarder ska ha tratt i
kraft senast den 1 juli aret efter bokslutet.

258

Namnd som av mycket sérskilda skl inte kan atgarda ett negativt eget
kapital enligt 248 utan alltfor stora negativa konsekvenser for
verksamheten kan ansoka hos kommunstyrelsen om dispens fran
géllande regelverk. Denna mojlighet skall anvédndas med stor
restriktivitet. Under forutsattning att n&mnden genom en
konsekvensbeskrivning och motivering kan visa pa att alla andra
mojligheter har prévats kan kommunstyrelsen undantagsvis bevilja en
forlangd aterstallandetid under forutsattning att god ekonomisk
hushallning for kommunen som helhet inte aventyras.

238

Namnd som av mycket sarskilda skl inte kan atgarda ett negativt eget
kapital enligt 22 § utan alltfor stora negativa konsekvenser for
verksamheten kan ansoka hos kommunstyrelsen om dispens fran
géllande regelverk. Denna mdjlighet ska anvandas med stor
restriktivitet. Under forutsattning att n&mnden genom en
konsekvensbeskrivning och motivering kan visa pa att alla andra
mojligheter har provats kan kommunstyrelsen undantagsvis bevilja en
forlangd aterstallandetid under forutsattning att god ekonomisk
hushallning for kommunen som helhet inte dventyras.

§26

N&mnd &r att betrakta som resultatenhet och ansvarar for att i
redovisningen pa ett korrekt satt ta upp samtliga intakter och kostnader
och darmed upprétta en fullstandig resultatrakning. Investerande
namnder ansvarar ocksa for att uppratta en fullstandig
investeringsredovisning. Namnd med fullstandig finansiering fran
taxekollektiven &r dock att betrakta som resultat- och balansenhet och
ska darmed upprétta fullstdndig resultat- och balansrakning. Samtliga
ndmnder ansvar for sitt egna kapital i enlighet med regler som anges i
§22-25.

§24

N&mnd dr att betrakta som resultatenhet och ansvarar for att i
redovisningen pa ett korrekt sétt ta upp samtliga intakter och kostnader
och darmed upprétta en fullstdndig resultatrakning. Investerande
namnder ansvarar ocksa for att uppratta en fullstandig
investeringsredovisning. Namnd med fullstandig finansiering fran
taxekollektiven &r dock att betrakta som resultat- och balansenhet och
ska darmed upprétta fullstdndig resultat- och balansrdkning. Samtliga
ndmnder ansvar for sitt egna kapital i enlighet med regler som anges i
§20-23.
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Anvisning Parkeringsbolagets styrande dokument

Bakgrund

Goteborgs Stads kommunfullméktige beslutade per 2013-01-31 om “Revidering av Goteborgs
Stads agardirektiv for direkt och indirekt heldgda bolag”. I nimnda agardirektiv finns en
tydlighet i frdga om bolagens skyldighet att f6lja av kommunfullméktige och kommunstyrelse
fattade styrdokument. I bilaga 1 till det generella dgardirektivet framgar att bolagen ska folja av
kommunfullmaktige beslutad budget, av kommunfullméaktige och kommunstyrelsen beslutade
policyer, riktlinjer och regler. Styrelsen for respektive bolag ska darutover vid behov anta egna
anvisningar for bolaget. Styrelsen beslutar inte om att anta stadens policy, da dessa giller via
fastslaget agardirektiv.

Stadsovergripande styrande dokument

Inom Goteborgs stad finns ett antal styrande dokument antagna. Dessa géller forutom staden
alla bolag och stiftelser dér staden utser majoriteten i styrelsen. Kommunfullmiktige beslutade
per 2013-04-25 att anta nya regler for styrande dokument i Goteborgs Stad. I dessa regler
framgdr bland annat vilka begrepp som ska anvindas for stadsovergripande styrdokument.
Overordnat alla dessa dokument ar dock Goteborgs stads budget.

For de tre omraden som ar gramarkerade nedan far inte bolag eller stiftelser ha egna dokument
med samma bendmning d v s policy, riktlinjer och regler.

Budget

Vision

Program

Plan

Policy

Riktlinjer

Regler
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Vision

Visionen ar ett strategiskt dokument som talar om ett 6nskvart tillstind for Goteborgs stad. Den
overgripande visionen for Goteborgs Stad dterfinns i kommunfullmaktiges budget.
Program

Ett program beskriver vad Goteborgs Stad ska uppna inom ett visst omrade men tar inte ndgon
stallning till utférande, prioriteringar eller metoder.

Plan

En plan innehaller konkreta mal och atgarder

Policy

En policy anger principer som ska anvindas som vagledning inom aktuellt omrade med
angivande av 6vergripande mal eller varden som ska efterstravas.
Stadens policyer finns under styrande dokument pa http://intranat.goteborg.se .

Riktlinjer

Riktlinjer konkretiserar policyn och ger vigledning och rad for stallningstaganden inom ett visst
omrade. Avsteg kan goras nar det finns godtagbara skél och ska alltid dokumenteras. Om
riktlinjerna anger vem som provar avsteg ska prévningen goras i angivet organ, i andra fall
bestimmer nidmnd eller styrelse hur det ska ske.

Regler
Regler anger mer i detalj vad som géller inom ett visst omrade och ska foljas. Avsteg kan efter
framstillan medges av kommunstyrelsen om det foreligger synnerliga skal.

Vagledning till stadens dokument

De policyer som faststills av KS och KF galler for Parkeringsbolaget och aterfinns tillsammans
med ovriga dokument sdsom riktlinjer och regler i stadens intranit http://intranat.goteborg.se
under styrande dokument.

Parkeringsbolagets egna styrande dokument

Da Parkeringsbolaget inte far ha egna dokument som bendmns policy, riktlinjer eller regler
kommer dokument som KS och KF ej beslutat om att kallas anvisning.

Anvisning

En anvisning ska vara foretagsovergripande och av vasentlig karaktar. Anvisning ska faststallas
av ledningsgruppen och det ska framga av dokumenthuvudet att och nér den ar faststillt av
foretagsledningen. Vissa anvisningar kan ocksé vara av den karaktéren att de ska faststillas av
styrelsen. Detta provas enskilt for varje anvisning. Nar en anvisning férandras och/eller ska
arkiveras ska det finnas beslut i ledningsgruppens protokoll. Anvisningar ska finnas i fliken
"Styret” pa foretagets intranit for att finnas tillgangliga for alla medarbetare. Dokumentansvarig
sdkerstiller att anvisningen hamnar i Styret.
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Policy, riktlinjer och regler per 13 oktober 2016
Nedanstaende forteckning redovisar for bolaget gillande styrande dokument.
Goteborgs stads policy

Anvisning for uthyrning av forsaljning av parkeringstillstand bilplatser och forsaljning av
Parkeringstillstand.

Anvisning for uthyrning av kommersiella lokaler

Finanspolicy och finansiella riktlinjer for Goteborgs Stad

Forsakringspolicy for Goteborgs Stad och riktlinjer for forsakringsfragor inom Goteborgs stad.

Gemensam policy for upplatelse av lokaler och ekonomiskt st6d till vissa organisationer som
vander sig till ungdomar.

Goteborgs Stads informationspolicy och riktlinje for informations- och kommunikationsarbetet
inom Goteborgs Stad

Goteborgs stads policy och riktlinjer for representation

Jamstilldhetspolicy for Goteborgs Stad

Medarbetar- och arbetsmiljopolicy for Goteborgs stad

Miljopolicy for Goteborgs stad

Parkeringspolicy for Goteborgs Stad

Policy for fysisk tillganglighet i G6teborgs Stad

Policy for okad oppenhet och transparens i anknutna stiftelser, fonder och foreningar.
Policy och riktlinjer for anviandning av informationsteknik inom Goteborgs Stad
Policy och riktlinjer for foretagsupphandlat privatkort, inkdpskort och drivmedelskort

Policy och riktlinjer for forsaljning och aterbruk av 16s egendom i Goteborgs Stad, laggs till
anvisningen

Policy och riktlinje for Goteborgs Stads grafiska profil
Policy och riktlinjer for internationellt samarbete i Goteborgs stad
Policy och riktlinjer for kameradvervakning inom Goteborgs stad

Policy och riktlinjer for minnesgéava (gratifikation) for medarbetare i Goteborgs Stad
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Policy och riktlinjer for resor i tjdnsten

Policy och riktlinjer for sponsring inom Goteborgs Stad

Policy och riktlinjer for tillimpning av personuppgiftslagen vid Goteborgs stads

forvaltningar och bolag

Policy och riktlinje for upphandling och inkép inom Géteborgs Stad

Policy och riktlinje mot mutor i Goteborgs Stad

Regler for attest i Goteborgs Stad

Regler for ekonomisk planering, budget och uppf6ljning

Regler for Goteborgs Stads bolags forhyrningar av lokaler for egen verksamhet

Riktlinje for Goteborgs Stad i sociala medier

Riktlinjer for rekrytering, utveckling och avveckling av forvaltnings- och bolagschefer

Riktlinjer for styrning av kommungemensamma interna tjanster

Riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll

Sakerhetspolicy for Goteborgs Stad

Anvisningar antagna av Parkeringsbolagets styrelse

Anvisning for intern styrning och kontroll inom Parkeringsbolaget

Anvisning Kvalitetspolicy

Anvisning Parkeringsbolagets styrande dokument

Styrdokument antagna av Higabs styrelse

Principer for 6verlételse av fastigheter koncerninternt inom lokalklustret
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