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1 Sammanfattning

Styrelse och vd ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs i enlighet med
lagar och foreskrifter, bolagsordning samt dgardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots
pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt samt
om bolagets interna kontroll ar tillracklig.

Lekmannarevisorernas sammanfattande bedomning &r att en del av bolagets
verksamhet behover forbéattras. Darfor 1amnar vi en rekommendation till
styrelsen. I ovrigt bedomer vi att bolaget har skott verksamheten pa ett
dandamalsenligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt samt att den
interna kontrollen har varit tillracklig.

Nedan redogor vi kort for respektive omrade som omfattas av arets granskning.
Dérefter foljer en tabell med den rekommendation vi ldmnar.

e Grundliggande granskning: Den grundlidggande granskningen syftar till
att oversiktligt bedoma bolagets ledning och styrning samt interna kontroll.
Var oversiktliga bedomning ar att bolaget har en tillfredsstallande ledning
och styrning samt tillrdcklig intern kontroll inom de omraden som vi har
granskat.

e Underhallsprocessen: Granskningen syftar till att bedoma om styrelsen har
sikerstillt en &andamalsenlig struktur for arbetet med fastighetsunderhall.
Granskningen visar att bolaget till stor del har sdkerstéllt en &ndamalsenlig
struktur for arbetet med underhall. Bolaget saknar dock en 1dngsiktig
planeringshorisont i sitt arbete med fastighetsunderhéll. Vi ldmnar dérfor en
rekommendation till styrelsen (se tabellen sist i sammanfattningen).

e Uppfoljning av inkép och upphandling: Lekmannarevisorerna granskade
ar 2020 styrelsens interna kontroll avseende inkdp och upphandling.
Granskningen resulterade i att vi riktade en rekommendation till styrelsen.
Var uppfoljande granskning visar att rekommendationen dr omhéndertagen.

e Uppfoljning av resor i tjéinsten: Lekmannarevisorerna granskade ar 2019
bolagets rutiner vid resor i tjansten. Granskningen resulterade i att vi riktade
en rekommendation till styrelsen. Var uppfoljande granskning visar att
rekommendationen dr omhandertagen.
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1.1 Sammanstallning av rekommendationer

Omrade Rekommendation

Underhallsprocessen Lekmannarevisorerna rekommenderar
styrelsen att upprétta langsiktiga
underhéllsplaner for fastigheterna samt
sdkerstilla att dessa upprétthalls.
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2 Granskning av verksamheten

Styrelse och vd ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs i enlighet med
lagar och foreskrifter, bolagsordning samt dgardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &indamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt samt om
bolagets interna kontroll ar tillrdcklig.

Granskningen av verksamheten omfattar en grundldggande del, som ar en
oversiktlig granskning av bolagets ledning och styrning samt interna kontroll,
en fordjupning samt uppfoljning av tidigare érs granskning.

2.1 Grundlaggande granskning

Den grundléggande granskningen syftar till att 6versiktligt bedoma bolagets
ledning och styrning samt interna kontroll. Det innebér att lekmannarevisorerna
l6pande foljer styrelsens protokoll och handlingar och informerar sig om
verksamheten. Granskningen omfattar exempelvis foljande:

o f6ljsamhet mot kommunallagen

o fbljsamhet mot aktiebolagslagen

o foljsamhet mot bolagets dgardirektiv och bolagsordning

o fbljsamhet mot kommunfullméiktiges budget

e f6ljsamhet mot Goteborg Stad kommunfullméktiges styrande
dokument, sarskilt:
- kommunfullméktiges riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll
- foljsamhet mot kommunfullmiktiges regler for ekonomisk planering,
budget och uppfdljning

2.1.1 lakttagelser

Kommunfullméktige har i sin budget faststillt tre dvergripande mél som
samtliga styrelser och ndimnder har att forhalla sig till. Under dessa
overgripande mal finns fyra overgripande verksamhetsmal som bolagen i
lokalkoncernen fatt i uppdrag att forhélla sig till. Utover detta finns dven en
sdrskild mélsattning riktad till lokalkoncernen: ”Staden har langsiktig och
kostnadseffektiv forvaltning av special- och strategiska fastigheter”.

Granskningen visar att kommunfullméktiges mal inte har lyfts in i bolagets
verksamhetsplan for 2021. Detta gor att kopplingen mellan
kommunfullméktiges mal och bolagets egna mélséttningar inte blir helt tydlig. I
bolagets verksamhetsplan for 2022 har kopplingen mellan fullméktiges mél och
bolagets malséttningar tydliggjorts.
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2.1.2 Beddmning

Lekmannarevisorernas dversiktliga bedomning &r att bolaget har en tillfreds-
stdllande ledning och styrning samt tillrdcklig intern kontroll inom de omraden
som vi har granskat.

2.2 Underhallsprocessen

2.2.1 Utgangspunkter i granskningen

Lekmannarevisorerna har granskat bolagets arbete med fastighetsunderhall.

Granskningen syftar till att bedoma om styrelsen har sékerstillt en
dndamalsenlig struktur for arbetet med fastighetsunderhall. Med dndamalsenlig
struktur menar vi att bolaget arbetar systematiskt med planering, prioritering,
genomforande och uppf6ljning av underhallsinsatser samt att styrelsens interna
kontroll ar tillracklig.

Granskningen omfattar kartlaggning av bolagets underhallsprocess, granskning
av relevanta dokument, stickprovsgranskning av tre fastigheter, intervjuer med
ansvariga tjanstepersoner samt en sammanfattande analys och bedomning.

Granskningen har genomforts av EY pa lekmannarevisorernas uppdrag.
Granskningen framgar i sin helhet i bilagd granskningsrapport. Nedan
sammanfattas visentliga iakttagelser.

2.2.2 lakttagelser

Granskningen visar att bolaget har tydliggjort férvantningarna pa fastigheterna
inom bestandet. Detta genom det sé kallade parkeringskonceptet. Trots att
konceptet inte tdcker samtliga aspekter pa fastigheternas underhéllsbehov
tydliggdr det vilken standard som respektive fastighet forvintas upprétthalla.
Av dgardirektivet framgér dartill att bolagets fastighetsforvaltning ska hélla god
kvalitet genom att varda och utveckla de anldggningar som bolaget forvaltar.

Bolaget har en tydlig organisation for arbetet med fastighetsunderhéll samt en
tydlig struktur for arbetet med besiktningar och inventeringar av
underhéllsbehovet. Samtidigt visar granskningen att bolagets underhallsplaner
endast stracker sig tre till fem &r framat i tiden, vilket &r att betrakta som
kortsiktiga underhallsplaner. Den langsiktiga planeringshorisonten saknas,
vilket forsvaras av att bolaget inte anvénder sig av ett fastighetssystem for
planering och dokumentering av fastighetsunderhallet. I dagsldget anvénds
istéllet sammanstéllningar i Excel-blad.

Granskningen visar avslutningsvis att styrelsens uppfoljning av
underhéllsarbetet samt dess interna kontroll &r i enlighet med stadens riktlinjer.
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2.2.3 Beddmning

Lekmannarevisorernas bedomning &r att bolaget till stor del har sékerstéllt en
dandamalsenlig struktur for arbetet med fastighetsunderhall. Granskningen visar
dock att bolaget saknar en langsiktig planeringshorisont i sitt arbete med
fastighetsunderhéll. Dértill saknas ett adekvat systemstdd for dokumentation
och planering av underhallsarbetet.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att upprdtta langsiktiga
underhdllsplaner for fastigheterna samt sékerstdilla att dessa upprdtthdlls.

2.3 Uppfoljning av inkop och upphandling

Lekmannarevisorerna granskade &r 2020 styrelsens interna kontroll avseende
inkdp och upphandling. Granskningen resulterade i att vi riktade foljande
rekommendation till styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att sdkerstdlla en god
foljsamhet mot stadens ramavtal och en forbdttrad foljsamhet mot stadens
riktlinjer avseende direktupphandlingar.

Vi har i ar foljt upp denna rekommendation genom intervju med foretrddare for
bolaget samt att vi tagit del av bolagets dokumentation utifrdn genomforda
stickprover.

2.3.1 lakttagelser

Granskningen visar att bolaget har vidtagit ett flertal atgérder for att sdkerstélla
en forbattrad intern kontroll inom inkdp och upphandling. Bland annat har en
egen internrevision genomforts av bolagets leverantorsavtal i syfte att
sdkerstélla att bolaget har aktuella avtal och hog avtalstrohet. Utifran resultatet
av internrevisionen har bolagets anvisning for inkdp och upphandling
uppdaterats med den styrning som behdver liggas till eller fortydligas.

For att sikerstélla uppfoljning av leverantdrsavtalen har avtalsdgare utsetts som
har det &vergripande ansvaret for avtalsforvaltningen. Darutdver har en
avtalscontroller anstéllts for att stdrka bolagets kontroll inom omradet.

Bolaget har dven kvalitetssikrat rutinerna for direktupphandling. Av bolagets
anvisning framgér att direktupphandlingar inte far genomforas utan att bolagets
upphandlare forst informeras. Informationen ér nddvéndig for den dvergripande
kontrollen av att genomforda direktupphandlingar inte 6verskrider
direktupphandlingsgrinsen.

Av bolagets interkontrollplan for 2021 framgér att foljande kontrollaktiviteter
genomfors 16pande inom bolaget:

e Att grinsen for direktupphandling inte dverskrids.
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e Att direktupphandlingar 6ver 50 tkr gors elektroniskt i Proceedo och att
det finns den dokumentation som krévs.

e Stickprov pa genomférda avtalsuppfoljningar.

e Att berorda medarbetare genomgér utbildning i ink6p och upphandling
for att erhélla bestillarbehorighet.

Resultatet av utforda kontroller har &terrapporterats till styrelsen vid
sammantrddet den 8 december 2021.

2.3.2 Beddmning

Rekommendationen dr omhéndertagen.

2.4 Uppfoljning av resor i tjansten

Lekmannarevisorerna granskade &r 2019 bolagets rutiner vid resor i tjénsten.
Granskningen resulterade i att vi riktade foljande rekommendation till styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att stirka styrningen,
kontrollen och uppfoljningen av resor i tjdnsten.

Vi har i ar foljt upp denna rekommendation genom intervju med foretriddare for
bolaget samt att vi tagit del av bolagets dokumentation utifran genomforda
stickprover.

2.4.1 lakttagelser

I maj 2020 beslutade styrelsen om en reviderad version av Géteborgs Stads
Parkerings anvisning for styrelsens arbetsordning och vd-instruktion. Av

anvisningen framgar att tjdnsteresor utanfér Sverige ska godkdnnas av styrelsen.

I juni 2020 beslutade bolaget om en ny rutin for resor i tjansten. Rutinen
beskriver ett exakt arbetssétt for hur resor i tjénsten ska godkénnas, bestéllas
och redovisas.

Av bolagets internkontrollplan for 2021 framgar att stickprov sker 16pande pa
resor och moten i tjansten. Syftet med stickprovskontrollen &r att sdkerstéilla ratt
efterlevnad av policy och riktlinjer. Utforda stickprover under aret visar inte pd
nagra avvikelser, vilket &ven har aterrapporterats till styrelsen den 8 december
2021.

2.4.2 Bedomning

Rekommendationen dr omhéndertagen.
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3 Lekmannarevisorernas uppdrag
och rapportering

Den kommunala revisionen ar ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument med
uppdrag att granska den verksamhet som bedrivs i kommunen.

Lekmannarevisorer dr fortroendevalda och utses av kommunfullméktige ur
gruppen fortroendevalda revisorer i kommunen. Lekmannarevisorerna har
ett sjilvstandigt uppdrag att granska de bolag som helt eller delvis dgs av
kommunen. I G6teborg utses tva lekmannarevisorer for varje bolag.
Revisorerna ér oberoende och granskar pa kommunfullmaktiges uppdrag och
dérigenom indirekt ocksa for medborgarna.

Resultatet av lekmannarevisorernas granskning redovisas i gransknings-
rapporter och granskningsredogdrelser.

Revisorerna genomfor ocksa sirskilda granskningar som i regel ror flera bolag
och nimnder. Dessa redovisas 10pande under éret till kommunfullméktige i
revisionsrapporter.

Revisorerna tar dven varje ar fram en arsredogorelse som sammanfattar den
granskning som gjorts i kommunen under det aktuella éret.

Revisorernas rapporter hittar du pad www.goteborg.se/stadsrevisionen
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4 Sprakbruk och revisionstermer

Nér revisorerna har genomfort en granskning ldmnar de ofta rekommendationer

till de granskade ndmnderna och bolagen. Ibland ldmnar de &ven revisionskritik.

Rekommendationer ldmnas nér revisorerna ser forbéttringsomraden i
verksamheten. Rekommendationerna syftar till att utveckla och forbéttra
verksamheten.

Revisionskritik 1dmnas nér revisorerna ser brister i verksamheten som &r av mer
allvarlig karaktér. Revisionskritik graderas genom begreppen erinran eller
anmirkning. Anmérkning &r allvarligast. Nér det giller nimnderna kan en
anmirkning ldmnas med eller utan tillstyrkan om ansvarsfrihet.

Under kommande ér foljer revisorerna upp vilka atgérder som ndmnden eller
bolagsstyrelsen har gjort for att f6lja revisorernas rekommendationer.
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