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Information fran vd
Informationsarende

Styrelsen Storningsjouren i Géteborg AB
Information fran vd 2022-01-19 foreslas antecknas.

Personal

Personalsituationen &r stabil, men bolaget har sedan nagra veckor tillbaka en hog
sjukfranvaro pa samtliga avdelningar. Detta paverkar fraimst behov av vikarier for
Fastighetsjouren och Stdrningsjouren natt.

Bolaget har vidtagit atgirder for att sékra en trygg arbetsmiljo efter nya restriktioner i
samband med Covid -19.

Verksamhet

Verksamheten har varit igang hela julledigheten med manga inkommande drenden vilket
visar pé ett stort behov av véar verksamhet. Under forsta veckan i januari noterades den
hogsta genomsnittliga nivan av kombinationen akuta storningar och tillsyner nagonsin.

Oriktiga hyresférhallanden

Avdelningen har under 2021 fristéllt hela 643 ldgenheter samt gjort 2016 utredningar.
Utover dessa utredningar har slagningar gjorts pa hela fastigheter vilket berdr ytterligare
ca 500 lagenheter dar boendeforhéllandena har scannats av.

Bolaget har tillsammans med de forvaltande bolagen gjort ansokan till
Skatteverket/SPAR for att kora respektive hyresgistregister mot folkbokforingen och det
forsta tillstdndet inkom i bérjan av januari varpa vi inom kort bor kunna ha ett forsta
resultat.

Kund

Ernst Rosén anslot sina hyresfastigheter i Goteborg till tjénsten Storningsjour med start 1
januari 2022.

Vi invéntar besked fran en annan stor privat hyresvard dar offert limnades i mitten av
december.

Ytterligare forfrdgningar har inkommit och vi har valt att prioritera en offert till
socialndmnden Sydvést samt en forfragan fran Egnahemsbolaget.
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Avvikelser, tillbud

Inga avvikelser eller tillbud har rapporterats under perioden avseende incidenter mot var
personal. Bolaget har ddremot haft problem med bilar i form av aterkommande urladdade
batterier samt vid minst ett tillfdlle misstédnkt knivskurna déck, vilket har polisanmalts.

GDPR

Arsrapport fran Dataskyddsenheten inkom 2021-12-23, se punkt senare i dagordningen.

Inga 6vriga incidenter att rapportera.

Ovriga fragor
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