Uppfoljning Intern kontrollplan 2021 Forvaltnings AB GoteborgsLokaler

Forvaltning Risk for brist i
uthyrningsprocessen.

Inkop Felaktigheter i
inkbpsprocessen

Risk- och konsekvensbeskrivning

Riskbeskrivning

Brister i kontraktsprocessen medfér risk for fel hyresgéster, aviseringsrutiner,
felaktigt ombyggnadstillagg, felaktig kravhantering, felaktig registrering, felaktiga/
uteblivna hyror och tappade affarer. Missnéjda hyresgéster paverkar
GéteborgslLokalers varumérke. Missnéjda lokals6kande som inte far s6kta
lokal/lokaler.

Konsekvensbeskrivning

Felaktigheter kan innebéra hyresfériuster eller risk for juridiska tvister.
Hyresgésters verksamhet kan paverka varumérket eller attraktionskraften for
handelsomrade (ex. milj6farlig, olaglig eller oetisk verksamhet

Existerande kontrollaktiviteter

Uthyrningsprocessen &r dokumenterad i VHB. Tydligt avtal o god kommunikation.
Tydlig information och transparens vid uthyrning. Anvisningen fér uthyrningen och
reglerna ger stéd fér en noggrann prévning innan avtal.

Ansvarig chef: Fastighetschef

Riskbeskrivning
Medarbetare genomfér ink6p som inte &r i linje med regelverket.

Konsekvensbeskrivning

| de fall bolaget anlitar oseriésa leverantérer finns det en risk fér leverans av tjdnst
eller vara uteblir. Det finns ocksa risk for att tjdnsten/varan inte
framstéllts/transporterats enligt det regelverk som géller vid inkép/upphandling.

Existerande kontrollaktiviteter

Samarbete med statliga och kommunala myndigheter. Upphandlingsndmnden
genomfér IBpande leverantdrsuppféljning. Dar ramavtal saknas sker kontroll i
samband med att bestélining genomférs (genom upphandlingsndmndens
leverantérskontroll)

samt innan fakturan laggs upp i leverantérssystemet av GéteborgsLokaler. Inkép
skall attesteras av ndrmaste chef innan de genomférs.

Ansvarig chef: Fastighetschef

Hantera
risk

Hantera
risk

Tester/ stickprov
genomférda utan
allvarliga anmarkningar.

Tester/ stickprov
genomférda utan
allvarliga anméarkning.



. Risk for att kriminella Riskbeskrivning

Utvecklings-
omraden

paverkar handeln

B Oppen
narkotikahantering

Risk- och konsekvensbeskrivning

Det finns risk fér att kriminella personer eller grupper utévar kontroll éver ett
omréade. Den kontrollen anvénds i de fallen for att méjliggéra kriminella "afféarer”.
Polisen rapport angaende sérskilt utsatta omraden fran 2017 visar problemets
struktur och omfattning. De kriminella s6ker olika vdgar aft komma &t pengar. En
vég &r att utéva olika former av patryckningar mot handlare.

Konsekvensbeskrivning

Ekonomiska eller andra former av péatryckningar kan anvéndas fér att ta éver
verksamheter. Kriminaliteten och ordningsstérningar paverkar sédkerheten och
tryggheten vilket innebér att handeln minskar. Minskar antalet kunder minskar
férutséttningarna att driva verksamhet. Okande kostnader uppstar i form av
underhall, bevakning, sékerhet och ékad avflyttning av verksamheter.
Konsekvensen &r beroende pa de forberedelser GéteborgsLokaler och
hyresgésterna vidtar. Sannolikheten att brottsligheten tvingar bort en verksamhet
ar fortfarande relativt 1ag.

Existerande kontrollaktiviteter

God samverkan med polis och andra myndigheter. Bolaget agerar pé indikationer
om illegal paverkan. Noggrann kontroll av nya hyresgéster. Féljer upp
inkommande indikationer om o6nskad verksamhet.

Sakerhetschef

Riskbeskrivning

Narkotikaférséaljning skapar otrygghet fér kunder och handlare.
Konsekvensbeskrivning

En 6ppen narkotikahantering skapar mycket otrygghet. Av de boende tolkas det
som langarna fatt ett 6vertag och behérskar "territoriet". Vem "ager fastigheten"?
Existerande kontrollaktiviteter

Kréaver mer insatser fran polisen. Samverkan &ar god men det récker inte. Olika

atgarder vidtas for minska den illegala handeln.

Sakerhetschef

Hantera
risk

Hantera
risk

Méten/samtal med
handlare i grupp men
aven enskilt.

Viktigt att standigt
lyssna efter foreteelser
som innebar
sakerhetsrisker for
hyresgéster och
medarbetare.

Beroende pa handelse
har lamplig atgard
vidtagits.

Viktigt att alla som har
information lamnar den
till polisen. Vi bidrar till
att polisen far ratt
information.

Rapporter fran
exempelvis
Torgvardar/Ordnings-
vakter har blivit
tydligare.

Framtidens
Trygghetsvardar har
Okat sin narvaro pa tva
torg.

Viktigt att alla som har
information lamnar den
till polisen. Vi bidrar till
att polisen far ratt
information.



Risker

B Risk for att kriminella
forsoker desarmera
uppdraget.

Risk- och konsekvensbeskrivning

Riskbeskrivning

Saérskilt utsatta omraden skall inte finnas i Géteborg 2025. Det innebér att alla
aktiviteter pa nagot sétt skall leda fram mot mélet. Det handlar i grunden om att
samhéllet skall ta tillbaka "makten" eller "kontrollen" éver omradena. Oavsett om
det géller byggnation, trygghetsgrupper eller andra fysiska atgérder finns det en
risk for att kriminella grupper kan férséka "sabotera" eller hindra verksamheten.
Olika exempel pa detta finns.

Konsekvensbeskrivning
Konsekvensen kan bli att befattningshavare inte vagar géra sitt jobb fullt ut. |
langden kommer det medféra att man inte nar mélet.

Existerande kontrollaktiviteter

Tydlig uppféljining av Trygghetsvérdars rapporter. Rapporterna fran Torgvérdarna
(Ordningsvakter) granskas och alla tecken/risker for att uppdraget inte fullfoljs
kommer vi att reagera pa. Egna medarbetare stérks i sin roll.

Sakerhetschef

Hantera
risk

Atgarder

Bolagets medarbetare
haller en nara kontakt
med alla samverkans-
partners. for att vi skall
kunna vidta relevanta
atgarder beroende pa
situation.

Viktigt att alla som har
information Iamnar den
till polisen. Vi bidrar till
att polisen far ratt
information.

Kompletterande
riskbedémning
paborjad under Q4.



	Uppföljning Intern kontrollplan 2021 Förvaltnings AB GöteborgsLokaler

