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Agenda

• Dataskyddsförordningen (GDPR)

• Dataskyddsenheten är dataskyddsombud

• Kontrollarbetet 2021

• Kontroll av fasta kontrollpunkter

• Bolagets riskplacering

• Identifierade riskområden och 
rekommendationer 

• Uppföljning
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Dataskyddsförordningen (GDPR)

• Ett skydd för mänskliga rättigheter (artikel 8 
EKMR och artikel 7 i EU-stadgan)

• Ett sätt att skapa en enhetlig och likvärdig nivå 
för skyddet av personuppgifter inom EU så att 
det fria flödet av uppgifter inom unionen inte 
hindras.

• Respektive nämnd/bolag är ytterst ansvarig för 
de personuppgifter som behandlas och för att 
verksamheten följer lagen. 

• Ansvaret går inte att delegera, men det är viktigt 
att det finns en tydlig dataskyddsorganisation 
inom respektive förvaltning/bolag för att bedriva 
det dagliga dataskyddsarbetet. 
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Dataskyddsenheten är dataskyddsombud

• I Göteborgs Stad är dataskyddsenheten som 
grupp dataskyddsombud. 

• Varje verksamhet har en huvudansvarig 
kontaktperson från dataskyddsenheten. 

• Dataskyddsombudet ska bl.a. övervaka, ge råd 
och delta i konsekvensbedömningar.

• Ska rapportera till nämnd/styrelse för att 
medvetandegöra frågorna på högsta 
ansvarsnivå. 

• Det är viktigt att dataskyddsombudet inkluderas 
i alla frågor som rör dataskydd. 
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Kontrollarbetet 2021

• Som ett led i dataskyddsombudets uppgift att 
övervaka efterlevnaden genomförs kontroller av 
dataskyddsarbetet inom den 
personuppgiftsansvariges organisation.

• Dessa kontroller framgår av den kontrollplan 
som skickades ut i januari 2021.

• Kontrollerna delas upp i 
– Fasta kontrollpunkter (som är konstanta och 
återkommer varje år) samt 

– Fördjupade kontroller (som varierar från år 
till år). 

• De fördjupade kontrollerna redovisades i en 
delårsrapport och nu i årsrapporten redovisas 
resultat från de fasta kontrollpunkterna.
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Kontroll av fasta kontrollpunkter

• Bolaget har fått självskattat sitt dataskyddsarbete genom att besvara en enkät bestående av ett 
antal påståenden.

• Beroende på hur bolaget har skattat sitt eget arbete sker en placering inom en av fyra risknivåer
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Bolagets riskplacering 
Bolagets skattning i 
jämförelse med snittet 
för Göteborgs Stad  
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Identifierade riskområden och rekommendationer

• Fortsätta hålla koll på tredjelandsproblematiken, 
gör medvetna val (sociala medier, befintliga 
system samt upphandling av befintliga)

• Fortsätta ge utrymme för en florerande 
dataskyddsorganisation. Uppmuntra bolaget till 
att avsätta både tid och resurser åt detta viktiga 
arbete.

• Fortsätta utreda roller och ansvar knutet till 
kommungemensamma tjänster. Bedöm riskerna 
utifrån ert verksamhetsperspektiv och tag hjälp 
av DSO samt Intraservice som PUB i arbetet.
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Identifierade riskområden och rekommendationer

• De sammanfattande rekommendationerna i 
årsrapporten ska läsas utifrån en generell 
ståndpunkt, dvs det läggs ingen vikt i de 
rekommendationerna huruvida bolaget har ett 
välutvecklat arbete i det eller mindre utvecklat. 
Det är områden som generellt rekommenderas 
att hålla en god nivå inom.

• Gällande ytterligare riskområden utöver de ovan 
nämnda kommer löpande dialog hållas mellan 
bolaget och DSO.
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Kontakt

Namn Nathalie Grogan
nathalie.grogan@intraservice.goteborg.se
Intraservice, Göteborgs Stad


