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Styrelsehandling nr 12
2021-10-13

AB Framtiden

Yrkande Socialdemokraterna, Demokraterna
2021-09-09

Yrkande angaende — avveckla tystnadskulturen och
forstark personalens sakerhet

Forslag till beslut

1. VD far i uppdrag att omedelbart genomfara en frivillig och anonym enkétundersokning, riktad
till alla medarbetare, om upplevelser av otillaten paverkan, hot, interna repressalier och
tystnadskultur pa arbetsplatsen och/eller i samband med arbete. Enkéatens resultat ska
sammanstéllas och presenteras for styrelsen i sin helhet. Uppdraget ska samverkas med
berdrda fackliga parter.

2. VD far i uppdrag att sakerstélla att stadens riktlinjer for personsékerhet, rutin for polisanmalan
vid hot och vald i tjansten samt eventuell lokal riktlinje/anvisning for hot och vald &r kand och
fullt implementerad i hela bolaget. VD ska ocksa foresla hur bolaget ytterligare kan forstarka
medarbetares sakerhet mot vald, hot och olovlig paverkan. Uppdraget ska samverkas med
berérda fackliga parter.

Yrkandet

Rapporten “Finns det en tystnadskultur i Géteborgs Stad?” har, med rétta, mottagits med
forskrackelse och ilska - i den kommunala personalstyrkan, bland stadens politiker och i det
goteborgska samhallet. Undersokningen, som foljer pa en liknande rapport i fjol, bekréaftar att det
tycks existera en tystnadskultur i staden; en tystnadskultur som uppenbarar sig nar fragor om
gangkriminalitet, segregationens konsekvenser och laget i saval utsatta som sarskilt utsatta omraden
ska hanteras. Mycket tid och kraft har darmed gatt forlorad i kampen mot kriminaliteten.

Den rédande tystnadskulturen tar sin grund i tvé olika fenomen: A ena sidan blir kommunal personal
hotad till tystnad av gangkriminalitetens valdskapital och infiltrerande metoder, 4 andra sidan tystas
personal ner av chefer som inte vill formedla en verklig bild av sakernas tillstand.

Det forstndmnda fenomenet — personalens radsla for att kommunen inte kan garantera deras sékerhet i
yrkesutévningen — tillhor det mest allvarliga som nagonsin dokumenterats om Goteborgs stad. Det
maste betraktas som historiskt att kommunal personal, av oro for sig sjalva och sina familjer, inte
vagar uttrycka hur vissa verksamheter fungerar och hur vissa stadsdelar fungerar. Att detta atgardas
omedelbart maste betraktas som avgorande for att kommunen ska kunna anses fullt fungerande. Varje
medarbetare maste erbjudas fullt stod i sitt arbete. Okonventionella 16sningar maste prévas. All
verksam personal maste omfattas, men i synnerhet de medarbetare som verkar i utsatta och sarskilt
utsatta omraden. | detta akuta skede vill vi darfor uppdra at VD att — utan dréjsmal - undersoka om
stadens riktlinje for personsakerhet ar kand och fullt implementerad i hela bolaget samt foresla hur
forvaltbolaget ytterligare kan forstarka medarbetares sakerhet mot vald, hot och otillaten paverkan.

Utover detta ar det avgorande att styrelsens politiker tillats fa en rattvisande bild av sakernas tillstand,



utan att detta fordrojer nodvandiga insatser och kraftfulla atgarder. Den kommunomfattande
medarbetarenkaten innehaller en fraga om hot om vald och vald pa arbetsplatsen. Trots risken for
morkertal, och att fragan uteslutande handlar om vald och hot om vald mot den egna personen, ar
siffrorna inte alls i paritet med kommunens ambition om nolltolerans. | 6vrigt innehaller inte
medarbetarenkaten detaljerade fragor om tystnadskultur, hot om vald mot personalens anhériga, hot
om repressalier fran chefer eller huruvida hoten har paverkat hur arbetet utfors eller
myndighetsutévning. Bolaget ska darfor genomfdra en anonymiserad snabbenkét — inriktad pa hot,
otillaten paverkan, interna repressalier och tystnadskultur — bland alla medarbetare som vill delta.
Enkaten ska presenteras for presidiet fore utskick till medarbetare. Enkatens resultat ska
sammanstéllas, men i dvrigt redovisas ofiltrerat for styrelsens samtliga ledaméter och ersattare.

Vi avser — efter att ha tagit stallning till enkatresultaten och forvaltningens forslag pa sakerhetsatgarder
- inkomma med fler forslag om hur tystnadskulturen ska elimineras personalens sékerhet tryggas for
att aterstalla fortroendet for stadens ledning och styrning.
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Satsning for framtidstro i utvecklingsomraden
Forslag till beslut

Styrelsen for Forvaltnings AB Framtiden:
1. Vvd far i uppdrag att etablera satsningen for framtidstro i utvecklingsomradena i
linje med inriktningen i forslaget samt att inom ramen for 50 miljoner kronor och
i enlighet med styrelsens arbetsordning teckna erforderliga avtal med
samarbetspartners.

Sammanfattning
Arendet innehaller forslag pa etablering av en koncerngemensam satsning pa framtidstro i
Framtidenkoncernens utvecklingsomraden.

Samtliga sex utvecklingsomraden tillnér de med mest resurssvaga jamfort med 6vriga
staden. De kompensatoriska insatserna fran staden bedéms idag inte vara tillrackliga.
Detta bidrar till otrygghet och bristande framtidstro och forsvarar darmed for
genomforandet av Framtidenskoncernens strategi for utvecklingsomraden 2020-2030. |
enlighet med strategin avser koncernen att etablera ett arbete som i strategin beskrivits
som en “’social investeringsfond” och genomfora en omfattande satsning pa
kompensatoriska insatser.

Satsningen beddéms kunna positivt paverka uppvaxtaren for den generation barn och unga
som bor i Goteborgs utvecklingsomraden. En “social investeringsfond” (fonden) kan
bade skapa trygghet och framtidstro och ar darigenom en viktig forutsattning for att na
malet om att Goteborg inte ska ha nagra sarskilt utsatta omraden 2025. Fondens insatser
kommer att fokusera pa att i betydligt storre skala an idag erbjuda aktiviteter fére och
efter skolan, sommar- och extrajobb samt féraldrastdd och darmed bidra till att
overbrygga glapp som idag finns mellan aktorers verksamhet i utvecklingsomradena.

De insatser som stdds av fonden forvantas leda till effekter som dkad social delaktighet,
forbattrad halsa, 6kad tillit genom meningsfull fritid samt trygga och néra relationer.

For att sakra langsiktigheten och underlatta samarbeten med andra aktérer har
Forvaltnings AB Framtiden tidigare foreslagit att medel for arbetet med fordel kan
placeras i en allmannyttig stiftelse. Styrelsen for Férvaltnings AB Framtiden beslutade i
arendet 2020-12-18, 86 Da bildandet av stiftelse ar en fraga av principiell beskaffenhet
hemstalldes arendet till kommunfullméaktige som 2021-06-10 beslutade att avsla
Forvaltnings AB Framtidens hemstallan om att fa bilda en stiftelse. Kommunfullméaktige
hade att ta stallning till stiftelse som organisatorisk form for satsningen och inte rérande
ambitionen att skapa en “social investeringsfond™ i sig. Forestaende arende foreslar darfor
att en satsning etableras inom befintlig organisation.
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Beddmning ur ekonomisk dimension

Genom att tidigt investera i forebyggande insatser for barn och unga skapas stora
samhéllsekonomiska vinster jamte véarden for den enskilde individen. Att satsa pa sociala
investeringar i linje med forslaget bedéms pé sikt ocksa bidra till 6kade fastighetsvarden
genom tryggare boendemiljoer och lagre forvaltningskostnader.

Auvsikten ar att planera for en satsning pa sociala investeringar i omfattningen 50 mnkr till
under perioden 2022 — 2026. Mojlighet finns att for tiden fram till 2030 utdka och
fortsétta satsningen med ytterligare 50 mnkr.

Beddmning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension

Beddmning ur social dimension

Forslaget om att gora en koncerngemensam satsning pa framtidstro i stadens sarskilt
utsatta omraden innefattar flera viktiga sociala aspekter. Att pa detta satt arbeta med
sociala investeringar, som en del i Framtidenkoncernens strategi for utvecklingsomraden,
bedoms oka forutsattningarna for att na malet om att Goteborg inte ska ha nagra sarskilt
utsatta omraden ar 2025. Allokerade resurser ska anvandas till att starka barn och
ungdomars forutsattningar for goda livsvillkor i koncernens utvecklingsomraden. Barns
uppvaxtvillkor &r bade en del i FN:s allméanna forklaring om de méanskliga rattigheterna
och det som anges om barns egna rattigheter. Barns uppvaxt och framtida liv paverkas
mycket av socioekonomiska faktorer. Genom att tidigt investera i férebyggande insatser
for barn och unga skapas stora samhéllsekonomiska vinster jamte vérden for den enskilde
individen. Den sociala dimensionen har darmed starka kopplingar till de ekonomiska
aspekterna.

De insatser som finansieras forvantas leda till effekter som 6kad social delaktighet,
forbattrad halsa, 6kad tillit genom meningsfull fritid samt trygga och ndra relationer.
Genom att finansiera komplementara insatser kopplat till skolans arbete 6kar mojligheten
att fler barn ldamnar grundskolan med godkanda betyg och kan fullfélja gymnasiet.
Utbildningsniva har ett direkt samband med ungdomars etablering pa arbetsmarknaden.
Manga unga i stadens sarskilt utsatta omraden saknar forebilder och natverk ut i
arbetslivet. Satsningar pa sommarjobb och pa att utveckla ungdomars entreprendriella
formagor underlattar en framtida etablering pa arbetsmarknaden.

| de satsningar som utvecklas soker koncernen samverkan med idéburen sektor, akademi
och lokalt engagerat naringsliv vilket starker civilsamhalle och socialt kapital i
koncernens utvecklingsomraden.

Samverkan
Arendet har inte bedémts vara foremal for samverkan.

Expedieras

De bostadsforvaltande dotterbolagen; Bostadsbolaget, Familjebostader,
Gardstenshostader, Poseidon samt GoteborgsLokaler och Storningsjouren.

Forvaltnings AB Framtiden, beslutsérende 2(7)



Bilagor
1. Riskanalys - Satsning for framtidstro i utvecklingsomraden

Arendet

Foreliggande arende innehaller forslag pa att gora en storre satsning pa framtidstro genom
sociala investeringar med syftet att forbattra forutsattningarna for barn och unga i vara
utvecklingsomréden. Arendet ar en del av genomforandet av koncernens strategi for
utvecklingsomraden, i strategin benéimnt “social investeringsfond”.

Beskrivning av arendet

Bakgrund

Utifran kommunfullméaktiges ambition om att ingen del av Goteborgs Stad ska finnas pa
polisens lista Gver sarskilt utsatta omraden ar 2025 har Framtidenkoncernen beslutat om
en strategi for hur koncernen ska arbeta sa att malet kan nas. | Framtidenkoncernens
strategi for utvecklingsomraden 2020-2030 framgér att det ska bildas en “’social
investeringsfond for framtidsgenerationen”. For att sdkra l&ngsiktigheten och underlétta
samarbeten med andra aktérer har Forvaltnings AB Framtiden tidigare foreslagit att
medel for att arbeta med sociala investeringar i koncernens utvecklingsomraden med
fordel kan placeras i en allmannyttig stiftelse. Styrelsen for Forvaltnings AB Framtiden
beslutade i arendet 2020-12-18, 86. Da bildandet av stiftelse ar en fraga av principiell
beskaffenhet hemstélldes drendet till kommunfullméktige. Kommunfullmaktige hade att
ta stéllning till stiftelse som organisatorisk form for satsningen och inte rérande
ambitionen att skapa en “’social investeringsfond” i sig. Kommunfullméktige fattade den
2021-06-10, 89beslut om att avsla Forvaltnings AB Framtidens hemstallan om att fa bilda
en stiftelse.

| &rendet som hemstalldes till kommunfullméktige visades pa tva organisatoriska
alternativ for att skapa en social investeringsfond (se bild 1). Alternativ A att bilda och
placera medel i en allménnyttig stiftelse och ett alternativt B dér riktade resurser satsas
internt pa bolaget.

Bild 1. Tankbara konstruktioner

Allm3a nnyttlg stiftelse + Starker mojligheterna till externa samarbeten
+ Starker majligheterna till extern finansiering
+ Sakrar langsiktighet i verksamheten
+ Stort mandverutrymme
+ Ger ett starkt signalvarde
(-) Lagre kontroll 6ver verksamhetens utveckling
(-) Medlen lamnar koncernen

Operativ ”investeringsfond" + Fortsatt radighet 6ver medlen
. . + Kan frdmja samarbete inom koncernen och inom Géteborgs Stads
(riktad satsning) organisation

(-) Svarare med externa samarbeten
(-) Kan bli kortsiktigt om medlen bedéms behdvas till nagot annat

Alternativ A, att bilda en stiftelse och fora 6ver medel till en egen juridisk person
bedémdes ha battre forutsattningar an alternativ B att attrahera kapital fran andra aktorer
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och dirmed vixla upp” Framtidens satsning. Utifran mojligheten att verksamheten
skulle omfatta mer kapital bedomdes den organisationsformen ha en hdgre forutséttning
for maluppfyllelse. Alternativ B bedomdes darmed ha en jamforelsevis lagre forutsattning
for maluppfyllelse gentemot ambitionen att Géteborg inte ska ha nagra sarskilt utsatta
omraden 2025.

Alternativ B ger trots detta mojligheter for koncernen att skapa goda effekter genom stora
och langsiktiga satsningar. Att satsa medel i angiven omfattning bedoms fortsatt vara en
viktig insats for att na malet i strategin for utvecklingsomraden. Genom satsning kan
Framtiden mojliggora ett arbetssatt som i stort saknas idag, med langre och mer
omfattande ataganden som kan gora skillnad i vara utvecklingsomraden.

Sociala investeringar

En social investering ar en avgransad insatssom i forhallande till ordinarie arbetssatt
forvantas ge battre utfall for insatsens malgrupp och samtidigt leda till minskade
samhéllsekonomiska kostnader pa sikt. Begreppet investering betonar det langsiktiga
perspektivet liksom ett medvetet risktagande; att man pa ett strukturerat satt satsar
resurser for att uppna ett visst resultat, utan att pa forhand sakert veta att detta kommer att
astadkommas.

Behov

Ojamlikheter fran barndomen tenderar att folja med hela livet. Under barns tidiga
uppvaxtar kan framjande och forebyggande insatser (sociala investeringar) ge stora
effekter och innebdra mer jamlika villkor under resten av livet.

Samtliga koncernens sex utvecklingsomraden tillnér de med mest resurssvaga jamfort
med 6vriga staden. Den ekonomiska situationen bland barnfamiljer utgér en
grundlaggande forutsattning for barns uppvaxtvillkor. Faktorer som arbetsloshet, lag
inkomstniva, stress och ohélsa hos foraldrar eller vardnadshavare, bristande relationer till
andra vuxna och daliga boendeférhallanden, ar exempel pa socioekonomiska faktorer
som har negativ inverkan/paverkan pa barns forutsattningar till en god uppvaxtmiljot.

| egenskap av att vara en stark sammanhallande aktor i stadens sarskilt utsatta omraden
avser Framtidenkoncernen att genom sociala investeringar bidra med kompletterande
atgarder i relation till de socioekonomiska faktorer som paverkar barn och unga tidigt i
livet. Genom att investera i barn och unga ar var beddmning att vi kan bidra till 6kad
trygghet och framtidstro i vara utvecklingsomraden, vilket okar forutsattningarna for
maluppfyllelse 2025. Pa sikt bedéms de sociala investeringarna bidra till 6kade
fastighetsvarden genom tryggare boendemiljéer och lagre forvaltningskostnader. Sociala
investeringar forvantas ge samhéllsnyttor i form av forbattrade skolresultat, forbattrad
hélsa bland barn och ungdomar, ¢kat socialt deltagande bland barn och ungdomar,
forstérkt tillit och forstarkt socialt kapital.

Koncernens planerade satsning foreslas inrikta sig mot att i Bergsjon, Biskopsgarden,
Hammarkullen, Hjéllbo, Lovgardet och Tynnered framja foljande andamal:

1) barn och ungas forutséttningar att klara skolan

2) barn och ungas forutsattningar for en meningsfull fritid

3) ungdomars majlighet till sommarjobb och extraarbete

4) foréldrastodjande insatser

1 Goteborgs Stad (2017), Jamlikhetsrapporten 2017 — skillnader i livsvillkor i Goteborg
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Forstarkning av Framtidenkoncernens sociala insatser

Framtiden har av sin &gare getts ett stort socialt ansvar och koncernen bedriver idag ett
flertal olika sociala insatser i dotterbolagens regi. Vissa aktiviteter genomfors
koncerngemensamt men i huvudsak saknas koncerndvergripande koordinering. | flera
omraden genomfors samma typ av insatser i samverkan med samma aktorer. Att addera
mer resurser till insatser som har en tydlig karaktar av sociala investeringar bedéms ocksa
ge 6kade mojligheter att gemensamt kraftsamla kring verkningsfulla insatser som 6kar
tryggheten och framtidstron i alla koncernens utvecklingsomraden.

Att genomfora foreslagen satsning innebér att insatser kan genomforas med
samordningsvinster och forbéttrade forutsattningar for larande och uppvéxling av
vérdeskapande initiativ. Insatser som redan bedrivs av koncernens olika dotterbolag
kommer inte att paverkas av en koncerngemensam satsning i enlighet med forslaget.
Dotterbolagen beslutar sjalva om sina sociala insatser, men en koncerngemensam
satsning innebdr en mojlighet till forstarkning och uppvéxling av det goda arbete som
redan gors, samtidigt som nya och mer resurskravande initiativ kan genomforas.

Med en stdrre satsning som har till syfte att forbattra forutsattningarna fér barn och unga
ges mojlighet att skapa mer langsiktiga samarbeten med olika aktorer, som det &r idag
tenderar manga sociala insatser att bedrivas i projektform vilket medfér att man ar sarbar
for budgetforandringar pa arsbasis.

Dotterbolagen kommer ocksa fortsatt att kunna genomfara sociala insatser lokalt men
genom att gdra en koncerngemensam kraftsamling ges majlighet att bedriva mycket mer
omfattande initiativ med en helhetssyn kring samtliga sex utvecklingsomraden. Exempel
pa verksamhet som skulle kunna utvecklas &r satsningar inom koncepten Lights On” och
”Skolan som arena”. Genom satsningen skulle koncernen kunna bidra till mer omfattande
fritidsverksamhet an vad varje enskilt bolag formar, alltsa starka mangden och kvaliteten
pa aktiviteterna. Ett annat exempel ar att investera i lekplatser med aktivitetsledare,
foraldrastddjare och dylikt, dvs att bygga upp nytankande koncept kring lekplatsen som
generationsodverskridande motesplats. Runt om i Sverige finns ett antal intressanta
exempel pa nya former av métesplatser dar man arbetar med att starka ungdomars
kreativa utrymme och framtidsmojligheter, exempelvis Subtopia? och Changers Hub? i
Botkyrka kommun.

De insatser som finansieras av satsningen ska ha en kompensatorisk ansats dar syftet &r
att komplettera — snarare an 6verlappa - skola och andra kommunala férvaltningars
uppdrag. Da andamalet gransar till flera olika kommunala namnders karnuppdrag ska
dialog och samverkan med (for insatsen) berdrda férvaltningar ske.

Forvantade resultat:
+  Okad trygghet och framtidstro i utvecklingsomradena, vilket okar
forutsattningarna for att nd malet om att Goteborg inte ska ha nagra sarskilt
utsatta omraden 2025.
« Pésikt bedéms de sociala investeringarna bidra till 6kade fastighetsvarden genom
tryggare boendemiljéer och l&gre forvaltningskostnader.

2 https://www.subtopia.se/
3 https://www.changershub.se/
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» Samhéllsnyttor i form av forbattrade skolresultat, forbattrad hélsa bland barn och
ungdomar, 6kat socialt deltagande bland barn och ungdomar, forstérkt tillit och
forstarkt socialt kapital.

Uppféljning av resultat ska ske for varje insats och de langsiktiga effekterna kommer att
foljas genom styrkortet kopplat till Framtidenkoncernens strategi for utvecklingsomraden.

Styrning och ledning

Satsningen foreslas etableras inom ramen for Forvaltning AB Framtidens verksamhet och
vd bemyndigas att teckna erforderliga avtal med samarbetspartners. Inriktningen &r att
planera for satsningar motsvarande 50 miljoner under perioden 2022-2026. Ambitionen
ar att dessa fordelas relativt jamt under en femarsperiod med nagot lagre omfattning
under 2022.

Forvaltnings AB Framtiden ansvarar for utvecklingen av andamalsenliga insatser och
samarbeten. For att sakerstalla lokal forankring och relevans ska samverkan ske med

omradesansvariga i dotterbolagen genom Superradet och dess undergrupper. Varje ar
faststéller bolaget budget och inriktning for de insatser som satsningen ska finansiera.

Styrmodellens tydlighet och enkelhet syftar till att minska risken fér den
styrningsineffektivitet som bedémdes foreligga for alternativ B. Beddmningen ar att
fondens konstruktion mojliggor en utékad koncernsamordning, andamalsenliga
samarbeten med externa parter och bidrar till maluppfyllelse for strategin for
utvecklingsomraden.

Styrelsen informeras I6pande i samband med uppféljningen av strategin for
utvecklingsomraden.

Genomférande
november decemb januari Februari
/emper lecemper PR PR
2021 2021
Framtagande av Beslut inriktning och Fortsatt utveckling av Fortsatt utveckling av
kriterier for de insatser budget fér 2022 insatser insatser

som ska finansieras
Avtal med partners

Inventering och
sammanstéllining av
pagaende insatser och
samarbeten

Pabdbrja arbetet med
att utveckla insatser i
samverkan med
dotterbolagen

Bolagets beddmning

Bolagets bedémning &r att forslaget genom kompensatoriska och komplementéra insatser
riktade mot barn och unga vasentligt 6kar forutsattningarna att na malen i
Framtidenkoncernens strategi for utvecklingsomraden och darmed malet att Géteborg inte
ska ha nagra sarskilt utsatta omraden 2025.
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Riskerna med att arbeta med sociala investeringar genom att satsa angivna medel bedéms

som hanterbara. Se bilaga 1.

Datum

Underskrift

Namnfortydligande

Terje Johansson

VD och koncernchef

Lars Just

Ekonomichef

Anna-Karin Trixe

Stabschef
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Styrelsehandling nr 15

v Framtiden Bilaga 1

2021-10-13
Riskanalys - Satsning for framtidstro i utvecklingsomraden
Risk Riskbeskrivning Sannolikhet| Konsekvens Riskniva Atgirder
Risk for finansiell Risk for att en satsning pa “social investeringsfond” 1 2 2 Genom Framtidenkoncernens strategi for
paverkan pd bolaget  [kan resultera i att andra insatser pa kort sikt utvecklingsomraden finns ekonomisk beredskap
behover prioriteras bort. for sociala investeringar. Da koncernen har fortsatt

full radighet 6ver medlen kan omfattningen pa
satsningen dndras samt balanseras 6ver den
foreslagna perioden.

Risk for Risk fér att satsningen leder till minskat fértroende 1 3 3 Satsningen innebér Gkande resurser till sociala
fortroendeskada hos  [fran hyresgisterna genom att férvantningar inte investeringar jamfort med nulage. Tydlig
hyresgaster infrias. kommunikation genomférs om satsningens syfte,
andamal och arbetsformer.
Risk for ifragasattande [Risk fér att satsningen ifragasitts av hyresgister 2 3 6 Framtidenkoncernens strategi for
av affarsmassighet eller andra aktorer utifran om den ar affarsmassigt utvecklingsomraden bygger pa evidens for vilka
motiverad. atgarder som bade skapar samhallsnytta och

affarsnytta. Den utdkade satsningen pa sociala
investeringar tar sin utgangpunkt i andra aktorers
beprévade erfarenheter. Satsningen ska driva fram
innovationer vilket inbegriper visst risktagande.
Risken hanteras genom systematisk uppfoljning
och utvardering.

Risk for paverkanav  [Risk for att majligheten att nd malet forsvaras av 1 2 2 Aktiv omvdrldsbevakning och ett agilt arbetssatt.

omvarldsférandringar  |f3randringar i omvarlden, exempelvis gillande
utveckling i samhallsekonomi, arbetsmarknad,
bostadsmarknad, migrationsmonster eller
utveckling av kriminell verksamhet.




v Framtiden

Risk for forseningari  [Risk for att tidplanen for att starta upp den 2 4 Insatsen att arbeta med sociala investeringar ar en
genomforande utdkade satsningen p& sociala investeringar inte del av Framtidenkoncernens strategi for
haller och att erforderliga beslut for att komma utvecklingsomraden. Strategin ar beslutad och val
igang forskjuts framat i tiden, vilket kan leda till att forankrad.
insatser forsenas, engagemang svalnar och att
kortsiktiga forvantade effekter fran satsningen
forsenas.
Risk for otydligheti  [Risk for otydlighet rérande styrning och ledning da 3 6 Fragan omhandertas genom ett tydligt mandat till
styrning satsningen &r en del av den interna organisationen VD samt arlig verksamhetsplanering och
p& moderbolaget. forankring i koncernens gemensamma rad och
srupper.
Risk for bristande Risk for att externa aktérer inte &r intresserade av 3 3 Tydlig kommunikation kring satsningens syfte och
intresse hos externa |5t samverka inom relevanta omraden och dirmed @ndamal.
aktorer vaxlar upp och bidrar till den satsning som
Framtidenkoncernen gor.
Extern Risk for otydlig kommunikation som kan paverka 3 6 Tydlig kommunikation kring satsningens syfte och
kommunikation potentiella partners intresse for att samverka i andamal. Tydlig kommunikation om att de
satsningen. Risk for otydlig kommunikation om insatser som finansieras genom satsningen ska
satsningens dndamal och att det kan upplevas som vara ett komplement dar det behdvs. Kontinuerlig
att Framtidenkncernen “tar éver” andra dialog med berdrda férvaltningar och bolag inom
organisationers ordinarie uppdrag. Goteborgs Stad.
Intern koordinering  [Risk for otydlig intern kommunikation som kan 2 4 Koncernen arbetar i en ny modell fér styrning och
innebara att bolagen fortsitter jobba parallellt med genomférande av strategin vilket mojliggor
vissa sociala insatser istéllet for att fa samordnings- gemensamma prioriteringar och samordning.
och uppskalningsvinster genom den
koncerngemensamma satsningen.
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Uppfoljning strategi for utvecklingsomraden
Informationséarende

Styrelsen Forvaltnings AB Framtiden
Uppféljning av strategin for utvecklingsomraden antecknas.

Sammanfattning

Arendet innehdller en uppfoljning av Framtidenkoncernens strategi for
utvecklingsomraden. For uppfoljning av genomforande och effekter av strategin har
koncernen tagit fram ett styrkort utifran vilket en arlig lagesbild tas fram. Léagesbilden
bygger pa matresultat och genomforda dialoger. Uppfdljning av strategin sker tre ganger
per ar. Utover den arliga lageshilden gors ocksa tva ytterligare uppfoljningar per ar som
kommer att ha olika fokus vid olika uppféljningstillfallen.

Foreliggande uppfoljning av strategin omfattar omradena medarbetarnas upplevelse,
status pa superforvaltningsinsatser samt ekonomi. Uppféljningen innehaller ocksa en
bedoémning av hur langt koncernens bolag har kommit i genomforandet av insatserna per
omrade samt en framatblick.

Den dvergripande beddmningen av genomfdrandet av superforvaltningsinsatserna &r att i
princip samtliga insatser nu ar i genomforandeskede. Det generella undantaget &r de
planerade aktiviteterna inom ramen for insatsen kring trygghetsdialoger, vars
genomforande paverkats av pagaende pandemi.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Arendet &r av administrativ karaktar och bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter
pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur ekologisk dimension
Arendet ar av administrativ karaktar och bolaget har inte funnit ndgra sarskilda aspekter
pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension
Arendet ar av administrativ karaktar och bolaget har inte funnit ndgra sarskilda aspekter
pa fragan utifran denna dimension.

Samverkan
Arendet har inte varit foremal for samverkan.

Bilagor

1. Uppfoljning av strategi for utvecklingsomraden hosten 2021

Forvaltnings AB Framtiden, informationsérende
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Arendet

Arendet innehaller en uppfoljning av Framtidenkoncernens strategi for
utvecklingsomraden. Uppféljningen av strategin ar den andra i sitt slag och innehaller en
uppféljning av medarbetarnas upplevelse, status pa genomforande av
superforvaltningsinsatser, ekonomisk status samt en framatblick.

Beskrivning av arendet

Bakgrund

Under 2020 beslutade Forvaltnings AB Framtiden om en strategi for koncernens
utvecklingsomraden. Det dvergripande malet i strategin ar att Framtidenkoncernen ska
bidra till att ingen del av staden ska finnas med pa polisens lista 6ver sarskilt utsatta
omraden ar 2025.

Uppfdljning av strategin sker delvis inom ramen for bolagets ordinarie rapportering till
styrelse och kommunstyrelse i delarsrapporter och arsrapporter dar mal, strategier och
uppdrag i koncernens afférsplan foljs upp.

Utover ovan gors en fordjupad uppféljning av insatser och effekter av strategin med hjalp
av ett styrkort. | enlighet med vad som anges i strategin ska denna uppféljning goras till
koncernstyrelsen tre ggr/ar. Uppféljningen kommer att ha olika fokus vid olika
uppfoljningstillfallen. Foreliggande uppfdljning omfattar matresultat och sammanfattning
av genomforda dialoger inom omradena medarbetarnas upplevelse, status pa
superfdrvaltningsinsatser samt ekonomi.

I oktober 2021 presenterades dvergripande polisens senaste bedémning av situationen i
landets utsatta omraden. Bedomningen visar pa en positiv utveckling i Goteborg.
Tynnered flyttas ned fran sarskilt utsatt omrade till riskomrade. Gardsten flyttar ner
ytterligare ett steg pa listan fran riskomrade till utsatt. Och Rannebergen klassas inte
langre som utsatt och tas helt bort fran listan. Samtidigt har inget omrade flyttats i fel
riktning. Det ar en gladjande utveckling for Goteborg men trots detta aterstar den storsta
delen av arbetet med koncernens strategi. Fem omraden bedoms fortfarande som sarskilt
utsatta och framstegen till trots planeras inga stora forandringar, strategin ligger fast och
ska genomforas. Det ar ocksa viktigt att uppnadda framgangar forvaltas, situationen i
dessa omraden kan snabbt andras. Nar polisen publicerar sitt fordjupande material senare
i host kommer Framtiden titta noga pa vad som sker i varje enskilt omrade for att fortsatt
kunna anpassa vara insatser.

Styrkort som ger lagesbild

For uppfdljning av genomfdrande och effekter av strategin for anvands ett styrkort som
innehaller ett antal indikatorer for att folja de insatser som gors i omradena och vilken
effekt de far 6ver tid. Styrkortet &r uppbyggt sa att det gar att félja omradenas utveckling
bade samlat och enskilt Gver tid.

Utifran styrkortet tas en arlig lagesbild fram. Lagesbilden fungerar som underlag for en
bedémning av utvecklingen i koncernens utvecklingsomraden och omradenas
forutsattningar for att komma bort fran polisens lista 6ver sarskilt utsatta omraden till ar
2025. Lagesbilden utgor ocksa grunden for fortsatta prioriteringar av atgérder och
insatser. Den andra arliga lageshilden bedoms kunna aterrapporteras i samband med
arsbokslutet for 2021, i februari 2022.

Forvaltnings AB Framtiden, informationsérende
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Medarbetarnas upplevelse

Uppféljningen av medarbetarnas upplevelser innehaller matresultat fran tva
realtidsmatningar i Winningstemp. Under hdsten 2021 genomfordes en sarskild métning i
koncernen av hur sdkerheten och tryggheten i det dagliga arbetet upplevs. Denna métning
planeras genomféras en gang per ar och riktas till samtliga medarbetare i
Framtidenkoncernen. Den omfattar tio fragor, varav de fyra forsta fragorna har ett externt
fokus och berdr huruvida medarbetaren har varit utsatt for hot, vald och otillaten
paverkan utifran. De féljande sex fragorna har ett mer internt fokus och famnar i vilken
grad medarbetaren kanner sig saker och trygg och upplever sig fa tillrackligt med stod
internt pa arbetsplatsen.

Utover den koncerngemensamma arliga matningen har ocksa en sarskild méatning, enbart
riktad till medarbetare som arbetar i koncernens utvecklingsomraden, genomférts under
hosten 2021. Den sarskilda métningen innehdll fragor om hur medarbetarna i
utvecklingsomradena uppfattar det riktade arbetet i omradena.

Nedanstaende fragor ingick i matningen:

1. 1vilken grad kanner du dig engagerad i satsningen bolaget ska gora?

2. Attingen del av staden finns med pa polisens lista 6ver sarskilt utsatta omraden
2025 ar ett av vara viktigaste uppdrag. Hur vél kanner du till de aktiviteter och
insatser som ska genomforas i det bostadsomrade du jobbar i?

3. Hur val kdnner du till syftet med Framtidenkoncernens strategi for
utvecklingsomraden 2020-2030?

4. Hur vl vet du vad som nu forvantas av dig i din yrkesroll for att vi tillsammans
ska klara uppdraget?

Dessa fyra fragor kommer stallas till medarbetarna varannan manad for att sakerstalla en
grundladggande k&dnnedom och forankring av strategin hos berérda medarbetare. Tanken ar
att fragorna och dess svar ska ge forvaltningsgrupperna forutsattningar for en utvecklande
dialog om hur det gar med superforvaltningsinsatserna, vilka behov och utmaningar som
finns, samt stimulera gruppen att dela erfarenheter.

Efter uppskattningsvis ett halvar planeras fragorna att bytas ut, och istéllet fanga behovet
av kraft i strategins langsiktiga genomforande. Fragorna kommer da fokusera pa agerande
och delaktighet. Dessa fragor planeras fortsatta stallas med ovan namnda frekvens under
hela 2022, for att darefter bytas ut till forman for fragor kring uthallighet och
maluppfyllelse. Vi vet att medarbetarnas langsiktiga engagemang och majlighet att
paverka det arbete som utfors varje dag ar av avgorande betydelse for om vi kommer att
lyckas, varfor dessa riktade fragor ses som ett viktigt verktyg for att kunna diskutera
strategins forverkligande ute i distrikten. Fragorna och resultaten mojliggoér ocksa att “ta
tempen” pa genomforandekraften hos forvaltningsgrupperna ute i omradena, och vid
behov ge riktat stod och tillsétta resurser.

Utgangspunkten for uppféljningen ar att med hjélp av realtidsméatningar félja
medarbetarnas upplevelser och fa en indikation om graden av ett omrades utsatthet och
hur omradet utvecklas éver tid. De fragor som valts ut och som koncernen avser att félja
over tid &r sadana som i stor utstrackning bedéms paverkas av strategins insatser och ge
en indikation pa om utvecklingen i omradena gar i ratt riktning. Med hjalp av
realtidsmatningar kan vi folja medarbetarnas upplevda trygghet och sékerhet éver tid.

Forvaltnings AB Framtiden, informationsérende
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Matningarna beddms ocksa vara ett bra verktyg for att snabbt kunna fanga upp
forandringar i omradena och agera utifran det.

Nedanstaende diagram redovisar dels resultaten i arsuppféljningen av Saker och trygg,
indelad utifran fragor med externt respektive internt fokus samt resultaten av en forsta
métning med avseende pa kannedom, engagemang och forvantningar knutet till strategin
for utvecklingsomraden.

| samtliga diagram redovisas resultaten for Hjallbo och Lovgéardet tillsammans — i stapeln
kallad Poseidon Angered.

For samtliga resultat illustreras aven Gardsten som referensomrade.

Saker och trygg- arsuppfdéljning
externt
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Siker och trygg- arsuppfdljning
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Vid genomférda uppfdljningsméten med de aktuella distrikten har man gemensamt
reflekterat Gver ovanstaende resultat och nyanserat dessa i ljuset av distriktens specifika
utmaningar. | nedanstaende tabell redovisas en sammanfattande bedémning av det som
framkommit i dialogen.
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Omrade

Sammanfattande bedémning av medarbetarnas upplevelse

Bergsjon

Bolaget upplever att man har ett hogt sékerhetstank i Bergsjon och att man ar
man om personalens trygghet. Detta bedoms vara en forklaring till de relativt
hoga resultaten i genomforda matningar. Detta trots en del incidenter i omradet
med bade kriminalitet och psykisk ohélsa. Aven vardena kring kannedom om
strategin upplevs gladjande, och kan ses som ett kvitto pa att man i distriktet talar
mycket om forvantningar pa yrkesrollerna i ljuset av bolagets bredare uppdrag.

Biskopsgarden

Det har sedan den extrema handelsen i Biskopsgarden i borjan av sommaren
upplevts relativt lugnt i Biskopsgarden. Bolagen konstaterar att resultaten
avseende upplevelsen av sakerhet och trygghet ligger lagre &n andra
utvecklingsomraden. Detta kommer man att ta pa allvar da man inte indikerat
sadana signaler fran medarbetarna. De beddmer ocksa att det finns ett behov att
utveckla samtalet om hur man kan minska risken for hot och vald och en
handlingsplan haller pa att tas fram for att medvetandegora detta ytterligare.

Biskopsgarden ligger lagre dn andra omraden vad galler kannedom om strategin.
Mer specifikt sa har Bostadsbolagets medarbetare angett en sarskild lag
kéannedom, nagot som av bolaget till del ses kunna bero pa att man redan sedan
tidigare har jobbat med plusforvaltning i omradet och kanske inte riktigt lyckats
formedla skillnaden mellan detta och superforvaltning. Bada bolagen har
ytterligare resurser i form av personal pa véag in och bedémer att det kommer att
bidra till ett 6kat fokus pa strategin.

Hammarkullen

Bostadsbolagets bedémning &r att omradets relativt sett hdga vérden, bade med
avseende pa saker och trygg samt aven kannedom kring strategin ar ett resultat
av att man relativt lange haft en organisation pa plats. Den lokala ledningen
bedoms fungera val och framja goda resultat. Vidare upplevs omradet ha varit
relativt lugnt under en period, samtidigt som medarbetarna &r val insatta vilka
risker som rader i omradet, och anpassar sina arbetsséatt i enlighet med dessa.

Lovgérdet och

I denna forsta matning redovisas Lovgérdet och Hjallbo tillsammans. |

Hjallbo kommande méatningar kommer omradena att sarredovisas. Resultaten av

(Poseidon matningen Saker och trygg ligger i linje med férvantningarna. Bada omradena

Angered) har upplevt en del oro under aret, nagot som tros paverka medarbetarnas kénsla
av trygghet. Dock ser man att de fragor som specifikt harror till bolagets interna
arbete i hogre utstrackning borde avspegla den dialog kring fragorna som pagatt i
distriktet. Bolagets reflektion ar att resultaten indikerar att de maste jobba &n mer
med dessa fragor.

Tynnered/ Bolagen i omradet ser sig ha stabila och val inarbetade forvaltningsgrupper,

Frolunda Torg

nagot som tros paverka vardena inom Saker och trygg pa ett positivt satt.
Familjebostader reflekterar 6ver om nagon enskild handelse kan forklara deras
nagot lagre resultat. Man har inte kdnnedom om nagon sadan handelse i
dagslaget men kommer arbeta vidare med den fragan. Nar det géller kdnnedom
om strategin skiljer det sig at mellan bolagen. Ett av bolagen kommer att
prioritera arbetet med att 6ka forvaltningspersonalens kdnnedom om strategin.
Ovriga bolag ser sig i nulaget ha en god kinnedom om strategins innehall.
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Superforvaltningsinsatser

For att kunna bedoma status pa genomférandet av insatserna inom superforvaltning i
strategin har samtliga omraden har fatt géra en bedémning av var och en av de atta
insatserna som ingdr i superforvaltning och vardera om de bedémer insatsen som:

Genomfort (insatsen &r slutford/fardigutvecklad)

Paborjat (insatsens faktiska genomforande ar
pagaende)

Bedomningen har involverat omradesnara personal som har fatt bedéma och kommentera
framdriften samt hur superforvaltningen utvecklats sedan senaste uppféljningen varen
2021. Dialogen har utéver superforvaltningsinsatserna som visualiseras i tabellen nedan
ocksa omfattat planer for ombildningsinsatser i omradena.

INSATS Totalt Bergsjon Biskops- Hammar- Hjallbo Lévgdrdet | Tynnered/
garden kullen Frélunda
Torg

Superférvaltning

Trygghetssdkrade fastigheter

Lokal nérvaro 7 dagar/vecka

i - _

Trygghetsvérdar

Nolltolerans mot kriminell verksamhet

Riktiga hyresférhallanden i alla vara ligenheter

24h-atgard skadegorelse/klotter

Sophantering utan nedskrapning -

Den 6vergripande beddmningen av genomférandet av superforvaltningsinsatserna ar att i
princip samtliga insatser nu &r i genomforandeskede. Det generella undantaget &r de
planerade aktiviteterna inom ramen for insatsen kring trygghetsdialoger. Har har flera av
omradena och bolagen initierat vissa aktiviteter i mindre utstrackning, men den
Overgripande bilden &r att detta ar en insats som forst framover, i samband med att
pandemins restriktioner lyfts, kommer kunna genomforas i storre skala. Samtliga
omraden och bolag planerar for sadana insatser.

Nedanstaende tabell erbjuder ett nedslag i respektive utvecklingsomrade, som
komplement och nyansering av ovanstaende fargmarkeringar.

Forvaltnings AB Framtiden, informationsérende 8 (16)



Foérvaltnings AB Framtiden ? Fl'a ITltI d en

Vi bygger det hallbara samhallet for Framtiden

Genomfdrande av insatser i strategin - sammanfattande bedémning nov 2021

Bergsjon

I Bergsjon ar samtliga insatser i genomférandeskede, med undantag for
trygghetsdialoger vilka avvaktat pandemins restriktioner.

Nar det géller trygghetsvardar sa har distriktet arbetat med rollbeskrivning
och arbetsledning. Det bedéms finnas ett behov av att utveckla
trygghetsvardsrollen mer mot grénssattande, som alternativ/ komplement till
dagens foretradelsevis relationsskapande roll. Att skapa en vél fungerande
trygghetsgrupp ses som superforvaltningens viktigaste fragestallning just nu.

Nar det géller nolltolerans mot kriminell verksamhet sa avvaktar distriktet till
del den koncerngemensamma dialog som kommer definiera insatsen
ytterligare. Man ser ocksa ett behov av att fanga upp medarbetarnas
osakerhet kring denna insats och beddmer att det kommer behévas dkad
tydlighet kring de insatser som arbetsgivaren gor i situationer da hot eller
vald forekommit eller riskerar att forekomma.

Biskopsgarden

| Biskopsgarden ar samtliga insatser i genomférandeskede, med undantag for
trygghetsdialoger vilka avvaktat pandemins restriktioner.

Nar det géller trygghetsvardar sa upplevs rollbeskrivningen och arbetstiderna
vara en utmaning. Man bedomer att rollen behover fortydligas for att
underlatta rekrytering av ratt medarbetare for uppgiften. | Sédra
Biskopsgarden har Bostadsbolaget pa grund av detta initialt hyrt in externa
trygghetsvardar.

Nar det galler nolltolerans mot kriminell verksamhet avvaktar bolagen till
viss del den koncerngemensamma dialogen, samtidigt som insatsen ses
relatera till arbetet med oriktiga hyresforhallanden och 6vergripande ordning
och reda.

Hammarkullen

I Hammarkullen ar samtliga insatser i genomférandeskede, med undantag for
trygghetsdialoger vilka avvaktat pandemins restriktioner.

Mycket av arbetet handlar i nulaget om att arbeta fram langsiktigt hallbara
strukturer och processbeskrivningar for alla insatser, tillsammans med
atgardsplaner och mal. Pa detta satt ser man béttre forutsattningar for dialog
med medarbetarna, och pa sa vis sékerstalla att strategin kommuniceras och
forstas hela vagen ut i linjen.

Omradet bedémer att de har ett val fungerande arbete med oriktiga
hyresforhallanden tillsammans med Stérningsjouren.

Hjallbo

I Hjéllbo ar samtliga insatser i genomférandeskede, med undantag for
trygghetsdialoger vilka avvaktat pandemins restriktioner, samt dven
sophantering utan nedskrapning dar planerade miljohus inom kort kommer
att byggas.

Nar det galler nolltolerans mot kriminell verksamhet beddmer man att det
kommer att vara en utmanande insats som kraver tid och en kulturresa. Det
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beddms svart att fanga vad insatsen ska innefatta, samtidigt som den
identifieras som en av de viktigaste insatserna kopplat till strategins ambition
kring raka ryggar.

Lovgardet I Lovgéardet ar samtliga insatser i genomférandeskede, med undantag for
trygghetsdialoger vilka avvaktat pandemins restriktioner.

Med avseende pa oriktiga hyresférhallanden ser man en minskning av antalet
potentiella arenden i relation till genomgangna kontrakt, nagot som tolkas
som att man har allt farre oriktiga hyresforhallanden i bestandet.

Trygghetsgruppen i Lévgardet ar pa plats, och ska kompletteras med en lokal
samordnare inom kort.

Tynnered/ I Tynnered/ Frélunda Torg ar samtliga insatser i genomférandeskede, med
Frolunda Torg undantag for trygghetsdialoger vilka avvaktat pandemins restriktioner.

Trygghetsvardar finns pa plats i hela omradet, delvis genom inhyrd personal.
Kompletterande personal ar ocksa pa vag in, vilka kommer understddja det
bredare trygghetsarbetet i omradet bland annat genom kommande
trygghetsdialoger.

I relation till sophantering utan nedskrapning sa genomfors flera olika
aktiviteter, vid sidan av rena investeringar i till exempel miljohus, sa arbetar
man ocksa med sa kallad ”nudging” och ser en stor vikt i att fA med sig de
boende i detta arbete.

Vidare har aven samtliga omraden fatt gora en beddmning av nér de bedémer att var och
en av de atta superforvaltningsinsatserna kan anses vara genomforda, med utgangspunkt i
nulaget 2021 och fram till 2025. Nedanstaende tabell visar en sammanvagd bedémning
av samtliga sex omraden (vardera omrades enskilda bedémning aterges i bilaga 1).

Den onskade effekten av genomforda insatser bedéms infinna sig med viss

fordréjning. Nedanstadende bedémning visar saledes att genomforandet av nagra insatser
ar extra kritiskt utifran ett tidsperspektiv. Med det menas att genomférandet av de
insatserna, som ar gula fram till 2023 eller langre i tabellen nedan, kan behdva vaxlas upp
och accelereras ytterligare for att na onskvard effekt i tid for att koncernen ska kunna
uppna malet till 2025.

Genomfort (insatsen &r slutford/fardigutvecklad)

Paborjat (insatsens faktiska genomforande ar
pagaende)
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Superforvaltning 2021-2025 2021 2022 2023 2024 2025

Trygghetssikrade fastigheter

Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger -

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell verksamhet

Riktiga hyresforhallanden i alla vara lagenheter

24h-atgard skadegdorelse/klotter

Sophantering utan nedskrapning

Ekonomi

Genomforandet av strategin for utvecklingsomraden &r en stor ekonomisk satsning som
innehaller bade utokade driftskostnader for superforvaltning och 6kade investeringar i
bade nyproduktion och befintligt bestdnd. Som en del av uppféljningen av strategin
kommer driftskostnader, underhall och investeringar i befintligt bestand och
fastighetsvérden att foljas upp.

Generellt & beddmningen att de utokade satsningarna med koppling till insatserna inte
fullt ut kunnat na upp till den ursprungliga intentionen vilket aterspeglas i att prognosen
for 2021 &r lagre an ursprunglig budget for 2021. 1 nedanstaende tabell ges en bedémning
av utfall och prognos for 2021 samt for 2022 avseende respektive omrades ekonomiska
utfall och utveckling. Nér det galler budget for 2022 &r det preliminara siffror som anges,
da koncernens budget for 2022 inte faststalls forran i december 2021.
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Omrade Belopp i mnkr Utfall Prognos 3 Budget 2021 | Preliminar Kommentar
augusti 2021 budget 2022
2021
Driftskostnader 74 119 146 137 Driftskostnaderna i Bergsjon bedéms inte komma upp i niva med
den budget som lagts for 2021.
Bergsjon
Underhéll & 113 202 218 252 Avseende underhall och investeringar i befintligt bestand ar
investering i bedémningen att utfallet for 2021 inte heller kommer att komma
befintligt bestand upp till budgetens niva, vilket forklaras delvis med kapacitetsbrist
hos leverantorer.
Nar det galler 2022 &r beddmningen att man med hénsyn till
utékad bemanning och béttre forberedelse kommer att ligga i niva
med budget.
Driftskostnader 160 243 249 266 Driftskostnaderna i Biskopsgarden bedéms hamna i niva med
budget 2021.
Biskopsgarden
Underhall & 32 117 171 139 Underhall och investeringar i befintligt bestand har slapat efter
investering i bade i Bostadsbolaget och Poseidon. Det bedéms bero pa en trog
befintligt bestand start pa aret och forseningar i vissa projekt. Prognosen for helaret
kommer inte upp i niva for budget 2021.
Bada bolagen gor bedomningen att de har planerade aktiviteter
avseende underhall och investeringar for att komma upp i niva
med budget for 2022.
Driftskostnader 86 120 113 126 Driftskostnaderna i Hammarkullen bedéms hamna i niva med
budget 2021.
Hammarkullen
Underhall & 42 117 110 82 Avseende underhall och investeringar i befintligt bestand finns
investering i det viss risk att kapacitetsbrist hos leverantdrer gor att bestéllda
befintligt bestand leveranser inte kan levereras innan arsskiftet och att man darmed
inte nar upp till niva med budget 2021.
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For 2022 gor Bostadsbolaget bedémningen att utfallet riskerar att
overstiga preliminar budget med avseende pa investeringar i
trygghetssakring av fastigheter.

Omrade Belopp i mnkr Utfall Prognos 3 Budget 2021 | Preliminar Kommentar
augusti 2021 budget 2022
2021
Driftskostnader 84 118 129 127 Driftskostnaderna i Hjallbo beddms hamna i niva med P3 for
2021.
Hjallbo
Underhall & 42 120 224 201 Avseende underhall och investering i befintligt bestand &r
investering i prognosen for 2021 betydligt 1agre &n budget. Det bedéms bero
befintligt bestand pa lagre efterfragan pa tillval fran hyresgaster an beréknat och pa
forseningar i ett planerat projekt.
For 2022 ser Poseidon att det kan finnas risk for forseningar i ett
storre stamprojekt som paverkats av hyresnamndens dom
géllande varsam renovering. Detta kan foranleda omprioriteringar
under 2022.
Driftskostnader 46 65 66 76 Driftskostnaderna i Lovgardet beddms hamna i niva med budget
for 2021.
Lovgéardet
Underhall & 88 140 138 116 Avseende underhall och investering i befintligt bestand féljer de
investering i enligt plan. Tva storre pagaende projekt driver kostnaden. For
befintligt bestand 2022 &r bedémningen att man kommer att hamna i niva med
budget.
Driftskostnader 150 227 - 258 Driftskostnaderna i Tynnered/Frélunda Torg beddms hamna i
niva med P3. Genomforandet av insatser har paverkats av att
Tynnered/ omrédet tidigare har varit ett ”vanligt” forvaltningsomrade och
Underhéll & 71 160 - 203 mycket arbete har kravts for att fa igang och vaxla upp till

Frolunda Torg | investering i
befintligt bestand

superforvaltning.
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Avseende underhall och investering i befintligt bestand har man
haft vissa problem med kapacitetsbrist hos leveranttrer vilket
gjort att vissa atgarder fatt skjutas framat i tiden.

For 2022 ser samtliga tre bolag att man taktar upp for att hamna i
niva med budget.
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Sammanfattande beddmning av forutsattningar att na malet
till 2025.

En sammanfattande bedémning av utvecklingsomradenas forutsattningar att nd malet om
att inte vara sarskilt utsatta till ar 2025 gjordes forsta gdngen hosten 2020 och en andra
gang varen 2021. Det tar tid att lyfta ett omrade och det finns en naturlig tréghet i att
kunna forandra de strukturer som bidrar till graden av utsatthet i ett omrade. Férandringar
i bedémningen av omradena kommer darfor ske restriktivt. | de dialog- och
uppfoljningsmaten som hallits med samtliga utvecklingsomraden infor denna uppféljning
har de fatt gora en bedémning av hur de ser pa laget i omradet idag, om de bedomer att de
fatt organisation, personal och resurser pa plats for att genomfora strategin eller om finns
utmaningar i resurssattning eller styrning for genomforandet. De har ocksa fatt bedéma
hur de ser pa samarbetet inom koncernen och med moderbolaget samt hur de bedémer ni
nu forutsattningarna att na malet 2025.

Den sammanfattande bedémningen &r oférandrad i denna uppféljning utifran ovanstaende
resonemang. Ytterligare skal till att beddmningen inte har andrats &r att bolaget vill
invanta polisens uppdaterade lagesbild dver utvecklingen i de sarskilt utsatta omradena.
En uppdaterad lagesbild forvantas komma vid arsskiftet 2021/2022. Da bedéms ocksa att
samtliga insatser inom koncernens strategi har kommit igang och borjat ge effekt.
Forhoppningen ar att vi da aven kan borja se effekter av vissa insatser i de kundenkater
som gors under hosten 2021.

Beddmningen fran hosten 2020 har dock kompletterats med dotterbolagens egna
bedoémningar av forutsattningarna att na i mal till 2025, som framgar enligt nedan.

Medel forutsattningar

Koncernens beddmning av | Dotterbolagens bedémning av forutsattningar
forutsattningar 2020 hosten 2021

Bergsjon Det bedéms svart, men absolut mojligt att fa bort
Bergsjon fran polisens lista. | nulaget bedoms
mycket handla om kommunikation och att berdtta
om arbetet som gors. De som &r mest otrygga
kring Bergsjon &r de som inte bor i Bergsjon,
darfor maste vi beratta om allt positivt som hander.
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Beddmningen ar att koncernens arbete kommer att
ha god framgang till 2025. | Sédra Biskopsgarden
och Lansmansgarden bedéms malet enklare att na
an i Norra Biskopsgarden dar man bedémer att
forutsattningarna ar tuffare och omradet mer
socioekonomiskt tungt utifran trangboddhet och
utanforskap.

Forutsattningarna bedéms vara samma som vid
forra uppfoljningen. Omradet bedoms utvecklas at
ratt hall och det bedéms definitivt mojligt att na
malet till ar 2025.

Bolaget gér samma beddémning som innan
sommaren, dvs forutsattningarna bedéms som
goda, med avseende pa att nastan samtliga
fastigheter i omradet &gs av koncernen. Arbetet ar
dock beroende av polisens arbete.

Bolaget gbr samma beddémning som innan
sommaren, dvs forutsattningarna att na malet till ar
2025 beddms som mycket goda.

Givet polisens nyliga bedémning, dar Tynnered
gar fran sarskilt utsatt omraden till riskomrade sa
ser bolagen forutsattningar att hoja sin malsattning.
De ser sig ha forutsattningar att driva pa en
bestaende forandring med ambition att omradet
2025 inte alls ska finnas med pa polisens lista 6ver
utsatta, risk- och sarskilt utsatta omraden.
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Saker och Trygg

- Arsuppféljning

1. Jag kdnner mig sdker och trygg nar jag utfor mitt arbete och har ingen oro for att bli utsatt for hot, vald
eller otillaten paverkan.

2. Inga hot har riktats mot mig det senaste aret. Externt
3. Ingavaldshandlingar har riktats mot mig det senaste aret.

4. Jag har varit fri fran otillaten paverkan (ex. mutor, erbjudanden, utpressning) det senaste aret.

5. Jag kdanner mig trygg med att mina kollegor ger mig stéd om jag bevittnar eller blir utsatt for hot, vald
eller annan sorts otillaten paverkan. Om inte, varfor?

6. Jag kdanner mig trygg med att min chef ger mig stéd om jag bevittnar eller blir utsatt for hot, vald eller
annan sorts otillaten paverkan. Om inte, varfor?

7. 1var arbetsgrupp pratar vi om hur vi minskar risken for hot, vald och otillaten paverkan. Internt
8. Jag har den kunskap och erfarenhet jag behover for att kanna mig saker och trygg i mitt arbete.
9. Jagvet hur jag rapporterar i incidentrapporteringsverktyget (1A).

10. Jag kdnner mig trygg med att beratta for min chef om forekomsten av hot, vald eller otilldaten paverkan.

Om inte, varfor?
TFramtiden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden
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Jag kdnner mig saker och trygg Inga hot har riktats mot mig Inga valdshandlingar har riktats Jag har varit fri fran otillaten

nar jag utfor mitt arbete... det senaste aret mot mig det senaste aret paverkan...
M Bergsjon B Poseidon Angered ® Hammarkullen
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Kannedom, engagemang och forvantningar

Hur uppfattar medarbetarna det riktade arbetet i vara utvecklingsomraden?

1. Ivilken grad kanner du dig engagerad i satsningen bolaget ska gora?

2. Attingen del av staden finns med pa polisens lista 6ver sarskilt utsatta omraden
2025 ar ett av vara viktigaste uppdrag. Hur val kanner du till de aktiviteter och
insatser som ska genomforas i det bostadsomrade du jobbar i?

3. Hur val kdanner du till syftet med Framtidenkoncernens strategi for
utvecklingsomraden 2020-20307

4. Hur val vet du vad som nu forvantas av dig i din yrkesroll for att vi tilsammans
ska klara uppdraget?

¢ Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden
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B Bergsjon B Poseidon Angered B Hammarkullen
W Biskopsgarden B Tynnered/Frélunda Torg m Utvecklingsomraden- tot.

*Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden




0 sarskilt
utsatta

omraden Superforvaltningsinsatser

2025

.
* Framtiden
Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden



Superforvaltning oktoher 2021

INSATS

Superforvaltning

Totalt

Bergsjon

Biskops-
garden

Hammar-
kullen

Hjallbo

Lovgardet

Tynnered/
Frélunda
Torg

Trygghetssakrade fastigheter

Lokal nirvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell verksamhet

Riktiga hyresforhallanden i alla vara lagenheter

24h-atgird skadegorelse/klotter

Sophantering utan nedskrapning

Genomfort (insatsen ar
slutférd/fardigutvecklad)

Paborjat (insatsens faktiska
genomforande ar pagaende)

Ej paborjat (insatsen ar
under planering)

¢ Framtiden
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superforvaitning maj 2021

INSATS

Superforvaltning

Totalt

Bergsjon

Biskops-
garden

Trygghetssakrade fastigheter

Hammar-
kullen

Hjallbo

Tynnered/
Frélunda
Torg

Lovgardet

Lokal nirvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell verksamhet

Riktiga hyresforhallanden i alla vara lagenheter

24h-atgird skadegorelse/klotter

Sophantering utan nedskrapning

Genomfort (insatsen ar
slutférd/fardigutvecklad)

Paborjat (insatsens faktiska
genomforande ar pagaende)

Ej paborjat (insatsen ar
under planering)

¢ Framtiden
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Superforvaltning 2021-2025

Superfirvaltning Hammarkullen 2021-2025

INSATS

2021

2022

2023

2024

2025

Superfirvaltning Biskopsgarden 2021-2025

Superfirvaltning Hjillbo 2021-2025

Trygghetssakrade fastigheter

Lokal narvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdisloger

Trygghetsvirdar

Nolitolerans mot kriminell verksamhet

Riktiga hyrestarhalianden | alla véra Ligenheter

24htgird skadegirelse/iotter

Sophantering utan nedskrapning

Superfirvaltning Tynnered/ Fril

lunda Terg 2021-2025

INSATS

2021

2022

2023

2024

2025

Trygghetssakrade fastigheter

INSATS 2021 2022 2023 2024 2025 INSATS 2021 2022 2023 2024 2025
Trygghetssakrade fastigheter Trvashetssakrade fastigheter

Lokal nérvaro 7 dagarjvecka Lokal nirvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger - Trygahetsdialoger -

Trygghetsvi Trygghetsardar

Nolltolerans mot kriminell verksamhet Nolltolerans mot kriminell verksamhat

Riktiga hyresférhalianden i alla vara ligenheter Kiktiga hyresfrhallanden i alla vara ligenheter

24h-tgird skadegirelse/Wotter 2ah-angird skadegirelse/kotter

Sophantering utan nedskrapning Sophantering utan nedskripning -

Superfirvaltning Bergsjiin 2021-2025 Superfirvaltning Lovyirdet 2021-2025

INSATS 2021 2022 2023 2024 2025 INSATS 2021 2022 2023 2024 2025

Lokal nirvaro 7 dagar/vecka

Trygghetssakrade fastigheter

Trygghetssakrade fastigheter

Trygghetsdialoger

Lokal nirvaro 7 dagar/vecka

Lokal nirvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygshetsdialoger

iktiga hyresférhdllanden i alla vira ligenheter

Trygghetsvirdar

Nalitolerans mot kriminell verksamhet

24h-2tgird skadegdrelse/klotter

iktiga hyresférhdllanden i alla vira ligenheter

Riktiga hyresforhallanden i alla vira ligenhater

Sophantering utan nedskrapning

24h-2tgird skadegdrelse/klotter

24h-a1gard skadegdrelse/klotter

Sophantering utan nedskrapning

Sophantering utan nedskrapning

Superforvaltning 2021-2025

2021

2022 2023

2024

2025

Trygghetssakrade fastigheter

Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell verksamhet

Riktiga hyresférhallanden i alla vara lagenheter

24h-3tgird skadegorelse/klotter

Sophantering utan nedskrapning

Genomfort (insatsen ar slutférd/fardigutvecklad)

Paborjat (insatsens faktiska genomforande ar pagaende)

Ej paborjat (insatsen ar under planering)

¢ Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden



0 sarskilt
utsatta

e Ekonomiska matetal

2025

*Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden



Bergsjon

Totala driftskostnader, underhdll och investering i befintligt bestdnd, inkl. extrasatsningar

mnkr

181

AC aug 2021 Prognos 3 2021 Budget 2021 Budget 2022

Totalt: 187 321 364 389

P Driftskostnader [ underhall B Investering i befintligt bestand

*Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden



Biskopsgarden
Totala driftskostnader, underhdll och investering i befintligt bestdnd, inkl. extrasatsningar

Total

mnkr

266

AC aug 2021 Prognos 3 2021 Budget 2021 Budget 2022
Totalt 192 361 420 406
mnkr Poseidon mnkr Bostadsbolaget

164 177

AC aug 2021 Prognos 3 2021 Budget 2021 Budget 2022 AC aug 2021 Prognos 3 2021 Budget 2021 Budget 2022
Totalt 77 127 190 150 Totalt 115 234 231 255

B Driftskostnader B Underhall B Investering i befintligt bestand $ Framtlden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden




Hammarkullen

Totala driftskostnader, underhdll och investering i befintligt bestdnd, inkl. extrasatsningar

mnkr
120 122 126
AC aug 2021 Prognos 3 2021 Budget 2021 Budget 2022
Totalt: 128 237 233 208
- Driftskostnader - Underhall - Investering i befintligt bestand
Memo: * Framtiden
emo:

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden

Budget 2021 inkluderar GéteborgsLokalers budget for Hammarkulletorget (10 mnkr)



Hjallbo

Totala driftskostnader, underhdll och investering i befintligt bestdnd, inkl. extrasatsningar

mnkr

129
121 127 122

AC aug 2021 Prognos 3 2021 Budget 2021 Budget 2022
Totalt: 126 238 353 328

- Driftskostnader - Underhall - Investering i befintligt bestand

*Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden



Lovgardet

Totala driftskostnader, underhdll och investering i befintligt bestdnd, inkl. extrasatsningar

mnkr

AC aug 2021 Prognos 3 2021 Budget 2021 Budget 2022

Totalt: 134 205 204 192

- Driftskostnader - Underhall - Investering i befintligt bestand

*Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden



Tynnered/Frélunda Torg

Totala driftskostnader, underhdll och investering i befintligt bestdnd, inkl. extrasatsningar

2021
Total
mnkr
258
227
AC aug 2021 Prognos 3 2021 Budget 2022
Totalt: 221 387 461
mnkr Poseidon Bostadsbolaget Familjebostader
85 83
79 74
56
43
25
8 7 11 6
ACaug 2021 Prognos32021 Budget2022 AC aug 2021 Prognos 3 2021 Budget 2022 AC aug 2021 Prognos 3 2021 Budget 2022
Totalt 71 115 133 Totalt: 60 117 143 Totalt 90 155 184

B Driftskostnader B Underhall B Investering i befintligt bestand ..g Framtlden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden
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