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Forslag till beslut
| kommunstyrelsen:

Forslag till Goteborgs Stads handlingsplan for att inga omraden ska vara utsatta 2025, i
enlighet med bilaga 1 till stadsledningskontorets tjansteutlatande, remitteras med begéaran
om yttrande av byggnadsndmnden, fastighetsndmnden, férskolendmnden,
grundskolendmnden, idrotts- och foreningsndmnden, kulturnamnden, lokalnamnden,
namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning, ndmnden fér konsument och
medborgarservice, park- och naturndmnden, socialnémnd Centrum, socialndmnd
Hisingen, socialndmnd Nordost, socialndmnd Sydvast, trafiknamnden,
utbildningsndmnden, Forvaltnings AB Framtiden, Business Region Goteborg AB, Higab
AB, kommunstyrelsens rad, Polismyndigheten, Fastighetséagarna, Svenskt Naringsliv,
Biblioteksvannerna i Biskopsgarden, Navet i Bergsjon, Radda Barnens Riksforbund,
Raddningsmissionen, SOS Barnbyar och Unizon.

Sammanfattning

Kommunfullmaktige har i budget 2021 gett kommunstyrelsen i uppdrag att tillsammans
med berdrda namnder och styrelser ta fram en handlingsplan for att inga omraden ska
vara utsatta 2025. Inom kommunstyrelsens forvaltning pagar for narvarande ett flertal
uppdrag som tillsammans syftar till att géra Goteborg till en tryggare och sakrare

stad. Stadsledningskontoret har hanterat uppdragen gemensamt for att sékerstalla att
uppdrag och insatser sker samordnat och att de kompletterar varandra. Handlingsplanen
fokuserar pa generella atgarder som riktar sig till alla som bor i Goteborgs Stads utsatta
omraden.

Inom ramen for varje namnds och styrelses uppdrag pagar aktiviteter som syftar till att
vanda utvecklingen. For att uppna malet med handlingsplanen behover dock vissa
insatser intensifieras och skalas upp och samverkan mellan stadens berérda ndmnder och
styrelser samt mellan staden och andra aktérer i omradena, statliga myndigheter,
naringsliv, foreningsliv och idéburna organisationer behdver forbattras.

Stadsledningskontoret bedomer att handlingsplanen for att inga omraden ska vara utsatta
2025, tillsammans med 6vriga uppdrag inom det trygghetsskapande och
brottsforebyggande omradet, kommer att bidra till att vanda utvecklingen i stadens utsatta
omraden och till att malet uppnas. Handlingsplanen ar en viktig del i en helhet som bestar
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av flera styrande dokument och atgérder. Det ar angelaget att en samlad uppfdljning gors
regelbundet for att sakerstélla att stadens arbete gar i ratt riktning.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Goteborgs Stads samtliga forvaltningar och bolag bedriver idag ett omfattande arbete
inom verksamhetsomradet. Ekonomiska effekter av att minska brottslighet och dka
tryggheten i Goteborg kan dka kostnaden for den namnd eller styrelse som star for
insatsen, medan den kan ge positiva ekonomiska effekter for en annan verksamhet. De
minskade kostnader som uppkommer genom ett val utfort trygghetsskapande och
brottsforebyggande arbete visar sig ofta forst pa langre sikt.

En mindre segregerad stad utan utsatta omraden beddms ha en positiv inverkan pa bade
invanarnas och Goteborgs Stads ekonomiska situation. Manniskor som arbetar och
forsorjer sig sjalva har battre livsvillkor och halsa och staden bor fa minskade utgifter for
arbetsmarknadsinsatser och forsorjningsstod. En forbattrad socioekonomi och ¢kad
trygghet i ett omrade skapar battre forutsattningar for lokala naringsidkare och fler
affarsverksamheter kan lockas att etablera sig, vilket i sin tur kan generera fler
arbetstillfallen. Ett tryggare samhalle leder ocksa pa sikt till minskade kostnader for
sociala insatser och reparationer och klottersanering pa offentliga platser.

Initialt kan handlingsplanen innebéra dkade kostnader for staden. De insatser som
foreslas ar omfattande. Arbetet som behdver goras ar en grundlaggande del av varje
ndmnds och styrelses ansvar. Berérda namnder och styrelser behdver géra bedémningar
av hur de kan finansiera och prioritera utpekade uppdrag. | férsta hand behéver
prioriteringar goras utifran befintliga resurser. Vissa av insatserna &r idag helt eller delvis
finansierade med tidsbegransade statliga medel. Har behdver stallning tas till hur
insatserna ska finansieras nar statsbidrag inte langre utgar. | andra hand kan berérda
namnder och styrelser lyfta storre konsekvenser som bor avvdgas av kommunstyrelsen
och kommunfullméktige i budgetar for kommande ar.

Beddmning ur ekologisk dimension

Trygga miljoer kan ha en positiv paverkan pa den ekologiska dimensionen. Platser och
lokaler som skéts och underhalls blir utsatta for mindre nedskrapning och forstorelse
vilket okar den ekologiska hallbarheten.

Beddmning ur social dimension

En mindre segregerad stad utan utsatta omraden bedéms ha en positiv inverkan pa alla
goteborgare. Insatserna i handlingsplanen bedoms paverka de som lever i utsatta omraden
positivt dven under arbetets gang innan malet uppnas. De satsningar som foreslas
forvantas bidra till forbattrade livsvillkor och 6kad hélsa for manniskor i utsatta omraden,
till tryggare, sakrare och mer trivsamma miljoer i skolor och pa offentliga platser,
meningsfull fritid for barn och unga, béttre skolresultat och mindre risk att utsattas for
kriminalitet. Insatserna riktas framfor allt till barn och unga och deras féréldrar och ska
komma dem till del oavsett kon, funktionsnedsattning, etnicitet, religion och sexuell
laggning. Pa langre sikt bedoms insatserna bidra till 6kad delaktighet och tillit. Forslaget
pa handlingsplan bedoms inverka positivt pa invanarnas sociala relation till varandra,
men for att 6ka inflytandet hos boende i utsatta omraden bedomer stadsledningskontoret
att samverkan mellan staden, civilsamhéllet, idéburna aktdrer och foreningsliv behdver
utvecklas och att denna utveckling bor ske lokalt.
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En betydelsefull del i att minska och motverka segregation och skapa ett jamlikt samhalle
ar arbetet med att skapa forutsattningar for delaktighet, inflytande och tillit for alla
goteborgare, oavsett socioekonomisk status, kon, kdnséverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning,
alder och sexuell laggning.

Samverkan
Information om &rendet har lamnats vid CSG 2021-06-17. Efter genomférd remittering
genomfors fordjupad dialog och samverkan i CSG.

Bilagor
1. Goteborgs Stads handlingsplan for att inga omraden ska vara utsatta 2025
2. Indikatorer
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Arendet

Kommunfullmaktige har i budget 2021 gett kommunstyrelsen i uppdrag att tillsammans
med berdrda namnder och styrelser ta fram en handlingsplan for att inga omraden ska
vara utsatta 2025. Stadsledningskontoret redovisar i detta tjansteutlatande ett forslag pa
handlingsplan och foreslar att den ska sandas pa remiss till féreslagna remittenter.

Beskrivning av arendet

Kommunstyrelsen har enligt Goteborgs Stads budget 2021 ett starkt fokus pa stadens
“utsatta” och sérskilt utsatta omraden” med ambitionen att dessa omraden ska vara
avforda fran polisens lista ar 2025. Kommunfullméaktige har gett kommunstyrelsen i
uppdrag att tillsammans med berérda ndmnder och styrelser ta fram en handlingsplan for
att inga omraden ska vara utsatta 2025.

Beredning av arendet

Stadsledningskontoret har tillsatt en styrgrupp samt en arbetsgrupp med representanter
fran stadsledningskontoret samt fran Stadshus AB. Dialoger har genomforts med
representanter fran berorda forvaltningar och bolag samt med polisen. Arbetet med att ta
fram forslaget pa handlingsplan har genomforts i nara samverkan med 6vriga uppdrag pa
stadsledningskontoret som ror det trygghetsskapande och brottsforebyggande omradet, i
synnerhet uppdraget att ta fram en langsiktig strategi for att motverka gangkriminalitet,
nyrekrytering och parallella samhallsstrukturer. Stadsledningskontoret foreslar en
remittering till berérda ndmnder och styrelser samt andra organisationer for yttrande om
handlingsplanen och mojlighet att inkomma med synpunkter pa ytterligare insatser.

Angransande styrning och uppdrag

Styrande dokument

Handlingsplanen for att inga omraden ska vara utsatta 2025 har en koppling till ett flertal
av stadens styrande dokument, bade beslutade och sadana som &r under revidering.
Planen har utgatt fran strategier i Goteborgs Stads program for jamlik stad och forslaget
pa trygghetsskapande och brottsforebyggande program (dnr 0355/20), vid framtagandet
av fokusomraden och insatser. Ett annat styrande dokument som &r viktigt att ndmna ar
till exempel Goteborgs Stads plan for arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck. For
att na malet att inga omraden ska vara utsatta kravs att beslutade styrande dokument foljs
och att de insatser och atgarder som framgar av dessa planer genomférs och foljs upp.
Foreteelser som hedersrelaterat vald och fortryck och valdsbejakande extremism utgor
kriterier for ett sarskilt utsatt omrade. Stadens arbete mot detta ska prioriteras i de utsatta
omradena. Ut6ver detta har Framtidenkoncernens strategi for utvecklingsomraden 2020 —
2030 som riktar sig till Férvaltnings AB Framtiden och dess dotterbolag, en stor paverkan
pa omradet.

Angrénsande uppdrag

I kommunfullméktiges budget 2021 gavs kommunstyrelsen i uppdrag att ta fram en
langsiktig strategi for att stoppa nyrekrytering, gangkriminalitet och utvecklingen av
parallella samhéllen i Géteborg. Strategin utgérs primart av riktade atgarder dar arbete
med vissa grupper och individer prioriteras for att 6ka tryggheten och minska
brottsligheten i staden.

Kommunstyrelsen uppdrog 2021-01-27 § 74 at stadsledningskontoret att utreda
forutsattningarna for Goteborgs Stad att arbeta enligt Sluta skjut. Sluta skjut &r ett projekt
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i Malmo som baseras pa metoden Group Violence Intervention, GVI, vilket innebéar
specifikt riktade insatser till gadngkriminella individer i tdt samverkan med polis och
kriminalvard. Uppdraget ska redovisas till kommunstyrelsen 2021-10-13.

Kommunstyrelsen beslutade 2021-03-31 § 260 att sdnda ut forslaget till
trygghetsskapande och brottsférebyggande program till ett antal remittenter. |
programmet finns flera strategier som &r relevanta for handlingsplanen. En &r att
Goteborgs Stad ska rikta skyndsamma, samordnade och individanpassade insatser till
barn och unga som beddms vara i riskzonen for att hamna i kriminalitet, valdsbejakande
extremism, drogmissbruk och andra riskbeteenden. Vardnadshavare och andra
betydelsefulla vuxna ska involveras och fa stéd och hjélp vid behov. Forslaget till
program ska redovisas till kommunstyrelsen 2021-11-24.

De ovanstaende uppdragen utgor tillsammans med uppdraget att ta fram en handlingsplan
for att inga omréaden ska vara utsatta, en helhet dar staden parallellt arbetar med insatser
pa samtliga preventionsnivaer for att 6ka tryggheten och minska brottsligheten.
Foreliggande riktlinjer i arbetet mot valdsbejakande extremism och radikalisering
fokuserar pa de riskmiljoer och sarskilt utsatta arenor i staden som noterades i samband
med den redovisade lagesbilden. UtOver detta finns ytterligare uppdrag vars
genomforande bor fa effekt pa malet att inga omraden ska vara utsatta ar 2025,
exempelvis uppdraget att utreda hur man kan stérka avhopparverksamheten (dnr 1679/20)
samt uppdraget som ror tystnadskultur inom stadens verksamheter (dnr 1313/20).

Styrande dokument for omrade: Trygghetsframjande och brottsforebyggande arbete
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Polisens nationella lagesbild

Uppdraget att ta fram en handlingsplan for att inga omraden i Goteborg ska vara utsatta,
utgar fran Polisens definition av utsatta omraden som ingar i deras nationella lagesbild.

Den nationella l&gesbilden har tagits fram genom en analys av underréttelseenheten vid

Nationella operativa avdelningen (Noa) av de omraden som inrapporterats av
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lokalpolisomradena. Analysen utgar fran en beddmning av graden av utsatthet utifran fyra
kriterier:

¢ De boendes bendgenhet att delta i rattsprocessen

e Polisens mojlighet att utfora sitt uppdrag

e Eventuella parallella samhéallsstrukturer

e Extremism, framst den véldsbejakande islamistiska extremismen

Den aktuella listan dver utsatta omraden i Goteborg ar fran november 2019 och omfattar
nio omraden:

Sarskilt utsatt Riskomrade Utsatt omrade
omrade
Gérdsten Backa
Rannebergen

En ny nationell lagesbild ar under framtagande och berdknas publiceras i slutet av 2021.
Nar Noa anvénder begreppen utsatt eller sarskilt utsatt omrade handlar det om
bostadsomraden dar kriminella natverk har en stor paverkan pa lokalsamhéllet. Med utsatt
i denna betydelse menas att de boende paverkas negativt, antingen direkt pa grund av
brottslighet eller extremistisk verksamhet eller indirekt genom de konsekvenser de leder
till som otrygghet och radsla. Enligt Noas definition av utsatta omraden i Sverige ar det
drygt 500 000 individer som bor i dem 2019. Av dem ar det cirka 5 000 personer - framst
unga man - som bedéms inga i kriminella natverk. Det motsvarar cirka en procent av de
boende.

Utsatta omraden

Ett utsatt omrade ar ett geografiskt avgransat omrade som karaktariseras av en lag
socioekonomisk status dar de kriminella har inverkan pa lokalsamhéllet. Paverkan kan
utgdras av direkta patryckningar, exempelvis genom hot och utpressning, eller indirekta,
som till exempel narkotikahandel och offentliga valdshandlingar. Effekten blir att de
boende i omradet upplever otrygghet, vilket i sin tur leder till en minskad benégenhet att
anmala brott och att medverka i rattsprocessen.

Sarskilt utsatta omraden

Ett sarskilt utsatt omrade kannetecknas av en allman obenagenhet att delta i
rattsprocessen. Det kan aven forekomma systematiska hot och valdshandlingar mot
vittnen, malsagare och anmalare i omradet. Ett sarskilt utsatt omrade inbegriper aven i
viss man parallella samhallsstrukturer, extremism, sasom systematiska krankningar av
religionsfriheten eller starkt fundamentalistiskt inflytande som begrdnsar manniskors fri-
och rattigheter och en hog koncentration av kriminella. En ytterligare forsvarande uppgift
ar om det ligger andra utsatta omraden i nara anslutning till ett sarskilt utsatt omrade. Da
finns det risk for samverkan mellan kriminella personer eller natverk fran flera omraden.
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Riskomraden

Det har dven gatt att identifiera en mellanniva som kallas riskomrade vilket ar ett omrade
som uppfyller samtliga kriterier for ett utsatt omrade men inte riktigt nar upp till de
kriterier som kannetecknar ett sarskilt utsatt omrade. Laget ar dock s& alarmerande att det
finns en Gverhangande risk att omradet riskerar att bli sarskilt utsatt om inte adekvata
atgarder satts in.

Nér begreppet “utsatta omraden” anvénds i handlingsplanen avser de polisens definition
och syftar pa alla tre nivaerna av utsatthet for att underlatta lasningen. Det &r polisen som
gor bedémningen om ett omrade ar utsatt och i vilken omfattning. Staden behéver darfor
kraftsamla i alla utsatta omraden for att forbattra forutsattningarna i de sarskilt utsatta
omradena likval som att férhindra att situationen forvarras i de utsatta och riskomradena.
| det fall ett omrade inte langre bedoms vara utsatt enligt polisens lagesbild bor stadens
insatser fortgd planperioden ut for att inte riskera att situationen i omradet forvarras igen.
Om ett nytt omrade tillkommer bor insatser i det omradet paborjas omgaende.

Andra benamningar pa utsatta omraden

Samtliga omraden pa polisens lista har gemensamt att de har en lag socioekonomisk
status. Det finns flera bendamningar pa omraden som anses vara utsatta, exempelvis
“utanforskapsomraden”, ”segregerade omraden” och “utsatta omraden”. Olika
myndigheter och aktorer tar fram begrepp och definitioner med olika metoder och for
olika syften. Det gor att de olika omradesindelningarna inte alltid belyser samma aspekter
av utsatthet. | regeringens langsiktiga strategi for att minska och motverka segregation®
anvinds begreppet “omraden med socioekonomiska utmaningar” for att beskriva
omraden som i jamforelse med riksgenomsnittet karaktariseras av hog arbetsloshet och
hog langtidsarbetsloshet, 1ag sysselsattning, hog andel personer som uppbar
forsorjningsstod, bristande skolresultat och lagt valdeltagande. Vidare framkommer att

andelen barn och ungdomar generellt & hogre an i andra liknande tatbebyggda omraden.

Delegationen mot segregation (Delmos) har definierat omraden med socioekonomiska
utmaningar genom att anvanda indikatorer som andel forvarvsarbetande, andel
lagutbildade, andel langtidsarbetslosa och andel med forsorjningsstod samt andel som
varken arbetar eller studerar. Andra myndigheter som skapat ett socioekonomiskt index
eller definierat olika omraden utifran olika grader av utsatthet ar exempelvis Skolverket
och Brottsforebyggande radet. Vilken benamning som anvands ar ofta kopplad till vilket
syftet ar med att skapa en omradesindelning men ocksa till vilka indikatorer eller kriterier
som anvands for att skapa indelningen. En beskrivning av utmaningar inom ett
geografiskt omrade beror alltsa pa i vilken kontext indelningen anvénds och vilken aktor
som anvéander indelningen eller begreppet.

De olika definitionerna utgar fran olika avgransningar och olika storlek pa omraden.
Polisen utgar fran lokalpolisomraden medan Delmos och Statistiska Centralbyran (SCB)
utgar fran sa kallade DeSO-omraden och RegSO-omraden. Utéver dessa indelningar
anvander sig Goteborgs Stad av andra omradesindelningar sasom primaromrade och
mellanomrade. | jamlikhetsrapporterna redovisas till exempel statistik pa
mellanomradesniva.

! Stockholm 2018: Regeringskansliet, Kulturdepartementet Ku18:03
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Socioekonomiskt utsatta eller eftersatta omraden eller omraden med
socioekonomiska utmaningar

Delmos har tillsammans med SCB tagit fram en rikstackande omradesindelning for att
skapa forutsattningar att folja olika omréadestyper och deras utveckling 6ver tid.
Myndigheterna har tagit fram indikatorer som utgér grunden for det socioekonomiska
indexet som omradestyperna baseras pa. Indikatorerna ar andel personer med
forgymnasial utbildning, andel personer med lag ekonomisk standard samt andel personer
som uppbéar ekonomiskt bistand i minst tio manader och/eller &r arbetsldsa langre &n sex
manader. Indikatorerna ligger till grund for en indelning i fem omradestyper med olika
grad av socioekonomiska utmaningar. Géteborg ér en av landets 32 kommuner som av
regeringen bedémts ha omraden med socioekonomiska utmaningar. Det &r ocksa denna
definition som ligger till grund for stadens mojlighet att begransa asylsokandes
egenbosattning i socioekonomiskt eftersatta omraden.

Prioriterade omraden
| Géteborgs Stad anvands ibland begreppet prioriterade omraden. Da avses ofta omraden
pa mellanomradesniva som har socioekonomiska utmaningar.

Utvecklingsomraden

Forvaltnings AB Framtiden anvéander sig av definitionen utvecklingsomraden i
Framtidskoncernens strategi for utvecklingsomraden 2020 — 2030. Med
utvecklingsomraden avses de omraden som polisen betraktar som sérskilt utsatta.

Teoretiska utgangspunkter

For att vanda utvecklingen i utsatta omraden maste manga aktorer arbeta tillsammans
utifran ett bredare samhallsperspektiv. For att polisens arbete i de utsatta omradena ska
vara framgangsrikt maste Goteborgs Stad utféra de atgarder som staden har radighet 6ver
och vice versa. Aktorerna behdver fa de forutsattningar som kravs for att livsvillkoren for
boende i de utsatta omradena ska forbattras.

Segregation

Socioekonomisk segregation betyder att manniskor som tillhor olika social-, inkomst- och
yrkesgrupper lever sina liv skilda fran varandra och darmed far olika forutséttningar.
Segregationen ar relationell vilket innebér att utvecklingen i olika skolor och
bostadsomraden paverkar varandra. Alla paverkas av ett samhélle som ar segregerat da ett
sadant samhalle inte haller samman, vilket bland annat paverkar kanslan av gemenskap,
trygghet och tillit. Samtidigt far segregation mer negativa konsekvenser for exempelvis
boende i omraden med socioekonomiska utmaningar &n for boende i andra omraden.

Segregationen far konsekvenser pa individ-, omrades- och samhéllsniva. Pa individniva
paverkas manniskors forutsattningar och livsvillkor och barns uppvéxtvillkor. Boende i
omraden med socioekonomiska utmaningar far samre livsmojligheter sett till skolresultat,
utbildningsniva och majligheter pa arbetsmarknaden, liksom nar det galler halsa och
levnadsvanor. Segregation far ocksa konsekvenser for det demokratiska deltagandet och
risken att hamna i eller drabbas av kriminalitet. Segregationen har dessutom
konsekvenser for bostadsomradens utvecklingsmojligheter. | omraden dar manga har hog
utbildning och hdga inkomster har invanarna ofta béttre forutsattningar att fa sina
rattigheter och behov tillgodosedda &n invanarna i bostadsomraden dar det finns
socioekonomiska utmaningar. D&rigenom riskeras en negativ spiral dér segregationen
forstarker befintliga skillnader i livsvillkor i olika omraden. Ett samhélle dar manniskor
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kanner gemenskap och tillhérighet har goda forutsattningar att hdnga samman. Social
sammanhallning handlar om att manniskor kanner att de ingar i en gemenskap, har tillit
till varandra och fortroende for samhéllets institutioner. | ett samhélle d&r skillnaderna i
uppvaxt- och levnadsvillkor blir for stora, riskeras sammanhallningen. Det kan leda till
misstdnksamhet, kansla av otrygghet, och bristande tillit och samhérighet.

Regeringen har tagit fram en nationell langsiktig strategi mot segregation. De fem
prioriterade omradena ar boende, utbildning, arbetsmarknad, demokrati och civilsamhélle
samt brottslighet. De prioriterade omradena hanger nara samman och paverkar varandra.
Det finns ingen enskild insats som kan bryta segregationen, utan det kravs ett langsiktigt
sektorsovergripande arbete av flera aktorer i samhallet pa saval nationell som regional
och lokal niva.

Egen-, kollektiv och institutionell formaga

Enligt aktuell forskning maste egenférmaga, kollektiv och institutionell forméaga vaxa
fram och samverka for att individer ska kunna utvecklas och leva under goda
levnadsvillkor?. Med kollektiv formaga avses individers formaga att gemensamt hantera
eller 16sa uppgifter samt att utéva social kontroll. Det forutsatter att gruppen delar vissa
grundldggande varderingar, kanner tillit till varandra och kan samarbeta. Institutionell
formaga handlar om de resurser och kompetenser som samhallsinstitutioner besitter for
att kunna fullgora sina uppdrag. For att vanda utvecklingen i ett omrade kravs att alla
dessa tre typer av formagor starks. Den institutionella férmagan ar en grundforutséttning
for att de andra tva formagorna ska kunna utvecklas. Institutioner som skola, forskola,
socialtjanst, sjukvard, polis, ansvarstagande fastighetségare och ett val fungerande
civilsamhalle &r avgorande for trygghet, hélsa och goda livsvillkor.

Egenféirmdga
Egentillit

Goda livsvillkor:
Representation
Erkdnnande
Utbildningsmijligheter
Maleriell och ekonumisk Lrygghel
Kdnsla av sammanhang
Fysisk sakerhet och trygghet
Omsorg och emotionell trygehet
Fysisk och psykisk halsa

Kollektiv férmaga
Lokalsamhdllestillit

Institutionell férmaga
Generell samhdllestillit

Kélla: Gerell, Hallin, Nilvall och Westerdahl (red) 2020

Preventionsnivaer

En teoretisk utgangspunkt i det trygghetsskapande och brottsférebyggande arbetet ar en
uppdelning utifran preventionsnivaer. Det handlar om generella, riktade och behandlande
atgarder. Generella atgarder riktar sig till alla invanare och platser dar de bor, verkar och

22 Gerell, Hallin, Nilvall och Westerdahl (red) 2020
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som de besoker. Riktade atgarder fokuseras till riskgrupper, individer eller sarskilt
brottsdrabbade platser och behandlande atgarder till dem som har begatt eller drabbats av
brott tidigare. Grunden i det kommunala arbetet ar dock det standigt pagaende framjande
arbete som sker genom kommunens k&rnuppdrag inom bland annat vélfard, utbildning
och stadsplanering.

Bepandlande Individer som begatt eller
atgarder drabbats av broft

ider/sarskilt
latser

Generella atgarder . :

Alla invanare/platser dar

manniskor boriverkarbestker
F T T T T T T TS TTTTTTTTTTTTTTTTTTToTTTTTTTo T T T
: Kommunens k3muppdrag :

oA - - inom bl a valfard, utbildning
: Fréamjande atgarder oth stadsplanering :
| ]

Utgangspunkter for handlingsplanen

Goteborgs Stads handlingsplan syftar till att nd malet att inga omraden i staden ska vara
utsatta, risk- eller sarskilt utsatta omraden ar 2025. Planen hanvisar bade till andra
styrande dokument som redogdr for insatser for att komma till ratta med specifika
foreteelser som utgor kriterier for att ett omrade klassats som utsatt, och beskriver
sarskilda insatser riktade till de utsatta omradena.

Inom kommunstyrelsens forvaltning pagar for narvarande ett flertal uppdrag som
tillsammans syftar till att gora Géteborg till en tryggare och sékrare

stad. Stadsledningskontoret har hanterat uppdragen gemensamt for att sékerstélla att
uppdrag och insatser sker samordnat och att de kompletterar varandra. Handlingsplanen
fokuserar pa generella atgarder som riktar sig till alla som bor i Goteborgs Stads utsatta
omraden.

Gateborgs Stad har flera styrande dokument som innehaller mal och fokusomraden som
stammer val 6verens med forskningens slutsatser och regeringens langsiktiga strategi mot
segregation. Handlingsplanen har framst tagit fasta pa de mal, fokusomraden och
strategier som beskrivs i Géteborgs Stads program for en jamlik stad och det forslag pa
revidering av ett trygghetsskapande och brottsférebyggande program som tas upp pa
kommunstyrelsens sammantréde 2021-11-24 (dnr 0355/20).
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Arbetet med att vanda utvecklingen i de utsatta omradena behover ske lokalt. Det pagar
redan flera aktiviteter i omradena som bidrar till att de inte langre ska vara utsatta, dels i
stadens regi och dels i andra aktdrers regi samt i samverkan mellan staden och andra
aktorer. For att na malet kravs en samverkan mellan stadens berérda namnder och
styrelser samt mellan staden och andra aktérer i omradena, statliga myndigheter,
naringsliv, féreningsliv och idéburna organisationer.

Handlingsplanens fokus ligger framst pa barn och unga i dldern 10 — 16 ar och deras
foraldrar. Orsaken till detta fokus &r att barn och unga i mellan- och hogstadiealder I6per
storst risk att rekryteras till kriminella gdng samtidigt som kommunen har en stdrre
mojlighet att paverka dem, da de fortfarande omfattas av skolplikt och darmed kan nas
genom skolan. Det ar ocksa den aldersgrupp som det finns bast forutsattningar att paverka
inom den tidsperiod som planen galler men &ven pa langre sikt.

For att 6ka forutsattningarna att na malet inom utsatt tid har stadsledningskontoret i
huvudsak foreslagit insatser som redan pagar i de utsatta omradena. Det finns storre
mojligheter att uppna resultat om befintliga insatser forstarks, utokas och utvecklas, men
handlingsplanen innehaller ocksa nagra nya atgarder. For att vanda utvecklingen i utsatta
omraden kravs dven insatser som riktar sig till sdvél yngre barn som aldre ungdomar och
vuxna, bade generella, riktade och behandlande atgarder. | stadens verksamheter pagar
ytterligare aktiviteter som bidrar till att uppna malet. Det arbete som redan sker i stadens
utsatta omraden ar hogst vasentligt och ska fortsatta &ven om det inte finns med i
handlingsplanen. Ytterligare riktade och behandlande atgarder kommer att tas fram inom
de angrénsande uppdrag som &r under beredning.

For att ge mojligheter for namnder och styrelser att efter planperioden fortsatta arbetet
med att 6ka trygghet och jamlikhet i for narvarande utsatta omraden, innehaller
handlingsplanen &ven atgarder som forvantas ge resultat pa langre sikt.

Fokusomréaden i handlingsplanen

Fokusomraden for handlingsplanen har valts med bakgrund i forskning och regeringens
langsiktiga strategi for att minska segregation. De insatser som foreslas ar generella
atgarder riktade till alla som bor i utsatta omraden och syftar framfor allt till att forbattra
barns och ungas uppvéxtvillkor, skapa trygghet i omradena och bidra till 6kad tillit och
delaktighet. Atgarder som &r mer riktade och behandlande och som vander sig till
individer som begar brott eller &r i riskzonen for att bega brott, omhandertas i
angransande uppdrag.

Barns och ungas uppvaxtvillkor

Goda uppvaxtvillkor &r grundldggande for att barn och unga ska kunna utveckla de
formagor som behdvs for att kunna leva ett gott liv. Aven om flera problem med
segregation ligger pa en nationell niva har kommunen radighet 6ver ett flertal atgarder for
att forbattra barns och ungas uppvéxtvillkor. De viktigaste aktdrerna ar skolan som mater
alla barn, férskolan och fritidsverksamhet som moter manga barn samt socialtjansten som
moter vissa barn. Genom dessa aktorer finns ocksa moéjlighet att na foraldrarna. Insatser
riktade till barn syftar till att barnen ska klara skolan och ha nagonstans att vara och
nagonting att gora pa fritiden som motvikt till trangboddheten manga lever i och de
kriminella miljoer de annars riskerar att vistas i. Insatser riktade till foréldrar syftar till att
starka deras foraldraférmaga, bidra till kunskap och 6ka deras natverk.
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Vissa insatser i handlingsplanen galler kommunala grundskolor i utsatta omraden. Dessa
skolor har en hogre andel resurssvaga elever jamfort med genomsnittet for staden. Det
finns elever i fristdende skolor som staden inte moter likval som finns det elever som &r
bosatta i utsatta omraden men som gar pa skolor i andra omraden i staden. De eleverna
kommer inte att nas av dessa insatser.

Ungdomar som inte studerar pa gymnasiet r en grupp som ar angeldagen att fanga upp,
aven om handlingsplanen inte innehaller nagra insatser riktade till dem. De omfattas av
det kommunala aktivitetsansvaret som socialnédmnderna ansvarar for i samverkan med

utbildningsndmnden och ndmnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning.

Grundlaggande sékerhet och trygghet

Grundlaggande sakerhet och trygghet handlar bade om trygghet i de néra relationerna
inom familjen och trygghet genom bra boende och narmiljé. Sadana forhallanden bidrar
till okad tillit i lokalsamhéllet men ocksa till en god och jamlik halsa. Grundlaggande
sakerhet och trygghet i boendemiljon forutsatter en stark kollektiv formaga eftersom det
finns starka samband mellan hog kollektiv formaga och lagre brottslighet och okad
trygghet. For att stoppa valdet behdver samhallets institutioner aterta kontrollen av det
offentliga rummet.

Mycket av stadens trygghetsskapande och brottsférebyggande arbete sker utifran
modellen Trygg i Géteborg. Enligt Goteborgs Stads centrala 6verenskommelse med
Polisomrade Storgoteborg, samverkar respektive lokalpolisomrade och socialnamnd
enligt Trygg i-modellen. Overenskommelsens syfte och mal ar att genom strukturerad
samverkan oka tryggheten och minska brottsligheten i Géteborg. Polis och
socialforvaltning tar fram sina lagesbilder utifran bland annat den bild som medborgarna
ger via exempelvis trygghetsundersékningar och medborgardialoger. Problemen i
lagesbilden orsaksanalyseras gemensamt och slutsatser dras till grund for en gemensam
atgardsplan. Uppfoljningen anvands darefter i det fortsatta arbetet enligt modellen Trygg i
Goteborg. Polisen prioriterar ett lokalt problem som far ett sarskilt fokus under en period.
Detta formuleras som ett medborgarldfte med konkreta aktiviteter i syfte att minska eller
l6sa problemet. De lokala lages- och problembilderna samt uppféljningarna utgdr en
grund fér Goteborgs dvergripande analys och lages— och problembild och fungerar som
underlag for eventuella nya centrala atgarder.

Socialnamnderna arbetar lokalt i omradena utifran sina ansvarsomraden sasom skola-
socialtjanst-polis-fritid (SSPF) och sociala insatsgrupper (SIG) samt centralt med vissa
sérskilda insatser inom till exempel avhopparverksamhet riktad till kriminella som vill
lamna kriminaliteten. Ut6ver detta pagar en utveckling av flera andra atgarder som syftar
till att forbattra tryggheten och sakerheten i staden. Forvaltnings AB Framtiden har ett
flertal insatser i sin strategi for utvecklingsomraden som ska framja tryggheten i
bostadsomradena. Aven grundskolenamnden bidrar till trygghetsarbetet i samverkan med
socialnamnderna. For att 6ka tryggheten i de utsatta omradena behdver arbetet enligt
Trygg i-modellen fortsétta samt utvecklas i alla omraden.

Inflytande, delaktighet och tillit

For att vanda utvecklingen kravs att relationerna och representationen i utsatta omraden
utvecklas. Erkannande sker genom standiga méten och i olika situationer. Att agera pa ett
bra sétt i en miljo dar manga har olika kulturell bakgrund forutsétter en god interkulturell
kompetens och en formaga att tolka sociala och kulturella koder. Fungerande former for
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samlevnad behdver utvecklas men det innebar inte att till exempel ojamlika kons- eller
maktordningar ska accepteras. Det ar angelédget med végledande principer som gott
bemotande, likabehandling och icke-diskriminering hos de yrkesgrupper som méter
manniskor i omradet, eftersom de utgor en forutsattning for att kunna bygga goda
relationer med invanarna. Med representation avses mojligheter till jamlikt deltagande i
det offentliga livet.

Att 6ka delaktigheten, inflytandet och tilliten i ett samhélle &r ett langsiktigt arbete. Det
behdver ske i samverkan med andra aktorer och i det lokala omradet. Ett sadant arbete ar
omfattande och bor géras gemensamt mellan staden och civilsamhaéllet. De insatser som
foreslas i handlingsplanen ar insatser som kan 6ka forutsattningarna for att de som idag
har minst inflytande i samhallet far kunskaper om det samhalle de lever i och om
mojligheterna att vara delaktiga och paverka.

Ovriga viktiga insatser

Forutom de utvalda fokusomradena finns det flera omraden som behover utvecklas och
forbéattras for att minska segregationen och motverka utsattheten, men dar
handlingsplanen inte foreslar nagra sarskilda insatser. Detta arbete behover ske bade
nationellt och lokalt. De insatser som redan gors i staden inom nedanstaende omraden
bedoms alla bidra till malet och ska fortsatta da de &r ett viktigt komplement till
handlingsplanen.

Statlig narvaro

Den statliga narvaron i utsatta omraden behdver forbattras. Statliga myndigheter som
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och Skatteverket har i stor utstrackning
centraliserat sina kontor och gatt 6ver till digitala kontakter. Statens servicecenter har i
uppdrag att etablera ytterligare kontor i Goteborg. En sadan etablering bor i sadana fall
ske i minst ett av de utsatta omradena.

Arbetsmarknad och utbildning

Arbete, utbildning och larande utgér betydande delar av manniskors livsvillkor och ar
centrala for att na malet att Goteborg ska vara en jamlik stad. Att ha ett arbete starker
maénniskors kansla av kontroll 6ver det egna livet och deras delaktighet i samhallet.
Manniskor som arbetar har i regel ocksa battre halsa an de som saknar arbete eller
sysselsattning. ldag ar utbildning ofta en forutsattning for att fa ett arbete och egen
forsorjning. Det ar darfor viktigt att starka mojligheterna for unga att fullfolja en
gymnasieutbildning och for vuxna att delta i vuxenutbildning eller
arbetsmarknadsinsatser som leder till arbete och egenférsorjning.

Néamnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning har i uppdrag att skapa forutsattningar
for arbete samt erbjuda vuxenutbildning. Férvaltningen arbetar med en stor bredd av
arbetsmarknadsinsatser sasom praktik, subventionerade anstéllningar, ungdomsinsatser,
jobbspar, feriejobb, ungdomsanstallningar samt KRAMI med deltagare som har en
kriminell bakgrund, som syftar till att fa deltagarna att narma sig arbetsmarknaden.

Stadens fyra kompetenscentra arbetar med deltagare som star langt fran arbetsmarknaden.

Namnden har ett fokus pa malgruppen unga vuxna. | DUA-dverenskommelsen® mellan
staden och Arbetsformedlingen framhalls vikten av att fa fler unga som saknar fullfoljd
gymnasieutbildning att aterga till reguljara studier. En samverkansplattform med flera

3 Delegationen for unga och nyanlanda i arbete
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aktorer ar under uppbyggnad for att fa fler unga att valja studier. Namnden arbetar med
att ta fram flera ungdomsinsatser som en atgard for att 6ka sysselsattningen bland unga.
Fler feriejobb erbjuds grundskole- och gymnasieelever. Ung helg ar en anstéllning inom
stadens verksamheter som framfor allt riktar sig till ungdomar i socioekonomiskt utsatta
omraden. Samverkan sker med SIG-koordinatorer for att fanga in unga i riskzon for
kriminalitet. Det arbete som pagar inom namnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildnings verksamheter ar vasentligt for att handlingsplanens mal ska uppnas. En
samverkan med naringslivet i de utsatta omradena kan ocksa gynna invanarna och bidra
till fler arbetstillfallen och kontakter gentemot arbetsmarknaden.

Boende

Arbete och inkomst kan ge forutsattningar att flytta ifran ett bostadsomrade till ett annat,
vilket kan utgdra en positiv férandring for den enskilde och dennes familj men kan vara
negativt for omradet om omflyttningen blir for stor och resursstarka invanare lamnar till
forman for resurssvaga individer och familjer. Blandade upplatelseformer kan skapa
battre forutsattningar for lokala bostadskarriarer for de som vill bo kvar i ett omrade. Har
har byggnadsnamnden ett ansvar och ett uppdrag kring bland annat en tradgardsstad i
Biskopsgarden.

Den bostadsbrist som rader i staden och i stort sett hela Sverige har en negativ paverkan
pa utsatta omraden. Férutom en stor omflyttning lever manga i trangboddhet och osékra
boendel6sningar. Hur manga invanare som egentligen bor i ett omrade &r svart att veta
nér en del inte ar folkbokfdrda. Forvaltnings AB Framtiden har i sin strategi for
utvecklingsomraden ett flertal atgarder som syftar till att skapa tryggare bostadsomraden.
Satsningar pa trygghetsinsatser och riktiga hyresforhallanden i lagenheterna forbattrar
hyresgasternas boendemiljo. Fastighetsnamnden erbjuder genomgangsbostader till
nyanlanda som anvisas till Géteborgs Stad enligt boséttningslagen endast i omraden som
inte &r utsatta. | alla utsatta omraden rader en begransning av asylsokandes mojlighet till
egenboséttning enligt kommunfullméktiges beslut 2020-10-15 8§ 10. Dessa insatser kan
bidra till att minska utsattheten men de kan inte ensamma vénda utvecklingen.

Demokrati och civilsamhélle

Pa samhallelig niva handlar delaktighet och inflytande om mojligheten att delta i styret av
det gemensamma. Delaktighet och inflytande handlar ocksa om invanarnas mojligheter
att delta i civilsamhallet, i folkrorelser och i lokalsamhallet. Delaktighet och inflytande ar
ocksa viktigt pa individniva for att minska skillnaderna i livsvillkor. Det ar en fraga om
kontroll, inflytande och delaktighet i det dagliga livet, i till exempel skolan, i
bostadsomradet och i rollen som brukare av olika offentliga tjanster. Det kan vidare
handla om gemenskap i sociala natverk i vardagen.

Né&mnden for konsument- och medborgarservice har i budget 2021 férutom uppdraget att
overta forvaltning och utveckling av stadens medborgarkontor, ocksa ett uppdrag att rikta
upplysande insatser om demokrati och rostratt till stadens medborgare. Sadana insatser
kan bidra till att minska utsatthet och segregation och 6ka delaktigheten i samhéllet.

Civilsamhéllet, féreningslivet och idéburna organisationer ar viktiga i utvecklingen av de
utsatta omradena. Samverkan mellan staden och medborgare och foreningar forekommer
i olika grad i olika omraden och kan utvecklas. Detta &r ett arbete som bor ske lokalt.
Goteborgs Stad behdver vara en aktiv part och ta tillvara det engagemang som finns
lokalt, bade i foreningslivet, naringslivet och i civilsamhéllet.
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Implementering av handlingsplanen
Kommunstyrelsen ansvarar for att stédja implementering och samordning av arbetet
enligt planen i ndmnder och styrelser.

Uppfdljning av handlingsplanen

Kommunstyrelsen far i uppdrag att ansvara for en samlad uppféljning av handlingsplanen
och de uppdrag och atgarder som tillsammans med handlingsplanen har en paverkan pa
malet att staden inte ska ha nagra utsatta omraden. Uppdraget innefattar att ta fram en
struktur for rapportering till kommunfullméktige. Strukturen behéver férutom nuldge
innehalla en plan for arbetet vidare for att malet ska nas. Namnder och styrelser behover
kontinuerligt identifiera och lyfta ytterligare behov av insatser. Uppféljning ska goras en
gang per ar.

Stadsledningskontorets bedémning

Dialoger med representanter for stadens forvaltningar och bolag har visat att samtliga pa
olika satt arbetar for att forbattra situationen i stadens utsatta omraden. Inom ramen for
varje namnds och styrelses uppdrag pagar aktiviteter som syftar till att vanda
utvecklingen. For att uppna malet med handlingsplanen behover dock vissa insatser
intensifieras och skalas upp och samverkan mellan ndmnder och styrelser behéver
forbattras.

Stadsledningskontorets beddmning &r att stadens arbete med att motverka utsatthet och
skapa trygghet och jamlikhet behdver fortga dven efter planperioden. Darfor ges dven
uppdrag till namnder och styrelser som syftar till att ge resultat pa langre sikt.

Stadsledningskontoret foreslar att remissinstanserna ska ha inkommit med remissvar
senast 2021-12-03. Remittenterna ska sarskilt belysa vilka ytterligare atgarder de
eventuellt ser kan krévas.

Stadsledningskontoret bedomer att handlingsplanen for att inga omraden ska vara utsatta
2025, tillsammans med 6vriga uppdrag inom det trygghetsskapande och
brottsforebyggande omradet, kommer att bidra till att vanda utvecklingen i stadens utsatta
omraden och till att malet uppnas. Handlingsplanen ar en viktig del i en helhet som bestar
av flera styrande dokument och atgarder. Det &r angelaget att en samlad uppf6ljning gors
regelbundet for att sakerstélla att stadens arbete gar i ratt riktning.

Magnus Sigfasson Eva Hessman

Direktor Samhalle och omvarld Stadsdirektor
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