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Samlad riskbild och internkontrollplan 2022

Forslag till beslut
I styrelsen for Business Region Goteborg:

Att faststalla forslag till samlad riskbild och internkontrollplan for

2022 och anteckna information avseende intern kontroll 2021.

Sammanfattning

Styrelsen ska i samband med beslut av verksamhetsplan/budget faststalla
en samlad riskbild och intern kontrollplan. BRG har identifierat 29
verksamhetsovergripande risker inkl. 9 omvarldsrisker. 2022 ars samlade
riskbild dr kompletterad med en ny omvarldsrisk “Klimatpdverkan” som
ersatter risken “Legala forutsattningar” da risken inte langre beddéms vara

kvar pa samma niva men bevakas fortsatt.

Utifran den samlade riskbilden tar vi fram forslag till internkontrollplan
som anger ett par risker som sadrskilt testas under aret for att sakerstélla att
riskhanteringsatgarderna ar tillrackligt effektiva och bidrar till att

upptacka fel. 2022 testas riskerna Klimatpaverkan samt Arbetsmiljo.

Uppfoljning utifran den beslutade internkontrollplanen {f6r 2021 har under
aret genomforts utan anmarkning. Saval externa som interna granskningar
pekar pa att bolaget haller god ordning och har tillrackligt effektiv

hantering med god kontroll 6ver bolagets risker.

Arendet dr inte av principiell karaktar.
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Bedomning ur ekonomisk, ekologisk och social dimension

Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa drendet utifran dessa

dimensioner.
Bilagor
1. Samlad riskbild och internkontrollplan 2022
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Arendet

Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll anger
ramarna for planering och uppfoljning, riskhantering, intern styrning och
kontroll. I enlighet med dessa ska styrelsen i samband med beslut av
verksamhetsplan/budget faststélla en samlad riskbild och

internkontrollplan.

Samlad riskbild 2022

Den samlade riskbilden innehaller de mest vasentliga 6vergripande
riskerna som har paverkan pa bolagets mojligheter att nd mélen och som
styrelsen har radighet 6ver. Dartill finns ett antal omvarldsrisker som
bevakas for att om mojligt vidta ytterligare atgarder. Samlad riskbild 2022
inom Omvarld innehdller en ny risk som bendmns Klimatpdverkan for att
belysa 0kad angelagenhet att om maojligt satta in atgarder dar vi har
radighet for att bidra till att minska risken.

Klimatpdverkan (risk nr 3) beskrivs som risk att naringslivet inte klarar
omstéallningen i takt med krav och forvantan fran kunder och omvarld.
Atgiarder for att bevaka och forsoka minska riskens paverkan omfattar
t.ex. generell omvarldsbevakning och riktade analyser av relevanta
indikatorer, uppfoljning av hur vi levererar pa att operationalisera
Agenda2030 i verksamhet och mot kund samt uppfoljning av
kommunikationsinsatser. Vi noterar som underliggande att inkludera risk
for att klimatrelaterade utmaningar som t.ex. oversvamning gor att foretag
kan vilja bort Géteborg. Aven stora investeringar i férnybar energi,
kapacitetsutbyggnad av elnét for elektrifiering och modernisering av
transportsystem paverkar den fysiska miljon och forutsattningarna for

foretag att etablera sig i olika delar av landet.

Klimatpiverkan ersatter risken Legala forutsittningar som laggs in som
underliggande risk till Statliga och regionalpolitiska forutsittningar da risken

infor 2022 inte langre bedoms inga bland de mest vasentliga.

Ovriga risker kvarstar.
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Riskvardering

Risker varderas utifran sannolikhet och konsekvens vilket illustreras med
en riskkarta. Riskerna forflyttas inom riskkartan utifrdn en sammanvagd
riskbedomning som gors arligen i bolagets ledningsgrupp. Styrelsen
informeras om eventuella forslag pa andringar och/eller omvardering av
risker. Riskvardet, som maximalt kan uppga till 64 (8x8), okar eller
minskar marginellt 6ver aren. Omvarldsrisker ar de som bedoms ha storst

risk f0r paverkan pa vara maojligheter att nd malen.

Internkontroliplan 2022

Alla risker omhdndertas inom intern kontroll men utifrdn den samlade
riskbilden tar vi fram forslag till internkontrollplan som lyfter fram ett par
risker som sarskilt testas for att sdakerstalla att riskhanteringsatgarderna ar

tillrackligt effektiva, fungerar som tankt och bidrar till att upptacka fel.

Tva risker foreslas testas. Klimatpdverkan som ny risk ligger med och den
andra risken ar Arbetsmiljo — psykosocial ohilsa, utifran underliggande risk
nar stora forandringar paverkar var arbetssituation. Till f6ljd av
exempelvis pandemin men som dven kan tdnkas uppsta vid annan storre
kris och som medfdr stora forandringar i arbetsmiljo, arbetssdtt och sociala
kontakter.

Uppfoljning av Internkontroll 2021

Var samlade bedomning efter intern och extern granskning ar att den
interna kontrollen fyller stallda krav. Under 2021 har vi forutom lopande
intern kontroll testat tre risker, for att sakerstdlla att hanteringen haller
tillrackligt effektiv niva och att atgarder finns pa plats i var
Internkontrollplan. Riskerna beddéms hanterade och atgarder finns pa

plats. Insatser for att upptacka riskerna ar tillrackligt effektiva.

Risk 5 Konjunktur och naringslivsstruktur Risk att konjunkturen utvecklas
pd ett negativt sitt och/eller att niringslivsstrukturen forindras visentligt.
Fokus har varit pa att se om vi i tillracklig utstrackning hanterat
konsekvenser till f6]jd av pandemin och om ytterligare atgarder kan
vidtas for att minska riskens paverkan. Forutom tidigare riskhanterings-

atgarder har vi under aret anvant kompletterade analyser (t.ex. handel,
e
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besoksndring, kompetensforsorjning, hallbarhet) for att identifiera insatser
som saval BRG som Goteborgs Stad kunnat satta in. Vi har i tidigt skede
identifierat risken, dess paverkan och vidtagit atgarder och 16pande fort
information om laget. Vi noterar att en framtida analys kan t.ex. inkludera
underliggande risk for att naringslivsstrukturen paverkas negativt av att
internationella foretag och/eller lander far f6r stor dominans eller

inflytande.

Risk 12 Brister hos leverantorer / samarbetspartners Risk att bolaget rikar
ut for fortroendeskada med pdverkan pd verksamheten och/eller varumdrket
orsakad av oldmpliga relationer med motparter som dgnar sig dt brottslig eller
annan fortroendeskadlig verksamhet. Vi har kompletterat befintliga rutiner for
leverantorskontroller for att mojliggora utokad kontroll av t.ex. styrelse
och personkopplingar samt klargjort rutin for att vid behov fora dialog
med t.ex. internkontroll pa SLK. Arbetet kommer fortsatta att utvecklas for
att fa upp och 6ka medvetenheten om frdgorna och vart man internt ska
vanda sig vid fordjupad uppfoljning. Vi har aven under aret
kompetensutvecklat och utbildat de som gor inkdp och darigenom starkt

var inkops- och bestédllarkompetens.

Risk 15 Forstaelse for behov Risk att vi inte har tillricklig kunskap om
marknadens/kundernas behov och forvintningar och/eller att vi inte lyckas
omsitta vdr kunskap till kundnytta. NKI eller andra undersokningar for
kontinuerlig verksamhetsutveckling gors 16pande istéllet for arliga
matningar. Vi gor riktade behovskartlaggningar och foljer upp resultat
fran aktiviteter, leads, kundmoten, naringslivsdialoger med mera. Insatser
och aktiviteter som inte nar fram i onskad volym fangas upp for att
anpassas eller ta fram alternativ for att nd ut battre. Under aret har vi 6kat
fokus pa att marknadsfora och kommunicera BRG:s erbjudande - mot sma
och medelstora foretag och l16pande folja upp konverteringar pa
kampanjer. Vi bedomer att vi har tillracklig kunskap for att anpassa vara
insatser utifrdn kundernas behov eller utifran var roll att inspirera till och
driva fram den omstallning som néringslivet behover for att hantera nya

krav och forvantningar fran bland annat kunder och omvarlden.
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Extern granskning 2021

Stadsrevisionen, vara lekmannarevisorer lamnar ev. rekommendationer i
sin granskningsredogorelse men aterkoppling hittills visar pa att vi har
god kontroll och ordning. 2021 ars granskningsplan omfattar:

¢ grundldggande granskning, ledning, styrning, intern kontroll

¢ granskning av informationssakerhet

I samband med arets granskning har den interna kontrollen kopplat till
informationssakerhet varit mer omfattande for att se 6ver alla processer
och rutiner. Var samlade bedomning ar att sdakerhetsnivan ar pa
acceptabel niva oavsett vilken storning den utsatts for. Klassning av

information gors utifran stadens riktlinjer.

Dataskyddsombudet anser att bolaget har god kontroll och ordning
gallande dataskyddet utifran tidigare redovisad rapport och har inte
identifierat nagra brister utifrdn genomforda kontroller. Inga intrang eller

incidenter har rapporterats.

EY, externa revisorer lamnar inga rekommendationer i sin rapportering.
Samtliga omrdden bedoms i allt vasentligt fungera val och inga forslag till
forbattringar noteras. Granskningen under hosten har omfattat:

* Bokslutsprocessen

* Processen for projektredovisning

¢ Inkop och utbetalningar

® Loneprocessen

e Forsaljningar och inbetalningar

De har aven utfort vissa allmdnna revisionsatgarder som:
* kontoanalys av vésentliga intakts- och kostnadskonton
¢ stickprov pa moms-och uppbordsredovisning (skatt, sociala avgifter)

® attestrutiner

Arende av principiell beskaffenhet

Arendet dr inte av principiell beskaffenhet.
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Sammanfattande bedémning

Bolagets system for styrning, uppfoljning och kontroll hélls pa "tillrackligt
effektiv nivd" med "styrka" pa flera delar. Vi foljer den systematik och
riskhanteringsprocess som fordjupades 2017 och som fyller forvantade

krav och bedéms @ndamalsenlig.

Saval externa som interna granskningar pekar pa att bolaget haller god
ordning och har tillrackligt effektiv hantering med god kontroll 6ver

bolagets risker.

Patrik Andersson

Vd, Business Region Goteborg AB
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