S o)

’

Goteborgs
Stad

goiteborg&co

Information Handlaggare
Utfardat 2021-11-26 Jesper Pamp
Diarienummer 0359/21 Telefon: 031-368 40 22

E-post: jesper.pamp@goteborg.com

Utvardering av system for styrning,
uppfoljning och kontroll 2021

Inledning

Enligt §29 i stadens riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll ska bolagsstyrelse
arligen utviardera och forbattra effektiviteten i det egna systemet for styrning, uppfoljning
och kontroll. I detta arbete ingér att bolagsstyrelse erhaller information och rapportering
avseende resultat av savil genomforda interna uppfoljningar och utvérderingar som
iakttagelser fran extern revision och ovrig tillsyn. Som en del i kommunstyrelsens
uppsiktsplikt ska respektive namnd/bolagsstyrelse i samband med arsrapportens
upprittande rapportera resultatet fran utvarderingen samt lamna en bedémning om
systemet for styrning, uppfoljning och kontroll fungerar pa ett betryggande sitt.

Den slutgiltiga utvérderingen redovisas i bolagets &rsrapport, varfor styrelsen i detta lage
inte forvintas fatta beslut, utan forst och frimst bidra med sina beddmningar. I syfte att ge
styrelsen mojlighet att genomfora sin utvirdering av system for styrning uppf6ljning och
kontroll har bifogat underlag arbetats fram.

Som stdd i utvérderingen anvinds en av staden framtagen utvirderingsmall med tretton
pastaenden och svarsalternativ, vilken bifogas som bilaga till féreliggande drende.

Bolagets forslag till sammanfattande bedémning

Bolagets systematiska planerings- och uppfoljningssystem tar sin utgdngpunkt framst i
Goteborgs Stads riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll samt Goteborgs Stads
regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning. Systemet innefattar framst
processerna kring budget, affirsplan, uppfoljningsrapporter i mars respektive augusti,
arsrapport samt riskanalys och intern kontrollplan. Under 2021 har ytterligare
uppfoljningsrapporter aktualiserats av stadsledningskontoret och Stadshus AB, bl.a.
manatlig ekonomisk uppfoljning och sérskild uppf6ljning till stadens &rsredovisning.

Formerna for den riskbaserade styrmingen har fortsatt forfinats frén foregaende ar dér ett
storre internt forandringsarbete paborjades. Ambitionen under aret har varit att aktualisera
uppfoljningen under storre delen av verksamhetsaret i syfte att skapa ett arbetssétt praglat
av kontinuitet och aktualitet, savél i ledningsgrupp som i resten av organisationen. Under
aret har bolaget i storre utstrackning kunnat nyttja fordelarna av det systemstod som
infordes i samband med processen under foregdende &r. Metodiken forvéntas bidra till
bolagets formaga att genom riskhantering pa ett tydligare sétt sdkerstilla olika
handlingsalternativ for att uppna verksamhetens mal samt sékerstélla verksamhetens
mojlighet att utfora sitt uppdrag.
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Under aret har bolaget inlett ett projekt med syftet att genomlysa bolagets hantering av
processer rorande styrning, uppfoljning och kontroll samt andra typer av intern och extern
rapportering. Malbilden &r att tillgdngliggora en tydlig bild 6ver bolagets
omhindertagande av samtliga moment samt dess beroenden av varandra i syfte att
mojliggora synergier och skapa en forstaelse och forutsdgbarhet genom hela
organisationen. Utkomsten forvintas stirka och kvalitetssékra bolagets egna system for
styrning och uppfoljning och ska leda till ett forslag till ny intern rapporteringsstruktur
vilket ska ge effektivare processer, storre transparens samt ett mer kvalitativt underlag.
Vidare innehéller uppdraget ett flertal delmoment som bl.a. innebér en tydligare
visualisering av arshjul, forenklade rapporteringsmallar for affarsomrddenas
verksamhetsplaner och andra stodjande delar.

Bolagets budgetarbete genomfors 1 bred samverkan pa ledningsniva. I ambitionen om en
tydligare stringens mellan budget och afférsplan har innevarande &rs budgetprocess
praglats av en gemensam prioriteringsmetodik av bolagets utvecklingsmedel 1
ledningsgruppen.

Under aret har en ny modell for afférsplan implementerats. Modellens inbyggda metodik
mojliggor for en flexibilitet i bolagets insatser under aret. Metoden ger mdjligheten att
snabbt justera och komplettera atgirder for att skapa storre nytta och sikerstilla kvalitet
for dem som verksamheten riktar sig till.

Inférandet av ett systemstod for kontinuerlig och vid behov riktad métning av
organisationens maende skapar mojligheter for direkta atgéarder i verksamheten, saval pa
bolagsdvergripande nivd som pé enhetsnivd. Metodiken bidrar till en starkt bolagskultur
med ett Oppet kommunikativt klimat.

Bilagor
1. Utvarderingsmall - Utvdrdering av system for styrning, uppféljning och kontroll
2021.
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