Familjebostédders styrelse

Mal och inriktningsdokument for 2017

Forslag till beslut
Styrelsen uppdrar till VD att utarbeta forslag till affarsplan 2017 dar kommunfullmaktiges budget for
2017, styrelsens mal och inriktningsdokument for 2017 och Framtidens affarsplan ligger till grund.

VD far i uppdrag att samverka med de férvaltningar/ bolag som har som uppdrag att vara
processagare for stadens mal.

INLEDNING
Bolagets mal- och inriktningsdokument ar ett styrdokument for ledningsgruppens utarbetande av
forslag till affarsplan 2017.

Dokumentet utgar ifrdn stadens budget 2017. Dokumentet ar ett komplement till denna jamte
Framtidens mal och inriktning. Styrelsen har utifran detta dels formulerat egna mal och

uppdrag, dels aktivt varderat kommunfullmaktiges mal och uppdrag. | arbetet ska bolaget bidra till
att uppfylla fullmaktiges mal och uppdrag, nar sa ar maojligt inom angiven tid. Uppdragen ska vara
genomforda 2017.

INRIKTNING FOR 2017

Goteborg ar en stad med stor mangfald, dar alla skall ha samma magjlighet att utvecklas efter sin
formaga. Vi vill att alla som bor i Familjebostaders fastigheter skall uppleva trivsel och kdnna sig
trygga i sitt boende och i sitt omrade.

| budgeten betonas att social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet och arbete for ett jamlikt
Goteborg ska genomsyra stadens forvaltningar och bolag. Familjebostader ska pa olika satt fortsatta
att ta sitt ansvar for de boendes trivsel och trygghet. Detta kraver samverkan

med stadsdelsforvaltningar, andra férvaltningar, bolag och andra aktorer. Bolaget kan i vissa

fall fungera som en katalysator for att férverkliga visionen om den hela hallbara staden.

Bolaget ska ligga i framkant nar det galler innovativa |6sningar inom miljé och social utveckling

av befintliga och nybyggda omraden. Utvecklingen ska ske pa affarsmassiga grunder och framja det
langsiktiga dgandet och utveckla vardet pa bolagets fastigheter. De pagaende
organisationsforandringarna behover darvid beaktas.

BOLAGETS MAL OCH UPPDRAG FOR 2017

TRYGGT, SAKERT OCH TILLGANGLIGT BOENDE FOR ALLA

Fran och med ar 2020 forvantas gruppen aldre 6ka kraftigt. Denna grupp behdéver ofta ett boende
som &r anpassat efter deras fysiska och sociala behov. Manga har en ekonomi som inte tillater flytt
till nyare och tillgangligare lagenheter och darfor ska olika tillgdnglighetsatgarder 6vervagas vid alla
renoveringar. Detta kan forenkla livet for alla, samtidigt som antalet olyckor och tillbud kan minska.
Staden anger i budgeten att subventionerna for att bygga trygghetsboenden (enl. statlig

definition) ska utokas.



Familjebostader ska som ett bolag inom Framtidenkoncernen, vara en ledande aktor pa Goteborgs
bostadsmarknad genom ett aktivt arbete med fokus pa lagre hyror i samspel med bra

kvalitet. Arbetet mot oriktiga hyreskontrakt tillsammans med stérningsjouren och
stadsdelsforvaltningar ska fortga.

Stadens mal: livsvillkoren for personer med fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsnedsattning ska
forbattras.

Bolagets mal:
- Vara fastigheters allmanna utrymmen och gardar ska vara sékra, trygga och tillgéangliga for sa manga
som mojligt.

Bolagets uppdrag: Vid renoveringsarbeten ska redovisas hur dessa aspekter har beaktats och vilka
atgarder som vidtagits for okad tillganglighet och trygghet.

Stadens mal: Aldres livsvillkor ska forbattras.

Bolagets mal:

- Bolaget ska skapa fler trygghetsboenden i olika boendeomraden, dar det ar lampligt och mojligt.
- | samband med renoveringar ska tillgiangligare boende och fler t-markta lagenheter skapas,

med rimliga hyror.

MANSKLIGA RATTIGHETER OCH JAMSTALLDHET

Manskliga rattigheter ar en hornsten i samhallet och i stadens arbete och darfor behover
kompetensen hojas hos vara anstallda. Alla boende ska kdnna till sina rattigheter och skyldigheter
som hyresgast, oavsett bakgrund. Olika atgarder och verktyg ska 6vervagas for att 6ka forstaelsen for
hur man som hyresgast kan bidra till ett tryggt och trivsamt boende.

Stadens mal: De manskliga rattigheterna ska genomsyra stadens alla verksamheter.

Bolagets uppdrag:
- Uppratta likabehandlingsplaner i férhallande till alla diskrimineringsgrunder. Arbetet ska galla ur
saval personal som invanarperspektiv.

Stadens mal: Den strukturella konsdiskrimineringen ska upphora.

Bolagets uppdrag:
- Uppratta en plan fér hur var personal kan hdnvisa och bista personer som utsatts for vald eller hot i
nara relationer.

DELAKTIGHET | BOENDET OCH VID RENOVERING

For att bygga en jamlik och hallbar stad ar demokratiska varderingar och processer centrala. Genom
att forbattra dialogen med bolagets hyresgaster 6kas och

fordjupas invanarinflytandet. Synpunkter som inte har direkt med boendet att géra bor foras vidare
till ansvarig part dar former for samverkan finns.

Delaktighet ar en central framgangsfaktor vid renovering. Dialoger ska genomféras och information
ska ges i de olika faserna i enlighet med avtalet med Hyresgastforeningen.

Stadens mal: Géteborgarnas delaktighet och inflytande ska 6ka.



Bolagets mal:
- Boende ska inte ska behodva lamna sina hem pa grund av kostnadsokning vid renovering.

Bolagets uppdrag:

- Olika metoder ska utvecklas for att uppna en god dialog i enlighet med avtalet med
hyresgastforeningen.

- Sa manga som majligt ska nas av lattférstaelig information genom olika kanaler och ges méjlighet
att komma med synpunkter.

HALLBART MILUJOARBETE TILLSAMMANS MED DE BOENDE

Miljéarbetet ska inriktas pa att na stadens tolv lokala miljomal. Géteborg ska vara en ledande part i
omstallningen till ett fossilfritt Goteborg. Energieffektivisering ska goras kontinuerligt och vid
renovering ska energieffektivitet alltid efterstrdavas. Minskade avfallsmangder ska uppmuntras
genom ateranvandning och atervinning. Grona gardar ska framjas och stora aldre trdd i centrala
staden ska hanteras varsamt.

Stadens mal: Goteborg ska minska sin klimatpaverkan for att bli en hallbar stad med globalt och
lokalt rattvisa utslapp.

Bolagets mal:
- Uppfylla och helst 6vertraffa kommunens miljomal genom att séka lI6sningar som bade ar
miljoriktiga, kostnadseffektiva och kundanpassande.

Bolagets mal:
- Bolaget ska arbeta for hallbar mobilitet pa olika satt, till exempel laddstolpar, bilpooler,
cykeltrafik och kollektivtrafik.

ARBETE OCH KULTUR FOR INTEGRATION

Kompetensforsorjning inom bostadssektorn, pa lang och kort sikt, 4r avgérande for att stadens
satsningar pa att bygga mer bostader och utveckla befintligt bestand ska lyckas. Stadens modell for
sociala hansyn ska fortsatta anvandas och utvecklas for att skapa arbete fér invanarna i de omraden
som ska upprustas. Genom Framtidens sysselsattningsprojekt for nyanlanda tar bolaget ansvar for att
underlatta intrade pa arbetsmarknaden.

| den goda blandstaden ska fler motesplatser skapas bland annat genom att de
lokala torgen upprustas samt att lokaler anvands for bade foretagande och foreningsverksamhet.

Kulturupplevelser och utemiljoer ska vara lattillgangliga. Detta kan bidra till att skapa trygghet och
trivsel samt minska skadegorelse i alla bolagets bostadsomraden. Tidigare erfarenheter fran
lyckosamma projekt bor implementeras i andra omraden, efter behovsanalys. Det ar viktigt att ha
aktiviteter som vander sig till alla - bade kvinnor och man, barn och dldre. Samverkan med lokala
foreningar och natverk bor ske dar det ar lampligt. Bergsjon ar ett av sex omraden dar staden har
definierat att ar utmaningarna ar extra stora.

Stadens uppdrag:
- Ytterligare upphandlingar enligt Vita jobb-modellen ska genomféras och utvarderas. Ansvariga
ar Upphandlingsbolaget, dock bor bolaget bevaka fragan och tillféra sina erfarenheter.



Bolagets mal:
- Kultur i olika former ar en positiv kraft i arbetet for integration, gemenskap och delaktighet. |
samarbete med de boende bor olika initiativ initieras och framjas.

PERSONAL

For att bolaget ska behalla och utveckla kompetenta medarbetare ska medarbetarna ha inflytande
over sin arbetssituation. Ett engagerat, kunnigt ledarskap och en god arbetsmiljo praglad av
Oppenhet ar forutsattningar for detta och gynnar dessutom nyrekrytering. Ny lag kring psykosocial
arbetsmiljo galler sedan i varas. Hansyn ska tas till individuella skillnader i upplevelser av stress.

Bolagets mal:
- Arbetet for att minska bade kort och lang sjukfranvaron ska fortsatta och utvecklas. Sarskild vikt ska
laggas vid att forebygga och hantera olika former av stress i organisationen.

Bolagets uppdrag:
- Undersoka vilka insatser och utbildningar som kan sattas in for att forebygga vald och hot mot
personal.



