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Tillsyn avseende diskrimineringsfoérbudet vid
tillhandahallande av bostader

Diskrimineringsombudsmannen (DO) har granskat om Bostads AB
Poseidon har 6vertratt forbudet mot diskriminering som giller vid
tillhandahallande av bostader. Bolaget har tillampat ett uthyrningskriterium
som inneburit att endast inkomst av tjanst (10n) eller studiemedel har
godtagits som inkomst i vissa delar av bostadsbesténdet.

DO:s beslut

DO bedomer att det uthyrningskriterium som bolaget tillimpat inte har
varit forenligt med diskrimineringslagens forbud mot indirekt
diskriminering som har samband med élder, 1 kap. 4 § 2 diskriminerings-
lagen jamfoérd med 2 kap. 12 § samma lag,.

Om &rendet

Bakgrund till DO:s beslut att inleda tillsyn

DO har fatt uppgifter frin en person (A), som uppgett i huvudsak foljande. I
oktober 2019 forsokte A soka en ledig hyresbostad beldgen i omradet
Lovgardet i nordostra Goteborg. A kunde dock inte anmaéla intresse for
bostaden, eftersom det som villkor for detta stalldes krav pa att ha huvud-
saklig inkomst fran tjanst (16n) eller studiemedel. Detta framgick av
annonsen for den aktuella bostaden pd Boplats Goteborgs hemsida och det
var de uppgifter som A fick vid kontakt med bolaget. A har dlderspension
som huvudsaklig inkomst.

Nir A skulle anmaéla intresse for den i drendet aktuella bostaden fick han ett
meddelande om att han inte uppfyllde uthyrningskraven. A blev alltsa
automatiskt avfirdad som sokande och kunde inte fa en individuell
provning. A kontaktade Bostads AB Poseidon som bekriftade att han inte
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uppfyllde uthyrningskraven. A reagerade pa kravet att pension inte godtogs
som inkomst och anser att det &r riktad aldersdiskriminering.

Utredningen i drendet

DO har begirt yttranden fran Bostads AB Poseidon (bolaget). Bolaget har
sammanfattningsvis uppgett féljande.

Bolaget ingér i en koncern som 4gs av Goteborgs Stad. Bolaget ar alltsi en
del av allmannyttan. Moderbolaget i bostadskoncernen har antagit den
uthyrningspolicy for bostdder som bolaget och Gvriga bostadsbolag i
koncernen tillimpar.

Ombkring 35 procent av de lagenheter som finns i bostadskoncernens
fastighetsbestind ligger i det som av Polismyndigheten har identifierats som
sarskilt utsatta omraden, vilka i koncernens uthyrningspolicy och riktlinjer
bendmns utvecklingsomriden. Goteborgs Stad har som ambition att staden
inte ska ha nagra sirskilt utsatta omréden ar 2025, och har sirskilt pekat ut
de kommunala bostadsbolagen som viktiga aktorer i arbetet med att
forbattra de sociala forhallandena i dessa omraden. Bolaget ar en stor aktor i
omradet Lovgardet, dar den aktuella ldgenheten &r belagen.

For den storre delen av bolagets ligenheter finns ingen sirskild uthyrnings-
profil, mer dn att den sdkande ska uppfylla de grundlidggande kraven enligt
uthyrningspolicyn. En viss andel av bostadsbestandet har dock olika
uthyrningsprofiler, dir den person som erbjuds att hyra en ldgenhet ska
svara mot lagenhetens profil. Det ar bolagets uppgift att kontrollera att den
som erbjuds att hyra ligenheten uppfyller kraven f6r profilen.

Ett verktyg for att fordndra forhallandena i sarskilt utsatta omraden ir att
satta en annan typ av uthyrningsprofil. Hélften av de lediga lagenheterna
hyrs darfor ut med en uthyrningsprofil dar lagenhetsinnehavaren ska kunna
styrka att vederborande férvérvsarbetar eller studerar. For 6vriga

50 procent av de lediga lagenheterna i utvecklingsomridena stalls inga krav
pa att hyresgdsten har ett forvirvsarbete, utan enbart att hyresgisten
uppfyller de 6vriga grundldggande krav som framgar av uthyrningspolicyn.

Bolaget har gett in ett dokument till DO som innehéller gemensamma
riktlinjer och samordnade anvisningar till bostadskoncernens uthyrnings-
policy. I dokumentet framgar bland annat foljande. Bolagen gor inga
kontroller av bostadssékandens inkomst, med undantag for koncernens
utvecklingsomraden. I utvecklingsomradena ska bostadssokande styrka
inkomst, och i utvecklingsomréden med sdrskild uthyrningsprofil ska
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forvarvsinkomsttagare prioriteras. I ett enskilt delomrade far hogst 50
procent av lagenheterna prioriteras for forvarvsinkomsttagare.

Att arbeta med en sirskild uthyrningsprofil dr ett av flera verktyg som sedan
ar 2017 anvands i syfte att 6ka tryggheten och stabiliteten i bolagets
utvecklingsomraden. Férutom uthyrningsprofiler s gors andra insatser,
exempelvis finns en trygghetsgrupp som kontinuerligt ronderar omradena
och fastigheterna kvillar och nétter. Det finns ocksi en nira samverkan med
bland annat stadsdelsférvaltningen, polis, skola, hyresgister och ideella
organisationer.

Insatserna och atgarderna ar alltsé flera och det kan vara svart att harleda
framsteg till en enskild insats. Bolaget kan dock i sitt arbete se att hyres-
gaster som forvarvsarbetar eller studerar har en stabiliserande inverkan,
sarskilt mot bakgrund av forekomsten av parallella samhallsstrukturer och
hog koncentration av kriminella aktorer. Boende som forvirvsarbetar och
studerar har ett beteendemonster som innebir att de lamnar sin bostad pa
morgonen och atervinder till bostaden pa kvillen, vilket har en
stabiliserande inverkan i omradet och ger positiva forebilder for de barn och
ungdomar som véxer upp i omradena. Det bidrar ocksa till de boendes
integration i det svenska samhallet. Bolaget anser att medlet ar lampligt och
helt nédvandigt for att uppna det angivna syftet. Bolaget menar att detta
inte ska tolkas motsatsvis, det vill siga pa sa sitt att bolaget anser att
pensiondrer inte kan ha en stabiliserande inverkan i ett omrade respektive
att pensionarer inte skulle vara férebilder for andra boende i ett omrade.
Pensionarer har alltid varit varmt vilkomna att s6ka de ligenheter som inte
ar oronmairkta for forvirvsarbetande eller de som bedriver studier. Bolagets
uppfattning ar att bolaget inte diskriminerar nagon pa grund av alder i
samband med intresseanmaélan for att hyra bostad i bolagets bostads-
omraden.

Bolaget har ocksa hianvisat till delar av statistik for omrédet Lovgardet i
forhallande till Géteborgs kommun, och sammanfattningsvis uppgett
foljande. Av den sammanstallda statistiken framgér att omradet Lovgardet
har en storre andel invinare som ir 6ppet arbetslosa och att personer som
gar 1 skolan i Lovgirdet generellt har ligre skolresultat jamfort med hela
Goteborgs kommun. Med hdnsyn till hur statistiken ser ut ar bolaget av
uppfattningen att en viktig nyckel till att G6teborgs stad lyckats med sin
ambition att omradena inte lingre ska klassas som sarskilt utsatta omraden
ir att fordandra statistiken. Det kan dstadkommas genom att hyra ut
lagenheter till forvarvsarbetande och studerande. Manga av dem som bor
och soker bostad i utvecklingsomraden har utlindsk bakgrund. Det innebar
att bostadskoncernen, i samverkan med en méngd andra aktorer och



myndigheter, har en stor uppgift och utmaning i att verka for att med-
borgare i dessa omraden integreras i det svenska samhallet. Att boende hir
ar verksamma pa den svenska arbetsmarknaden eller bedriver studier pa
hogre niva ar en viktig nyckel till 6kad integration.

Péa fraga om hur bolaget sikerstiller att anvindningen av det aktuella
uthyrningskravet leder till att syftet uppnas har bolaget svarat att statistiken
visar att Lovgardet har minskat andelen arbetslosa frin 17,6 procent till 15,1
procent under dren 2014 — 2019, och att bolaget ser att den sarskilda
uthyrningsprofilen kan vara en av faktorerna till att andelen arbetslésa
minskat.

Bolaget har under DO:s tillsyn uppgett att det inom koncernen har arbetats
fram koncerndvergripande tillimpningsregler, som vid tidpunkten fér
yttrandet dnnu inte hade antagits i koncernen. Ambitionen har dock
uppgetts vara att de nya tillampningsreglerna ska gilla frdn den 1 maj 2021.
Tillimpningsreglerna innebar att samtliga koncernbolag framledes ska
inkludera pensionarer i begreppet forvarvsinkomsttagare, och séledes ska
regeln inte tolkas som bolaget tidigare gjort. Bolaget har uppgett att bolaget
alltsa fran och med den 1 maj 2021 kommer att dndra sitt arbetssétt kring
den sirskilda uthyrningsregeln.

Rittslig reglering pa omradet

Enligt 2 kap. 12 § 1 diskrimineringslagen (2008:567), DL, ir diskriminering
forbjuden bland annat fér den som utanfér privat- och familjelivet tillhanda-
haller varor, tjanster eller bostader till allménheten. Den som i forhallande
till allménheten foretrader den som tillhandahéller varor, tjanster eller
bostader till allmanheten enligt forsta stycket i bestimmelsen ska likstillas
med denne.

Direkt diskriminering innebér att ndgon missgynnas genom att behandlas
sdmre d4n nagon annan behandlas, har behandlats eller skulle ha behandlats
i en jamforbar situation, om missgynnandet har samband med nagon av
diskrimineringsgrunderna, 1 kap. 4 § 1 DL.

Indirekt diskriminering innebar att ndgon missgynnas genom tillimpning
av en bestaimmelse, ett kriterium eller ett forfaringssétt som framstir som
neutralt men som kan komma att séarskilt missgynna personer med visst
kon, viss kdnsoverskridande identitet eller uttryck, viss etnisk tillhérighet,
viss religion eller annan trosuppfattning, viss funktionsnedsattning, viss
sexuell laggning eller viss dlder om det inte finns ett beréttigat syfte och de
medel som anvinds ér lampliga och n6dvandiga for att uppna syftet, 1 kap.
4§ 2 DL.



Alder 4r en av de diskrimineringsgrunder som anges i lagen. Med &lder
menas uppnadd levnadslingd, 1 kap. 5 § 6 DL.

DO:s bedémning

DO konstaterar inledningsvis att det i utredningen inte har framkommit
nagra omstandigheter som talar for att bolaget har 6vertratt férbudet mot
direkt diskriminering. Frigan &r di om tillampningen av uthyrningskravet
har inneburit en overtridelse av forbudet mot indirekt diskriminering.

Indirekt diskriminering innebar att ndgon missgynnas genom tillimpning
av en bestimmelse, ett kriterium eller ett férfaringssétt som framstar som
neutralt, men som kan komma att sérskilt missgynna personer med till
exempel viss dlder. Ett sddant forfaringssétt kan dock vara tillatet, om det
finns ett berattigat syfte och de medel som anvénds ar lampliga och
nodvandiga for att uppnd syftet. Av EU-domstolens praxis framgar att en
ytterligare forutsattning ar att de oldgenheter som forfaringssittet orsakar
den enskilde inte dr orimliga i forhéllande till de efterstravade mélen.!

Uthyrningskravet ar neutralt utformat

Det aktuella uthyrningskravet har hanvisat till inkomst av tjanst (16n) eller
studiemedel. Detta far anses ha varit ett neutralt utformat kriterium.

Uthyrningskravet missgynnar sarskilt personer som uppnatt viss alder

DO konstaterar att det av socialforsiakringsbalken framgar att en i Sverige
forsiakrad individ tidigast kan ta ut inkomstgrundad alderspension vid

62 érs alder och garantipension vid 65 &rs alder.2 I kollektivavtal kan dven
arbetsmarknadens parter ha 6verenskommit om lagsta dlder for uttag av
pension. Det finns alltsa ett ndra samband mellan majligheten att uppbéra
alderspension och uppnadd levnadsliangd (élder).

Det forhallandet att en person uppnatt en alder dar hen ar berittigad att
uppbira dlderspension utesluter inte att personen forvarvsarbetar i en
sddan omfattning att hen har sin huvudsakliga inkomst frn tjanst i form av
16n. Det av bolaget tillimpade kriteriet har alltsa inte haft som verkan att
helt utestidnga personer som nétt en sddan lder frin mojligheten att f en
lagenhet i nagot av de bostadsomraden dar kravet tillimpats.

Oavsett de skillnader som férekommer, saval p4 individnivd som inom olika
aldersspann, méste det enligt DO:s uppfattning dock anses vara en allmén

TEU-domstolens dom av den 16 juki 2015, Chez, C-83/14, EU:C:2015:480, p. 123.
256 kap. 3 § respektive 67 kap. 4 § socialidrsékringshalk (2010:110).



erfarenhetssats att den samlade gruppen av personer som passerat den alder
dir de kan uppbira &lderspension i hogre grad dn flertalet andra &lders-
grupper far sin huvudsakliga inkomst frén annat &n tjanst eller studiemedel.
Det kan inte heller rdda nigot tvivel om att detta forhallande forstérks i takt
med personernas okade levnadslangd. Enligt DO:s bedomning star det
hirigenom klart att det av bolaget uppstéllda hyreskravet sérskilt har
missgynnat personer med viss alder.

Det finns ett berattigat syfte med uthyrningskravet, men de medel som anvants
har inte varit Idmpliga och nédvandiga

Av utredningen i drendet framgar inte annat n att det aktuella uthyrnings-
kravet haft som syfte att bidra till Goteborgs stads malsattning att ingen del
av kommunen 4r 2025 ska finnas med pé Polismyndighetens lista dver sa
kallade sirskilt utsatta omraden, och att koncernens bolag ska verka for de
boendes trygghet samt integration i det svenska samhallet. Det av bolaget
tillimpade kravet fir darigenom anses ha haft ett i sig godtagbart syfte.

Bolaget har nirmare uppgett att det aktuella uthyrningskravet har
tillkommit i avsikt att fa fler boende i utvecklingsomraden som forvarvs-
arbetar eller studerar, eftersom dessa boende har dels ett beteendemdnster
som har en stabiliserande inverkan i omradet, dels ar positiva forebilder for
de barn och ungdomar som véxer upp i omradet. Bolaget har dock uppgett
att detta inte ska forsts som att bolaget anser att pensionérer inte kan ha en
stabiliserande inverkan i ett omréde eller att pensionérer inte skulle kunna
vara forebilder for andra boende. Bolaget har dven uppgett att det under den
tid som DO:s tillsyn pagétt har arbetats fram koncerndvergripande
tillimpningsregler som innebér att begreppet forvarvsinkomsttagare ska
inkludera pensionirer, och att ambitionen &r att tillampa regeln pa detta
sitt frAn och med den 1 maj 2021. Enligt DO:s bedomning stér det redan
mot denna bakgrund klart att det aktuella kravet inte har varit lampligt eller
nodvandigt for att uppna atgardens syfte.

Sammanfattningsvis bedomer DO att det aktuella uthyrningskriteriet som
bolaget tillimpat inte har varit forenligt med diskrimineringslagens forbud
mot indirekt diskriminering som har samband med &lder, 1 kap. 4 § 2 DL
jamford med 2 kap. 12 § samma lag.

DO avslutar drendet.

Beslut i detta drende har fattats av diskrimineringsombudsmannen Lars
Arrhenius efter foredragning av utredaren Christina Jonsson. I den slutliga
handliggningen har dven chefsjuristen Mattias Falk, chefen for réittsenheten
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Annelie Sjoberg, chefen f6r processenheten Martin Mérk och sektionschefen
Linnea Sigeman deltagit.

Detta beslut gar inte att 6verklaga. De bedomningar som DO gor i beslut dr
inte juridiskt bindande och beslutet paverkar inte enskildas méjligheter att
sjalva vacka talan om diskrimineringsersattning i tingsritt.

Lars Arrhenius
Diskrimineringsombudsman

En kopia av beslutet skickas till uppgiftslimnaren.






