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Redovisning av 2021 ars agardialoger

Forslag till beslut
I styrelsen for Goteborgs Stadshus AB:

1.

10.

11.

Styrelsen faststéller redovisning av dgardialog for Boplats Goteborg AB i enlighet
med bilaga 1 och forklarar 2021 érs dgardialog slutford.

Styrelsen faststéller redovisning av dgardialog for Business Region Goteborg AB i
enlighet med bilaga 2 och forklarar 2021 ars dgardialog slutford.

Styrelsen faststéller redovisning av dgardialog for Forsakrings AB Gota Lejon i
enlighet med bilaga 3 och forklarar 2021 ars dgardialog slutford.

Styrelsen faststéller redovisning av dgardialog samt uppfoljning av dgardialog och
dgardirektiv for Forvaltnings AB Framtiden, i enlighet med bilaga 4, och forklarar
2021 &rs dgardialog slutford.

Styrelsen faststéller redovisning av dgardialog samt uppfoljning av dgardialog och
dgardirektiv for Goteborg & Co AB, i enlighet med bilaga 5, och forklarar 2021 ars
dgardialog slutford.

Styrelsen faststéller redovisning av dgardialog samt uppfoljning av dgardialog och
dgardirektiv for Goteborg Energi AB, i enlighet med bilaga 6, och forklarar 2021 &rs
dgardialog slutford.

Styrelsen faststéller redovisning av dgardialog samt uppfoljning av dgardialog och
dgardirektiv for Goteborgs Hamn AB, i enlighet med bilaga 7, och forklarar 2021 ars
dgardialog slutford.

Styrelsen faststéller redovisning av dgardialog samt uppfoljning av dgardialog och
agardirektiv for Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB, i enlighet med bilaga 8, och
forklarar 2021 ars dgardialog slutford.

Styrelsen faststéller redovisning av dgardialog for Géteborgs Stads Leasing AB i
enlighet med bilaga 9 och forklarar 2021 ars dgardialog slutford.

Styrelsen faststéller redovisning av dgardialog samt uppfoljning av dgardialog och
dgardirektiv for Higab AB, i enlighet med bilaga 10, och forklarar 2021 ars
dgardialog, slutford.

Styrelsen dverldmnar redovisningen frén genomforda dgardialoger 2021 till
kommunstyrelsen som en del i fullgérande av skyldigheten att aterfora vasentlig och
strategisk information fran dgardialogerna till kommunstyrelsen och
kommunfullméktige.

Sammanfattning
I det dgardirektiv for Goteborgs Stadshus AB (Stadshus) som kommunfullmiktige antog
den 12 september 2019 &r foljande uppdrag formulerat i direktivets kapitel 2 §10:
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Planerar och genomfér minst en gdang per ar dgardialog med de direktunderstdillda
bolagen med utgdangspunkt frdn en strategisk niva och med fokus pd dgardirektiv,
kommunfullmdktiges budget, affirsplan, storre investeringar, visentliga risker, viktiga
policyfrdgor samt fragor av storre vikt som ska understdillas kommunfullmdktige.
Redovisning av dgardialogerna ska ske skriftligt till kommunstyrelsen och
kommunfullmdktige, samt kompletteras med handlingsplaner.

For de dgardialoger som genomforts under 2021 1dmnas den skriftliga redovisningen av
dgardialogerna i detta drende, se bilaga 1-10. I forekommande fall 4r redovisningen
kompletterad med vad som Stadshus har for avsikt att f6lja upp efter dialogen.

Formen for redovisning fran dgardialogerna ér till vissa delar fordndrad jamfort med
foregdende ar, vilket sker med anledning av rekommendation l&mnad fran
stadsrevisionen. Bland annat anvinds inte begreppet handlingsplan.

Bedomning ur ekonomisk, ekologisk och social dimension
Stadshus har inte funnit ndgra sérskilda aspekter pa fragan utifran dessa dimensioner.

Bilagor

Redovisning av dgardialog 2021 for Boplats Goteborg AB
Redovisning av dgardialog 2021 for Business Region Goteborg
Redovisning av dgardialog 2021 for Forsakrings AB Gota Lejon
Redovisning av dgardialog 2021 for Forvaltnings AB Framtiden
Redovisning av dgardialog 2021 for Goteborg & Co AB
Redovisning av dgardialog 2021 for Goteborgs Hamn AB
Redovisning av dgardialog 2021 for Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB
Redovisning av dgardialog 2021 {for Goteborgs Stads Leasing AB
Redovisning av dgardialog 2021 for Goteborg Energi AB

10 Redovisning av dgardialog 2021 for Higab AB

11. Inbjudan till 4gardialoger 2021
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Arendet

I drendet sker redovisning av 2021 ars genomforda dgardialoger mellan styrelsen i
Goteborgs Stadshus AB och de direktunderstéllda bolagens styrelser. Redovisningen ska
enligt Goteborgs Stads riktlinjer for 4garstyrning och Stadshus dgardirektiv ske skriftligt
till kommunstyrelsen och kommunfullméaktige.

Beskrivning av drendet

Bakgrund

Agardialogerna #r ett av instrumenten for aktiv dgarstyrning och utgér ett strategiskt
forum f6r framtids- och utvecklingsfragor i relationen mellan koncernmoder och
respektive dotterbolag. De genomfors enligt en utarbetad metod och struktur med ett
innehall som bade anpassats till det specifika bolagets utmaningar men innehéller ocksa
dialogomréden som é&r generella for bolagen.

Strategisk planering med &dgardialog
Strategisk planering med dgardialog &r en central del i Stadshus dgarstyrning. I Stadshus
dgardirektiv! dr foljande uppdrag formulerat i direktivets kapitel 2 § 10:

Planerar och genomfér minst en gdng per dar dgardialog med de direktunderstillda
bolagen med utgangspunkt frdn en strategisk niva och med fokus pd dgardirektiv,
kommunfullmdktiges budget, affirsplan, storre investeringar, visentliga risker, viktiga
policyfrdagor samt fragor av stérre vikt som ska understdillas kommunfullmdktige.
Redovisning av dgardialogerna ska ske skriftligt till kommunstyrelsen och
kommunfullmdktige, samt kompletteras med handlingsplaner.

Genom det arshjul som Stadshus styrelse beslutat for 2021 ar dialogerna samlade under
aret, till i huvudsak september ménad, se bild nedan.

. Bud g et & Agfrdimifivsuppfd&m’ng av

& avkastr
Riskanalys bolag

» KF budget a

- Agardialoger%

* Verksamhetsplan
(bolag & namnder)

* Redovisning till KF
Handlingsplaner

Underlag for

koncernbudget samt
samlade
forutsattningar for
budget.

Komplettering + Temamote

dgardialogsmaterial

! Beslutat av kommunfullméktige 2019-09-12, § 32
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Agardialogerna har genomforts pa detta sitt sedan 2019 och var ett av resultaten av det
utvecklingsarbete som Stadshus gjorde mellan 2017-2018. Syftet med att tidsméssigt
samla ihop dgardialogerna under aret var bland annat for att ge styrelsen battre
forutséttning for att skapa sig en helhetsbild fran samtliga dgardialoger, men dven
mojlighet att balansera aterrapporteringen till styrelsen under éret.

For de dgardialoger som genomforts 2021 lémnas den skriftliga redovisningen i en
samlad form genom detta drende med dess bilagor. I forekommande fall dr redovisningen
kompletterad med vad Stadshus har for avsikt att f6lja upp efter dialogen. Stadshus
lamnar redovisningen till kommunstyrelsen som en del i fullgérande av skyldigheten att
aterfora visentlig och strategisk information fran dgardialogerna till kommunstyrelsen
och kommunfullmaktige.

P& samma sétt som Stadshus har att ldmna skriftlig redovisning till kommunstyrelsen och
kommunfullméktige efter genomforda dgardialoger ska berérda moderbolag enligt
riktlinjerna for dgarstyrning redovisa sina dgardialoger till Stadshus. Den redovisningen
och kunskapsinhdmtningen ingér vid planering och forberedelse infor Stadshus
dgardialoger. D& genomforande av dgardialoger i en samlad form endast skett sedan 2019
pagar fortfarande anpassning kopplat till de dialoger som berérda moderbolag genomfor
med sina dotterbolag.

Formen for redovisning samt aktuella fragestéllningar

Respektive dgardialog avslutas med en summering av vad som framkommit och en
sammanstillning éver den uppfoljning av dgardialog och dgardirektiv som foreslas
genomforas for att 6ka den affarsméssiga samhallsnyttan med dgandet. Resultatet av
dgardialogen stélls samman i en skriftlig redovisning och for de flesta av bolagen ér
redovisningen kompletterad med vad Stadshus har for avsikt att f6lja upp efter dialogen.

I bilaga 1-10 framgér redovisningen fran dgardialog for respektive bolag med de fragor
som tagits upp vid dialogen. I forekommande fall kompletteras &ven med den uppfdljning
som kommer ske.

Delar av uppfoljningen fran dgardialogerna aterrapporteras i samband med och inom
ramen for ordinarie uppfoljning. En annan form &r genom presentation i Stadshus
styrelse. Ovrig aterrapportering till styrelsen kan ske till styrelsen genom enskilda
drenden eller genom att fragan tas upp i fortsatt dialog.

Ekonomiska avkastningskrav

For de bolag som i sina dgardirektiv har ekonomiska avkastningskrav ska dessa
aterkommande vérderas och f6ljas samt att kraven star i paritet med branschens
l6nsamhet. De koncerner/bolag som berdrs ar:

Forvaltnings AB Framtiden

Goteborg & Co AB avseende egen verksamhet samt dotterbolagen
Goteborgs Hamn AB

Goteborg Energi AB

Higab AB avseende egen verksamhet samt dotterbolagen

12020-ars dgardialog fick ovan bolag, exklusive Goteborg & Co, i uppdrag att utifran ett
antal fragestallningar lamna fordjupad beskrivning och analys av konkurrerande
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verksamheters ekonomiska 16nsambhet i relation till de egna verksamheternas forméga att
uthélligt ge en marknadsmaéssig lonsambhet.

I syfte att f6]ja den langsiktiga maluppfyllelsen for ekonomi och verksamhet samt som
underlag for dgarens styrning, har de bolag som aterredovisade foregaende ar ombetts att
i skriftlig rapport terkomma med en uppdaterad analys. Ovriga bolag ombeds att
inkomma med forsta fordjupad beskrivning och analys. De resultat som ldmnas av
bolagen ligger till grund for fortsatt dialog och kommer dven att virderas i Stadshus
bidrag till stadsledningskontorets leveransforutséttningar for budget 2023-2025. Se vidare
i respektive bilaga.

Uppfdljning av genomférda &gardialoger och dgardirektiv
Den uppfoljning av genomforda dgardialoger och dgardirektiv som foreslas for bolagen
efter 2021 ars dgardialoger framgér i redovisningen for respektive bolag. Nedan ges en
samlad bild 6ver vad som bedoms vara aktuellt att folja upp.

Forvaltnings AB Framtiden
- Koncernens uppdrag i sarskilt utsatta omraden
- Fordjupning avseende analys av branschjamforelse
- Fordjupning avseende analys av koncernens nyproduktionsstrategi
- Uppfoljning av verksamhet och ekonomi

Goteborg & Co AB
- Uppfodljning av kompetensforsdrjningsbehov inom besoksnéringen
- Uppfdljning av verksamhet och ekonomi

Goteborg Energi AB
- Uppfoljning av verksamhet och ekonomi
- Uppfoljning av partnerskap och samverkan

Goteborgs Hamn AB
- Uppfdljning av verksamhet och ekonomi
- Framtidens Energihamn

Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB
- Uppskattning av kostnad for avveckling av GS Buss AB

Higab AB
- Utbyggnad av laddplatser
- Uppfdljning av verksamhet och ekonomi

Efter de dialoger som genomforts med Boplats Goteborg AB, Business Region Goteborg
AB, Forsikrings AB Gota Lejon och Goteborgs Stads Leasing AB, dr beddmningen att
det inte finns utestdende fragestéllningar som foranleder att dessa bolag behdver lamna
kompletterande information.

Oversyn av begrepp kopplat till Zgardialogsprocessen

Vid granskningen av Stadshus verksamhetsar 2020 ldmnade stadsrevisionen en
rekommendation avseende hantering av dgardialoger och handlingsplaner i de regionala
bolagen rorande okad tydlighet i styrning, rollférdelning och beslutsfattande. I Stadshus
svar till stadsrevisionen gavs en redogorelse for dgardialoger, handlingsplaner och
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Stadshus dgarstyrning for savil heldgda bolag som for de regionala, dé stadsrevisionens
fragestéllningar har béring pa béda.

Redovisningen fran dgardialogerna har innehallit begrepp sdsom handlingsplan,
aktiviteter, ansvar, uppdrag osv. I syfte att bidra till férstaelse for vilken roll
dgardialogerna och resultatet av dessa har i den samlade dgarstyrningen, gav Stadshus
stadsrevisionen till svar att en 6versyn skulle goras avseende vilka begrepp som anvénds,
kopplat till d4gardialogerna som verktyg i stadens dgarstyrning. Mot denna bakgrund och
som ett led i detta arbete har formen for redovisningen fran dgardialogerna och resultatet
frén dessa bitvis fordndrats jamfort med foregdende ar. Bland annat anvénds inte
begreppet handlingsplan.

Oversyn av styrande dokument

I samband med den genomgéng av vilka begrepp som anvinds kopplat till d4gardialogerna
synliggdrs dven behov av att se 6ver hur de uttrycks i riktlinjerna for dgarstyrning och
dgardirektiv, i syfte att fa foljsamhet till dessa dokument. Det finns anledning att se 6ver
olika formuleringar bade for att 6ka tydligheten men dven for att ge mojlighet att anpassa
dgardialogsprocessen utifran behov. Vid en sddan 6versyn kan till exempel dven fragan
om behovet av arliga dialoger mellan Stadshus och samtliga direktunderstillda bolags
styrelser aktualiseras. En dialog f6rs mellan Stadshus och stadsledningskontoret i fragan
om nér en dversyn av dessa dokument lampligen bor ske och eventuella forslag till
fordndring tas fram i samverkan infor politisk beredning i kommunstyrelsen och
kommunfullméktige.

Agardialoger 2022

I samband med detta drende aktualiseras fragan om forutséttningar for genomforande av
4dgardialoger under 2022. Agardialogerna har som beskrivits ovan genomforts i en samlad
form sedan 2019 och de &r forlagda till september manad. Infor valaret 2022 &r den
samlade beddmningen att Stadshus dialoger med de direktunderstillda bolagen bor utgé.
Stadshus ser med anledning av detta dver vilka kompensatoriska atgérder som kan ske
fram till 2023 ars dgardialoger. Aven denna friga har biring pa en 6versyn av ovan
ndmnda styrande dokument, i syfte att na foljsamhet i ett langre perspektiv.

Sammanfattande bedomning

Redovisningen jamte det som kommer att foljas upp efter dialogen behandlar strategiskt
viktiga fragor for moderbolags och interna bolags utveckling och forutséttningar att
fullgora sina uppdrag. Styrelsen foreslas faststélla redovisningen och i forekommande fall
den uppfoljning av dgardialog och dgardirektiv i enlighet med de bilagor som hor till
arendet samt forklara 2021 ars dgardialoger for avslutade.

Eva Hessman

Vd, Goteborgs Stadshus AB
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o Goteborgs
Stad
Bilaga 1

Goteborgs Stadshus AB

Diarienummer: 0011/21
Handlaggare: Hakan Spjuth

Redovisning av agardialog med Boplats
Goteborg AB

Genomford den 23 augusti 2021

Goteborgs Stadshus AB (Stadshus) ska enligt dgardirektivet genomfora dgardialog med
de direktunderstillda bolagen. Agardialogerna ska redovisas skriftigt till
kommunstyrelsen och kommunfullméktige. I detta dokument redovisas de generella
fragestéllningar som varit foremal {for diskussion under éarets dgardialoger, vésentliga
fragestdllningar som lyfts under dialogen och i forekommande fall kompletteras
redovisningen med vad som kommer foljas upp efter dialogen.

Dialogomraden
Infor érets dgardialog mellan Stadshus och Boplats Goteborg AB (Boplats) har
dialogomréaden faststéllts rorande:

- Omvdérldstrender

- Branschjamforelse

- Hantering av Framtiden-koncernens interna omflyttning

- Styrelsens bedomning om kommande fragestéllningar av principiell beskaffenhet
eller annars av storre vikt ddr kommunfullméktige behover ta stillning

Omvarldstrender

Styrelsen i Boplats ombads att redogdra for omvérldstrender som kan fa betydelse for den
egna verksamhetens mdjligheter/risker och uppfyllandet av &ndamal, uppdrag i
dgardirektiv och befogenheter. HomeQ har etablerat sig pa marknaden och dr nérvarande
pa flera platser i Sverige. I samband med att Boplats blev en renodlad bostadsformedling
och att HomeQ etablerade sig pa marknaden i Goteborg lamnade ett antal hyresvardar
Boplats. Fran att ha varit mellan 60-70 vardar minskade antalet till 24. Antalet vardar har
emellertid &ter 6kat hos Boplats och uppgar i dagslédget till 34. HomeQs finansierings-
modell ser annorlunda ut jamfért med Boplats och bygger pa att vardarna betalar for att
vara med och att virdarna sjélva véljer hyresgéster.

Antalet intresseanmélningar sjunker i forhéllande till tidigare ar, sannolikt som en foljd
av pandemin, da fysiska visningar sidllan forekommer. Samtidigt finns en dnskan om fler
fysiska visningar. Sokande som har langa kotider avvaktar sannolikt pa att fysiska
visningar aterkommer. Efterfrdgan pa nyproducerade bostédder minskar utanfor
storstadsregionerna och man noterar dessutom att det tar langre tid att hyra ut ldgenheter
med hogre hyra.

Branschjamforelse

Boplats styrelse redovisar att antal nyckeltal dér man jaimfor sig med bostadsformedlingar
i Stockholm, Uppsala och Malmd. Det kan konstateras att Goteborg har lagst antal
formedlade ldgenheter under 2020, samtidigt har man hogt antal formedlade ldgenheter
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per formedlare. Samtliga bostadsformedlingar har infort stéd for digitala visningar av
lagenheter och samarbete pagar med Bostad Uppsala och Boplats Syd kring systemstod.
Utbyte av erfarenheter och jamforelse sker med framforallt bostadsformedlingarna i
storstadsregionerna.

Hantering av Framtiden-koncernens interna omflyttningsko
Boplats lyfte fragan om hantering av Framtiden-koncernens interna omflyttningsko.
Enligt beslut i kommunfullmiktige 2012 ska Forvaltnings AB Framtiden 6verfora sin
interna omflyttningsko till Boplats. Forvaltnings AB Framtiden har meddelat Boplats att
man inte kommer att annonsera sina interna ldgenheter via Boplats utan avser att handla
upp ett eget IT-system for detta samt att skdta den interna uthyrningen i egen regi.

Fragor av principiell beskaffenhet

Styrelsen i Boplats bedomer att det inte finns ndgra kommande frégestéllningar som é&r av
principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt och dar kommunfullméiktige behdver ta
stallning.

Uppfoljning av agardialog 2021 och
agardirektiv

Utifrén genomford dgardialog bedomer Stadshus styrelse att det inte finns utestdende
fragestdllningar som foranleder att bolaget behdver lamna kompletterande information.

Styrelsen i Géteborgs Stadshus AB
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s A» Goteborgs
Stad
Bilaga 2

Goteborgs Stadshus AB

Diarienummer: 0011/21
Handlaggare: Patrik von Corswant

Redovisning av agardialog med Business
Region Goteborg AB (BRG)

Genomford den 14 september 2021

Goteborgs Stadshus AB (Stadshus) ska enligt dgardirektivet genomfora dgardialog med
de direktunderstillda bolagen. Agardialogerna ska redovisas skriftigt till
kommunstyrelsen och kommunfullméktige. I detta dokument redovisas de generella
fragestéllningar som varit foremal {for diskussion under éarets dgardialoger, vésentliga
fragestdllningar som lyfts under dialogen och i forekommande fall kompletteras
redovisningen med vad som kommer foljas upp efter dialogen.

Dialogomraden

Infor érets dgardirektiv mellan Stadshus och Business Region Goteborg AB (BRG) har
dialogomréaden faststéllts rorande:

- Framtida utveckling av néringslivsklustrets verksamhet med beaktande av
nuvarande uppdrag, kommunalt &ndamél och kommunala befogenheter

- Aterrapportering av de tre fullméktigeuppdrag som bolaget har. Hur BRG tagit
sig an uppdragen samt redogdra for vilka utmaningar som naringslivet star infor
efter pandemin

- Aterrapportering av samordningsuppdrag avseende elektrifiering av
transportsystemen

- Aterrapportering av genomforda Agardialoger med de minoritetsiigda bolagen

- Aterrapportering av hur bolaget har arbetat med att operationalisera Agenda
2030-maélen i sin verksamhet och vilka effekter man kan se av detta arbete

- Styrelsens bedomning av kommande fragestéllningar av principiell beskaffenhet
eller annars av storre vikt i koncernens bolag dar kommunfullméktige behdver ta
stéllning

Agarstyrning och agardirektiv

Styrelsens uppfattning om klustrets framtida utveckling &r att det kommunala dndamalet
sasom det uttrycks i bolagsordning och édgardirektiv beddms som tillrédckligt och
andamalsenligt for det egna uppdraget. Bolagsformen bedoms d&ndamélsenlig for
uppdraget och lamplig utifran finansieringsformen. Nuvarande befogenheter som bolaget
har bedoms tillrackliga.

Styrelsen bedomer dock att for att uppfylla sitt uppdrag med investeringsframjande arbete
saknas kommunalégd detaljplanerad mark, framst for logistik- och industriverksamhet.

Fullmaktigeuppdrag samt redogorelse for vilka utmaningar
som naringslivet star infor efter pandemin

Styrelsen formedlade att omstéllning i1 néringslivet gar med hog och 6kande hastighet,
inte minst gédllande digitalisering och klimatomstéllning vilket paverkar nédringslivets
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behov och utmaningar framover. Pandemin har snabbat pa utvecklingen i vissa néringar
medan for andra s& har forutsittningarna helt stéllts om.

Kompetensforsorjningsfragan dr en utmaning, och akut kompetensbrist rader i vissa
branscher. BRG arbetar bl.a. strategiskt och operativt med kompetensférsorjningsfragor i
flera segment och i samverkansprojekt. BRG har noterat bra gensvar pa sina insatser.

Hojda priser och leveranssvérigheter har noterats inom vissa delar industrin. BRG noterar
dven att trygghetsfragorna lyfts fram allt mer och blir allt viktigare i
néringslivssammanhang.

Styrelsen lamnade ingen specifik redovisning for de uppdrag som de har tilldelats genom
fullmédktiges budget.

Samordningsuppdrag avseende elektrifiering av
transportsystemen

Styrelsen redogjorde for utmaningar och mojligheter som de sett inom ramen for sitt
samordningsuppdrag. Styrelsen bedomer att stadens verksamheter inte fullt ut méter den
marknadsutveckling som néringslivet planerar for. Styrelsen bedomer att det behovs
anpassningar i infrastruktur, policys och offentliga upphandlingar f6r att nd malen.
Styrelsen lyfter &ven behovet av mark for bl.a. laddinfrastruktur for att klara av
omstéllningen. Styrelsen beddmer att staden kan bli tydligare i sitt sétt att arbeta med
frdgan och stélla tuffare miljokrav som mer ligger i linje med marknadens och andra
stiaders utveckling.

Vasentliga fragor fran agardialoger med de minoritetsagda
bolagen

Agarrad och #gardialog genomfordes pa en och samma dag for alla science parks.
Agardialog med Goteborgs Tekniska College har av pandemi skél inte kunnat
genomforas och &r planerat till hosten.

Dialogen med science parks hade huvudtemat vidareutveckling av parkernas
riskbeddmning och riskhantering kopplat till verksamheten och omvérlden. Det finns en
potential i nirmare samarbete kring riskhantering och majlighet att stirka parkernas
gemensamma affar och visa upp gemensam nytta. Mojlighet till 6kad samverkan
diskuterades. Respektive ordforande uppmuntrades att ta vidare resultatet av dialogen till
parkernas fortsatta arbete/styrelsearbete kopplat till riskhantering.

Agardialogen med Almi behandlade frigor dver hur bolagets verksamhet vuxit under och
paverkats av pandemin. Vikten av insatser noterades for 6kad digitalisering, héllbarhet,
regelefterlevnad och att hélla i och hantera krisen dven framaét, vilket géller dven pé
nationell och regional niva.

Aterrapportering avseende operationalisering av Agenda
2030-malen i bolagets verksamhet

Uppdraget att operationalisera Agenda 2030 befinner sig i en implementeringsfas och
foljer lagd plan Over tva ar (2021 - 2022). Styrelsen bedomer att det dock ar for tidigt for
att utldsa nagra effekter av arbetet.

Bolaget har genomfort en méngd aktiviteter. Bland annat har bolaget miljodiplomerats,
genomfort utbildning av all personal, 25 niringslivsutvecklare samt niringslivschefer i 13
kommuner. Bolaget har paketerat specifika kunderbjudanden. Vid foretagsetableringar
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erbjuds kunskap och kontakter med andra foretag som stddjer och har
hallbarhetskomptens inom sitt foretag. Foretag erbjuds att ta del av BRG:s
Hallbarhetshjul. Bolaget har pébdrjat en forstudie kring metoder for att kvalitetssdkra
foretagsetablering/ investering utifran hallbarhets- och sékerhetsaspekter vilken berdknas
vara klart vid arsskiftet 2021/2022.

Verktyg och modeller arbetas igenom i syfte att foretag efter genomford radgivning,
sjdlvstindigt ska kunna arbeta vidare med sin hallbarhetsresa och gé fran en linjér
affarsmodell till en cirkuldr affirsmodell.

Fragor av principiell beskaffenhet
Bolaget presenterade foljande fragestéllningar som kan behdva kommunfullméktiges
stdllningstagande framdver:

Handlingsplan 2 (2022 - 2023) kopplat till néringslivsstrategiska programmet kommer att
behandlas av BRG styrelse 13 december och kan dérefter bli aktuell for att lyftas till
kommunfullméktige.

Fragor inom elektrifieringsuppdraget eller Green City Zone kan komma att behdva
overgripande beslut eller utokad finansiering framover.

Ovriga fragor
Utover de pa forhand utskickade fragestillningarna fordes en diskussion avseende:
e Mojligheter att stotta néringslivet avseende kompetensforsorjning
e Brist pa detaljplanerad mark. BRG poédngterar att det framforallt rdder brist pa
mark avseende logistik- och industridndamal

e Niringslivets intresse for terbruksfragor. BRG bedomer att intresset ar stort pa
marknaden.

Uppfoljning av agardialog 2021 och
agardirektiv

Utifran genomford dgardialog bedomer Stadshus styrelse att det inte finns utestdende
fragestéllningar som foranleder att bolaget behdver 1&dmna kompletterande information.

Styrelsen i Géteborgs Stadshus AB
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Goteborgs Stadshus AB
Stad

o Goteborgs

Bilaga 3

Diarienummer: 0011/21
Handlaggare: Patrik von Corswant

Redovisning av agardialog med Forsakrings
AB Gota Lejon

Genomford den 28 september 2021

Goteborgs Stadshus AB (Stadshus) ska enligt dgardirektivet genomfora dgardialog med
de direktunderstillda bolagen. Agardialogerna ska redovisas skriftigt till
kommunstyrelsen och kommunfullméktige. I detta dokument redovisas de generella
fragestéllningar som varit foremal {for diskussion under éarets dgardialoger, vésentliga
fragestdllningar som lyfts under dialogen och i forekommande fall kompletteras
redovisningen med vad som kommer foljas upp efter dialogen.

Dialogomraden
Infor érets dgardirektiv mellan Stadshus och Forsdkrings AB Gota Lejon har
dialogomréaden faststéllts rorande:

- Framtida utveckling av Forsékrings AB Gota Lejons verksamhet med
beaktande av nuvarande uppdrag, kommunalt &ndamal och kommunala
befogenheter

- Nuldgesbeskrivning avseende aterforsédkringsmarknaden

- Uppdatering avseende skadefrekvensen i stadens bolag och forvaltningar

- Redogorelse for hur bolaget sdkerstiller verksamhetens effektivitet och
produktivitet

- Kommande fragestéllningar av principiell beskaffenhet eller annars av
storre vikt 1 bolaget dir kommunfullmiktige behover ta stillning

Agarstyrning och dgardirektiv

Styrelsen rapporterade kort att de bedriver sin verksamhet enligt sitt uppdrag fran
kommunfullméktige och ser inget behov av korrigering eller fortydligande av uppdraget.

Nulage aterforsakringsmarknaden

Styrelsen redogjorde for de hdrdnande forutsattningarna for &terforsékringsmarknaden.
Gota Lejon har for stadens rakning ett forsékrat viarde pa 332 mdkr. Detta gor bolaget till
en stor aktdr i Sverige men en liten aktdr globalt. Aterforsikringsmarknaden ir global och
styrelsen bedomer att marknaden hardnar. Klimatforandringar har medfort att extrema
skador intréffar oftare. Marknadens stiller 6kade krav pé
riskhantering/skadeforebyggande arbete. Okad osikerhet pa forsékringsmarknaden har
ocksa medfort att kapitalmarknaden dr mindre bendgen att placera pengar i
forsdkringsmarknaden.

Forandrade marknadsforutsattningar orsakar prisokningar pa forsékringar. Vissa risker
blir allt svarare att forsdkra. Det dr védsentligt att staden har ett strukturerat och
vélfungerande arbete med riskhantering pa plats hos alla bolag och forvaltningar. Det &r
ocksa viktigt att stadens verksamheter har avsatt resurser som kan ta ansvar for
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riskhanterings- och forsakringsfragor i organisationen. Extra viktigt ar det att folja upp
och atgérda rekommendationer fran riskbesiktningar. Forsdkringspremierna kommer
sannolikt att hojas rejélt framdver 1 kombination med skérpta villkor.

Med hénsyn till utvecklingen vad géller forhdjda forsidkringspremier och forsdmrade
forsakringsvillkor sé avser Stadshus att ha en 16pande dialog med bolaget pa
tjdnstepersonsniva. Stadshus forutsétter ocksa att bolaget ldmnar 16pande information
kring framtida utveckling i stadens uppfoljningsrapporter.

Skadefrekvensen i stadens bolag och forvaltningar
Styrelsen rapporterar att den totala skadekostnaden har okat stadigt sedan 2017 och att
den uppvisar en oroande trend.

Total skadekostnad i staden var for 2020 358 mnkr varav 190 mnkr som inte ticks av
forsakring (under sjalvrisk). Skador under sjalvrisk betalar férvaltningar och bolag sjdlva
medan de dver sjdlvrisk betalas av Gota Lejon, och en viss del av de dterforsékringsbolag
som Goéta Lejon upphandlar. Styrelsen bedomer att det &r manga skador under sjalvrisk
som inte rapporteras in till Gota Lejon vilket medfor att statistiken haltar. Styrelsen
betonar vikten av att alla skador rapporteras in for att kunna optimera det
skadeforebyggande arbetet. Ett gemensamt incidentrapporteringssystem for staden ar pa
vég att implementeras, vilket kommer att skapa battre forutsittningar for inrapportering.

Brand- och vattenskador stér for ca 2/3 av alla skador. Vattenskador 4r den enskilt storsta
skadeorsaken och har nést intill tredubblats sedan 2012. De allménnyttiga bostadsbolagen
har hogst skadenivé i kommunen avseende vattenskador. Majoriteten av vattenskadorna
uppstar fran inifrin kommande vatten och uppstar delvis pa grund av bristande
underhéllsarbete. Forsdkringsvillkoren kan komma att skirpas for denna typ av skador
framdver. Antalet brénder i stadens fastigheter var forhallandevis lagt under 2020. Detta
har sannolikt med pandemin att géra da skolor och arbetsplatser varit stingda och
aktivitet i samhéllet varit lagre.

Effektivitet och produktivitet

Styrelsen redovisar att de arbetar kontinuerligt med bolagets effektivitet och
produktivitet. De foljer ett antal indikatorer for att sékerstilla att man ar kostnadseffektiv.
Nojd kundindex ar hogt vilket indikerar att kunderna &r ndjda med bolagets
arbetsinsatser. Bolaget jamfor sig ocksa kontinuerligt med andra aktorer och deltar i
nitverk med savil kommuncaptives som industricaptives pa den privata marknaden.
Bolaget deltar dven i internationella natverk och foljer noggrant utvecklingen pa den
internationella marknaden.

Fragor av principiell beskaffenhet

Bolaget har under innevarande var hemstallt en friga av principiell karaktar till
kommunfullméktige. Hemstéllan avser dndring i bolagsordningen i syfte att mojliggdra
att bolaget sjélvt kan forsdkra barn- och elevolycksfall for stadens barn och elever.
Stadshus tillstyrkte hemstillan 2021-08-23 och drendet hanteras darefter vidare i
kommunstyrelsen och kommunfullmaktige.
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Uppfoljning av agardialog 2021 och
agardirektiv

Utifrén genomford dgardialog bedomer Stadshus styrelse att det inte finns utestdende
fragestéllningar som foranleder att bolaget behdver 1&dmna kompletterande information
specifikt till Stadshus styrelse.

Styrelsen i Géteborgs Stadshus AB
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o Goteborgs
Stad
Bilaga 4

Goteborgs Stadshus AB

Diarienummer: 0011/21
Handlaggare: Patrik von Corswant

Redovisning av agardialog med Forvaltnings
AB Framtiden

Genomford den 7 september 2021

Goteborgs Stadshus AB (Stadshus) ska enligt dgardirektivet genomfora dgardialog med
de direktunderstillda bolagen. Agardialogerna ska redovisas skriftigt till
kommunstyrelsen och kommunfullméktige. I detta dokument redovisas de generella
fragestéllningar som varit foremal {for diskussion under éarets dgardialoger, vésentliga
fragestdllningar som lyfts under dialogen och i forekommande fall kompletteras
redovisningen med vad som kommer foljas upp efter dialogen.

Dialogomraden
Infor érets dgardirektiv mellan Stadshus och Forvaltnings AB Framtiden (Framtiden) har
dialogomréaden faststéllts rorande:

- Framtida utveckling av Framtiden-koncernens verksamhet med beaktande av
nuvarande uppdrag, kommunalt &ndamal och kommunala befogenheter

- Agarstyrningen inom Framtiden koncernen

- Styrmodell avseende ansvarsfordelning och grinssnitt mellan moderbolaget och
berdrda dotterbolag kopplat till nyproduktion

- Inom Framtiden beslutade nyproduktionsstrategiers paverkan avseende
fastigheternas kvalitet och avseende forvaltningskostnader ur ett
livscykelperspektiv

- Status avseende implementering av strategin for utvecklingsomraden

- Redovisning av relevanta jamforelsetal utifran MSCI-branschindex

- Aterrapportering av genomforda dgardialoger med dotterbolagen

- Kommande fragestéllningar av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt
i koncernens bolag diar kommunfullméktige behover ta stéllning

Agarstyrning

Agarstyrningen inom Framtiden-koncernen sker frimst genom:

e Agardialog med dotterbolagen

e Koncerngemensam affarsplan som utgér ifran det kommunala dndamalet,
agardirektiv och kommunfullmiktiges budget och déri beslutade uppdrag

e Koncerngemensamma styrande dokument

e Styrelseuppfoljning av strategi for utvecklingsomraden, investeringsportfoljen,
modell fér ombildning och uthyrningspolicy

Agarstyrningen utdvas pa samma sitt i forhallande till dotterbolagen med politiska
styrelser och tjanstepersonsstyrelser.

Nyproduktion

Styrmodellen for nyproduktion utgér fran bolagens dgardirektiv:
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Bolaget ansvarar for och beslutar om koncernens nyproduktion av bostdder i nira
samverkan med de allmdnnyttiga dotterbolagen, vars huvudsakliga uppdrag dr att
forvalta bostadsbestindet med utgdngspunkt i detta dgardirektiv. Byggherrebolag ska
finnas i koncernen som agerar pa moderbolagets uppdrag.

Styrelsebeslutade styrande dokument for nyproduktion:

e Strategi for investeringar i nyproduktion
e Strategi for lagre produktionskostnader
e Riktlinjer for projekt och investeringar

Framtidens vd éar styrelseordférande i Framtiden Byggutveckling AB. I styrelsen finns
dven representation fran forvaltande dotterbolag samt Egnahemsbolaget. Fran 2021 gors
en ny uppfoljning av investeringsportfdljen for att sékerstélla en 14ngsiktig foljsamhet
mot antagna mal och strategier. Styrmodellen omfattar i tillimpliga delar d&ven
Egnahemsbolagets nyproduktion.

Styrelsen bedomer att styrmodellen &r &ndamélsenlig och effektiv och skapar
forutséttningar for hog nyproduktionstakt, god nyproduktionskvalitet, sénkta
produktionskostnader, rimliga hyresnivaer samt social och ekologisk hallbarhet.

Framtiden har en hog nyproduktionstakt. Nyproduktionstakten de kommande tio aren
beddms vara pé en mycket hog niva. Den nyligen antagna strategin for lagre
produktionskostnader har &nnu s ldnge inte fatt nigot genomslag pa
produktionskostnaderna. Det pagér ett aktivt arbete med att fa ner
produktionskostnaderna men styrelsen bedomer att det kommer att ta tid innan synliga
effekt uppnas. Effekterna av strategierna kommer att mdjliggora en balanserad
investeringsportfolj utan nedskrivningsbehov over tid pé portfoljniva.

Styrelsens analys av strategiernas sammantagna paverkan avseende forvaltningskostnader
ur ett livscykelperspektiv dr att strategierna tillgodoser ett finansiellt héallbart
livscykelperspektiv genom god produktionskvalitet. Vid implementering av strategierna
prioriteras finansiellt hallbara investeringar inom ramen for lagstiftning gillande
affarsmaissiga principer. Dérefter prioriteras produktionsvolym, social och ekologisk
hallbarhet samt produktionskostnad och hyresniva.

Strategi for utvecklingsomraden

Arbetet fortskrider i stort sett enligt plan. En forsta ldgesbild ar presenterad i juni 2021
vad géller genomforande av lokala insatser samt kvalitativa bedomningar av respektive
omrédets forutséttningar for att nd mélet.

Styrelsen redovisade utgangsldget genom ett antal indikatorer for de utsatta omradena
som jamfors med 6vriga koncernen och Gardsten. Styrelsen redovisade status for
inférande av ”superforvaltning” avseende specifika insatsomraden. Arbetet dr pabdorjat for
alla insatsomraden forutom genomforandet av trygghetsdialoger. Omréadet
Tynnered/Frolunda torg avviker negativt fran dvriga omréden vad géller start av insatser
inom ramen for superforvaltningen.

Styrelsen redogor for forutsittningarna for att nd malet om noll utsatta omraden 2025 och
bedomer att utgdngslaget generellt ar svart for Bergsjon, Hammarkullen och Hjallbo. For
Biskopsgérden och Tynnered &r beddmningen att koncernens organisation utgor det
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storsta hindret for att nd mélet. Avseende Lovgardet bedomer styrelsen att utgangslaget ar
bittre &n for 6vriga omraden.

Styrelsen bedomer att de organisatoriska hindren avseende Biskopsgarden och Tynnered
har att géra med att flera av koncernens bolag ar verksamma i dessa omraden vilket
forsvérar arbetet. Styrelsen redovisar ingen alternativ plan pa hur dessa omraden ska
hanteras i den héndelse att kommunfullméktige avslar koncernens begéran om att starta
nya forvaltningsbolag i dessa omraden.

Ekonomiska avkastningskrav, branschjamfoérelse mot
branschindexet MSCI

Styrelsen redovisade siffror for Bostadsbolaget avseende direktavkastning och
totalavkastning i forhallande till MSCI genomsnitt. Bostadsbolaget redovisar 2,2 procent i
direktavkastning och 4,0 procent totalavkastning vilket ska jamforas med
branschgenomsnittet pa 2,6 procent respektive 7,0 procent. Styrelsen motiverar de
negativa avvikelserna med att Bostadsbolaget har légre hyror per kvadratmeter i
forhallande till jimforbara bolag samt att den marknadsvérdering som koncernen
genomfort som ligger till grund for totalavkastning ar i underkant jamfort med hur
branschen i dvrigt vérderar sina fastigheter.

Styrelsen bedomer att Familjebostéder och Poseidon ligger pd samma niva som
Bostadsbolaget avseende direktavkastning. Benchmarkingstudie for dessa bolag kommer
att kunna genomforas fullt ut under 2022 efter att bolagen bytt ekonomisystem.

Vasentliga fragor fran agardialogen med dotterbolagen
Styrelsen aterrapporterade fragestéllningar fran égardialogerna med dotterbolagen inom
koncernen enligt nedan.

I dialogen med Egnahemsbolaget framkom att deras kunder koper sin bostad narmare
inflyttningsdatum. I dialogerna med Poseidon, Bostadsbolaget och Familjebostider
diskuterades ombildning till bostadsrétter. Gardstensbostdder lyfte att omradets storsta
utmaning i nuldget ar frdnvaron av en fungerande skola i omradet. Goteborgslokaler lyfte
fragor géllande ekonomiska konsekvenser kopplat till minskat antal forvaltningsuppdrag
samt eventuella forsdljningar. Framtiden Byggutveckling lyfte angeldgenheten i att
fastslagna startplaner géllande detaljplaner startas upp.

Fragor av principiell beskaffenhet
Styrelsen bedomer att det inte finns fragor av principiell karaktar som behover lyftas till
kommunfullméktige under kommande ér.

Ovriga fragor

Styrelsen redovisade pagaende arbete avseende nolltolerans mot kriminell verksamhet
och insatser som koncernen gor for att motverka tystnadskultur. Styrelserna férde en
diskussion i fragan.

Utover de pé forhand utskickade fragestallningarna fordes en diskussion avseende:

e fordjupad diskussion kring forutséttningar for att nd malet om noll sérskilt utsatta
omraden 2025
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e styrelsens uppdrag avseende ombildning av hyresratter till bostadsrétter.
Framtiden godkénde i maj manad en ombildning till bostadsritter i en av
Bostadsbolagets fastigheter i Tynnered om 58 ldgenheter. Under september
kommer Poseidon starta igaing med hyresgéstinformation avseende ombildning i
Hjallbo

e hallbarhetsaspekter i nyproduktion (kopplat till den allménna debatten kring
produktion av cement)

e arbetet avseende barn och unga i sérskilt utsatta omrdden som Framtiden inte fétt
bifall av kommunfullméktige att driva i stiftelseform

Uppfoljning av agardialog 2021 och
agardirektiv

For nedanstaende fragestéllningar ser Stadshus styrelse ett behov av fordjupad
information for att na en 6kad forstaelse.

Koncernens uppdrag i sarskilt utsatta omraden

Stadshus ber styrelsen i Framtiden senast i december 2021 aterkomma med en skriftlig
aterrapport med en uppdatering avseende hur bolaget tinker ta sig an utmaningen i
sdrskilt utsatta omraden i det fall koncernen inte far bifall av kommunfullméktige att
starta nya dotterbolag.

Fordjupning avseende analys av branschjamforelse

Da Framtidens styrelse redovisade att koncernen inte ligger i paritet med marknaden
avseende direktavkastning och totalavkastning far Stadshus i uppdrag att utifran aktuell
fragestéllning med stdd av relevant underlag frdn MSCI ha en fortsatt dialog
(tjanstepersonsniva) for att fordjupa orsaker till avvikelsen.

Fordjupning avseende analys av koncernens nyproduktionsstrategi

Framtidens styrelse aviserar en hog nyproduktionstakt de kommande 10 dren med en
prognos pa over 12 000 fardigstillda bostdder fram till 2031. Som en viktig del i detta har
styrelsen tagit fram en strategi for ldgre produktionskostnader som innebar att
produktionskostnaderna ska sdnkas med 30%. D4 styrelsen i Framtiden under
dgardialogen redovisade att implementerad nyproduktionsstrategi avseende sidnkta
produktionskostnader dnnu sa ldnge inte fatt ndgon effekt och ingen tidsplan lamnades for
i vilken takt produktionskostnaderna forvintas att sénkas far Stadshus i uppdrag att
utifran aktuell fragestédllning ha en fortsatt dialog (tjdnstepersonsnivd) om hur strategin
ska realiseras, vilka effekter den féar pa dotterbolagens forvaltningsuppdrag och nér i tiden
som strategin forvéntas ge effekt.

Uppféljning av verksamhet och ekonomi

12020-ars dgardialog fick Framtiden i enlighet med sitt dgardirektiv i uppdrag att utifran
ett antal fragestillningar fordjupa beskrivning och analys av konkurrerande
verksamheters ekonomiska lonsambhet i relation till de egna verksamheternas forméga att
uthélligt ge en marknadsmaéssig I6nsamhet. Framtiden ombeds att senast februari 2022
aterkomma med en uppdaterad analys for Framtiden-koncernen som dven inkluderar en
fordjupad beddmning av eventuella langsiktiga effekter av covid-19 pandemin. Analysen
kommer att virderas i Stadshus bidrag till stadsledningskontorets leverans Forutséttningar
for budget 2023-2025.

Styrelsen i Géteborgs Stadshus AB
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o Goteborgs
Stad
Bilaga 5

Goteborgs Stadshus AB

Diarienummer: 0011/21
Handlaggare: Patrik von Corswant

Redovisning av agardialog med Goteborg &
Co AB

Genomford den 7 september 2021

Goteborgs Stadshus AB (Stadshus) ska enligt dgardirektivet genomfora dgardialog med
de direktunderstillda bolagen. Agardialogerna ska redovisas skriftigt till
kommunstyrelsen och kommunfullméktige. I detta dokument redovisas de generella
fragestéllningar som varit foremal {for diskussion under éarets dgardialoger, vésentliga
fragestdllningar som lyfts under dialogen och i forekommande fall kompletteras
redovisningen med vad som kommer foljas upp efter dialogen.

Dialogomraden

Infor érets dgardirektiv mellan Stadshus och Goteborg & Co AB (Goteborg & Co) har
dialogomréden faststillts rérande:

- Framtida utveckling av Turism-, Kultur- och Evenemangsklustrets (TKE-
klustrets) verksamhet med beaktande av nuvarande uppdrag, kommunalt &ndamal
och kommunala befogenheter

- Agarstyrning inom TKE-klustret

- Diskussion avseende tolkning av de nya dgardirektiven samt pa vilket satt
respektive dotterbolags avkastningskrav/niva pa sjilvfinansieringsgrad har fétt
genomslag i bolagens verksamheter

- Hur TKE-klustrets bolag kan komma att behdva anpassas for att mota
identifierade fordndrade framtidsforutséttningar

- Korrigeringar av besoksnéringsprogrammet som styrelsen identifierat

- Aterrapportering av genomforda dgardialoger med dotterbolagen

- Styrelsens beddmning av kommande fragestillningar av principiell beskaffenhet
eller av storre vikt dir kommunfullméktige behover ta stillning

Agarstyrning och adgardirektiv

Styrelsen atergav att dgardialogen inom klustret dr det framsta instrumentet for
dgarstyrning. Dialogen foregas av temamote med Goteborg & Co:s styrelse rorande
respektive dotterbolag. Visentlig information som framkommit i samband med
dotterbolagens dgardialoger redovisas till Stadshus AB i enlighet med Goteborgs Stads
riktlinjer f6r dgarstyrning. Dotterbolagen uppmanas att inkomma med principiella
fragestéllningar i samband med édgardialog och klustergemensamma méten.
Klustergemensamma presidiemdten genomfors kring aktuella och gemensamma fragor. I
den konsoliderade &rsrapporten inom ramen for stadens uppfoljningsprocess for TKE-
klustret redovisas hur bolagens verksamhet bedrivits och utvecklats mot bakgrund av det
angivna syftet och bolagens ramar i dgardirektiv och bolagsordning. Fragor av principiell
beskaffenhet uppmanas lyftas av respektive bolag vid forekommen anledning.
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Dotterbolagens dgardirektiv arbetades fram av Géteborg & Co i samrad med
bolagsledning och styrelse i respektive dotterbolag.

Stadsteatern uppger att de dr ndjda med sitt nuvarande dgardirektiv och dven tilliggen
rorande Stora Teatern som ar under revidering i samband med dvertagandet av
huvudmannaskapet for Stora Teatern.

Got Event uppger att de dr ndjda med dgardirektivet och anser att det speglar uppdraget
vil. Bolaget ser mdjligheter med att fa behalla eventuella ekonomiska dverskott mellan
aren och bygga pa eget kapital. Detta forbéttrar bolagets forutsédttningar da det skapar en
utokad mojlighet att 6ka underhall och reparationer pa arenorna.

Liseberg uppger att implementering av dgardirektivet i verksamheten har fungerat
samtidigt som det ar for tidigt att dra slutsatser, da det ar under vilket dgardirektivet har
varit 1 bruk har varit priglat av pandemin. Liseberg avser att justera sin styrmodell under
hosten, sd den 1 hogre grad speglar bolagets tolkning av det nya dgardirektivet vilket far
genomslag i bolagets budget for 2022 och framover. Bolaget avser att gora avkall pa
kommande investeringar och utbud i parken som inte ger rétt avkastning och att detta
kommer att skapa en mer kommersiell produkt dver tid.

Stadshus kan konstatera att Liseberg i sitt 4gardirektiv har i uppdrag att faststilla
lampliga finansiella nyckeltal for bolagets olika affirsomridden. Bolaget ska ocksa enligt
dgardirektivet analysera hur forutsattningarna och forhallandena skiljer sig 4t mellan
branschnorm och de egna verksamheterna. For att paskynda detta uppdrag sa avser
Stadshus dérfor att i nértid initiera en dialog med Liseberg kring vilka avkastningskrav
som bolaget fastslagit och som ligger till grund for bolagets fordndrade syn pa sitt
uppdrag, samt hur avkastningskraven har virderats gentemot ovriga delar av bolagets
dgardirektiv.

Anpassningsbehov av TKE-klustrets bolag for att mota
forandrade framtidsforutsattningar

Omvarldstrender som paverkar bes6ksnéaringen

Miljé & héllbarhet. Okande forvintningar pé att kunna gora héllbara val av
transportmedel, boende, mat och upplevelser. Naringen konkurrensutsétts niar
konsumenter allt oftare delar resurser med varandra (delningsekonomi). Okat intresse for
att upptéicka sitt ndromrade.

Digitalisering. Okade forvintningar pa digital nirvaro & digital integration i upplevelser
stéller nya krav pa néringens aktorer och destinationer.

Trygghet och sikerhet. Okade och forindrade krav kommer att paverka niringen.
Pandemins forvéntade langsiktiga effekter:

e Digitala och hybrida upplevelser tar marknadsandelar
e Minskat afférsresande

e Sémre flygtillgéinglighet

e Minskat ldngvéga resande

e  Oro for hilsa, sdkerhet och trygghet pa resa
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Konsekvenser for TKE-klustrets bolag

Goteborg & Co ir i konstant fordndring och anpassas kontinuerligt efter de férandringar
som sker som f6ljd av pandemins paverkan pa besdksnaringen. Bolaget har jobbat
mycket med omstéllning; inte att stéilla in utan att stilla om.

Bolaget arbetar utifran olika tidshorisonter:

o Langsiktigt fokus — Revidering av program for besoksndringens utveckling
o Medellangt fokus — Gar ifran trearig affarsplan till ettarig for 6kad flexibilitet
e Kort fokus — Aktivt ndrvarande genom krisen med stdd till néringen

Liseberg har genomfort en stor omorganisation och framoéver ser man konsekvenser for
sin affarsmodell. Bl.a. kommer bolaget behdva se dver prismodell och logistik framover.
Bolaget kommer att accelerera sin produktutveckling och fokusera pa nya
digitaliseringslosningar. De ndjesparker i Europa med stor andel lokala och regionala
géster som hallit Oppet, ér tillbaka pa 2019 érs nivaer. Parker med méanga internationella
géster har haft storre utmaningar. Da de flesta av Lisebergs besokare ar svenskar sa
kommer detta att underlétta atergéng till normalldge. En branschorganisation har gjort en
prognos vilken visar pé en aterstillning av marknaden runt ar 2023.

Got Event ser en stor omstéllning mot en mer digitaliserad upplevelse. Bolaget
prioriterar publikfrimjande investeringar. Néar det géller organisation stéller
digitaliseringen andra krav pa kompetenser for att exempelvis genomfora
hybridevenemang. Bolaget ser ett behov av att kompetens forstarka organisationen
framover.

Stadsteatern star infor tva strukturella fordndringar, organisationsversyn och frigan om
digitalisering. Internt ser bolaget en snabb utveckling som drivs av digitalisering, diremot
ar teatern som sddan inte lika berérd. Bedomningen ar att behovet av att titta pa teater
digitalt inte kommer bli s& mycket stérre. Ddrmed star teatern inte infor lika stora
forandringar som manga andra.

Revidering av besdoksnaringsprogrammet

Ambitionen av att fordubbla antalet gistnétter till 2030 &r inte langre mojligt. Styrelsen
vill dock hélla kvar vid fordubblingsmalet utan att det i dagslaget ar tidsatt. Det behovs
nya reseanledningar vid sidan om de befintliga for att pa sikt na malet. Hallbarhet &r i
fokus. Digitalisering kommer att bli ett viktigt komplement framover dér hybridm&ten
blir en del av utbudet vid sidan om traditionella fysiska m&ten. Kompetensfragan
framdver &r en av de mest kritiska frdgorna da det rader kompetensbrist i branschen.
Manga har permanent lamnat branschen for andra yrken.

Viktigt med bred forankring av det nya programmet. Tidsplanen &r forldngd for att skicka
programmet pa remiss till GR-kommunerna.

Vasentliga fragor fran agardialoger med dotterbolagen

I dialogen med Stadsteatern fordes diskussion kring mdjligheter att tillgdngliggora
uppséttningar digitalt samt bolagets strategier for att locka nya malgrupper och en bredare
publik till Stadsteaterns olika scener. I dialogen med Liseberg var &rets ekonomiska
resultat med hansyn till pagaende pandemi en viktig fraga. Diskussion fordes dven kring
avvigningar och fortydliganden mellan bolagets vinstdrivande uppdrag kontra dess
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samhdéllsnyttiga uppdrag. I dialogen med Got Event diskuterades aterstarten av
evenemangen ur ett brett perspektiv och hur bolaget paverkas av nuvarande
evenemangsstrategi.

Fragor av principiell beskaffenhet
Bolaget presenterade foljande fragestillningar som kan behéva kommunfullmaktiges
stdllningstagande framdver:

e Revidering av Goteborgs Stads program for besoksnaringens utveckling fram till
2030

e Avyttring av Lisebergs stug- och campingverksamhet

e Finansiering av Stadsteaterns verksamhet mellan staden och regionen

Ovriga fragor
Utover de pa forhand utskickade fragestallningarna fordes bl. a. en diskussion avseende:

e Naringens kompetensforsdrjningsproblem och pa vilket sitt staden kan bidra till
att forbéttra situationen diskuterades

o Trygghet och sidkerhet diskuterades dér slutsatsen ar att dessa fragor blir allt
viktigare framover

Uppfoljning av agardialog 2021 och
agardirektiv

Uppfoljning av kompetensforsorjningsbehov inom besoéksnaringen

Med hansyn till utvecklingen vad géller kompetensforsorjning inom besdksnéringen sa
ombedes styrelsen i Goteborg & Co att under kvartal 1 2022 aterkomma till Stadshus
styrelse med en presentation som ger en aktuell lagesbild i fragan.

Uppfoljning av verksamhet och ekonomi

I enlighet med vad som framgér av dgardirektiven for klustrets bolag ska ekonomiska
avkastningskrav aterkommande vérderas och foljas. Fran och med 2021-4rs dgardialog
ombedes Goteborg & Co likt Gvriga klustermddrar i Stadshuskoncernen f6lja den
langsiktiga méluppfyllelsen for ekonomi och verksamhet samt redovisa en beskrivning
och analys av konkurrerande verksamheters ekonomiska lonsambhet i relation till TKE-
klustrets verksamheter. Analysen kommer att virderas i Stadshus bidrag till
stadsledningskontorets forutsattningar for budget 2023-2025. Goéteborg & Co ombeds att
senast februari 2022 aterkomma med en rapport.

Goteborg & Co ombedes att 1 en skriftlig rapport redogora for foljande:

1. Hur ser 16nsamheten ut for jamforbara verksamheter for TKE-klustrets branscher?
Vilken omvérldsanalys gor Bolaget av konkurrerande alternativs Ionsamhet och
ekonomisk avkastning? Analysen utgdr ett underlag for viardering av om beslutade
avkastningskrav star i paritet med jamforbara aktorers.

2. Vilken beddmning gor Bolaget av TKE-klustrets verksamheters formaga att
generera marknadsmaéssig avkastning utifrén nuvarande dgardirektiv och uppdrag?
Hur ser 16nsamheten ut idag? Hur ser 1onsamheten ut pa 5 — 10 ars sikt? Vad
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forklarar eventuella avvikelser? Avkastningskraven ska séttas i relation till att 6kad
lonsamhet inte far ske pd bekostnad av det samhillsnyttiga uppdrag som respektive
bolag har i sitt dgardirektiv.

3. Vilken bedomning gor Bolaget av koncernens/bolagets behov av soliditet? Vilken
analys har gjorts for att faststélla behovet av soliditet? Vilka soliditetsnivéer ligger
jdmforbara verksamheter pd? Vad forklarar eventuella avvikelser?

4. En fordjupad analys och beddmning av eventuella langsiktiga effekter av covid-19
pandemi.

Styrelsen i Géteborgs Stadshus AB

Goteborgs Stad Géteborgs Stadshus AB, Redovisning av dgardialog med Goéteborg & Co AB 5(5)



o Goteborgs
Stad
Bilaga 6

Goteborgs Stadshus AB

Diarienummer: 0011/21
Handlaggare: Mats Boogh

Redovisning av agardialog med Goteborg
Energi AB

Agardialog genomférd den 14 september 2021

Goteborgs Stadshus AB (Stadshus) ska enligt dgardirektivet genomfora dgardialog med
de direktunderstillda bolagen. Agardialogerna ska redovisas skriftigt till
kommunstyrelsen och kommunfullméktige. I detta dokument redovisas de generella
fragestéllningar som varit foremal {for diskussion under éarets dgardialoger, vésentliga
fragestdllningar som lyfts under dialogen och i forekommande fall kompletteras
redovisningen med vad som kommer foljas upp efter dialogen.

Dialogomraden
Infor arets dgardialog mellan Stadshus och Goteborg Energi AB har dialogomraden
faststillts rorande:

- Information och dialog angdende utveckling av samarbeten och partnerskap

- Information och dialog om verksamhetens utmaningar och framtida utveckling
som foljd av energiomstéllningen i samhallet.

- BedOmning av ldngsiktig méluppfyllelse for ekonomi och verksamhet samt
dialog (uppdrag fran foregéende ars dgardialog)

- Styrelsens beddmning av kommande fragestillningar av principiell beskaffenhet
eller annars av storre vikt dédr kommunfullméktige behover ta stéllning

- Information angéende hur dgarstyrningen i Energikoncernen genomfors. Hur
genomfors dgarstyrningen i koncernen sa att kommunfullmiktige ges mojlighet
att viardera dotterbolagens roll och uppdrag samt mojlighet att ta stéllning i
dotterbolagens eventuella principiella fragestéllningar?

Samarbeten och partnerskap

I tidigare dgardialoger har G6teborg Energi AB bedomt att det ur ett
tjansteutvecklingsperspektiv dr en utmaning att agera pa en sé begriansad marknad som
Goteborg utgdr och samtidigt bidra optimalt till Stadens attraktivitet. Goteborg Energi har
tidigare bedomt att det inte kan uteslutas att staden skulle gagnas av att bolaget etablerar
nagon form av nytt partnerskap och/eller strukturaffar. Inriktning pa en sddan samverkan
skulle ha tyngdpunkten i utveckling av tjdnster baserade pé teknik inom digitalisering.

Energibranschen konstateras fortsatt vara i fokus for savél utvecklingen av ett hallbart
samhélle som konkreta omstéllningar av flera industribranscher och att vikten av
samarbeten och partnerskap ytterligare accentuerats. Utveckling gér allt fortare.

Vid arets dgardialog redogdrs sammanfattat for hur bolaget fortsatt utveckla relationer
som syftar till olika samarbeten och partnerskap. Bolaget informerar om fordjupat
samarbete inom omraden utéver de som tidigare lyfts, bland annat gillande
koldioxidinfangst och eleffektsflexibilitet. Bolaget redogdr dven for samarbete med
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MoIndals kommun med fokus pa gemensam utbyggnad av produktion i Riskullaverket.
Mer information dnskas for att ytterligare fa forstéelse for vilka strategiska alternativ som
dgaren kan stillas infor avseende Goéteborg Energikoncernen.

Langsiktig maluppfyllelse for ekonomi och verksamhet

I enlighet med vad som framgér av dgardirektiven ska bolagens ekonomiska
avkastningskrav aterkommande véirderas och foljas samt att kraven ska st i paritet med
branschens l6nsamhet. I syfte att folja den langsiktiga maluppfyllelsen for ekonomi och
verksamhet samt som underlag for dgarens styrning och kommande 4dgardialoger fick
Goteborg Energi AB, efter dgardialogen 2020, i uppdrag att i en skriftlig rapport redogora
for fragestillningar rorande langsiktig maluppfyllelse for ekonomi och verksamhet.
Denna rapportering har inte fullf6ljts av Goteborg Energi AB.

Goteborg Energi AB ger under dgardialogen en dversiktlig bild over flera av
verksamheterna i energikoncernen avseende formaga till framtida ekonomisk avkastning.
Fjarrvirmen som dr den verksamhet som ger storst bidrag beskrivs st infor olika
utmaningar som framat i tiden bedoms innebara att avkastningen periodvis sjunker. Detta
hanger bland annat samman med reinvesteringsbehov samt antagande om okade
kostnader for fossila branslen.

Goteborg Energi AB lyfter sérskilt den risk som f6ljer av att spillvirmeleverantorer kan
omstrukturera och omlokalisera verksamhet som idag &r beldgen i Goteborg. Denna risk
beddms ha 6kat som en foljd av att alla branscher maste agera i syfte att delta 1
energiomstillningen, i synnerhet energiintensiva verksamheter och branscher.

Bolaget informerar om att den tidigare aviserade aterrapporteringen till kommunstyrelsen
under kvartal 4 2021 rorande plan fér Rosenlundsverkets avveckling kommer att
forskjutas framat i tiden. Det beddms dock som sannolikt att Rosenlundsverket kan
avvecklas betydligt snabbare dn vad som tidigare kommunicerats till och beslutats i
kommunfullméktige.

Andamal, befogenheter och dgardirektiv

Bolaget informerar om sin roll i Klimatkontrakt 2030, Energiplan, Milj6- och
klimatprogram 2021 — 2030 etc. som inkluderar savél elnéts- som gasnétsverksamheterna
men dven far konsekvenser for fjarrvirmeverksamheten. Bolaget informerar om att
beslutade planer och program ofta genererar en méngd detaljerade uppdrag som bolaget
uppger kan vara en utmaning att resurssitta och finansiera.

Ett aktivt pdverkans- och kommunikationsarbete mot olika mélgrupper rérande
elnétskapacitet bedrivs. De senaste aren har elndtkapaciteten fokuserats i allt storre
omfattning dé prognoser for elanvindning fordndrats i snabb takt. I nuldget bedoms
kapacitetsbehovet fordubblas fram till 2035 och prognoserna kan snabbt forandras.

Fragor av principiell beskaffenhet

Fragor som i en framtid kan utvecklas till principiella vdgval bedoms utgoras av fragor
kopplat till energiomstéllningen och behovet av nya losningar och bolagets roll i detta.
Andra fragestillningar kan utgdras av fortida investeringar i infrastruktur for att
mojliggora stadens och naringslivets omstéllning (t.ex. elnat, fjarrvirme/kyla, gas/vétgas,
koldioxidinfangning).
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Ytterligare omrdden som informeras om utgdrs av fragor i anslutning till bolagets
uppdrag att leda energiomstéllningen inom ramen for exempelvis Klimatkontrakt 2030
och Energiplan.

I samband med olika samarbeten och partnerskap kan principiella fragor krava
kommunfullméktiges stéllningstagande exempelvis i samband med bolagsbildning med
externa parter.

Agarstyrning i Géteborg Energikoncernen

Bolaget informerar sammanfattningsvis om strukturen som anvands for dgarstyrning i
koncernen Goteborg Energi. Moderbolagets styrelse, som utgors av fortroendevalda
politiker, uppges ta ett samlat ansvar for innehall i dgardialoger mellan moderbolag och
dotterbolag i koncernen. Dotterbolagens styrelser bestar av tjanstemén anstéllda i
Goteborg Energi AB och detta stéller sarskilda krav pa styrelsen i Goteborg Energi AB
vad géller dgarstyrningen med stdd av Goteborgs Stads riktlinjer for dgarstyrning.

Ovriga fragor

Uppfoljning av agardialog 2021 och
agardirektiv

Uppfoéljning av verksamhet och ekonomi

Goteborg Energi AB far i uppdrag att fullfolja rapporteringen rorande langsiktig
maluppfyllelse for ekonomi och verksamhet for koncernens samtliga verksamheter. |
enlighet med vad som framgér av dgardirektiven ska bolagens ekonomiska
avkastningskrav dterkommande virderas och foljas samt att kraven ska sta i paritet med
branschens l6nsamhet. Géteborg Energi AB fér i uppdrag att fullfolja rapporteringskrav
kopplat till dgardirektivet i enlighet med uppdrag fran foregaende ars dgardialog.

1. Hur ser 16nsamheten ut for jamforbara verksamheter i bolagets bransch/branscher?
Vilken omvérldsanalys gors av konkurrerande alternativs l16nsamhet och ekonomisk
avkastning? Analysen ska utgora ett underlag for virdering av om beslutade
avkastningskrav star i paritet med jamforbara aktorers.

2. Vilken bedémning gors av de egna verksamheternas formaga att generera
marknadsméssig avkastning utifrdn nuvarande dgardirektiv och uppdrag? Hur ser
lénsamheten ut idag? Hur ser Ionsamheten ut pa 5 — 10 ars sikt? Vad forklarar eventuella
avvikelser?

3. Vilken beddmning gors av koncernens/bolagets behov av soliditet? Vilken analys har
gjorts for att faststilla behovet av soliditet? Vilka soliditetsnivéer ligger jamforbara
verksamheter pa? Vad forklarar eventuella avvikelser?

Rapporten utgor ett underlag for dgaren i styrningen bolaget och kommer att anvéndas i
det politiska budgetarbetet. Rapporten bor ocksé omfatta den risk som sérskilt lyfts pa
dgardialogen rérande eventuella forandringar i spillvirmeleveranser samt att
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Rosenlundsverkets framtid och plan for avveckling ocksé paverkar framtida ekonomisk
utveckling.

Styrelsen i Goteborg Energi AB ska ha dverlamnat skriftlig rapport till Stadshus senast
februari 2022. Analysen kommer att varderas i Stadshus bidrag till stadsledningskontorets
leverans “Forutsattningar for budget 2023-2025”.

Uppfoljning partnerskap och samarbeten

Styrelsen i Goteborg Energi AB kommer att bjudas in till Stadshus for att bolaget ska ge
ytterligare information om tdnkbara samarbeten och partnerskap och drivkrafterna bakom
dessa. Motet planeras genomforas under vinter/var 2021/2022 och ska forberedas i dialog
mellan tjanstemédn i Goteborg Energi AB och Stadshus. Den kommande informationen
bor utveckla savil verksamhetens behov som konsekvenser for dgaren av olika
utvecklingsvégar. Information bor fokusera strategiska végval som bedoms ligga utanfor
bolagets dgardirektiv.

Styrelsen i Géteborgs Stadshus AB
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Goteborgs Stadshus AB

Diarienummer: 0011/21
Handlaggare: Anders Sdderberg

Redovisning av agardialog med Goteborgs
Hamn AB

Genomford den 20 september 2021

Goteborgs Stadshus AB (Stadshus) ska enligt dgardirektivet genomfora dgardialog med
de direktunderstillda bolagen. Agardialogerna ska redovisas skriftigt till
kommunstyrelsen och kommunfullméktige. I detta dokument redovisas de generella
fragestéllningar som varit foremal {for diskussion under éarets dgardialoger, vésentliga
fragestdllningar som lyfts under dialogen och i forekommande fall kompletteras
redovisningen med vad som kommer foljas upp efter dialogen.

Dialogomraden
Infor érets dgardialog mellan Stadshus och Goteborgs Hamn AB (GHAB) har
dialogomréaden faststéllts rorande:

- GHAB:s redovisning av verksamhetens framtida utveckling och bolagets
mojlighet att uppfylla sitt kommunala d&ndamal och dgardirektiv samt utveckling
med avseende pa de kommunala befogenheter utifran perspektiven
Energiomstallning, Konkurrensposition, Trender och Digitalisering

- Ekonomiska avkastningskrav och branschjamforelse

- Styrelsens beddmning av kommande fragestillningar av principiell beskaffenhet
eller annars storre vikt dar kommunfullméktige behdver ta stdllning.

Redovisning verksamhetens utveckling

Energiomstillning

GHAB beskriver att man i samverkan med industriaktorer och akademin pébdrjat ett
arbete 1 syfte att tydliggdra samhéllets och industrins framtida energibehov i syfte att
skapa végledning for hamnen och GHAB:s utveckling. Bolaget ser framfor sig att olika
ndringslivsgrenar som hamnen betjanar eller ar beroende av relaterar till olika energislag
som kréver olika infrastruktur som kommer kriva olika affirsmodeller och innebéra fler
aktorer 1 Goteborgs Hamn. Raffinaderierna har paborjat sin omstéllning till produktion av
fornybara produkter. GHAB ser framfor sig att det dven fortsatt kommer finnas ett behov
av flytande energiprodukter dir existerande infrastruktur kan anvéndas.

GHAB betraktar sig som en viktig aktor i energiomstéllningen och gér beddmningen att
dgardirektivet mojliggor for hamnen att stoda industrins och raffinaderiernas omstéllning.

Konkurrensposition

Goteborgs Hamn har en ledande marknadsposition i Sverige med 48% av
containermarknaden 2020 samtidigt som hamnen &r mycket liten i forhéllande till de stora
containerhamnarna i norra Europa med en marknadsandel pa 2 %
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Trender
Bolaget redogdr for fyra trender som paverkar bolaget och GHAB:s verksamhet

- Konsolidering i tva perspektiv — storre aktdrer som ocksa erbjuder en bredare
logistikverksamhet vilket innebar 6kad konkurrens.

- Flytt av produktion till eller nirmare EU vilket kan innebdra 6kade kortsjo-
och 6versjo-volymer.

- Okat lagerbehov pi grund av 6kad E-handel, flytt av produktion och 6kad global
oro/storningar vilket leder till 6kat behov av byggbar mark for
logistiketableringar.

- Nya energislag och klimatomstillning vilket bade stéller krav p& GHAB:s och
Goteborgs Hamns omstillning till fossilfrihet och att fortsatt erbjuda ett relevant
utbud av energislag till angérande fartyg samt attrahera nya energiprodukter och
producenter till G6teborgs Hamn.

Bolaget gor bedomningen att vissa redovisade utmaningar kan hanteras inom nuvarande
dgardirektiv medan andra kan innebéra att bolaget aterkommer med hemstéllan om ett
forandrat dgardirektiv. Infor en eventuell hemstillan till kommunfullméiktige behdver
GHAB noga ha undersokt de kompetensenliga forutsittningarna for ett forédndrat

uppdrag.

Digitalisering

Bolaget redogdr for sitt arbete med att utveckla ett digitalt tjansteutbud som skapar virde
for godsnavets aktorer. Digitaliseringen syftar bland annat till att optimera godsfloden,
optimera anlép och bidra till en sammanstélld dataanalys.

Ekonomiska avkastningskrav och branschjamforelse

Bolaget gor bedomningen att nuvarande avkastningskrav i1 dgardirektivet star i paritet
med jdmforbara aktorer. Bolaget redovisar 16nsamhetsrisker bland annat foranledda av
risk for forseningar i investeringsprojekt, lagkonjunktur och forandrade forutsittningar
for energihamnen.

GHAB gor bedomningen att man klarar nuvarande koncernbidragskrav men att man inte
klarar hogre krav samtidigt som man ska svara upp mot utvecklingen av godsnavet samt
pagéaende och kommande investeringbehov.

Fragor av principiell beskaffenhet

Utover eventuella kommande forédndringar i GHAB:s dgardirektiv aviserar bolaget att
fragan om framtida féarjelokalisering som en kommande principiell fraga. Vidare
paminner bolaget om den kommande aterrapporten pad kommunfullméktiges
budgetuppdrag rorande stadens kajer.
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Uppfoljning av agardialog 2021 och
agardirektiv

Uppfoéljning av verksamhet och ekonomi

12020-4rs dgardialog fick GHAB 1 enlighet med sitt dgardirektiv i uppdrag att utifrén ett
antal fragestéllningar fordjupa beskrivning och analys av konkurrerande verksamheters
ekonomiska l6nsamhet i relation till de egna verksamheternas formaga att uthalligt ge en
marknadsméssig l6nsambhet.

GHAB ombeds att senast februari 2022 aterkomma med en uppdaterad analys och sérskilt
gora en fordjupad bedomning av sin langsiktiga finansiella riskniva och lamplig soliditet
givet sitt uppdrag och sin dgarsituation.

Analysen kommer att vérderas i Stadshus bidrag till stadsledningskontorets leverans
Forutséttningar for budget 2023-2025.

Framtidens Energihamn

Utvecklingen av Energihamnen och mdjligheten att bidra till omstéllning av
energisystemet &r strategiskt viktig bade ur ett affarsméssigt perspektiv for bolaget och i
stadens arbete med att bidra till klimatomstéllningen. GHAB redovisade under
dgardialogen att man i samverkan med industriakt6érer och akademin pébdrjat ett arbete 1
syfte att tydliggora samhillets och industrins framtida energibehov i syfte att skapa
vigledning for hamnen och GHAB:s utveckling. GHAB ombeds att senast under kvartal
2 2022 &terkomma med en skriftlig redogorelse av detta arbete som beskriver scenarier
for tankbar utveckling, kommersiella utveckling, investeringsbehov med mera samt
eventuell paverkan pa bolagets uppdrag.

Styrelsen i Géteborgs Stadshus AB
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o Goteborgs
Stad
Bilaga 8

Goteborgs Stadshus AB

Diarienummer: 0011/21
Handlaggare: Mats Boogh

Redovisning fran agardialog med Goteborg
Stads Kollektivtrafik AB

Agardialog genomférd den 14 september 2021

Goteborgs Stadshus AB (Stadshus) ska enligt dgardirektivet genomfora dgardialog med
de direktunderstillda bolagen. Agardialogerna ska redovisas skriftigt till
kommunstyrelsen och kommunfullméktige. I detta dokument redovisas de generella
fragestéllningar som varit foremal {for diskussion under éarets dgardialoger, vésentliga
fragestdllningar som lyfts under dialogen och i forekommande fall kompletteras
redovisningen med vad som kommer foljas upp efter dialogen.

Dialogomraden
Infor érets dgardialog mellan Stadshus och Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB har
dialogomréaden faststéllts rorande:

- Information och dialog om det pagaende arbetet med kommunfullméaktiges
uppdrag att avyttra/avveckla verksamheterna i dotterbolagen GS Buss AB och
GS Trafikantservice AB

- Information och dialog om hur samarbetet med Visttrafik AB kring dgandet av
Goteborgs Sparviagar AB har utvecklats.

- Styrelsens beddmning av kommande fragestillningar av principiell beskaffenhet
eller annars av storre vikt

Avyttring/avveckling GS Buss AB

Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB informerar om det pagaende avvecklingsarbetet av
GS Buss AB. Det befintliga trafikomradet Centrum upphor i juni 2022 efter att Visttrafik
efter genomford upphandling beslutat att tilldela avtalet till en ny operator. Ingen
intressent har uttryckt intresse for att ta 6ver den sista 16ptiden pa det befintliga avtalet.
Efter juni 2022 har bolaget inte kvar négot trafikavtal/trafikomride. Bolaget informerar
om att ett delprojekt startats angdende organisering av verksamheten pa Depé Kville efter
att Trafikomrade Centrum avvecklats i juni 2022. Depan kan komma att krdva fortsatt
drift ytterligare en tid efter att Trafikomrdde Centrum avvecklats.

Dialog fors angéende kostnader som ér forknippade med att verksamheten avvecklas.
Onskemal framfors fran styrelsen i Goteborgs Stadshus AB angdende att bolaget bor
berdkna kostnaderna forknippat med att avveckla verksamheten. Goteborgs Stads
Kollektivtrafik ombeds att genomfora en kostnadsuppskattning av avvecklingen och
aterkomma till Goteborgs Stadshus AB. Se nedan under Uppfoljning av dgardialog och
dgardirektiv.
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Avyttring/avveckling GS Trafikantservice AB

For GS Trafikantservice AB sé lamnas information att det sedan en tid pagar
forhandlingar med en intressent vilken visat intresse for att forvirva aktierna i bolaget och
driva verksamheten vidare. Ett bud har lamnats vilket Goteborgs Stads Kollektivtrafik har
att ta stillning till. Enligt uppgift pa dialogen kommer styrelsen att pa nytt ta stdllning till
budet pa4 kommande styrelseméte.

GS Trafikantservice kommer att delta i upphandlingar fran Vésttrafik AB/Vistfastigheter
dé vissa avtal kommer att upphandlas pé nytt inom kort. De upphandlingar vars avtal gar
ut under 2022 berdr ca 25 — 30 % av bolagets intékter.

Bolaget lyfter fragestillningar angéende tidsperspektiv pa genomfdrande av avyttringen.
Styrelsen i Stadshus pekar pa risker med att forlora befintliga avtal i kommande
upphandlingar och ddrmed forsvara avyttring av verksamheten.

Information om samarbetet med Vasttrafik AB kring agandet
av Goteborgs Sparvagar AB

Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB informerar om samarbetet med Visttrafik AB
avseende Goteborgs Sparvigar AB. Ett dgarrad har etablerats i enlighet med vad som
framgér av samarbetsavtalen. Omraden dar dgarradet genomfort samrad utgors bland
annat av fragestdllningar kring koncernbildningen, effektiviseringar i G6teborgs
Sparviagar AB samt fullfoljandet av separering av IT i enlighet med samarbetsavtalen.

Fragor av principiell beskaffenhet

Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB efterfragar en dialog angaende bolagets roll i en
situation dar endast Goteborgs Spéarvédgar AB finns kvar i koncernen och dédr GS Buss AB
och GS Trafikantservice AB dr avvecklade/avyttrade. Bolaget pekar pé olika végval som
utgdr alternativ och som behover belysas. Av dialogen framgar att denna dialog behdver
paborjas under 2022.

Ovriga fragor

Uppfoljning av agardialog 2021 och
agardirektiv

Uppskattning av kostnad for avveckling av GS Buss AB

Styrelsen 1 Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB ombeds att uppskatta vilka kostnader som
foljer av att avveckla GS Buss AB. Bolaget ombeds att ta fram en skriftlig rapport 1
drendet och Oversidnda rapporten till Stadshus senast 2022-01-31.

Styrelsen i Géteborgs Stadshus AB
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Diarienummer: 0011/21
Handlaggare: Patrik von Corswant

Redovisning av agardialog med Goteborgs
Stads Leasing AB

Genomford den 28 september 2021

Goteborgs Stadshus AB (Stadshus) ska enligt dgardirektivet genomfora dgardialog med
de direktunderstillda bolagen. Agardialogerna ska redovisas skriftigt till
kommunstyrelsen och kommunfullméktige. I detta dokument redovisas de generella
fragestéllningar som varit foremal {for diskussion under éarets dgardialoger, vésentliga
fragestdllningar som lyfts under dialogen och i forekommande fall kompletteras
redovisningen med vad som kommer foljas upp efter dialogen.

Dialogomraden
Infor érets dgardirektiv mellan Stadshus och Goteborgs Stads Leasing AB har
dialogomréaden faststéllts rorande:

- Framtida utveckling av Goteborgs Stads Leasing AB:s verksamhet med
beaktande av nuvarande uppdrag, kommunalt &ndamél och kommunala
befogenheter

- Avrapportering status avseende omstillning till fossilfri fordonsflotta

- Redogorelse for bolagets samordningsansvar for cirkuldr ekonomi inom ramen
for stadens milj6- och klimatprogram

- Redogorelse for hur bolaget sékerstéller verksamhetens effektivitet och
produktivitet

- Kommande fragestéllningar av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt
i bolaget diar kommunfullméktige behdver ta stillning

Agarstyrning och dgardirektiv

Styrelsen bedomer att bolaget har forutsittning att utféra de uppdrag man har utifran
bolagsordning och dgardirektiv. Styrelsen rapporterade att man genomfor en Gversyn och
anpassning av nuvarande affarsmodeller i syfte att identifiera hur ink&pssamarbetet med
bolagen kan utvecklas for att langsiktigt sidkerstilla f6ljsamhet mot LOU.

Status avseende omstallning till fossilfri fordonsflotta
Malsittningen som kommunfullméktige satt dr en 100 procent fossilfri fordonsflotta i
slutet av 2023. Dartill finns en malséttning om 800 elfordon som faststéllts i kategoriplan
Latta Fordon. Styrelsen rapporterar att status per september 2021 &r att 61 procent av
fordonsflottan dr fossilfri och av dessa ér 350 elbilar. Av de ca 850 fordon som méste
bytas ut for att nd kommunfullmiktiges mél finns knappt 400 av dem hos AVO. Styrelsen
bedomer att fullméktiges mal inte kommer att uppnés och ldémnar en prognos pé att 80
procent av fordonsflottan forvéantas vara fossilfri 2023 och att staden da har 700 elfordon.
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Prognosen forutsatter att verksamheterna ar aktiva och byter ut sina nuvarande fordon nér
avtal 16per. Malet avseende 100 procent fossilfri fordonsflotta forvéntas uppnés 2024.

Orsaken till att malet inte nds bedoms framst hidnga ihop med:

- Stadsdelsndmndsreformen har skapat osékerhet om vem som ska ha ansvar for
fordonen framover vilket medfort att man har valt att forlinga befintliga kontrakt
istéllet for att byta ut sina fordon

- Pandemin har orsakat forseningar

- Halvledarbrist inom fordonsindustrin ger ldngre leveranstider pa nya fordon.

Styrelsen bedomer att 1dnga avtal i stadens upphandlingar inte forsenar méaluppfyllelse déa
upphandlade leverantorer byter ut sina bilmodeller och introducerar nya tekniklosningar
varje ar inom ramen for befintligt ramavtal som l6per till 2024.

Bolagets samordningsansvar for cirkular ekonomi

Bolaget har inom ramen for Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram fatt ett
samordningsansvar for cirkuldr ekonomi. Styrelsen redogjorde for genomforda insatser
och utmaningar med uppdraget. Bolaget arbetar vidare med det som Cirkuldra Goteborg
astadkommit. Bolaget har kompetensforstérkt sin organisation och skapat ett nétverk med
stadens viktigaste aktorer inom omradet. Styrelsen bedomer att det behovs skapas storre
tydlighet i miljoplanens mal och att dessa bryts ner i tydliga och vél definierade
aktiviteter. Detta arbete pagar.

Effektivitet och produktivitet

Styrelsen f6ljer arsvis bolagets produktivitet genom métning som redovisas i arsrapporten
genom ett antal matt/nyckeltal. Benchmarking mot marknaden genomfors regelbundet.
Bolag har under aret genomfort en extern konsultutredning for att jamfora kostnadsnivan
for sina verkstadstjanster med kostnadsnivan for motsvarande tjanster i privat regi.

Fragor av principiell beskaffenhet
Styrelsen bedomer att det inte finns fragor av principiell karaktér som behdver lyftas till
kommunfullméktige under kommande é&r.

Ovriga fragor
Utover de pa forhand utskickade fragestallningarna fordes en diskussion avseende
foljande fragor:

Bolaget lyfte sjdlva att de har organisation och kompetens som kan harbargera fler
uppdrag inom de omraden bolaget verkar under forutsattningar att det gar att hitta en
finansieringsmodell for nya utékade uppdrag.

En diskussion fordes kring bolagets arbete med Overtagande av aterbruksverksamheten
TAGE. Ett fysiskt lager kommer att etableras under hosten dit 6verblivna mdbler fraktas
med bolaget egna bilar. Staden har avtal for renovering av mobler. Nytt systemstod
utreds. Samtal kring samarbete med VGR pagar.
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Uppfoljning av agardialog 2021 och
agardirektiv

Utifrén genomford dgardialog bedomer Stadshus styrelse att det inte finns utestdende
fragestéllningar som foranleder att bolaget behdver 1dmna kompletterande information.

Styrelsen i Géteborgs Stadshus AB
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Goteborgs Stadshus AB

Diarienummer: 0011/21
Handlaggare: Tommy Eliasson

Redovisning av agardialog med Higab AB

Genomford den 28 september 2021

Goteborgs Stadshus AB (Stadshus) ska enligt dgardirektivet genomfora dgardialog med
de direktunderstillda bolagen. Agardialogerna ska redovisas skriftigt till
kommunstyrelsen och kommunfullmiktige. I detta dokument redovisas de generella
fragestéllningar som varit foremal {for diskussion under éarets dgardialoger, vésentliga
fragestdllningar som lyfts under dialogen och i forekommande fall kompletteras
redovisningen med vad som kommer foljas upp efter dialogen.

Dialogomraden
Infor arets dgardirektiv mellan Stadshus och Higab AB (Higab) har dialogomraden
faststéllts rorande:

- Omvirldstrender kopplat till stdrre omviérldsfordndringar och eventuella
strukturella fordndringar i branschen

- Aterrapportering av Higab:s strategi for hallbarhet 20212023

- Energiomstéllning kopplat till vilka konsekvenser som kan forutses i samhéllet
for Higab:s och dotterbolagens framtida utveckling

- Ekonomiska avkastningskrav och branschjamforelse

- Aterapportering av genomforda dialoger med dotterbolagen

- Kommande fragestéllningar av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt
i koncernens bolag diar kommunfullméktige behover ta stillning

Omvarldstrender
Styrelsen redovisade en analys av tre relevanta omvérldstrender med béring pa
koncernens verksamhet.

Kontor — styrelsen lyfter fram att vakansgraden i G6teborg 6kar och att
hyresutvecklingen har avstannat. Det finns ett fortsatt intresse for mindre lokaler och ett
tydligt intresse fran verksamheter med tydlig héllbarhetsprofil. Vidare lyfts att
restaurangnéringen upplever personalbrist samt trenden med lokaldelning som tjénst.

Parkering — styrelsen pekar pa att elektrifiering av fordonsflottan accelererar samt
behovet av laddinfrastruktur. Utmaningen om i att méta kundkrav om digitalisering och
fordndrad mobilitet lyfts ocksa fram.

Bygg — styrelsen ser en trend med dkade materialkostnader, befarad cementbrist samt
transportbrist for leveranser.

Hallbarhet

Styrelsen redovisade Higab:s strategi for hallbarhet 2021-2023 vilken innehéller tio olika
fokusomréden. Nyckelaktiviteter for 2021 &r utbildning, forbattrad energianviandning och
arbetssitt for innovativa projekt.
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Diskussion fordes kring innehallet i strategin och bland annat stélldes fragor kring
bolagets planerade utbildningsinsatser.

Energiomstallning
Styrelsen redovisade koncernens arbete med energiomstéllning per bolag.

Higab — bolaget arbetar med strukturerad driftoptimering av byggnaderna och utvecklar
sitt arbete med strategisk driftdatainsamling. En stor utmaning &r att mota
energiomstdllningen i de kulturhistorisk viktiga fastigheterna.

P-bolaget — bolaget lyfter fram arbetet med att tillhandahalla el-laddning som moéter
kundernas behov.

Alvstranden — bolaget lyfter fram arbetet med att sikerstilla att det finns elkapacitet i
utbyggnadsomrédena, ett hallbart energisystem. Vidare lyfts arbetet med driftoptimering
av fastigheter.

Diskussion fordes géillande strategin for utbyggnad av antalet laddplatser kopplat till att
antalet el-fordon i samhillet forvantas oka. Higab ombeds &terkomma med en aktuell
lagesbild till Stadshus. Se nedan under uppfoljning av dgardialog och dgardirektiv.

Ekonomiska avkastningskrav och branschjamforelse
Styrelsen redovisade avkastningskrav och branschjamforelse per bolag samt ett sdrskilt
fokusomréde kopplat till effekter av pdgédende pandemi.

Higab — fastigheternas direktavkastning bedoms vara stabil over tid och ligga strax under
4 procent vilket ska jamforas med branschen som ligger pa mellan 4 och 6 procent och
malbilden i dgardirektivet pa lika med eller 6verstigande 3,5 procent. Styrelsen beddmer
att skillnaden mot branschen dels beror pa bolagets uppdrag med att tillhandahélla lokaler
till féreningslivet och kulturverksamhet dels som en f6ljd av att de kulturhistoriskt viktiga
byggnaderna dr kostsamma béde i drift och underhéll. Soliditeten beddoms sjunka pé
grund av kommande investeringar men kommer fortsatt att méta kraven enligt
agardirektivet.

P- bolaget — pandemin har paverkat bolagets intdkter men utfallet 4r béttre dn forvéntat
och en forsiktig prognos visar att bolaget kommer nd mélet med en rérelsemarginal
overstigande 20 procent. Soliditeten beddms fortsatt vara god men sjunkande pa grund av
kommande investeringar men fortsatt kunna mota malbilden i dgardirektivet. I jaimforelse
med andra aktorer pa marknaden bedoms bolaget sté sig vl 1 jamforelse sett till soliditet
och rérelsemarginal.

Alvstranden — det finns inga indikationer pa att bolagets langsiktiga finansiellt mal i
enlighet med 4gardirektivet inte kommer att kunna nas. Den genomsnittliga soliditeten i
perioden 2017 — 2021 beddms uppga till cirka 20 procent vilket ar i paritet med malbilden
i dgardirektivet. Det som bedoms ge storst inverkan pa bolagets avkastning &r forsenade
och pausade tidsplaner.

Pandemieffekt — stodatgirder gentemot hyresgéster har exempelvis genomforts 1 form av
anstand med hyror, hyresrabatter (enligt regeringens stodpaket), drenden till inkasso har
stoppats, dndring av kvartalshyror till manadshyror har genomforts och debitering av
dr6jsmalsrinta har inte gjorts.
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Diskussion fordes kring utmaningen att det inom staden finns olika bilder av
exploateringsekonomin inom Alvstaden.

Vasentliga fragor fran agardialogen med dotterbolagen
Styrelsen aterrapporterade fragestéllningarna fran dgardialogerna med dotterbolagen inom
koncernen enligt nedan.

I dialogen med Alvstranden framkom att det finns en oro kopplat till att utredningen om
bolaget fortsétter inom ramen for utredningen om en ny organisation for stadsutveckling.
Styrelsen for Alvstranden lyfte ocksa kajskyddet inom dlvpromenaden dér bolaget
genomfor atgirder i enlighet med kommunfullméktiges uppdrag frén 2010-09-09 och att
det &r viktigt att genomforande sker enligt med de ursprungliga forutsittningarna. 1
dialogen med P-bolaget diskuterades pandemieffekterna pa bolagets l16nsamhet.

Diskussion fordes géllande kajskydd pa Alvpromenaden, Alvstrandens
exploateringsprocess samt konsekvenser av att utredningen av Alvstranden fortsitter
inom ramen for utredningen om en ny organisation for stadsutveckling.

Fragor av principiell beskaffenhet
Higabs styrelse bedomer att det inte finns fragor av principiell karaktdr som behover
lyftas till kommunfullméktige under kommande éar.

Ovriga fragor

Diskussion fordes kring hur Higab fortsétter arbetet med forbéttrad kundndjdhet och
dialog med hyresgésterna. Diskussion fordes ocksa kring ndgra av Higabs pagaende
projekt bland annat Feskekorkan.

Uppfoljning av agardialog 2021 och
agardirektiv

Utbyggnad av laddplatser

Higab ombeds att under kvartal 1 2022 presentera en uppdaterad lagesbild géllande
Parkeringsbolagets planerade utbyggnad av antalet laddplatser. Presentationen bor ocksa
inkludera information om och hur bolaget samarbetar med andra parter i staden i fragan
samt vilka Overgripande antaganden och forutsattningar som ligger till grund for
uppskattat behov.

Uppfoljning av verksamhet och ekonomi

12020-ars dgardialog fick Higab i enlighet med sitt dgardirektiv i uppdrag att utifran ett
antal fragestéllningar fordjupa beskrivning och analys av konkurrerande verksamheters
ekonomiska l6nsamhet i relation till de egna verksamheternas formaga att uthalligt ge en
marknadsméssig lonsamhet. Higab ombeds att senast februari 2022 dterkomma med en
uppdaterad analys for Lokalkoncernen som dven inkluderar en férdjupad bedémning av
eventuella langsiktiga effekter av covid-19 pandemin. Analysen kommer att virderas i
Stadshus bidrag till stadsledningskontorets leverans Forutsattningar for budget 2023—
2025.

Styrelsen i Goteborgs Stadshus AB
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