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Framtidens Lonecenter
Beslutsarende

Styrelsen for Goteborgs Stads Bostadsaktiebolag

avstér fran att inga i det planerade koncerngemensamma Lonecentrat.

Arendet

Bostadsbolaget har ett stort antal medarbetare bade tjénsteméan och kollektivanstillda.
Bolaget har haft en vil fungerande 16nehantering nédra vara medarbetare som omfattar allt
arbete med l6nehantering. Dessutom har vi administrerat lonerna for Moderbolaget och
Framtidens Byggutveckling. Forvaltnings AB Framtiden presenterar nu det framtida
gemensamma Lonecentrat, se bilaga 1.

Det nya Lonecentrat kommer att vara placerat i Angered i Poseidons gamla
distriktskontor. Ansvaret for Lonecentrat &ligger Poseidon. Familjebostdder omfattas inte
av det gemensamma Lonecentrat i nuldget eftersom de redan har outsourcat sin
lonehantering sedan flera ar tillbaka.

Bostadsbolaget dr positiv till samordning inom koncernen under forutséttning att det leder
till hogre kvalitet, hojd effektivitet och inte 6kade kostnader. Inget av dessa kriterier ar
uppfyllt i foreliggande dokument. Exempelvis blir kostnaderna 3 ganger sa hoga for
Bostadsbolaget. Vad som inte framgér av bilagan dr att Lonecentrat endast hanterar delar
av lonehanteringen vilket innebér att betydande andel arbetsuppgifter kvarstar hos
Bostadsbolaget motsvarande en halvtidstjénst.

Bostadsbolagets kostnad for 16nehantering har hittills varit knappt 800 kkr f6r en
heltidsanstalld.

De uppgifter som ar kopplade till I16nehantering och som kvarstér i bolaget dr handlar om
systemforvaltning, kontakter med myndigheter och personal, pensioner, introduktion for
chefer och administration.

I den nya modellen uppstér en kostnad for Bostadsbolaget for egen personal pa ca 400 kkr,
samtidigt som man far en kostnad for det gemensamma Lonecentrat pa 1 700 kkr. Total
kostnad for 1onehanteringen blir saledes drygt 2 100 kkr vilket motsvarar ca 3 ganger sa
hog kostnad jamfort med dagens kostnad.
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Goteborgs Stads Bostadsaktiebolag

Beddmning ur ekonomisk dimension
Ett genomfrande av Framtidens Lonecenter 6kar Bostadsbolagets kostnader markant.

Beddmning ur ekologisk dimension
Arendet #r av administrativ karaktir och bolaget har inte funnit nagra sirskilda aspekter
pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension
Arendet #r av administrativ karaktir och bolaget har inte funnit nagra sirskilda aspekter
pa fragan utifran denna dimension.

Samverkan
Arendet har inte varit foremal for samverkan.

Bilagor

1. Framtidens 16necenter Styrgruppsrapport aug 2021

M Bostads
bolaget
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Paminner om projektorganisation

Styrgrupp =
koncernledningen

Projektgrupp
Projektledare: Linda Bjork, HR-chef Framtiden

Elisabeth, HR-chef Bostadsbolaget

Gunilla HR-chef/verksansv Poseidon
Projektgrupp Reka HR-ansv/repr FBU, EH, Gardsten

Tullan, IT-strateg Framtiden

Annika Oby, chef och I6nekunnig SJ

Catharina Tornqvist, Ekonomi, IT m.m. Poseidon

Delprojekt etablering
[6necenter

Systemstod/masterdata

Delprojektledare: Lonechef Framtidens Mats Nordell (IT-strateg
|l6necenter - Caroline Birkedal Poseidon) samt Lénechef
Caroline Birkedal

*Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden



Maluppfyllelse — en prognos av projektmalen

Beraknas uppnas enligt tidplan Risk for avsteg

Vid arsskiftet 2021/2022 har samtliga berérda bolag
(inte Familjebostader) inom Framtidenkoncernen sin
|6oneadministration hos Framtidens |6necenter.

Vid arsskiftet 2021/2022 har koncernledningen fattat
beslut om fortsatt hantering utifran genomford
behovsanalys av systemstod inom HR/I6n och
masterdata.

Berdknas uppnas forskjuten
tidplan bland annat pga av
bemanning och avtalsarbete kan
komma att paverka detta.
Angelagenhetsgraden ar hog for SJ
och EHAB som saknar
|6bneadm.resurser.

Fas 1 — uppstarten — har forskjutits
fran juni till 1 september.

Berdknas uppnas.

¢ Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden



Maluppfyllelse — en prognos av effektmalen

Effektivare processer och systemstod

* Nuvarande arbetssatt har ersatts med arbetssatt och
processer enligt malbild som beslutas i projektgruppen
som en del i projektet. Arbetssatt och processer ska
likriktas och forvantningar pa leverans fortydligas i
SLA:er (service level agreement). Beskrivningar av
arbetssatt och processer ska tydliggora vilka delar som
ligger kvar pa respektive bolag.

» Beslut gallande hantering av Framtidenkoncernens
systembehov inom HR/I6n samt masterdata i syfte att
minska sarbarheten och effektivisera arbetssatten

Kvalitetssakrad loneadministration

» Arbetssattet i Ionecentret ar uppbyggt sa att
loneadministratorerna kan ersatta varandra vid
franvaro.

» Minskad sarbarhet for de enskilda bolagen.

* Nyckeltal for att folja kvaliteten av den tjanst som
|l6necentret tillhandahaller arbetas fram under aret

Tjanstebeskrivning inkl. SLA finns framtagen som
tydliggor vad som ska hanteras av bolagen och
vad som hanteras av |6necenter.

Arbetssatt och processer kommer delvis kunna
likriktas under hosten men ett gemensamt
|6nesystem och drendehanteringssystem ar en
viktig forutsattning for att na langre i det arbetet
och kunna utveckla effektiva processer.

Beslut om vilka systemstod som ska upphandlas
och upplagg for det beraknas tas enligt tidplan
innan arsskiftet.

Kravspecifikation for Il6nesystemupphandling
kommer att paborjas parallellt.

Tillgang till bolagens nuvarande l6nesystem
visats sig mer komplicerat an tidigare uppskattat.
Arbete pagar for att I6sa detta.

Tillfalliga behorigheter i de olika bolagens
Hogialicenser anvands innan ett gemensamt
|6nesystem ar pa plats.
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Nagra viktiga beslut tagna i projektgruppen
* Tjanstebeskrivning inkl. SLA godkand

* Framskjutet startdatum for “verksamhetsévergang fas 1” fran juni till 1
september. Lonecentret startar 1 juni men borjar administrera lonerna
forst i september. Upplarning och overlamning under augusti.

 Egnahemsbolagets Ineadministration ska prioriteras och tas inifas 1
— inforande september (tilsammans med BB, FAB, FBU).

« Utover en ersattningsrekrytering av en l6neadministrator/lonekonsult
tillsatts ocksa en konsulttjanst under ett ar for att minska sarbarheten i
|6bnecentret.

¢ Framtiden
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Framtidens Lonecenter
Nar ansluter sig alla bolag?

* September
* Poseidon,
* Bostadsbolaget,
* Framtiden
* Framtiden Byggutveckling och
* Egnahemsbolaget
> Oktober
* Goteborgslokaler och
* Gardstensbostader
* November
* Storningsjouren

*Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden

2018-06-18 6




Fordelning av personalkostnader under 2021

Bolag 2020-12-31 september | oktober | november| december

Poseidon 294 - 40,05% 35,51% 33,30% 33,30%
Bostadsbolaget 345 - - - - - 47,00% 41,67% 39,07% 39,07%
Framtiden 23 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 3,13% 2,78% 2,60% 2,60%
Byggutveckling 35 - - - - - 4,77% 4,23% 3,96% 3,96%
Egnahemsbolaget 37 - - - - - 5,04% 4,47% 4,19% 4,19%
GoteborgsLokaler 63 - - - - - - 7,61% 7,13% 7,13%
Gardstensbostader 31 - - - - - - 3,74% 3,51% 3,51%
Storningsjouren 55 - - - - - - - 6,23% 6,23%
Totalt 883 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%  100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Summa antal I6ner i Lonecenter per
manad 697 697 697 734 828 883 883

*Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden




Personalkostnader 2021
Momspllktlg tjanst!

: : september o november |december ;;I;ostnad

Poseidon 294 - - - - - 117691 104330 97832 97832 417 684
Bostadsbolaget 345 - - - - - 138 107 122428 114802 114802 490 140
Framtiden 23 91200 91200 91200 91200 142200 9207 8162 7653 7 653 539 676
Byggutveckling 35 - - - - - 14011 12420 11647 11 647 49 724
Egnahemsbolaget 37 - - - - - 14811 13130 12312 12312 52 566
GoteborgsLokaler 63 - - - - - - 22356 20964 20964 64 284
Gardstensbostader 31 - - - - - - 11001 10316 10316 31632
Stérningsjouren 55 - - - - - - - 18 302 18 302 36 604
Totalt 883 91200 91200 91200 91200 142200 293828 293828 293828 293828 1682310
Antal &rsarbetare 2AA  5AA 5AA  5AA 5 AA

Summa antal [6ner i

) . 697 697 697 734 828 883 883
|6necenter per manad

*Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden



Preliminara kommande kostnader féorutom personal

* Lokalhyra och datorer mm.

* Kostnader i samband med
upphandling av nya systemstod
(Lonesystem,
arendehanteringssystem)

* Kompetensutveckling
* Verksamhetsutveckling

* Licens- och systemkostnader
flyttas fran bolaget till Lonecenter

*Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden



Status — styrgruppsrapportering aug 2021

Resultat (klara/viktiga aktiviteter, milstolpar)

Planerade aktiviteter (Overgripande): Nodvandiga beslut:

. Projektdirektiv antaget
. Tillsattning I6nechef

. Riskbeddmning genomford

. Faststalld projektplan med justerad
tidplan

. Detaljerad tjanstebeskrivning —
gransdragning lonecenter/bolagen

. Fortydliga kostnaden for I6necenter for
respektive bolag. Utreda momsfragan

. Rekrytering till Ibnecentret

* Avtalsupprattande mellan Poseidon och
bolagen inkl. bitradesavtal

* Sakerstalla systemtillgang

* Uppstart behovsanalys systemstdd

Topp 5 RISKER

KOMMUNIKATION (viktiga budskap nu)
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FUB-avtal tar tid och forsenar uppstart av Lonecenter

2. SystemfirutsEtningar inte osta i fid =& 16nekonsulterna inte kan
komma &t bolagens lanesystem

3. Forustsatmingar for digitalisernng saknas, risk att fordelama och
malbilden med Lonecenter missas

4. Loksla svtal och arbetssétt riskerar stt ghire effektivisering svart

5. Mandatst otydligt, risk att det blir troghet i likriktning av processer och

arbetssatt

*Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden
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