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Informationsarende
— rapportering stickprovskontroller

Rapportering av resultat av de stickprover som genomforts enligt bolagets
internkontrollplan for 2021.

Sammanfattning
2021 har de stickprover som genomforts visat pa god foljsamhet pa foljande omraden:
¢ Rutin for avtalsuppfoljning.
e Foljsambhet till implementerad projektmetodik.
e Direktupphandlingar.
Stickproverna pé foljande omraden pavisade brister i olika grad:
e Rutin for jév och bisyssla.
e Ramavtalstrohet/leverantdrstrohet.
e Ramavtalsanvindning.

Stickprover for anvindning av projektverktyget Antura for ekonomisk uppféljning
forsenas och rapporteras i Vd-rapporten 2021-11-22.

Stickprover for foljsamhet till Citylab-metodiken utgér.

Expedieras

Styrelsesekreteraren diariefor och lagger ut handlingen tillsammans med protokoll inom
tva veckor efter avslutat styrelsesammantrdade pa goteborg.se.

Alvstranden Utveckling AB
Lindholmsallén 10 info@alvstranden.goteborg.se 031-368 96 00
Box 8003, 402 77 Goéteborg www.alvstranden.com
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Arendet

Rapportering av resultat frén de stickprover som genomforts enligt bolagets
internkontrollplan for 2021.

Beskrivning av arendet

Bakgrund

Enligt 16-17 § i Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppf6ljning och kontroll ska
bolagsstyrelsen sakerstélla att riskhanterig sker kontinuerligt inom vésentliga verksam-
hetsomrade, processer och projekt samt alltid vid stérre fordndringar i verksamheten. I
samband med framtagandet av budget/affarsplan ska riskhanteringen for olika risk-
omraden sammanstéllas i en samlad riskbild for styrelsens verksamhetsormade. Den
samlade riskbilden ska beskriva atgérder som redan har inforts for att minska risker och
nya atgirder som behdver vidtas.

Utifrén den samlade riskbilden ska en intern kontrollplan uppréttas. Den innehaller de
omraden/processer som sérskilt ska granskas under kommade verksamhetsar for att
verifiera att nyligen inforda rutiner har fatt avsedd effekt och att rutiner for omrédden som
ar sarskilt viktiga ur ett fortroendeperspektiv foljs.

Arendets historik

2020-11-23 antog styrelsen Vésentliga risker med &tgérds- och internkontrollplan 2021.
Stickprovskontrollerna enligt internkontrollplanen genomfordes under kvartal 2, 2021.

Sammanhang

Internkontrollplanen &r en del av var arbetsmodell for styrning, uppfoljning och kontroll,
som foljer Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll.

For 2021 har beslutats att det ska goras stickprov pa foljande riskomraden:

e Processen utveckla hallbar stad

o Foljsamhet till Citylab-metodiken.
e Processer for att utfora internt ledningsarbete

o Rutin f6r avtalsuppfoljning.

o Rautin f6r jév och bisyssla.

o Foljsamhet till implementerad projektmetodik.

o Anvindning av projektverktyget Antura for ekonomisk uppfdljning
e Processer for inkdp och upphandling

o Ramavtalstrohet/leverantdrstrohet.

o Direktupphandlingar.
o Ramavtalsanvéndning.
o

Riktighet i leverantdrsfakturor.
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Rapport

Stickprover i processen utveckla hallbar stad

Stickprover i processen utveckla hallbar stad

Foljsamhet till Citylab-metodiken

Niér beslut om internkontrollplan for 2021 togs gjordes antagandet att bolaget skulle
implementera Citylab-metodiken under vinter 2020/2021. Utredning har genomforts av
metodiken och forslag finns framtaget for implementering, men bolaget har valt att
avvakta resultat av ett pdgdende kalibreringsarbete av projektverksamheten innan
implementering av Citylab gors.

Denna kontroll uteblir darfér 2021.

Stickprover i processen internt ledningsarbete

Rutin for avtalsuppfoljning

Rutin f6r uppf6ljning av avtal inom bolagets projektverksamhet implementerades 2018.
For att granska foljsambhet till denna rutin genomfordes i ar stickprov specifikt pa omradet
hallbarhetskrav. Tva hallbarhetsprogram valdes ut for genomgang. Stickproven visade i
pa foljsambhet till processen i stort. Dock uppdagades i bada fallen att det saknades
notering om att uppfoljning gjorts i projektverktyget Antura. Dessutom var krav-
stdllningarna inlagda pé olika sétt, vilket tyder pa att ett likartat arbetssétt saknas
avseende hur kraven stills, f6ljs upp och hur detta dokumenteras. En 6versyn av
processen foresléds ske under 2022 for att sékerstélla ett enhetligt arbetssétt over bolaget.

Rutin for jav och bisyssla

Rutinen for dokumentation av jdv och bisyssla ar sérskilt viktig ur ett fortroende-
perspektiv och granskas for att kontrollera bolagets hantering av risken for forekomst av
oegentligheter. Stickprover har gjorts pé riktighet i forteckningen, hantering av
jévssituation och angivande av bisyssla.

Stickproverna pavisade foljande avvikelser fran rutinen:

e Tva anstéllda helt saknades i forteckningen, sa hantering av javssituation kunde
inte utredas.

e En anstilld hade angivit endast ett av tre bolagsengagemang.

Listan dr nu uppdaterad. Amnet kommer att tas upp igen i den arliga uppférande-
kodutbildningen for att forsékra transparens och foljsamhet till styrande dokument.
Foljsamhet till implementerad projektmetodik

Granskning av foljsambhet till av bolaget implementerad projektmetodik (XLPM) och
anvindning av projektverktyg (Antura).
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Resursplanering

Kontrollen inriktade sig pa att granska foljsamhet till nyligen implementerat arbetssatt for
resursplanering.

Arbetssittet i portfoljen ”Utveckla hallbar stad” (UHS) implementerades under varen
2021 och granskningen visar att det finns vissa oklarheter att arbeta vidare med.

Sammanvégt dr beddmningen att projektverksamheten kommit igdng med resurs-
planeringsprocessen och uppnar en acceptabel kvalitet i forhallande till forutsattningarna.
Resursplaneringen ar igang mellan portféljen UHS och resursdgarna pa projektstyrning.
For 6vriga portfoljer samt resurségare har inte ett enhetligt arbetssétt identifierats.

Det bedoms att det finns behov av en tydligare beskrivning av resursplaneringsprocessen
for att tydliggdra forvintningar och syfte.

For att sékerstilla full efterlevnad och god kvalitet i portfolj UHS foreslés att en process-
beskrivning utvecklas under hosten 2021. Vidare ses behov av att bolaget tar fram och
beslutar arbetssitt for resursplanering i samtliga portfoljer och for resurségare i linje-
organisationen.

Anvandning av projektverktyget Antura for ekonomisk uppfdljning

1 januari 2021 bytte bolaget ekonomisystem till Agresso. Detta system mojliggjorde en
integrering av ekonomisk uppfoljning i projektverktyget Antura. Pa grund av att
integreringen drog ut pa tiden beslutade bolaget att senareldgga den interna kontrollen till
Q4 istéllet, vilket innebér att resultatet av stickproverna kommer att rapporteras till
styrelsen i VD-rapporten vid arets sista ordinarie sammantréde.

Inkop och upphandling

Interna stickprover har genomforts inom processen for inkdp och upphandling utifran
aspekterna ramavtalstrohet/leverantorstrohet, direktupphandlingar, ramavtals-
anvindning och riktighet i leverantorsfakturor. Totalt 40 stickprover genomfordes i 6 av
Alvstranden Utvecklings bolag for fakturaperioden 1 januari 2021-31 mars 2021.

92 % av fakturorna har god avtalstrohet. Avvikelsen, 8 %, bestér av tvd fakturor pa
omraden dir det saknades korrekt ramavtal och ytterligare en faktura dér ett ramavtal
anvénts pa fel delomréde. Bristerna dr omhéndertagna, nya ramavtal har tagits fram.

100 % av direktupphandlingarna var korrekt utforda.

90 % av fakturorna har korrekta fakturaunderlag, 10 % saknar korrekta underlag fran
underleverantérer. Aterkoppling kring avvikelserna har getts till berdrda parter.

Tva konsortieinkdp saknade korrekt dokumentation. Ny rutin kring dokumentation har
tritt i kraft efter stickprovsperioden som omhéndertar bristen.
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