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1 Sociala medier, digitala ytor

Trygghetsfrimjande och brottsférebyggande arbetet.

Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB (GSK) anser att trygghet och sdkerhet ar av
absolut hogsta prioritet for bade bolagets medarbetare och resenérer.

Goteborgs sparvagnar ar en naturlig del av stadsbilden och utgér en del av
Goteborgs Stads varumérke och ger ddrmed viktiga signaler till goteborgarna om
hur trygghet och sdkerhet fungerar pa vara sparvagnar och bussar samt hur var
service pa héllplatser och Nils Ericssons terminalen (NET) upplevs.

Arbete riktat till ungdomar.

Séarskilda satsningar gors tillsammans med Polisen, Raddningstjansten,
Ambulanssjukvéarden Sahlgrenska Universitetssjukhuset och Securitas AB och
riktar sig till ungdomar. Samarbetet har sitt ursprung i ungdomsrelaterade
hindelser med stenkastning, bilbrdnder, och véld mot uniformsbérande tjinsteméin
som drabbade ett antal delar av staden under hosten 2009.

Mainniskan bakom uniformen (MBU) dr en verksamhet diar ungdomar far
mdjligheten att ldra kénna personer som arbetar inom till exempel polis,
rdddningstjanst och vaktbolag. Uniformsbérarna fér i sin tur ldra kinna
ungdomarna under kepsen.

MBU driver ett arbete pa sociala medier som Instagram och Facebook.
Social oro.

Otrygghet och rddslan att utséttas for brott dr en av de anledningar som gor att
ménniskor undviker att resa med kollektivtrafiken. Tillsammans med
Visttrafik/Vistfastigheter har GSK ett stort ansvar for att 6ka tryggheten i
kollektivtrafiken.

For en stor andel av Goteborgs Stads medborgare dr en trygg, séker och fungerande
kollektivtrafik en forutsittning for liv och forsorjning. GSK arbetar, tillsammans
med 6vriga i Goteborgs Stad, utifran Goteborgs Stads trygghetsskapande och
brottsforebyggande program. Insatserna syftar till att 6ka kunskapen — GSK anser
att strategierna i programmet dr genomforbara och relevanta.

Medborgarloftet

Medborgarloftet ar polisens adtagande dér man i lovar att genomfora konkreta
aktiviteter 1 syfte att minska de problem som kommit fram i den nuvarande
lagesbilden. Fram till 2020-12-31 hade stadsdelarna befolkningsansvaret i staden
och detta innebar att varje stadsdel for sig tecknade ett avtal med polisen som
innebar att kommun och polis skulle jobba férebyggande med att forhindra
brottslighet i det egna geografiska omradet. Lagesbilden bygger pa samlad
information fran dialoger med medborgare, medarbetare, olika aktorer i
lokalsamhillet samt statistik.

Ett medborgarlofte mellan kommun och polis kan innebéra for en stadsdel:

e Hog polisiédr nédrvaro i vardagen och forstirkt nérvaro under alla fredags-
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och lordagskvillar i omradet kring Nordstan och Kungsportsavenyn. Fokus
ar att 6ka tryggheten och minska risken att utsittas for brott.

e Minst sex riktade insatser mot narkotika. Fokus p& 6ppen narkotikahandel
pa offentliga platser och i krogmiljé.

e Minst tre trafikinsatser med fokus pa beteendebrott under kvéllar och
nétter.

I och med omorganisationen inom kommunen sa ska programmet for det
trygghetsfrémjande och brottsforebyggande arbetet medverka till att alla
forvaltningar och bolag ska bidra till att na dessa mal genom samverkan.

Bolagets beddmning r att programmet visar riktningen till hur mélen ska uppnas
men det kommer att behdvas samordnad styrning och uppfoljning.

Trygg i Géteborg

Fragan om vad som skapar otrygghet dr varierande. Det kan till exempel vara
klotter, nedskrapning eller morka platser, men ocksé droghandel eller annan
kriminalitet.

Nu jobbar Géteborgs Stad och polisen utifran modellen Trygg i Goteborg och GSK
kan pé olika sitt bidra inom detta arbete, och gor dven sa idag, genom
grunduppdraget att trygga kollektivtrafiken for vara resenérer.
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2 Ekonomi-och
beslutsperspektivet

Ekonomi- och beslutsperspektivet.

GSK anser att man bor ta hinsyn till de ekonomiska aspekterna for bolagen som
finansierar sin verksamhet genom avtalsintikter eller vunna anbud samt for de som
finansierar sin verksamhet genom regionala medel.

Samverkan med andra parter.

Genom att arbeta utifran Goteborgs Stads trygghetsskapande och
brottsforebyggande program sa blir samverkan med andra parter en naturlig del.

Sarskilt kan ndmnas arbetet riktat till ungdomar inom Ménniskan bakom uniformen
(MBU) som genomfors tillsammans med Polisen, Réddningstjénsten,
Ambulanssjukvarden Sahlgrenska Universitetssjukhuset och Securitas AB.
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3 Aktuella laget vid
rapporteringstillfallet

Aktuellt lage.

Trygghet och sdkerhet dr for GSK:s medarbetare och resenédrer bolagens absolut
hogsta prioritet.

Otrygghet och rddslan att utséttas for brott dr en av de anledningar som gor att
ménniskor undviker att resa med kollektivtrafiken. Tillsammans med
Visttrafik/Vistfastighet har GSK ett stort ansvar for att 6ka tryggheten i
kollektivtrafiken. Inte bara att vi utifran ett antal olika aspekter onskar att
maénniskor viljer kollektivtrafik framfor andra trafikslag, utan framforallt for att det
Okar ménniskors mdjlighet till frihet, rorlighet och inkludering. For en stor andel av
Goteborgs Stads medborgare dr en trygg, sdker och fungerande kollektivtrafik en
forutsattning for liv och forsorjning.

I samtliga bussar finns utrustning for kameradvervakning. GSB tillsammans med
Visttrafik verkar for en palitlig och séker kollektivtrafik sa att alla resendrer och
personal kédnner sig trygga under hela resan. Kameradvervakning ar en del i GSB:s
och Visttrafiks arbete med att forebygga brott och ddrmed 6ka sidkerheten for
resendrer och personal. Bildmaterialet skall kunna anvindas som bevis i samband
med polisens brottsutredningar.

GST bidrar genom att underhalla och forbéttra mojligheterna till ett kvalitativt
kollektivt resande med sékra och vélskotta hallplatser savél for resor till arbete som
till skola, kultur- och idrottsevenemang. Kollektivtrafiken skall vara ett tryggt och
sdkert alternativ for resandet dér alla ges mojlighet att delta i kultur-och
idrottsevenemang oberoende av var i staden man bor. Terminalviardar som
ledsagare i centrala staden bidrar till ett tryggt resande for resenérer med sérskilda
behov.

Aspekter som péaverkar eller begransar méanniskors mojlighet att fritt kunna
tillgodogora sig dessa grundlaggande rittigheter dr ett stort problem for samhélle
och stad.
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