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Ack. utfall
foreg. ar

Matetal

Ack. utfall
period

Matetal Ack. utfall Mal ar Ack. utfall
period foreg. ar
Ekonomi Lonsamhet 14,3% 8,0% 6,6%
Resande 6 655010 - 8334148
Resandeforandring jfr 2020 -20,1% -24,8%

Ack. utfall
féreg. ar

Verksamheter och  RUELIGRIETIS 99,86% 99,90% 99,93%
processer o -
Sjukfranvaro korttid 3,2% - 2,9%
Sjukfranvaro langtid 6,8% - 7,5%
Matetal Ack. utfall Mal ar Ack. utfall
Medarbetare period foreg. ar
HME 67 77

Analys och kommentarer
Kund

Ombordmatningarna for nojd kund (NKI) utfors av Vasttrafik i alla avtal med
trafikoperatorerna. Pa grund av Covid-19 &r ombordmatningarna pausade.

Ekonomi

Det ekonomiska resultatet for perioden ar mycket bra. Trots minskat resande med ca 40%
har vi pa grund av ett tilldggsavtal med Vasttrafik fatt rakna resandet for 2019 som bas for
vart incitament.

Verksamhet och processer

Vi ligger under malniva pa utférd trafik. Under perioden har 44% av indragen trafik berott pa
trafikhinder (59 timmar), fordonsrelaterade handelser 32% (43 timmar), personalrelaterade
handelser 14% (20 timmar), olyckor 8% (9 timmar) eller ordningsstérande/skadegorelse 1%
(2 timmary).

Vi har forhojd sjukfranvaro (niva for juli).
Medarbetare

Pa medarbetarenkaten hade vi tyvarr mycket lag svarsfrekvens, 27%. 2019 var
svarsfrekvensen 39%. Resultatet for HME ar 10 enheter ldgre an 2019.
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Resultatrakning GS Buss

Utfall Budget | Avvikelse Utfall Prognos Budget Bokslut
perioden perioden perioden helar helar
foreg. ar
Intdkter 150 484 134 036 16 448 160 818 230770 204 810 221026
Kostnader -128 956 | -124 380 -4 576 | -150240 | -206320 | -188406 | -196 763
Rorelseresultat 21528 9 656 11 872 10 578 24450 16 404 24263
Resultat i % av omséttning 14,3% 7,2% 6,6% 10,6% 8,0% 11,0%
Analys och kommentarer

Intakter: GS Buss tecknade i februari 2021 under ett tillaggsavtal med Vasttrafik som
framfor allt innebar att resandet for 2019 blir bas for vart incitament 2021. Detta var inte
kant nar budgeten gjordes, vid denna tidpunkt raknade vi med ett minskat resande med
25% jamfort med 2019 for 2021. Incitamentet berdknas overstiga lagd budget for 2021 med
16 700 tkr. For perioden Overstiger incitamentet for resande budgeten med 11 700 tkr.
Bonus for kundnoéjdhet for kvartal 1 ar med i utfallet, men inte i budget. Forsaljning till var
hyresgast pa Kruthusgatan, Flygbussarna, lagre an budget. Ersattning for sjuklonekostnader
ar med i utfallet, men inte i budget.

Kostnader: Hogre pris och hogre férbrukning av brénsle till bussarna pa grund av kallt vader
och 6kade branslekostnader. Lagre forbrukning av branslet som saljs vidare till Flygbussarna.
Lagre kostnader for serviceavtal for bussarna kopplat till index. Lagre kostnader fér material
kopplat till reparationer av bussar. Vi har haft nagot hégre kostnader fér uppvarmning av
lokaler. Hogre kostnad an budgeterat for konsulter i forsaljningsarendet. Hogre
personalkostnader an budgeterat.

Prognos

Intdkter: Hogre incitament for resande an budgeterat pa grund av tilldggsavtal med
Vasttrafik innebar en hdjning med 16 700 tkr. Trafikintakten 6kar med 3 000 tkr. Bonus for
kundndjdhet innebar en ytterligare hojning med 5 500 tkr. Forsaljning till var hyresgast pa
Kruthusgatan, Flygbussarna, forvantas i prognos bli lagre dn budget, medan den statliga
ersattningen for sjuklonekostnader paverkar intaktsprognosen positivt.

Kostnader: Hogre pris och hogre forbrukning av bransle till bussarna. Lagre forbrukning av
branslet som saljs vidare till Flygbussarna. Hogre kostnad an budgeterat for konsulter i
forsaljningsarendet. Hogre personalkostnader an budgeterat. Extra avskrivning -12 000 tkr,
for fordon som ska saljas 2022, pa grund av att bokfért varde ar hogre an forsaljningsvardet.

Uppféljning av risker
| var riskanalys tog vi fram en atgardsplan med fyra risker som vi ska arbeta med under aret.

1. Problem kring framkomlighet for kollektivtrafiken inom Goéteborgs Stad
a. Viska sammanstalla problem kring framkomlighet pa ett systematiskt satt
och visa vilka konsekvenser det ger och ta fram atgéardsplan.
2. Coronapandemin
a. Uppdatera kontinuitetsplan, riskbedémning och handlingsplan I6pande. Folj
Folkhdlsomyndighetens och Stadens rad.
3. Avyttring av GS Buss skapar oro
a. Lopande information till medarbetare, muntligt, via Teams, infoskdarmar och
anslagstavlor samt infomoten vid behov.
4. Saknar behovsanpassat IT-stod pga. Koncernbildningen.
a. Fordjupad analys av risken i projektet IT-delning och framtagning av
atgardsplan.
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Hinder och mojligheter for leverans

Resandet med vara busslinjer minskat kraftigt till foljd av Coronavirusets inverkan pa
samhallet och samtidigt ar det viktigt att vi kor all planerad trafik for att det inte ska uppsta
trangsel pa bussarna. Forarna upplever viss oro for att bli smittade och det &r viktigt att vi
foljer detta hela tiden.

Vi foljer hela tiden Stadens rad och rekommendationer och kommunicerar vidare till
medarbetare. Vi har ocksa samverkan med Vasttrafik i fragan.
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