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Yttrande om riktlinje for arbetet med Goteborgs stads
trygghetsskapande och brottsforebyggande program

Forslag till beslut
| styrelsen for Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB besluta att:

Tillstyrka den redovisade riktlinjen for arbetet med Goteborgs stads trygghetsskapande och
brottsférebyggande program.

Sammanfattning

Goteborgs Stads styrande dokument ar vara forutsattningar for att vi ska gora ratt saker pa
ratt satt. De anger vad ndmnder/styrelser och férvaltningar/bolag ska gora, vem som ska
gora det och hur det ska goras. Styrande dokument ar samlingsbegreppet for dessa
dokument.

Kommunstyrelsen beslutade 2019-12-11 § 936 att ge stadsledningskontoret i uppdrag att ta
fram ett nytt program for det trygghetsframjande och brottsférebyggande arbetet i staden.
Kommunstyrelsen antog 2020-08-19 § 652 en inriktning for det nya programmet, vilken
innebar att programmet ska fokusera pa direkt trygghetsframjande och brottsforebyggande
arbete och inbegripa trygghet och sakerhet.

Remissen avser hur berérda ndamnder/styrelser ser pa:

- de problem som programmet adresserar samt om malen tydliggor riktningen for
stadens gemensamma insatser.

- strategiernas genomférbarhet och relevans utifran de behov och de utmaningar
staden gemensamt star infor

- om strategierna bedéms leda till maluppfyllelse.

GSK redovisar sitt svar pa remissen under rubriken Bolagets bedémning och har inget
ytterligare att anfora om riktlinjen utan anser att den kan tillstyrkas.

Bedomning ur ekonomisk dimension

Kostnader for brott ar ett brett omrade inom vilket det har gjorts en mangd studier. Studier
som visar att det inte finns ndgon samstammig bild over vilka kostnader som ska inbegripas
eller hur de ska beraknas. Studierna visar dock tydligt att brottslighet har stora kostnader,
saval materiella som emotionella. Aven otrygghet bedéms ha hoga kostnader fér samhallet.
En tryggare stad innebar en 6kad delaktighet i samhallslivet, minskad skadegorelse, fler
turister, minskade reparationer, 6kade skolbetyg, hogre grad av sjalvférsorjning och
forbattrade uppvaxtvillkor.
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GSK anser att man bor ta hansyn till de ekonomiska aspekterna for bolagen som finansierar
sin verksamhet genom avtalsintdkter eller vunna anbud samt fér de som finansierar sin
verksamhet genom regionala medel.

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.
Bedomning ur social dimension

Otrygghet och brottslighet medfor flertalet negativa konsekvenser.

Att bli utsatt for ett brott kan leda till fysiska och psykiska skador. Konsekvenserna kan dven
vara av social karaktar och i form av ekonomiska forluster. En forlorad grundtrygghet for en
langre eller kortare tid paverkar den som blivit offer for ett brott.

Samrad

Fragan ar inte foremal for samverkan men information har lamnats till de fackliga
organisationerna.

Bilagor

1. Remittering av Goteborgs Stads trygghetsskapande och brottsforebyggande
program

2. Remittering av Goteborgs Stads trygghetsskapande och brottsférebyggande
program SLKs forslag t beslut

3. Forslag till Goteborgs Stads trygghetsskapande och brottsférebyggande program
2021-2026

4. Remissvar Goteborgs Sparvagar AB
5. Remissvar GS Buss AB

6. Remissvar GS Trafikantservice AB

Arendet

Styrelsen har att ta stallning till den foreslagna riktlinjen for arbetet med Goteborgs stads
trygghetsskapande och brottsférebyggande program.

Styrelsen ska tydligt uttrycka om man antar, avslar eller avstar fran att yttra sig ver
riktlinjen.

Remissvaret skall skickas till stadsledningskontoret senast 2021-09-10.
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Beskrivning av arendet

Goteborgs Stads styrande dokument ar vara forutsattningar for att vi ska gora ratt saker pa
ratt satt. De anger vad namnder/styrelser och férvaltningar/bolag ska gora, vem som ska
gora det och hur det ska goras. Styrande dokument ar samlingsbegreppet for dessa
dokument.

Stadens grundlaggande principer sasom demokratisk grundsyn, principer om manskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsatts i praktisk verksamhet genom att de integreras i
stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av och beslut om styrande dokument har en
stor betydelse for forverkligandet av dessa principer i stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt bade fér organisationen och fér invanare,
brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners och andra intressenter vad som forvantas
av forvaltningar och bolag. De styrande dokumenten ligger till grund for att utkrava ansvar
nar vi inte arbetar i enlighet med vad som ar beslutat.

Riktlinjen fortydligar ndmnders och bolagsstyrelsers ansvar samt vilka funktioner och
formaga som kravs i arbetet mot valdsbejakande extremism.

Kommunstyrelsen beslutade 2019-12-11 § 936 att ge stadsledningskontoret i uppdrag att ta
fram ett nytt program for det trygghetsframjande och brottsférebyggande arbetet i staden.
Kommunstyrelsen antog 2020-08-19 § 652 en inriktning for det nya programmet, vilken
innebar att programmet ska fokusera pa direkt trygghetsframjande och brottsforebyggande
arbete och inbegripa trygghet och sakerhet.

Syftet med programmet &r att fértydliga vad som forvantas av stadens ndmnder och
styrelser i den gemensamma kraftsamlingen for att 6ka tryggheten och att minska
brottsligheten i staden. Syftet ar att skapa férutsattningar for ett strukturerat och langsiktigt
arbete som anpassas till samhallsutvecklingen och bedrivs samordnat och kunskapsbaserat
mot aktuella ldges- och problembilder. For att skapa tydlighet gentemot det langsiktigt
framjande arbetet foreslas programmet bendmnas Goteborg Stads trygghetsskapande och
brottsférebyggande program.

Den foreslagna riktlinjen har kopplingar till manga andra insatser som fors i staden, till
exempel; Ett jamlikt Goteborg, Dialog och samarbete — ett samlat program for Géteborgs
Stad, Handlingsplan for arbetet med de manskliga rattigheterna i Goteborgs Stad, riktlinje
for arbetet mot valdsbejakande extremism och radikalisering fér att ndmna nagra pagaende
insatser.

Ovriga styrande dokument

Kartlaggningen av styrmiljon for omradet visar att det finns manga styrande dokument som
angransar till omradet, och de gramarkerade dokumenten nedan avser kommande styrning.
Utover det styrs flera av de berérda verksamheterna genom lagstiftning. For att fa tydlighet
och god effekt som styrande dokument féreslas detta program enbart fokusera pa direkt
trygghetsskapande och brottsférebyggande arbete.
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Andra viktiga aktorer i det trygghetsskapande och brottsférebyggande arbetet
Brottsférebyggande radet, BRA

Bra dr en myndighet under justitiedepartementet och stédjer det lokala brottsférebyggande
arbetet genom bland annat olika skrifter och handbdcker, konferenser och ekonomiskt stod.

Ldnsstyrelsen

Lansstyrelsen har fatt ansvaret for att utveckla det brottsférebyggande arbetet pa regional
niva. | uppdraget ingar att stédja utvecklingen ur ett lokalt och regionalt brottsférebyggande
arbete, bidra till att samarbete och erfarenhetsutbyte utvecklas pa lokal och regional niva
och stddja och initiera kommunéverskridande brottsforebyggande atgarder.

Polismyndigheten

Ett av Polismyndighetens huvuduppdrag ar att arbeta brottsférebyggande bl a genom att ha
en nara samverkan med manga olika aktorer inom det brottsférebyggande omradet

Kriminalvarden

Kriminalvarden ar en viktig aktor i det brottsforebyggande arbetet genom uppgiften att
verka for att forebygga aterfall i brott.

Ndringslivet

Inom naringslivet ar det brottsforebyggande arbetet en central fraga da manga foretag
drabbas av brottslighet. Naringslivet har en vardefull roll i det trygghetsskapande arbetet,
dar mojligheter till férsorjning och en stabil social tillvaro ar viktiga ingredienser.
Naringslivet och dess branschorganisationer ar darmed viktiga i det trygghetsskapande och
brottsférebyggande arbetet.
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Civilsamhdillet

Civila samhallets aktérer har stor betydelse for att starka sociala féormagor och motverka
utanforskap och darmed ocksa for att 6ka tryggheten och forebygga brott. Har finns en stor
mangfald av aktorer, fran idrottsrérelsen och annat foreningsliv till organisationer som
stottar brottsoffer eller de som vill lamna ett kriminellt liv.

Utgangspunkter for kommunens radighet i fragor om trygghetsskapande och
brottsférebyggande arbete

Saval trygghetsskapande som brottsforebyggande arbete dr nagot som inryms i det som
utgor en kommuns uppdrag. Det finns inget 6vergripande kommunalt ansvar for
brottsférebyggande arbete, men kommunerna har ett lagstadgat ansvar for stora delar av
de verksamheter dar mycket av det framfor allt trygghetsskapande, men dven
brottsférebyggande, arbetet sker.

Exempel pa detta ar Socialtjansten, Skolan, Samhallsplanering och Tillsyn genom
tillstandsenhet for forsaljning av folkdl och tobak samt beslut och uppféljning av
serveringstillstand.

Programmet
Overgripande mdl

Det 6vergripande malet for programmet ar att Goteborg ar en trygg och séker stad dar vi tar
ansvar och bidrar till 6kad trygghet och minskad brottslighet. Malet uppmanar till en
kraftsamling, dar alla bidrar utifran sina maojligheter och férutsattningar for att skapa ett
tryggare och sdkrare Goteborg.

Madl

Det 6vergripande malet ar i sin tur nedbrutet till tvd huvudomraden varav det forsta tar
sikte pa de viktigaste faktorerna i arbetsprocessen som kravs for att staden ska kunna
bedriva ett effektivt trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete. Malen for
arbetsprocessen fokuserar pa att 6ka kunskapen och 6ka samverkan. Det andra omradet

fokuserar pa arbetets inriktning och innehaller mal fér de olika atgérder som kan vidtas mot
antingen grupper, individer, platser eller situationer.

Strategier och ansvariga

Till varje mal finns ett antal strategier for att na maluppfyllelse. Dessa kopplar till
problembeskrivningarna som lyfts i programmet. For att operationalisera strategierna ska
namnder och styrelser utforma atgarder, insatser och aktiviteter.

For varje strategi anges ansvariga namnder och styrelser och deras ansvar framgar av
programmet. Aven namnder och styrelser som inte direkt ndmns i ansvarsutdelningen ska ta
stallning till om de har majlighet att bidra till helhetssyn i maluppfyllelsen.

Uppféljning av programmet

Stadsledningskontoret kommer att félja upp programmet vid tva tillfallen under
giltighetstiden. Deluppfdljning genomfoérs 2023.
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Goteborg Stads Kollektivtrafik AB gor foljande bedomning

Ett flertal av programmets strategier ryms inom stadens grunduppdrag och finns
formulerade i lagtexter, reglementen, dgardirektiv och andra styrande dokument. | detta
program tydliggors stadens samlade uppdrag med det direkt trygghetsskapande och
brottsférebyggande arbetet. Programmet ar en gemensam utgangspunkt for det arbete
stadens bedriver och genom programmet majliggors samlad uppfoéljning utifran ett
trygghetsskapande och brottsférebyggande perspektiv.

GSK har inget utpekat ansvar for mal, delmal eller strategier utan kommer hantera detta
inom sitt grunduppdrag och anser att malen val tydliggor riktningen for stadens
gemensamma insatser.

GSK anser vidare att strategierna ar genomférbara och relevanta och ser positivt pa att det
finns utpekade ndmnder och styrelser med sarskilt ansvar. GSK anser att samordning ar en
forutsattning for att strategierna ska genomféras.

Programmet har ocksa en kunskapshojande funktion for alla medarbetare som i sin tur
bidrar till att jobba enligt strategierna och for att na malen.

Goteborgs Stads trygghetsskapande och brottsforebyggande program 2021-2026 visar
riktningen for stadens arbete for en stad med 6kad trygghet och minskad brottslighet. GSK
anser att strategierna i programmet ar genomfoérbara och relevanta.

Genom att jobba med uppféljning av programmet vid tva tillfdllen under programmets
giltighetstid sa kommer detta att 6ka mojligheten att na de uppsatta malen.

Sarskilda satsningar inom GSK-koncernen

Arbete riktat till ungdomar.

Sarskilda satsningar gors tillsammans med Polisen, Raddningstjansten, Ambulanssjukvarden

Sahlgrenska Universitetssjukhuset och Securitas AB och riktar sig till ungdomar. Samarbetet

har sitt ursprung i ungdomsrelaterade handelser med stenkastning, bilbrander, och vald mot
uniformsbarande tjansteman som drabbade ett antal delar av staden under hésten 2009.

Manniskan bakom uniformen (MBU) ar en verksamhet dar ungdomar far mojligheten att
lara kanna personer som arbetar inom till exempel polis, raddningstjanst och vaktbolag.
Uniformsbararna far i sin tur lara kdnna ungdomarna under kepsen.

MBU driver dven ett arbete pa sociala medier som Instagram och Facebook.
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Social oro.

Otrygghet och radslan att utsattas for brott dr en av de anledningar som gor att manniskor
undviker att resa med kollektivtrafiken. Tillsammans med Vasttrafik/Vastfastigheter har GSK
ett stort ansvar for att 6ka tryggheten i kollektivtrafiken.

| samtliga sparvagnar och bussar finns utrustning for kameradvervakning. GSB och

GSAB tillsammans med Vasttrafik verkar for en palitlig och saker kollektivtrafik sa att alla
resenarer och personal kdnner sig trygga under hela resan. Kameradvervakning ar en del i
GSK:s och Vasttrafiks arbete med att férebygga brott och darmed 6ka sdakerheten for
resendrer och personal. Bildmaterialet skall kunna anvandas som bevis i samband med
polisens brottsutredningar.

For en stor andel av Goteborgs Stads medborgare ar en trygg, sdker och fungerande
kollektivtrafik en forutsattning for liv och férsorjning. GSK arbetar och kommer att forstarka
arbetet med att minska den sociala oron inom kollektivtrafiken. Genom att arbeta
tillsammans med 6vriga forvaltningar/bolag enligt de strategier och mal som har tagits fram
i Goteborgs Stads trygghetsskapande och brottsforebyggande program har vi storre
mojligheter att lyckas.

Trygg i Géteborg

Fragan om vad som skapar otrygghet ar varierande. Det kan till exempel vara klotter,
nedskrapning eller morka platser, men ocksa droghandel eller annan kriminalitet.

Nu jobbar Goteborgs Stad och polisen utifran modellen Trygg i Goteborg och GSK kan pa
olika satt bidra inom detta arbete, och gor dven sa idag, genom grunduppdraget att trygga
kollektivtrafiken for vara resenérer.

Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB Sida 7(7)
Ett bolag i Goteborgs Stad



	Yttrande om riktlinje för arbetet med Göteborgs stads trygghetsskapande och brottsförebyggande program
	Förslag till beslut
	Bedömning ur ekonomisk dimension
	Bedömning ur ekologisk dimension
	Bedömning ur social dimension
	Samråd

	Styrelsen har att ta ställning till den föreslagna riktlinjen för arbetet med Göteborgs stads trygghetsskapande och brottsförebyggande program.
	Styrelsen ska tydligt uttrycka om man antar, avslår eller avstår från att yttra sig över riktlinjen.
	Övriga styrande dokument
	Andra viktiga aktörer i det trygghetsskapande och brottsförebyggande arbetet
	Brottsförebyggande rådet, BRÅ
	Länsstyrelsen
	Polismyndigheten
	Kriminalvården
	Näringslivet
	Civilsamhället
	Utgångspunkter för kommunens rådighet i frågor om trygghetsskapande och brottsförebyggande arbete
	Programmet
	Övergripande mål
	Mål
	Strategier och ansvariga
	Uppföljning av programmet
	Genom att jobba med uppföljning av programmet vid två tillfällen under programmets giltighetstid så kommer detta att öka möjligheten att nå de uppsatta målen.

	Frågan om vad som skapar otrygghet är varierande. Det kan till exempel vara klotter, nedskräpning eller mörka platser, men också droghandel eller annan kriminalitet.


