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Information “Tystnadskultur i Handlédggare: Lena Altbrink, HR-chef
Goteborg stad” Telefon: 031-3676135

Styrelsen 2021-09-13 E-post: lena.altbrink@businessregion.se
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Information kring BRG:s arbete kopplat till stadens
analys ”Finns det en tystnadskultur i Goteborg stad?”

Hur ser vi pa rapporten kopplad till var verksamhet?

BRG arbetar inte med myndighetsutovning, vi har alltsa ingen paverkan
pa de stora riskomraddena som namns i analysen; risk for

vrakning, riska att forlora forsorjningsstod, omhandertagande av barn
eller annat som har stor paverkan pa enskild individs livssituation.

Vi ger heller inga bidrag (fa undantag dar vi sitter med i en styrelse
och/eller kdanner verksamheten vil) eller sponsring.

Vilka narliggande tjanster pa BRG ser vi eventuelilt skulle
kunna vara drabbade/drabbas?

- Foretagsakuten

- Yesbox

- Etablering

- Foretagslotsen

- Kompetensforsorjning

Har skulle en viss patryckning kunna forekomma, men da fokus ligger pa
ndringslivsutveckling och i grunden att skapa fler arbetstillfallen ser vi
inte att vi, som enskild aktor tillsammans med andra, 16per stor risk for
detta. Risken att lockas in oegentligheter finns med i var gemensamma
riskbild (risk 27 och 28) med atgarder sdsom att informera och gora
medarbetarna observanta.

Vid vilka situationer behéver vi vara mer observanta?
Eventuell extern patryckning vid rddgivning, vid upphandling, ingdng av
avtal, vid anstallning.

Hur ser vara rutiner ut vid dessa tillfallen?
Nar vi utgar fran stadens ramavtal far vi lita till de kontroller som

genomforts. Vid egna upphandlingar tas leverantdrskontroller och vi gor
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aven avtalsuppfoljningar. Vi arbetar utifran checklistor och vagledningar
framtagna av Goteborg stad. Vid varje anstéllning lamnar medarbetare
information kring bisysslor som ytterst godkanns av VD, dessa
uppdateras sedan arligen.

Atgarder som utvecklats 2021 &r att vi lyft fram underliggande risker och
gor fordjupade kontroller for att minska riskerna. Férutom lopande
leverantdrskontroller kan vi t.ex. vid behov férdjupa oss kring
foretradare/styrelse/koncern/personkopplingar/foretagsspecifika
uppgifter. De som bestaller/gor inkop informeras 16pande och gar de

utbildningar som staden erbjuder.

Vilka upparbetade rutiner har vi idag kring signalsystem?
Nar det galler vart interna arbete kring att ha en arbetsplats som ar fri fran
oegentligheter har vi vidtagit en rad atgarder for att skapa en arbetsmiljo
som upplevs trygg. Stor vikt laggs i det Iopande arbetet med att alla
medarbetare ska kdnna sig delaktiga och uppdaterade i vara rutiner och
arbetssatt, vi samlar all denna information pa vart intranat och informerar
I6pande pa bade storméten och avdelningsmoten.

Riskarbetet dr integrerat i var operativa vardag for att uppmarksamma
vara medarbetare pa vad som galler och vad som forvéntas av dem.
Riskhanteringsatgarder vander sig dven inat organisationen for att
minimera risker kring t.ex. jav, bisysslor, vanskapsband eller liknande. Vi
har idag foljande vagar for medarbetarna att rapportera olika slags
avvikelser:

- Goteborg stads medarbetarenkat

- stadens whistleblowerfunktion (Goteborg stad)

- Rapportera via var foretagskulturgrupp tillika skyddskommitté

- Rapportera via vart skyddsombud

- Narmsta chef, HR eller ledningsgrupp

- Via var supportsida pa intranéatet dar tillbud anmals elektroniskt

- Vid chefens manatliga uppfoljningssamtal

- Kontaktperson hos foretagshalsovarden dar man

kan rapportera/anmala anonymt

Ser vi nagot idag vi behoéver stiarka?
Vi har pabdérjat stadens utbildning i upphandling och fortsatter under
hosten utbilda alla chefer och andra roller som ar berorda.

I och med nytt kollektivavtal 2022 gar ansvaret over till medarbetaren att\‘“
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informera om eventuell bisyssla. Vi behover se 6ver om det ar tillrackligt.
Vi behover ocksa se 6ver om det dr nodvandigt med mer
bakgrundskontroller vid nyanstallning.

Vi behover 6ka medvetenheten bland medarbetarna om att vi i hogre grad
nu arbetar med branscher som av tradition har varit mer utsatta for

oegentligheter.

Lena Altbrink

HR-chef, Business Region Goteborg AB
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