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Forslag till beslut
I styrelsen for Forsdkrings AB Gota Lejon:

- Anteckna rapport fran regelefterlevnadsfunktionen kvartal 2, 2021.

Sammanfattning

Genom denna rapport aterkopplar funktionen for regelefterlevnad resultatet av
senaste genomforda kontrollen av *Férsikrings AB Gota Lejon. Overblick dver
utfallet av revisionen finns beskrivet i bilaga 1.

Bedomning ur ekonomisk dimension
Bolaget har inte funnit négra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension

Bedomning ur social dimension
Bolaget har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Samverkan
Underlag for granskning har tagits fram i1 samverkan med bolagsjuristen och
regelefterlevnadsfunktionen.

Bilagor
1. Rapport regelefterlevnadsfunktionen kvartal 2, 2021.

2. Bilaga 1 Oversikt 6ver rekommendationer

3. Bilaga 2 Sammanfattning nyhetsuppdateringar
Arendet

Styrelsen ska kvartalsvis informeras om de granskningar som genomforts i bolaget i
enlighet med den plan som styrelsen faststéller arligen.

Goteborgs Stad Foérsakrings AB Gota Lejon, Beslutsunderlag
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Beskrivning av arendet
Rapporten har tagits fram efter granskning av foljande omraden:

1. Utlagd verksamhet
2. IKT anpassning

3. ESG/héllbarhet
4.1DD

5. Klagomalshantering

Bolagets bedomning
Det ér bolagets bedomning att rapporten alla delar stimmer med planen for granskning.

Goteborgs Stad Foérsakrings AB Gota Lejon, Beslutsunderlag 2(2)
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Till
Styrelsen i Forsakrings AB Gota Lejon

Kvartalsrapport fér perioden 1 april - 30 juni 2021 avseende regelefterlevnad

1 Inledning

Genom denna rapport aterkopplar funktionen for regelefterlevnad resultatet av senast genomférd
kontroll av Forsakrings AB Gota Lejons, nedan Bolaget, regelefterlevnad samt redogér for de évriga

atgarder som funktionen for regelefterlevnad har vidtagit under det andra kvartalet 2021.

For en 6verblick éver utfallet av kvartalets utférda kontroller, se bilaga 1.
2 Héndelser av relevans under perioden

2.1 Regelbevakning

Foljande nyhetsbrev och sanktionsbeslut har tillstéllts Bolaget under arets andra kvartal. Dessa finns

atergivna i sin helhet i bilaga 2.

- Finansinspektionen beslutar om tillagg till solvenskapitalkravet for Forsakringsbolaget PRI

Pensionsgaranti.
- EU-kommissionen har antagit nya standardavtalsklausuler.

- Rapport fran Integritetsskyddsmyndigheten avseende anmalda personuppgiftsincidenter under ar

2020.

- Finansinspektionen meddelar sanktionsbeslut mot Maiden Life AB.

2.2 Kontroll av Bolagets regelefterlevnad
Outsourcing

a) Kontroll av Bolagets uppdragsavtal. Kontrollen har syftat till att sikerstalla att Bolaget har

andamalsenliga uppdragsavtal som uppfyller kraven pa innehall i uppdragsavtal i enlighet med

Wesslau Séderqvist Advokatbyra i Stockholm KB
Kungsgatan 36, Box 7836, 103 98 Stockholm, Sweden, Tel +46(0)8-407 88 00
969692-4969, info@wsa.se, www.wsa.se 1(6)
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forsakringsrérelselagen (2010:2043) (FRL), artikel 274.4 Kommissionens delegerade forordning
(EU) 2015/35, EIOPA:s riktlinjer om uppdragsavtal med molntjanstleverantdrer (EIOPA-BoS-20-
002) samt EIOPA:s riktlinjer for sékerhet och féretagsstyrning avseende informations- och
kommunikationsteknik (EIOPA-BoS-20/600).

Bolaget har informerat funktionen for regelefterlevnad om den utlagda verksamheten samt om de
anmalningspliktiga uppdragsavtal som Bolaget har med tjénsteleverantérer. Bolaget har vidare
informerat om att samtliga uppdragsavtal, liksom sddana som avser molntjanster, &r anmalda till

Finansinspektionen.

Funktionen for regelefterlevnad har mottagit och granskat Bolagets uppdragsavtal. Flera av
avtalen har behov av uppdatering for att fullt ut uppfylla ovan angivna krav. Avtalen méste minst
innehalla kraven i kommissionens delegerade férordning 2015/35 om vad som ska ing i skriftliga
avtal med tjdnsteleverantérer. Dessa krav framgar dven av EIOPA:s riktlinjer for

foretagsstyrningssystem (Eiopa-Bos-14/253 SV).

Det bér i uppdragsavtalen bl.a. fortydligas att tjansteleverantorer ska verka fér att bibeh3lla
kontinuitet i Bolagets verksamhet vid eventuell uppsagning av avtal eller andra avbrott samt att
Bolaget ska kunna avsluta arrangemang utan att detta inkraktar pa kontinuiteten. | vissa avtal &r
det inte tydligt vilken uppsagningstid som géller fér det fall en leverantor vill hiva avtalet. S&dan
uppsagningstid maste vara tillréckligt lang for att Bolaget ska finna alternativa l&sningar. Detta bér
fortydligas. Vidare saknas det i flera avtal bestdmmelser som ger Bolaget och Bolagets externa
revisorer samma ratt till tillgdng till leverantorernas lokaler som Finansinspektionen har. Aven att
leverantorer ska underratta Bolaget om leverantérens egna saval som underleverantérers

incidenter bor fortydligas.

Bolaget har pabdrjat ett arbete med att se éver och revidera samtliga uppdragsavtal dar Wesslau
Soderqvist Advokatbyra bistar i arbetet med att granska samtliga uppdragsavtal och ta fram
tilldggsavtal dar detta bedéms nodvandigt. Aven Bolagets personuppgiftsbitradesavtal ses éver
och revideras. Funktionen fér regelefterlevnad avser att félja upp arbetet med att signera nya

avtal alternativt tillaggsavtal under ndstkommande kvartal.

Kontroll av Bolagets interna rutiner och riktlinjer for utlagd verksamhet. Kontrollen syftar till att
sdkerstdlla att Bolaget har &ndamalsenlig kontroll éver sin utlagda verksamhet i syfte att bibehalla

en god intern styrning och kontroll och efterleva fér Bolaget gillande krav avseende outsourcing.

Funktionen for regelefterlevnad har tagit emot och granskat Bolagets interna riktlinjer for utlagd
verksamhet. Funktionen foér regelefterlevnad rekommenderar Bolaget att i den interna riktlinjen
se Over avsnitt 2.0 avseende innehall i uppdragsavtal. Krav pa sddant innehall regleras

huvudsakligen i Kommissionens delegerade férordning (EU) 2015/35. Den lista som aterges i
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Bolagets interna riktlinjer bor, i de delar listan inte Gverensstimmer med férordningens krav i
artikel 274.4, kompletteras i syfte att sékerstélla att Bolagets uppdragsavtal ges det innehé&ll som
kravs enligt férordningen, bl.a. bor det fortydligas att samtliga uppdragsavtal ska sdkerstalla
Bolagets rdtt att erhalla information fran uppdragstagaren samt att Bolaget ska kunna avsluta
uppdrag utan att detta inkraktar pa kontinuiteten i verksamheten. Vidare ska inte endast
Finansinspektionen ges tilltrade till uppdragstagarens lokaler, utan denna rittighet ska dven

tillfalla Bolaget samt av Bolaget utsedda revisorer.

Utbver ovan bor avsnitt 2.0 avseende innehall i uppdragsavtal kompletteras med information om
vad avtal med molntjanstleverantérer maste innehalla enligt EIOPA:s riktlinjer om uppdragsavtal
med molntjanstleverantorer, se riktlinje 10 om avtalsenliga krav. Likasa finns det krav i EIOPA:s
IKT-riktlinjer pa vad avtal rérande IKT-tjdnster och IKT-system maste innehélla, se riktlinje 25 om

utkontraktering av IKT-tjdnster och IKT-system.

Funktionen for regelefterlevnad har utéver ovan mottagit och granskat den checklista som Bolaget
tagit fram avseende innehall i uppdragsavtal. Samma rekommendation géller som ovan, da denna
checklista saknar ndgra relevanta punkter som anges i EIOPA:s riktlinjer fér molntjénster liksom
EIOPA:s IKT-riktlinjer.

Funktionen for regelefterlevnad avser att f6lja upp detta under kommande kvartal.

Kontroll av Bolagets rutiner for uppféljning av uppdragstagare. Kontrollen har syftat till att
sdkerstdlla att Bolaget har andamalsenliga interna rutiner for att félja upp Bolagets
uppdragstagare pa regelbunden basis for att sékerstalla att Bolaget har kontroll éver den utlagda

verksamheten.

Bolaget har redogjort for de rutiner som tilldmpas for att félja upp den utlagda verksamheten.
Bolaget ska ha regelbundna avstdmningsmoten med samtliga uppdragstagare for att félja upp den
utlagda verksamheten. Bolaget har informerat funktionen fér regelefterlevnad om
avstdamningsmoten inte har hallits med samtliga uppdragstagare &r 2021. Funktionen for
regelefterlevnad rekommenderar att sddana avstédmningsméten hélls regelbundet, minst &rligen
samt vid behov. Funktionen for regelefterlevnad rekommenderar ocks3 att sddana avstdmningar

dokumenteras.

Bolaget har vidare upplyst funktionen for regelefterlevnad om att det inte gérs ndgon
overgripande analys avseende den utlagda verksamheten och om behovet fér att ldgga ut
verksamhet férandrats fran tid till annan. Med anledning av att Bolaget har flera uppdragsavtal
betraffande kritiska eller viktiga operativa funktioner eller verksamheter rekommenderar

funktionen for regelefterlevnad att en sddan 6vergripande analys genomférs minst arligen i syfte
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att sdkerstdlla en god intern styrning och kontroll. Sadan analys bér inkludera en utvardering av
samtliga uppdragstagare i syfte att fanga upp eventuella brister samt fér att kunna bedéma om

nagon verksamhet ska plockas hem eller laggas ut pa ny tjdnsteleverantor.

Funktionen for regelefterlevnad avser att félja upp ovanstdende rekommendationer under fjarde

kvartalet 2021.

d) Kontroll av Bolagets beredskapsplan. Kontrollen har syftat till att sikerstalla att Bolaget har en

andamalsenlig beredskapsplan enligt 10 kap. 3 § FRL.

Bolaget har redogjort for Bolagets beredskapsplan och informerat om att kontinuitets- och
beredskapsplan ska stresstestas innan arsskiftet 2021. Bolaget har vidare enligt uppgift sikerstéllt

att Bolagets uppdragstagare har egna beredskapsplaner.

Funktionen for regelefterlevnad har vidare mottagit och granskat Bolagets kontinuitetsplan.
Funktionen for regelefterlevnad rekommenderar att kontinuitetsplanen ses éver under aret for att
sdkerstdlla att samtliga uppgifter ar korrekta. Det bor bl.a. i avsnitt 6 i kontinuitetsplanen
uppdateras vilka tjansteleverantérer som numera ar kontrollfunktioner samt deras
kontaktuppgifter. Funktionen fér regelefterlevnad har vidare noterat att KPMG i sin
internrevisionsrapport 2021:1 rekommenderat att Bolaget fortydligar vem som har ansvar for att
granska, uppdatera och testa kontinuitetsplanen. Funktionen fér regelefterlevnad avser att folja

upp detta under kommande kvartal.

IKT-anpassning

Med anledning av att Bolaget vid tidpunkten fér utférandet av kontrollen invéntar en rapport
avseende informationssdkerhet och IKT avser funktionen for regelefterlevnad att félja upp detta
omrade under ndstkommande kvartal. Funktionen fér regelefterlevnad har informerats om att
Bolagets styrelse antagit en ny riktlinje for IKT vid styrelsemétet den 8 juni 2021. Tidigare
rekommendation fran Bolagets féregdende funktion fér regelefterlevnad om att upprétta ett sadant
styrdokument &r saledes hanterad. Funktionen for regelefterlevnad avser att granska riktlinjen under

nastkommande kvartal.

ESG/hallbarhet

Kontroll av Bolagets arbete avseende ESG och hallbarhetsfragor. Kontrollen har syftat till att folja upp
hur Bolaget arbetar med hallbarhet. Bolaget har informerat funktionen fér regelefterlevnad om att
Bolaget har ett pagadende hallbarhetsarbete och att Bolaget tillsammans med riskfunktionen ska
faststalla en strategi for hallbarhetsmal. Funktionen fér regelefterlevnad avser att félja upp detta

arbete under ndstkommande kvartal.
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Bolaget omfattas inte av EU:s nya omfattande reglering avseende héllbarhetsrelaterade upplysningar
som ska ldmnas inom den finansiella tjanstesektorn (Disclosureférordningen och

Taxonomiférordningen).

2.3 Uppfdljining av utestdende punkter fran féregdende funktion fér regelefterlevnad

Funktionen for regelefterlevnad har foljt upp utestdende punkter som ar rapporterade fran

Transcendent Group, som tidigare innehaft uppdraget som funktion fér regelefterlevnad i Bolaget.

IDD

Transcendent Group har tidigare noterat att antalet fortbildningstimmar inte fullt ut uppnatts, vilket

ansetts som en obetydlig avvikelse med anledning av Covid-19.

Bolaget har redogjort fér Bolagets rutiner for att uppna kraven p& minst 15 timmars fortbildning fér de
anstallda som direkt deltar i Bolagets forsakringsdistribution. Nagra som omfattas av kravet har under
varen genomfort uthildning samt kunskapstest och de &terstéende 4r inbokade att genomféra detta
under hésten 2021. Funktionen fér regelefterlevnad kan konstatera att Bolaget har andamalsenliga
rutiner for att efterleva kraven pa minst 15 timmars fortbildning samt &rligt kunskapstest for de

anstéllda som direkt deltar i Bolagets forsdkringsdistribution.

Uppféljningen har inte féranlett nagra synpunkter utan tidigare rekommendation fran Transcendent

Group far anses hanterad.

Klagomalshantering

Transcendent Group har rekommenderat Bolaget att redovisa matbara variabler (riskaptit) i
klagomalsrapporteringen sa att ledningen och styrelsen kan félja upp effektiviteten i hanteringen samt
kan félja upp avvikelser. Speciellt bor skaderegleringstiden métas mot ett fast tidsmal (uppdelat pa
forsakringsklass), dels fér att det idag anses vara en vl utdragen process, dels for att lattare kunna
matas och paverkas, ndgot som i sin tur bor minska ryktesrisken och antal inkomna klagomal. Bolaget
har informerat funktionen for regelefterlevnad om att det har p&gatt ett arbete med att se éver och
granska Bolagets klagomalshantering. Vidare har Bolaget informerat om att det fortfarande

férekommer langa handlaggningstider.

Funktionen fér regelefterlevnad haller med om att hanteringen av klagomal har behévt en éversyn
och har nu mottagit samt granskat reviderade riktlinjer fér saval klagomalshantering som for
dverprévningsdrenden. Funktion for regelefterlevnad anser att det &r ldmpligare att klagomal anvénds
som madtinstrument for operativ risk, istéllet for att detta blir en egen riskkategori som ska tillsattas en

riskaptit.
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Funktionen for regelefterlevnad har rekommenderat ett antal mindre justeringar i dessa riktlinjer,
men tycker i dvrigt att de hdller god niva. Funktionen har vidare rekommenderat att Bolaget ska
sdkerstalla hur klagomal rapporteras fran leverantérer och uppdragstagare for att Bolaget ska kunna

kdnna sig tryggt i att Bolaget har full vetskap om eventuella inkomna klagomal.

2.4 Rad och stéd

Funktionen for regelefterlevnad har under perioden funnits tillgénglig foér att svara pa fragor och

ldmna rad och stod till Bolagets anstillda.

2.5 Deltagande vid styrelseméte

Funktionen for regelefterlevnad har inte deltagit vid nagot styrelseméte under den aktuella perioden.

3 Funktionen foér regelefterlevnads bedémning

De rekommendationer som funktionen fér regelefterlevnad ldmnat framgér ovan i 2.2. Utdver detta
har funktionen fér regelefterlevnad vid fullgérandet av sitt uppdrag inte funnit ndgot som innebar att
Bolaget sammantaget inte lever upp till de krav som uppstills i de lagar, férordningar, féreskrifter och

allménna rad som géller for Bolagets tillstdndspliktiga verksamhet.

Stockholm den 13 juli 2021 _
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Bilaga 1

Oversikt regelefterlevnad for kvartal 2, 2021

Omrdde

Kontroll

Anmdrkning

Outsourcing

Uppdragsavtal.

Det pagar ett arbete med att se 6ver och
revidera Bolagets uppdragsavtal for att dessa
ska efterleva géllande regelkrav pa innehall i
sddana avtal. Funktionen for regelefterlevnad
avser att folja upp detta under nastkommande

kvartal.

Riktlinjer for
uppdragsavtal.

Rekommendation att se over avsnitt 2.0

|II

"Uppdragsavtalets innehall” i riktlinjerna i syfte
att det ska dverensstdmma med art. 274.4 den
delegerade férordningen 2015/35 om krav pa
innehall i uppdragsavtal. Vidare bor riktlinjerna
kompletteras med vad som boér inga i
uppdragsavtal enligt relevanta riktlinjer fran
EIOPA avseende IKT samt molntjdnster.
Revidering anses nddvandig for att sakerstalla
att samtliga regelkrav beaktas vid framtagande

av uppdragsavtal.

En 6versyn rekommenderas dven avseende
Bolagets checklista for utlagd verksamhet i
syfte att dven fanga upp kraven i EIOPA:s
riktlinjer for molntjanster samt EIOPA:s IKT-

riktlinjer.

Bolagets uppféljning av
uppdragstagare.

Rekommendation att halla minst arliga
avstdmningar med samtliga
tjansteleverantdrer samt dokumentera dessa

avstamningar.

Vidare rekommenderas att det minst arligen
genomfdrs en dvergripande analys av den
utlagda verksamheten i syfte att kunna
beddma behovet av utlagd verksamhet och
fanga upp eventuella brister hos
tjansteleverantorer. Detta beddms nédvandigt
for att bibehalla en god intern styrning och

kontroll.




Beredskapsplan.

Rekommendation att Bolaget ser dver Bolagets
kontinuitetsplan under aret for att sdkerstélla
att dar anges uppdaterade och relevanta

uppgifter och kontaktuppgifter.

Utéver ovan har KPMG i sin
internrevisionsrapport 2021:1 rekommenderat
att Bolaget fortydligar vem som har ansvar for
att granska, uppdatera och testa

kontinuitetsplanen.

Klagomalshantering

Interna rutiner och
riktlinjer for

klagomalshantering.

Ett fatal rekommendationer kvarstar, vilka
ldmnats till Bolaget. Se ndrmare i 2.2 i

rapporten.

IKT-anpassning

(avvaktas)

IKT-riktlinje.

Bolaget antog en IKT-riktlinje vid styrelsemdtet
den 8 juni 2021. Denna kommer att granskas
inom ramen for kontroll av Bolagets IKT-
anpassning efter att Bolagets granskning av
informationssakerhet och IKT ar slutférd och

Bolaget erhallit en rapport éver granskningen.

ESG/hallbarhet

Arbete avseende ESG och

Bolaget har ett pagaende hallbarhetsarbete

(avvaktas) hallbarhetsfragor. och tillsammans med riskfunktionen ska
Bolaget faststalla strategi for hallbarhetsmal.
Funktionen for regelefterlevnad avser att folja
upp detta under nastkommande kvartal.

IDD Fortbildningskrav och Inga synpunkter.

kunskapstest for anstallda
som direkt deltar i

forsakringsdistribution.

*Denna matris syftar till att ge Bolaget en dverblick dver resultatet av utférd kontroll av Bolagets

regelefterlevnad samt aterge vilka atgarder Bolaget rekommenderas att vidta eller som ar under

arbete. Denna fargskala ar inte kopplad till den riskmatris som har tillsdnts Bolaget som bilaga till

arsplanen.

2 Oversikt regelefterlevnad fran féregdende kontroller
Omrade Kontroll Anmdrkning
N/A

*Denna matris syftar till att ge Bolaget en dverblick over foregdende kontroller dar funktionen for

regelefterlevnad har haft anmarkningar eller synpunkter som inte ar hanterade eller som ar under

arbete och som funktionen for regelefterlevnad avser att folja upp.




Farggradering

Utford kontroll har inte féranlett ndgon anmarkning.

Utford kontroll har féranlett mindre anmarkning eller synpunkt. Atgard rekommenderas eller ar

under arbete.

Sannolikhet for att regelavvikelse intraffar. Atgard behover vidtas inom kort.

Regelavvikelse har uppmarksammats vid utford kontroll. Atgard behodver vidtas snarast.
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Nyhetsbrev

23 april 2021

Finansinspektionen beslutar om tillagg till solvenskapitalkravet for Forsakringsbolaget PRI

Pensionsgaranti

Finansinspektionen har den 21 april 2021 meddelat beslut om ett tillagg till solvenskapitalkravet
(kapitaltillagg) for Forsakringsbolaget PRI Pensionsgaranti, nedan PRI, om 6 251 000 000 kronor.
Beloppet &r baserat pa differensen mellan berdkningen av kapitalkravet enligt standardformel och

enligt det modellerade kapitalkrav som Finansinspektionen tagit fram.

PRI har tillstdnd av Finansinspektionen att driva direkt och indirekt skadeforsakringsrorelse i klass 14
(kredit) och direkt skadeforsakringsrorelse i klass 15 (borgen). PRI driver en forsakringsverksamhet
som erbjuder kreditforsakringar at foretag som har pension i egen regi genom att for sina anstallda ta
upp pensionsutfastelser som skulder i balansrakningen eller som goér avsattningar till en
pensionsstiftelse. Kreditforsakringen omfattar skadehédndelser som t.ex. betalningsinstallelse,
foretagsrekonstruktion och konkurs. PRI ar ensamt om att erbjuda denna typ av forsakring pa den

svenska marknaden.

PRI har berdknat sitt solvenskapitalkrav enligt standardformeln. | beslutet om kapitaltillagg konstaterar
Finansinspektionen att PRI:s riskprofil i vasentliga avseenden avviker fran de antaganden som ligger till
grund for standardformeln. Dessa avvikelser omfattar bl.a. antaganden som ligger till grund for
premierisk och kreditfallissemang. Finansinspektionen har ocksa noterat att korrelationen mellan PRI:s
marknadsrisk och skadeforsakringsrisk ar betydligt hogre dn standardformelns korrelation. Detta da
8,8 procent av PRI:s placeringstillgangar ar exponerade mot foretag som PRI dven foérsakrar vars
konkurs kan ha dubbel paverkan pa PRI som kan behova gora forsakringsutbetalningar samtidigt som

PRI:s aktietillgdng i det forsakrade foretaget gar ner i varde.

Om det modellerade kapitalkravet overstiger solvenskapitalkravet enligt standardformeln med mer &n
15 procent anses riskprofilen avvika vasentligt fran de antaganden som ligger till grund for
berakningen av solvenskapitalkravet enligt standardformeln. Finansinspektionen har tagit fram ett
modellerat kapitalkrav for PRI, vilket 6verstiger kapitalkravet med éver 100 procent, och har dragit
slutsatsen att avvikelsen ar vasentlig och att det darfor finns behov av att vidta nagon form av

korrigerande tillsynsatgard.

Wesslau Séderqvist Advokatbyra i Stockholm KB
Kungsgatan 36, Box 7836, 103 98 Stockholm, Sweden, Tel +46(0)8-407 88 00
Org.nr 969692-4969, info@wsa.se, www.wsa.se
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De korrigerande tillsynsatgarder som Finansinspektionen kan vidta ar att besluta att PRI ska berakna
solvenskapitalkravet med foretagsspecifika parametrar alternativt med en intern modell. Om dessa

atgarder beddms oldmpliga kan Finansinspektionen besluta om ett kapitaltillagg.

Pa grund av att den interna data som PRI har inte bedomts som tillracklig for att ligga till grund for att
berakna kapitalkravet med foretagsspecifika parametrar eller en intern modell samt att arbetet for PRI
med att ta fram extern data och expertbedémningar skulle krdva mycket omfattande resurser med
osakert utfall, har Finansinspektionen bedémt att det ar olampligt att besluta att PRI ska berdkna
solvenskapitalkravet med foretagsspecifika parametrar eller med en intern modell. Finansinspektionen

utesluter dock inte att beslut om intern modell kan blir aktuellt framover.

PRI har uppgett att féretaget instammer i Finansinspektionens bedémning att solvenskapitalkravet
beraknat enligt standardformeln inte ar rattvisande for PRI:s forsdkringsrisk. PRI anser att
foretagsspecifika parametrar inte ar tillampliga och att det i nuldget inte vore lampligt att forelagga
foretaget att utveckla en intern modell. PRI har angett att foretaget darfor inte har nagra invandningar
i sig mot att Finansinspektionen beslutar om ett kapitaltillagg. PRI har dock framfort ett antal
invandningar mot hur Finansinspektionen har berdknat det modellerade kapitalkravet och darmed
storleken pa ett eventuellt kapitaltillagg. PRI har aven invant mot att kapitaltilldgget ar vasentligt hogre
an andra kapitaltilldgg som har beslutats inom EU. Vad PRI har invant har inte motiverat ndagon annan

beddmning fran Finansinspektionens sida.
Advokatbyrans rekommendationer

Syftet med solvenskapitalkravet ar att forsakringsforetag ska ha tillrackligt med kapital for att kunna
absorbera riskerna i hela verksamheten. Advokatbyran rekommenderar att klienter som lyder under
solvensregleringen sakerstéller att de antagande som ligger till grund for standardformeln stammer

Overens med foretagets riskprofil.

Har ni fragor avseende Finansinspektionens beslut eller i dvrigt ar ni valkomna att kontakta

advokatbyran.
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Nyhetsbrev

11 juni 2021

1 EU-kommissionen har antagit nya standardavtalsklausuler

Enligt EU:s allmanna dataskyddsférordning, nedan GDPR, kan man anvanda sig av
standardavtalsklausuler (eng. standard contractual clauses), nedan SCC, godkédnda av EU-
kommissionen for att 6verfora personuppgifter till ett tredje land. De tre versioner som finns i
dagsléget upprattades ar 2001, 2004 och 2010 och grundas pa det direktiv som géllde innan
GDPR tradde i kraft. Mot bakgrund av bl.a. behovet av uppdatering i enlighet med GDPR samt

Schrems ll-domen?! har EU-kommissionen den 4 juni 2021 antagit tva nya versioner av SCC vilka

ersatter de befintliga versionerna. De nya versionerna innebar bl.a. féljande;

- Den ena av de tva versionerna ar tankt for dverforing av personuppgifter inom EU/EES och
uppfyller kraven pa sadant personuppgiftsbitradesavtal som krédvs enligt GDPR.
Personuppgiftsansvariga och personuppgiftsbitraden kan fritt vélja att inkludera

standardavtalsklausulerna i ett mer omfattande avtal och lagga till andra klausuler eller

ytterligare skyddsatgarder. Detta forutsatter att de inte direkt eller indirekt strider mot SCC

eller paverkar de registrerades grundldggande rattigheter och friheter.

- Den andra versionen, avsedd for tredjelandsdverforingar, ar mer flexibel an befintliga SCC
da den tillhandahaller lampliga skyddsatgarder for Gverféring av personuppgifter fran i)
personuppgiftsansvarig till personuppgiftsansvarig, ii) personuppgiftsansvarig till
personuppgiftsbitrade, iii) personuppgiftsbitrade till personuppgiftsbitrade, och iv)
personuppgiftsbitrade till personuppgiftsansvarig. Den nya versionen innebar saledes att
overforingar mellan tva personuppgiftsbitraden mojliggors (vilket ligger utanfor
tillampningsomradet for dagens SCC). Detta innebar en mojlighet att tdcka situationer dér

personuppgifter dverfors fran ett personuppgiftsbitrade inom EU/EES till ett annat

personuppgiftsbitrade utanfér EU/EES. Den nya versionen tillater ocksa att fler &n tva parter

ansluter sig till samma avtal. Den nya versionen ar darmed mer flexibel dn befintliga

versioner.

- Sarskilda skyddsatgarder infors i versionen avseende tredjelandsdverforingar mot bakgrund

av Schrems Il-domen i syfte att hantera eventuella konsekvenser av det mottagande

1 Efter den s.k. Schrems Il-domen fran 2020 har det tydliggjorts att de befintliga standardavtalsklausulerna inte
innebadr tillréckligt skydd for personuppgifter till ett tredje land. | domen ogiltigférklarade EU-domstolen Privacy
Shield som en mekanism for verféring av personuppgifter till USA, men ansdg att SCC fortfarande kan anvdndas.

Den personuppgiftsansvarige mdste dock géra en undersékning av om lagstiftningen i mottagarlandet sékerstdller

ett tillrdckligt skydd for personuppgifterna innan utkontraktering sker.

Wesslau Soderqvist Advokatbyra i Stockholm KB
Kungsgatan 36, Box 7836, 103 98 Stockholm, Sweden, Tel +46(0)8-407 88 00
Org.nr 969692-4969, info@wsa.se, www.wsa.se



W S§ A
L A W

WESSLAU SODERQVIST

tredjelandets lagstiftning for uppgiftsinforarens efterlevnad av klausulerna, sarskilt nar det
galler hanteringen av bindande begéran fran offentliga myndigheter i det berérda landet

om utldmnande av de dverforda personuppgifterna.

- Vidare kombineras versionen som avser tredjelandséverféringar med ett modulart
tillvdgagangssatt for att ta hansyn till olika overféringsscenarier och komplexiteten i
behandlingskedjorna. Vid sidan av de allmanna klausulerna bor avtalsparterna vélja den
modul som ar tillamplig i deras situation for att skraddarsy sina skyldigheter enligt SCC i

forhallande till sina roller och ansvarsomraden.

- Befintliga SCC har tidigare behovt kompletteras med villkor avseende hantering av

personuppgiftsincidenter. Detta ar nu reglerat i de nya versionerna.

De édldre versionerna av SCC avseende tredjelandsoverforingar som ingatts fore den

27 september 2021 far tillampas under en 6vergangsperiod om 18 manader. Avtal med
befintliga SCC kan ingas med fortsatt giltighet under en tre manaders évergangsperiod. Detta
innebar att avtal som ingatts pa grundval av SCC antagna aren 2001 och 2010 ska anses
garantera lampliga skyddsatgarder fram till den 27 december 2022. Detta forutsatter att
behandlingar som ar foremal for avtalet forblir oférandrade. Darefter ska de nya klausulerna ha

ingatts mellan parter dar tredjelandsoverforingar av personuppgifter forekommer.

Beslutet for den nya versionen for SCC avseende bitradesavtal inom EU/EES trader i kraft den
27 juni 2021. Det ar frivilligt att anvanda sig av denna version for upprattande av bitradesavtal

avseende Gverforing av personuppgifter inom EU/EES.

2 Wesslau Soderqvist Advokatbyras synpunkter och

rekommendationer

De nya klausulerna ger storre flexibilitet da versionen for tredjelandsoverforingar kan tillampas
for flera olika déverforingsscenarier och flera parter kan inga samma avtal. Vidare har det tagits
fram en ny version som kan anvdndas som personuppgiftsbitradesavtal for parter inom EU och
som uppfyller kraven pa sadant avtal i GDPR. Wesslau Séderqvist Advokatbyra rekommenderar
att de nya klausulerna for tredjelandsoverforing ingas i god tid innan december 2022. For det
fall bitradesavtal for dverforing av personuppgifter inom EU/EES ska ingas eller ses over
rekommenderar Wesslau Soderqvist Advokatbyra att den nya versionen av SCC tillampas i syfte

att sakerstalla att sddant avtal uppfyller de sarskilda kraven pa bitrddesavtal enligt GDPR.

Har ni fragor med anledning av det ovanstaende ar ni valkomna att kontakta Wesslau Séderqvist
Advokatbyra.
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Nyhetsbrev

24 juni 2021

1 Rapport avseende anmalda personuppgiftsincidenter under ar 2020

Forra aret mottog Integritetsskyddsmyndigheten, nedan IMY, cirka 87 incidentanmalningar i
veckan, vilket motsvarar totalt cirka 4 600 personuppgiftsincidenter. Detta ar en minskning
jamfort med ar 2019 da IMY mottog cirka 4 800 anmalningar. | rapporten anges att den
vanligaste orsaken till incidenterna har varit den méanskliga faktorn. IMY har publicerat en
rapport avseende de inrapporterade personuppgiftsincidenterna och ger dari bl.a.
rekommendationer som kan bidra till att férebygga och mildra incidenter. | rapporten anges

bl.a. foljande.

- En personuppgiftsincident dr en sakerhetsincident som omfattar personuppgifter. Det
spelar ingen roll om det har skett oavsiktligt eller med avsikt. Nar en
personuppgiftsincident har intradffat ska den personuppgiftsansvarige beddéma vilken
risk som incidenten kan medféra. Nagra faktorer att tanka pa ar bl.a. typen av incident,
personuppgifternas natur, kdnslighet och volym, hur latt det &r att identifiera enskilda
personer samt konsekvensernas svarighetsgrad for enskilda individer. Om det inte ar
osannolikt att incidenten medfor en risk for fysiska personers rattigheter och friheter

ska den anmalas till IMY inom 72 timmar fran att den upptackts.

- Avdeincidenter som anmaldes ar 2020 kom 11 procent fran finansiell sektor och den
vanligaste incidenten inom denna sektor, liksom for Gvriga, har varit felaktiga
brevutskick. En mojlig forklaring skulle, enligt IMY, kunna vara att det i stor utstrackning
skickas personuppgifter per post eller e-post. Jamfort med ar 2019 har dock inom
finansiell sektor incidenter pa grund av obehorig atkomst minskat med ungefar tio
procent. Obehorig atkomst ar dock den nast storsta kategorin av anmaélda

personuppgiftsincidenter ar 2020 och utgjorde knappt 30 procent av anmalningarna.

- Samtliga organisationer som hanterar personuppgifter behover ha rutiner for att
upptacka, dokumentera, anmala och hantera personuppgiftsincidenter. Det behdver
aven finnas stabila rutiner for att sdkerstalla att behorigheter tilldelas korrekt, att
behorigheterna l6pande kontrolleras och f6ljs upp samt att atkomstkontroller

genomfors.

- Den manskliga faktorn utgér den vanligaste orsaken till anmalda
personuppgiftsincidenter. Att storsta andelen av incidenterna beror pa den méanskliga

faktorn understryker betydelsen av att styrdokument och tekniska
Wesslau Soderqvist Advokatbyra i Stockholm KB

Kungsgatan 36, Box 7836, 103 98 Stockholm, Sweden, Tel +46(0)8-407 88 00
Org.nr 969692-4969, info@wsa.se, www.wsa.se
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informationssakerhetsatgdrder kompletteras med lI6pande utbildning och andra
atgarder for att 6ka kunskap och medvetenhet hos medarbetarna. IMY anger att
e-posthantering, behov av kryptering av information och forebyggande av

antagonistiska angrepp bor ingd i utbildningen.

2 Wesslau Soderqvist Advokatbyras synpunkter och rekommendationer

Inom finansiell sektor syns en tydlig 6kning av incidenter orsakade av manskliga faktorn.
Rekommendationerna som IMY anger &r generella. Varje personuppgiftsansvarig maste anpassa
sina interna rutiner och riktlinjer for att forhindra personuppgiftsincidenter utifran den
verksamhet som bedrivs. Att rapporten visar pa att majoriteten av incidenterna beror pa den
manskliga faktorn pekar pa viken av att ha tekniska och organisatoriska atgarder pa plats.
Wesslau Soderqgvist Advokatbyra rekommenderar dven att se dver rutiner for tilldelning och

oversyn av behdrigheter i syfte att minska risken for att incidenter intraffar.

Wesslau Sédergvist rekommenderar att dversyn av interns rutiner och riktlinjer genomfors pa
regelbunden basis samt att samtliga anstallda inom organisationer som hanterar
personuppgifter Iopande genomgar for arbetsuppgifterna relevanta utbildningar for att 6ka

kunskapen och medvetenheten inom organisationen.

Har ni fragor med anledning av det ovanstaende ar ni valkomna att kontakta Wesslau Séderqvist
Advokatbyra.
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Nyhetsbrev

24 juni 2021

1 Finansinspektionen meddelar sanktionsbeslut mot Maiden Life AB

Finansinspektionen har meddelat Maiden Life AB, nedan Maiden Life, en varning férenad med
sanktionsavgift om 5,5 miljoner kronor. Maiden Life har bl.a. inte uppfyllt kravet pa att ha sitt
huvudkontor i Sverige, samt vidare inte uppfyllt krav som géller for outsourcing, oberoende i
centrala funktioner, intressekonflikter samt féretagsstyrning. Nedan féljer nagra av de

overvaganden som meddelats i beslutet.

Outsourcing

Maiden Life har lagt ut all sin verksamhet och sina centrala funktioner till tjansteleverantorer
inom och utanfér koncernen, bl.a. till ett av sina systerbolag. Maiden Life omfattas saledes av
krav pa dels uppdragsavtal, dels skriftliga styrdokument for utlagd verksamhet som bl.a.
omfattar Maiden Lifes dvervakningsrutiner avseende den utlagda verksamheten. Maiden Lifes
styrdokument ar pa en mycket 6vergripande niva och saknar information om vilka faktiska
overvakningsrutiner som ska tillampas vid 6vervakningen. Enbart en upplysning om att det ska
finnas en process for Gvervakning, att styrelsen regelbundet ska beddéma arrangemanget och att
en granskningsprocess ska inrattas racker enligt Finansinspektionen inte for att styrdokumentet

ska anses innehalla rutiner i den mening som kravs enligt géllande lagstiftning.

Uppdragsavtal avseende kritiska eller viktiga operativa funktioner eller verksamheter omfattas
av ett antal krav pa innehall. Det stélls bl.a. krav pa att tjansteleverantéren ska iaktta Maiden
Lifes styrdokument, samarbeta med tillsynsmyndigheter samt omfattas av krav pa
informationsplikt och att revisorer, liksom tillsynsmyndigheter, ska ges tillgang till lokaler och

information. Nagra sadana krav har inte funnits i Maiden Lifes uppdragsavtal med systerbolaget.

Nagot utrymme att mildra kraven fér Maiden Life i dessa delar med hanvisning till

proportionalitetsprincipen har inte funnits.

Oberoende i centrala funktioner

En av styrelseledaméterna i Maiden Life har varit ansvarig for bolagets funktion for
regelefterlevnad, nedan funktionsansvarig, och utfort arbete i funktionen. Den
funktionsansvarige, som aven ar anstalld i systerbolaget, har utfort ett flertal arbetsuppgifter i

den operativa verksamheten, bl.a. arbete hanforligt till reservsattning, ORSA? och férberedande

1 Bolagets egna risk- och solvensbedémning.

Wesslau Soderqvist Advokatbyra i Stockholm KB
Kungsgatan 36, Box 7836, 103 98 Stockholm, Sweden, Tel +46(0)8-407 88 00
Org.nr 969692-4969, info@wsa.se, www.wsa.se
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av data till solvenskapitalberakningar. Den funktionsansvarige har dessutom ingatt i
riskhanteringsfunktionen samt i aktuariefunktionen och i denna roll upprattat rapporter till
Maiden Lifes styrelse. Finansinspektionen konstaterar att den funktionsansvarige har utfort ett
stort antal uppgifter i den verksamhet, och dven i andra centrala funktioner, som personen har
haft i uppdrag att kontrollera. Dessutom har den funktionsansvarige granskat omraden déar

personen sjalv har varit operativt verksam.

Finansinspektionen beddmer vidare att samtliga personer i Maiden Lifes riskhanteringsfunktion,
i sina roller i den operativa verksamheten, har haft uppgifter som har en direkt paverkan pa
saval riskprofilen som riskhanteringssystemet. Eftersom det ingar i riskhanteringsfunktionens
uppgifter att évervaka riskprofilen och riskhanteringssystemet pa ett objektivt och oberoende
satt, anser Finansinspektionen att det inte fér nagon av de personer som har ingatt i
riskhanteringsfunktionen har funnits férutsattningar fér sddan dvervakning. Intressekonflikter
inom funktionen har saledes, till skillnad fran vad bolaget havdar, inte ens varit mojliga att

hantera.

Intressekonflikter

Maiden Life och systerbolaget har finansiella férbindelser som utgdr en potentiell kalla till
intressekonflikter eftersom storre delen av Maidens Lifes verksamhet ar utlagd till
systerbolaget. Finansinspektionen har bl.a. konstaterat att intressekonflikter forelegat nar
Maiden Lifes styrelseordférande ansvarat for systerbolagets leverans av forsakringsrelaterade
och administrativa tjdnster till Maiden Life, samtidigt som han varit ytterst ansvarig i Maiden Life
for att utvardera leveransen enligt uppdragsavtal. Aven det faktum att tva av
styrelseledamoterna samtidigt har ansvarat for centrala funktioner och utfort stora delar av
arbetet i funktionerna ger enligt Finansinspektionen upphov till intressekonflikter. Det har
dessutom i styrelseprotokoll gatt att utlasa att de inte pa nagot satt har haft en intressekonflikt i

forhallande till ndgon av métespunkterna.

Foretagsstyrning

Bestammelser om foretagsstyrning omfattas av proportionalitetsprincipen. Finansinspektionen
understryker i beslutet att principen inte ska tolkas som att alla krav kan andra innebérd genom
ett sddant beaktande. An mindre kan det betyda att ndgot krav bortfaller. Finansinspektionen
anser inte att Maiden Life, vilket de sjdlva hdavdade, kunde anses uppfylla samtliga krav

avseende foretagsstyrning med tillampning av proportionalitetsprincipen.

Maiden Life har brustit i sin regelefterlevnad genom att inte uppfylla krav som géller
outsourcing, centrala funktioners oberoende och intressekonflikter. Overtradelserna ror

bestammelser som &r centrala for en fungerande féretagsstyrning. Det innebar enligt
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Finansinspektionen att Maiden Life, genom dessa overtradelser, inte har uppfyllt kravet pa att

ha en sund och ansvarsfull foretagsstyrning.

Overviganden vid beslut

Det har i flera fall varit fraga om allvarliga 6évertradelser som har pagatt under lang tid. Mot
bakgrund av att Maiden Life har vidtagit atgarder for att ratta till brister och gjort férandringar i
bolagets styrelse och ledning samt att Finansinspektionen gjort beddémningen att dvertradelserna
inte kommer att upprepas, har bolaget meddelats en varning forenad med sanktionsavgift pa 5,5

miljoner kronor.

2 Wesslau Soderqvist Advokatbyras synpunkter och rekommendationer

Maiden Life har tillstand av Finansinspektionen att driva férsakringsrorelse enligt
forsakringsrorelselagen. Slutsatser som gar att dra av beslutet och Finansinspektionens
overvaganden bedoms dock kunna vara av relevans aven for samtliga tillstandspliktiga foretag
som omfattas av regler avseende outsourcing, intressekonflikter, oberoende i centrala
funktioner och intern styrning och kontroll. Mot bakgrund av detta rekommenderar Wesslau
Sédergvist att sanktionsbeslutet bor lasas i sin helhet. | beslutet ges dven ledning kring tolkning

och tillampning av proportionalitetsprincipen.

Har ni fragor med anledning av det ovanstaende ar ni valkomna att kontakta Wesslau Séderqvist

Advokatbyra.
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