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Yttrande med anledning av lekmannarevisorernas
rekommendationer i granskningsredogorelsen avseende 2020

I samband med lekmannarevisorernas granskning av verksamheten 2020 har fyra
rekommendation 1dmnats till bolaget lydande:

Rekommendation gdllande grundldiggande granskning:
- Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att se till att styrelsedrenden innehéller
en beddmning av drendets principiella beskaffenhet i enlighet med Stadshus anvisning.

Rekommendationer gdllande uthyrningsprocessen:
- Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att uppdatera bolagets interna
uthyrningsregler sé att de dverensstimmer med Framtidenkoncernens policy och
regler for uthyrning av bostider.

- Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att utveckla sin uppfoljning 1 syfte att
sakerstdlla att uthyrningsverksamheten ér f6ljsam mot Framtidenkoncernens policy
och regler for uthyrning av bostiader och interna uthyrningsanvisningar.

Rekommendation gdllande systematiskt brandskyddsarbete (granskning 2018):
- Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att sékerstélla att bolagets
systematiska brandskyddsarbete bedrivs i enlighet med géllande krav.

Bolaget har vidtagit foljande atgidrder med anledning av de rekommendationer som
framkommit i granskningen.

Grundlaggande granskning
Se till att styrelsedrenden innehdller en bedomning av drendets principiella beskaffenhet i
enlighet med Stadshus anvisning.

Lekmannarevisorerna bedomer att bolaget inte moter kravet i Stadshus anvisningar om att ett
arende alltid ska innehalla en bedomning av om ett drende &r av principiell beskaffenhet samt
en motivering till beddmningen.

I missiven till beslutsdrenden har frdn och med januari 2021 en rubrik lagts till dir bedomning
om principiell beskaffenhet gors.
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Uthyrningsprocessen

Lekmannarevisorerna limnar tvd rekommendationer kopplade till granskningen av
uthyrningsprocessen. Foljande atgérder skall vidtas eller dr vidtagna med anledning av
rekommendationerna.

Uppdatera interna uthyrningsregler sd att de overensstimmer med Framtidskoncernenes
policy och regler for uthyrning av bostdder

Lekmannarevisorerna lyfter att bolaget i dagsléget inte foljer det beslut som Forvaltnings AB
Framtiden fattat om att &ven omflyttningar och nyproduktion i forsta hand ska formedlas via
Boplats.

Framtidenkoncernen har under 2019-2020 genomfort ett arbete for att skapa en gemensam
internomflyttningsplats for den interna bostadskon, och att 6verfora denna till Boplats. En slutsats
ar att overflyttningen till Boplats kriver storre utveckling av Boplats IT-system och innebéar hogre
kostnader dn vad som varit utgangspunkt i tidigare utredningar. Framtidenkoncernen har darfor
utrett mojliga alternativ som visar pd mojlighet till andra tekniska 16sningar till betydligt ldgre
kostnad. Moderbolaget har dérefter lyft frdgan i sin arsrapport for 2020 till kommunfullmiktige.

Eftersom den interna omflyttningsplatsen inte dr overflyttad till Boplats och fragan fortfarande &r
under behandling kan inte heller nyproduktion i sin helhet flyttas 6ver dit. Detta da véra
hyresgéster enligt koncernpolicyn har foretrdde till lediga ldgenheter (inklusive nyproduktion)
innan de gar vidare for publicering pa Boplats. Koncernen kommer att ta ett helhetsgrepp om bade
omflyttning och nyproduktion nér beslut fattats i kommunfullméktige.

Vad giller bolagets uthyrningsregler har dessa reviderats och stimmer nu 6verens med
koncernens policy. De uppdaterade uthyrningsreglerna antogs och publicerades den forsta
september 2020. Aven nya tillimpningsregler har antagits av koncernen och giller frin och med
forsta juni 2021.

Lekmannarevisorerna lyfter vidare att bolagets interna uthyrningsregler, 1 delar inte foljer
koncernens policy, samt att det saknas viss information pa hemsidan géllande krav p& hyresgéster.
Det interna dokumentet ”Uthyrarens ABC” har gatts igenom och reviderats under viren 2021, s&
att den nu stimmer 6verens med uthyrningspolicyn och tillimpningsreglerna. Informationen pa
hemsidan har ocksa setts Gver och foljer nu de krav som stélls i den reviderade
koncerngemensamma uthyrningspolicyn.

Utveckla uppfoljningen av om uthyrningsverksamheten dr foljsam mot koncernens policy och
regler for uthyrning av bostdder samt interna anvisningar

Lekmannarevisorerna bedomer att bolaget utvecklat systematiska kontroller for
uthyrningsverksamheten i det koncerngemensamma samarbetet samt uppréttat ett internt
riskanalysarbete. Dock framhalls att det interna arbetet kopplat till uppfoljning och
aterrapportering till styrelsen bor stirkas sé att styrelsen ges mojlighet att se huruvida
uthyrningspolicy och interna anvisningar efterlevs. Bland annat lyfts att bolagets nuvarande
gallringsregler forsvarar sparbarheten med avseende pa vilka grunder hyresgister tilldelats
hyreskontrakt.
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Det dr Boplats som pa uppdrag av bolaget handldgger ansdkningsprocessen och ger forslag pa
hyresgist till respektive bostad utifran ett antal parametrar som utgar fran koncernens policy.
Fragan om uppfoljning och sikerstéllande att urvalet sker pa korrekta grunder har diskuterats och
omhéndertagits i koncernens uthyrningsgrupp och resulterat i att en checklista har inforts som
innebdr att vi erhaller information om vilka kontroller som Boplats Gteborg gor.

Lekmannarevisorerna framhaller ocksd behov av att se 6ver interna rutiner for att forhindra
oskaligt korta tider frdn annonsering till tilltrdde samt en god kvalitet pd annonserna. Vad géller
tilltradestiderna kommer bolaget under dret gora en Oversyn av rutinerna for att s 1dngt som
mojligt tillse skaliga tilltradestider for hyresgdsterna. Vad géller utformandet av
bostadsannonserna har ett forbattringsarbete pabdorjats ihop med ansvariga pa Boplats Goteborg
for att forbattra kvaliteten pa bolaget annonser.

Systematiskt brandskyddsarbete, SBA
Vad giller bolagets systematiska brandskyddsarbete ldmnades en rekommendation 2018 som
lekmannarevisorerna i arets uppfoljning inte bedomer vara omhéndertagen i alla delar.

Sdkerstdll att bolagets systematiska brandskyddsarbete bedrivs i enlighet med gdllande krav.

Lekmannarevisorerna har under hosten f6ljt upp tidigare 1dmnad rekommendation och
bedomer att tre av fyra uppmérksammade forbattringsomrdden dr omhéndertagna genom den
nya koncerngemensamma anvisningen. Det fjidrde forbattringsomradet ror uppfoljning till
styrelsen och hér lyfter lekmannarevisorerna att anvisningen behdver kompletteras for att
battre mota kraven 1 sédkerhetspolicy for Goteborgs stad.

Arbete pagér i koncernens sdkerhetsrad och anvisningen har uppdaterats inom en rad olika
omraden. Vad géller uppfoljning och aterrapportering till styrelsen ar ett forslag till
komplettering under framtagande och den uppdaterade anvisningen planeras ga upp for beslut
1 koncernledningen innan sommaren.

Implementering av den koncerngemensamma anvisningen och évriga stéddokument bedoms
kunna ske under 2021.

Bolagets bedomning

Bolaget bedomer att de ovan redovisade atgérderna omhéndertar de rekommendationer som
lamnats av lekmannarevisorerna. Inom vissa omrdden behover atgirderna vidtas pa
koncerndvergripande nivd, vilket kan leda till ldngre ledtider. Ambitionen dr dock att samtliga
atgirder ska vara beslutade och implementerade innan arsskiftet.
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