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Agenda

• Dataskyddsförordningen och ansvar för 

personuppgiftsbehandlingar

• Dataskyddsenheten 

• Dataskyddsombudets uppdrag

• Kontrollplan 2021

• Delårsrapport och fördjupad kontroll 
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Dataskyddsförordningen och ansvar för 
personuppgiftsbehandlingar

• Arbetet med dataskydd utgår ifrån 

dataskyddsförordningen 

• Ta hand om de personuppgifter som vi 

behandlar på ett säkert och lagligt sätt för att 

värna den personliga integriteten. 

• Respektive nämnd/bolag är ytterst ansvarig 

för personuppgiftsbehandlingar. Ansvaret går 

inte att delegera. 

• Viktigt att det finns en tydlig 

dataskyddsorganisation inom respektive 

förvaltning/bolag för att bedriva det dagliga 

dataskyddsarbetet. 
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Dataskyddsenheten och dataskyddsombudet

• Samtliga förvaltningar och bolag i Göteborgs 

Stad har utnämnt dataskyddsombud. 

• I Göteborgs Stad är dataskyddsombuden 

samlade på dataskyddsenheten på 

intraservice.

• Goda förutsättningar för samarbete, 

effektiviseringar och omvärldsbevakning. 

• Dataskyddsombudet arbetar oberoende och 

får inte påverkas eller bestraffas 

– Utför inte själva arbetet utan ska bl.a. ge 

information, råd och övervakar efterlevnaden 
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Kontrollplan för dataskyddsarbetet 2021

• Som ett led i dataskyddsombudets uppgift att 

övervaka efterlevnaden genomför 

dataskyddsombudet kontroller av dataskyddsarbetet 

inom den personuppgiftsansvariges organisation.

• Dessa kontroller framgår av den kontrollplan som 

skickades ut i januari 2021 och som syftar till att 

informera personuppgiftsansvariga om tidplan och 

särskilda fokusområden för årets kontrollarbete.

• Kontrollerna delas upp i fasta kontrollpunkter (som 

är konstanta och återkommer varje år) samt 

fördjupade kontrollpunkter (som varierar från år till 

år). 

• De fördjupade kontrollerna redovisas nu till 

nämnden/bolaget i samband med delårsrapporten 
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Delårsrapport 2021 – årets arbete hittills

• Regelbundna avstämningar med 

dataskyddssamordnare 

• Besvarat frågor om olika 

personuppgiftsbehandlingar och 

personuppgiftsincidenter

• Genomgång av valda delar ur DSF med 

dataskyddssamordnare 

• Rådgivning angående personuppgiftsbiträde 

och tredjelandsöverföringar 

• Nyhetsbrev och nätverksträff för 

dataskyddskontakter
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Delårsrapport 2021 – fördjupad kontroll

• Hantering av personuppgiftsincidenter under 

2020 

• Få upptäckta personuppgiftsincidenter under 

2020

– Indikation om behov av ytterligare information till 

anställda 

– Bevaka antalet upptäckta incidenter under 2021

• Behov av att komplettera och förtydliga 

rutiner 
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Delårsrapport 2021 – fördjupad kontroll

• Kontroll av utbildningsnivå 

• Förbättring av resultat i jämförelse med 

tidigare genomförd kontroll 

• Fortfarande vissa kunskapsluckor men 

överlag godkänt 

– Säkerställa kunskap om vad en 

personuppgiftsbehandling är

• En plan avseende fortsatt utbildning bör tas 

fram för att upprätthålla nivå (kunskap är en 

färskvara!) 
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Delårsrapport 2021 – årets fortsatta arbete och 
kommande frågor

• Dataskyddsombudet fortsätter att agera 

rådgivande avseende 

personuppgiftsbehandlingar, eventuella 

incidenter och konsekvensbedömningar 

• Fasta kontrollpunkter under hösten

• Nyhetsbrev och utbildningar från 

dataskyddsenheten

• Fortsatt bevakning av frågan om 

tredjelandsöverföringar efter Schrems II-domen
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Kontakt

Frida Bonnevier

frida.bonnevier@intraservice.goteborg.se

Intraservice, Göteborgs Stad


