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Overféring av Framtidens IT:s nuvarande driftsverksamhet till
Intraservice

Forslag till beslut

Styrelsen for GoteborgsLokaler:
1. Att godkinna forslag till verksamhetsoverenskommelse avseende dverforing av
hela Framtiden IT:s nuvarande driftsverksamhet till Intraservice.
2. Att 6versidnda drendet med bifogad verksamhetsdverenskommelse till
Forvaltnings AB Framtidens styrelse for vidare hantering.

Sammanfattning

Foreliggande drende innehaller forslag till 6verenskommelse for verksamhetsdvergang av
Framtidens IT:s driftsverksamhet frdn GoteborgsLokaler till Intraservice. Forslaget
innebdr att Framtidens IT:s drifts- och supportpersonal dvergér till Intraservice, planerat
fran och med 1 oktober 2021. GoteborgsLokaler har tillsammans med Intraservice tagit
fram ett forslag till Gverenskommelse for verksamhetsdvergéngen, som innebér att
GoteborgsLokaler overldter Framtidens IT:s driftsverksamhet, som verksamheten ser ut
idag, till Intraservice.

Bolagets bedomning ar att bifogat forslag till 6verenskommelse reglerar
verksamhetsovergéngen pa ett tillfredstéllande sitt. I 6verenskommelsen regleras vilka
atagande och forpliktelser mot kund och leverantdr, inventarier, anldggningar, licenser
och personella resurser som Intraservice tar dver. Overenskommelsen beskriver ocksa den
ekonomiska regleringen mellan bolagen.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Overforingen av Framtidens IT:s verksambhet till Intraservice innebir att Intraservice tar
over verksamhetens direkta intékter och kostnader fram till och med 2023. Utdver det far
GoteborgsLokaler ocksa kostnadstidckning for bolagsgemensamma resurser sasom hyra
och administrativt stéd motsvarande 3,2 mnkr per ar fram till och med 2023.

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension
Bolaget har inte funnit nagra aspekter pa fradgan utifran denna dimension.
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Samverkan
Arendet har samverkats. Inga synpunkter har noterats.

Expedieras
Forvaltnings AB Framtiden
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Arendet

Foreliggande drende innehaller forslag till 6verenskommelse for verksamhetsévergéng av
Framtiden IT:s driftsverksamhet fran GoteborgsLokaler till Intraservice. Forslaget
innebdr att Framtiden IT:s nuvarande drifts- och supportpersonal planeras att dverga till
Intraservice fran och med 1 oktober 2021.

Beskrivning av arendet

I detta drende har 16pande dialog forts mellan GoteborgsLokaler och Intraservice samt
med Svriga dotterbolag i koncernen och moderbolaget. Arendet har beddmts innebéra en
vésentlig fordndring for Framtidenkoncernen som helhet, inte bara for GoteborgsLokaler,
och drendet 6versdnds darfor efter beslut i GoteborgsLokalers styrelse dven till
Forvaltnings AB Framtidens styrelse.

Bakgrund

Kommunfullmaiktige beslutade 2015-02-26 att Goteborgs Stads bolag ska anvédnda de
gemensamma IT-system som staden beslutat ska vara kommungemensamma.
Bestimmelsen finns inford i det tidigare sé kallade “generella dgardirektivet” - Riktlinjer
och direktiv for Goteborgs stads bolag.

I kommunfullméktiges budget for 2018 finns inskrivet pa s. 62 ” Det finns en stor
potential i att utveckla och effektivisera IT-arbetet pd samma gdang. Namnden for
Intraservice ska gora systematiska insatser for att konsolidera och rationalisera IT-
hanteringen inom Goteborgs Stad ...

Med utgangpunkt fran skrivningen i fullméktiges budget om konsolidering av stadens IT,
togs initiativ att konsolidera den del av Stadens IT-verksamhet som innefattas av de
kommungemensamma interna IT-tjadnsterna. Arbetet startades under 2018 och planeras
fortga under ca fem éar.

Stadshus styrelse gav pa sitt ssmmantriade 2019-01-21 bolagets VD i uppdrag att ta fram
en overgripande strategi gillande digitalisering och IT for Stadshuskoncernen. 1
uppdraget ingick att utreda pa vilket sétt verksamheten vid Framtidens IT skulle kunna
nyttjas for att skapa nytta for hela Stadshuskoncernen. Uppdraget aterrapporterades till
Stadshus styrelse 2019-09-30 som en del av forslag till en digitaliseringsstrategi som
beskriver bolagens synergiarbete for IT verksamhet. Styrelsen beslutade att godkénna
ambitionen och inriktningen att "utveckling av Framtidens IT inom Stadshuskoncernen o
Framtidens IT skall ses som gemensam, konkurrensutsatt, resurs for leverans inom
Stadshuskoncernen, med strategisk inriktning frdn Stadshus AB baserat pd en ndra
overenskommelse med Intraservice.”

Konsolidering av IT-infrastruktur till Intraservice

Under 2020 genomfordes i samarbete mellan Goteborgs Stadshus AB och Intraservice en
forstudie med syfte att sékerstélla ekonomi, kvalitet och nytta samt skapa rétt underlag for
en effektiv konsolidering av [T-infrastrukturtjidnsterna. I forstudien kom man fram till att
en konsolidering av IT-tjédnsterna skulle leda till stora ekonomiska besparingar for staden
som helhet. Studiens resultat stérker enligt Stadshus och Intraservice beslutet att
konsolidera bolagens IT infrastruktur till de kommungemensamma interna IT-tjénsterna.

I forstudien framkom ocksa att det krivs ytterligare analyser for att sdkerstélla varje
bolags egna nyttor, med hénsyn till stadens timligen komplicerade struktur och styrning.
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Konsolideringen ska, via ett gemensamt projekt, utforas i samarbete mellan Intraservice
och Goteborg Stadshus AB for att sékerstélla ekonomi, kvalitet, nytta samt skapa rétt
underlag for en effektiv konsolidering av IT-infrastruktur.

Tidplan

Framtidens bolag ar enligt den beslutade tidplanen forst ut bland de kommunala bolagen
att konsolideras med stadens IT.

Nedan framgar tidplanen for verksamhetsovergangen.

Projekt: Gemensamma tjanster inom IT

Projekt Verksahetsﬁveréng Fratidens IT I ‘ I | ‘ ‘
| | | ‘ ‘ ‘

: ‘ Forbereder Teknisk analys
FORSTUDIE: ;
- Teknisk " .
utredning/analys Inférandeprojektet
analys

Mappning av {janster
‘ | ‘ Personal jobbar "as is”

|
SLK foérhandlingar

2-3 manader -
‘ 2 veckor
‘ Beténketid

JAN FEB MAR  APR MAJ '-|‘

BESLUT.

Projektplan: Inférandeplan, Tidplan EES

. \_{erksamhetsﬁverging - Tidpunkt

(D (AR * Overenskommelse med

+  Overenskommelse med
Férvaltnings AB Framtiden

GoteborgsLokaler

Overféring av Framtiden IT:s hela nuvarande
driftsverksamhet till Intraservice

GoteborgsLokaler har tillsammans med Intraservice tagit fram ett forslag till
overenskommelse for en verksamhetsovergang av Framtiden IT:s driftsverksamhet, inom
GoteborgsLokaler, till Intraservice. Overenskommelsen reglerar vilken verksamhet som
ska Gverlatas och innebir att GoteborgsLokaler 6verlater Framtiden IT:s hela
driftsverksamhet, som den ser ut idag, till Intraservice. Inledningsvis har Intraservice for
avsikt att driva verksamheten vidare s& som den r for att direfter succesivt gora den
tekniska fordndringen, samt teckna nya avtal med respektive bolag (kund).

Verksamhetsoverenskommelsens innehall och ekonomi

Overenskommelsen beskriver vilka dtagande och forpliktelser mot kund och leverantdr
samt vilka inventarier, anldggningar, licenser, och personella resurser som ska tas over.
Intraservice tar Gver samtliga kundavtal med Framtiden IT:s kunder och levererar enligt
Framtiden IT:s kundavtal fram till och med 2023, efter det ingér kunderna i en
overenskommelse med Intraservice. For bolagen inom Framtidenkoncernen innebér det i
praktiken att den kostnad som bolagen har idag for IT kommer att besta fram till och med
2023, och ska inte 6ka jamfort dagens kostnadsniva.

Malet ar att samtliga tjdnster ska vara migrerade till Intraservice senast 31 december
2023.
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Overenskommelsen innebir ocks3 att Intraservice utdver ovan tar dver kostnaden for
vissa bolagsgemensamma resurser fram till och med ar 2023, motsvarande ca 3,2 mnkr
per ar. Det innebdr att GoteborgsLokaler far viss kostnadstidckning for omstéllning och
anpassning av verksamheten till nya forutsittningar. Kostnadstdckningen framgér av
nedanstdende tabell.

Framtiden IT:s andel (kr) Fran 01 okt -21 2022 2023
Hyra Avigen 40 360 000 1 036 000 1 036 000
Bolagsstod 700 000 700 000
Kommunikation 160 000 160 000
Ekonomi 320 000 940 000 940 000
Kvalitet/hallbarhet 325000 325000
TOTALT 680 000 3161 000 3161 000

Bolagets bedomning

Bolagets bedomning ar att bifogat forslag till verksamhetséverenskommelse mellan
GoteborgsLokaler och Intraservice reglerar verksamhetsovergangen av Framtiden IT:s
driftsverksambhet till Intraservice pa ett tillfredstéllande sétt. I Gverenskommelsen regleras
vilka &tagande och forpliktelser mot kund och leverantor, inventarier, anléggningar,
licenser och personella resurser som Intraservice tar dver. Overenskommelsen beskriver
ocksé den ekonomiska regleringen mellan bolagen.

Bolaget bedomer att 6verenskommelsen ger skélig kostnadstickning for omstéllning och
anpassning av verksamhetens nya forutséttningar under drygt tva ars tid efter att
Framtiden IT:s driftsverksamhet gar over till Intraservice.

For att bolaget ska bibehalla en langsiktigt hallbar ekonomi kommer utéver den
kostnadstickning som regleras av avtalet att krdvas att bolaget arbetar aktivt med fortsatt
effektivisering och utveckling av verksamheten. I det ingér bland annat att hitta en ny
hyresgist till de lokaler som nyttjas for Framtiden IT:s driftsverksamhet.
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