Informationssystem

Bendmning

Boplats server: behd
anstéllda

Boplats marknadsanalys
Boplats server (2.1.2 Personal -
HR)

Boplats server (2.1.3 Léner ,
arvoden - HR)

Boplats Férmedlingssystem:
behérighet uthyrare, "Boplats
férmedlingsportal"

Boplats Férmedlingssystem:
behérighet personal och konsulter
"Office”

Boplats Formedlingssystem:
behdrighet bostadsékande
"boplats.se”

Cognos

CMG

Stratsys

Netpublicator

goteborg,se

Proceedo

Adobe ETLA

Draft-IT

Apsis

Jira/Confluence

Vimeo

Nodeark

Hogia (Fastighetssystem, Lon)
0365

Lotus Notes

MS 0365

Slack

Clipsk

Andamal

Lagra arbetsmaterial och
arkivera elektroniska
handlingar.

Lagra och analysera statistik
fran Boplats
Formedlingssystem.
Arkivera elektroniska
handlingar.

Arkivera elektroniska
handlingar.

Publicera annonser for
formedling och ta emot
forslag pa hyresgaster.

Arbete med formedling av
lagenheter, administera
kundérenden, publicera

information och meddelande

till bostadssskande, ta ut
rapporter.

Skapa konto, betala avgiften

Innehall Typ av system
Bolagets er ifikt, 4gs av
handlingar. Arbetsmaterial.  Boplats

Statistik fran Boplats
Formedlingssystem.

Verksamhetsspecifikt, 3gs av
Boplats

Elektroniska ingar som  Ver ifikt, ags av
ror personal (sekretess) Boplats
Elektroniska i som Ver ifikt, dgs av
ror personal (sekretess) Boplats

Annonser om lediga
lagenheter, forslag pa
hyresgéster.

Annonser om lediga
lagenheter, uppgifter om
hyresvardar och
bostadsforetag, uppgifter om
bostadssokanden, artiklar, e-
postmeddelanden,
reklambanners, rapporter.

Bostadssokandes profiler,

Verksamhetsspecifikt, dgs av
Boplats

Verksamhetsspecifikt, dgs av
Boplats

Informationsgrupp (se
informationsgrupper for
aktuell lagstiftning, riktlinjer
och klassning)

Verksamhetsstad (6vrigt)

Verksamhetsstod (6vrigt)

Verksamhetsstod (6vrigt)

Verksamhetsstad (6vrigt)

Foérmedlingsprocessen

Férmedlingsprocessen

Avtal

Bolaget dger

Bolaget dger

Bolaget dger

Bolaget dger

Bolaget dger

Bolaget dger

) o . 3 er ifikt, dgsav . . .
och ansoka om lagenheter i Formedlingsprocessen Bolaget ager
BENNEIET T ovier, kvitton. Artiklar och  Boplats &P Bet 26
Boplats bostadsformediling. fo X "
allman information.
Rapportera ekonomiska
pportera Ekonomiska rapporter Licens, stad er 5d (vrigt)  Avtal, betallicens
resultat till Goteborgs Stad.
Telefonkatalog Kontaktuppgifter till anstallda Licens, Stad Ver 6d (6vrigt)  Anvéndaravtal
Skapa och skicka
verksamhetsrapporter till Rapporter till Goteborgs Stad  Licens, Stad er 6d (6vrigt) Avtal, betallicens
Goteborgs Stad
Tillgéngliggora
tyr for y Licens, Stad Ver (6vrigt) Anvéndaravtal
ledaméter.
Publicera bolagshandlingar. .
\cera bolagshandlingar. g\, ro\sehandlingar,
Publicera information om . " . AT N
! Licens, stad er (6vrigt)  Anvéndaravtal
4
P Informati ial.
goteborg.se.
. Handlingar relaterade till . :
Gora upphandling g2 : Licens, stad Ver (6vrigt)  Anvandaravtal
upphandling.
Marknadsférings- och
Desktoppublishingverktyg . ) & 5 Licens, Stad er 5d (6vrigt) Anvéndaravtal
informationsmaterial.
Registrera och hantera
8 ¢ § r gar Licens, Stad er od (6vrigt)  Avtal, betallicens
personuppgiftsbehandlingar.
Sk h administ -
P och aGMINISTEra &y (yick och enkiiter. Licens Mar Avtal,
postutskick och enkater.
Hantera utvecklingsirenden
och Utveckli ,
kravstallning samt lagra 6vrig | kravstaliningsspecifikationer, | Licens Im Avtal, betallicens
dokumentation for Boplats  systemdokumentation.
formedlingssystem.
Lagra filmer som informerar
och E orings- och
Jeeere ] rorings: oc Licens Mar Aval,
och foljare kring Boplats informationsmaterial.
verksamhet.
Administera publika skarmar
for information och Marknadsforings- och ,
on | N > Licens Mar Avtal,
marknadsféring i Boplats informationsmaterial.
kontorslokal
Fakturor, avtal, I6ner, digital | PP :
Hantera bolagets ekonomi | % L0 B licens Verksamhetsstod (vrigt)  Avtal, betallicens
Epostmeddelanden, chat, . .
Kontorsverktyg. postm " Licens Verksamhetsstéd (6vrigt)  Avtal, betallicens
métesinformation.
Skicka och ta emot epost. Epostmeddelanden Licens Verksamhetsstéd (6vrigt) Avtal, betallicens
Kontorsverktyg och
métesfunktioner for Licens Verksamhetsstod (6vrigt)  Avtal, betallicens
anstllda. Arbetsmaterial
Chat och videométen for u Verksamhetsstod (ovigt) |Avtal,betall
anstallda och konsulter. Chat-loggar icens erksamnetsstod {ovrigt vial, betallicens
Skapa inlagg till sociala Marknadsférings- och Licens ar Avtal,

medier.

informationsmaterial.

PUB

Devisor

Anvandare

Alla anstéllda

d
Innovation AB

PIN; OOPS

PIN; OOPS

PIN; OOPS

STAB

STAB

Uthyrare

Alla anstéllda

Bostadssokande

Stab

Kommunikation

Stab

Kommunikation

Kommunikation

Kommunikation

Kommunikation

Stab

Marknadsfring

Alla anstéllda samt konsulter

Kommunikation

Kommunikation

Ekonomi
Alla anstéllda

Alla anstallda

Alla anstllda

Alla anstéllda samt konsulter

Kommunikation

Systemagare (6vergripande
ansvar for avtal, finansiering
och ansvarsfordelning)

for informationsklassningen
och att erforderligt skydd
inférs samt att sakerheten
uppfyller stallda och rattsliga
krav)

Enskild anstalld ansvarar for
sina filer. Avdelningschef
ansvarar fér arkivering av

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins
Maria Meyer-Martins
Maria Meyer-Martins

Maria Yhlen-Jordan

Dali Velichkoski
Dali Velichkoski

Maria Meyer-Martins

Mats Ekblad

Mats Ekblad
Dali Velichkoski
Mats Ekblad

Mikael Stenmark

Camilla Dafgard

Camilla Dafgard

Camilla Dafgard

Camilla Dafgard

Dali Velichkoski

Enskild anstélld ansvarar for
sitt konto

Enskild anstalld ansvarar for
sitt konto

Enskild anstélld ansvarar for
sitt konto
Enskild anstalld ansvarar for
sitt konto

Mats Ekblad

Behorighetsadministrator
(administration av

anvandarna av systemet) Togs i bruk

Mikael Stenmark

Maria Meyer-Martins

Mikael Stenmark

Mikael Stenmark

Maria Yhlen-Jordan
2014

Mikael Stenmark

2014

Intraservice
Intraservice

Maria Meyer-Martins

Intraservice

Intraservice
Intraservice
Intraservice

Mikael Stenmark

Camilla Dafgard

Mikael Stenmark

Camilla Dafgard

Camilla Dafgard

Dali Cvijic
Mikael Stenmark

Mikael Stenmark

Mikael Stenmark

Mikael Stenmark

Mats Ekblad 2021

Togs ur bruk

aktivt

aktivt

aktivt

aktivt

aktivt

aktivt

aktivt

aktivt

aktivt

aktivt

aktivt

aktivt

aktivt

aktivt

aktivt

Sidalav2




Informationssystem

Boplats domén, Anvindarkonto
Pollux

Imbox

Kundo

Summera

Instagram

Linkedin

Youtube

Facebook

Trello

Administrera Boplats doman. Doménkonto

Skapa enkater (ej i bruk) n/a
Svara pa kundfragor (ej i
bruk) n/a

Svara pa kundfragor,

publicera och svara pa vanliga Allmana fragor och svar.
fragor fran kunder-
Arendehanteringssystem som
anvénds for att ta emot och
svara pa fragor och
kundarenden fran
bostadssokande och
allmanhet. Dokumentation av

kundérenden.

Skapa inlagg fér att informera

och 3 orings- och
och foljare kring Boplats informationsmaterial.
verksamhet.

Skapa inlagg fér att informera
och 5 ings- och
och potentiella hyresvardar  informationsmaterial.
kring Boplats verksamhet.

Lagra filmer som informerar

och 5 drings- och
och foljare kring Boplats
verksamhet.

Skapa inlagg fér att informera
och engeagera allmanheten  Marknadsforings- och
och foljare kring Boplats informationsmaterial.
verksamhet.

Skapa kanban-tavlor fér
planering

informationsmaterial.

Arbetsmaterial

Kundérenden med bilagor.

Licens
Licens

Licens

Licens

Licens

Gratislicens

Gratislicens

Gratislicens

Gratislicens

Gratislicens

T
Verksamhetsstod (6vrigt)

Kundsupport

Kundsupport

Kundsupport

Marknadskomunikation.

Marknadskomunikation.

Marknadskomunikation.

Marknadskomunikation.

Verksamhetsstod (6vrigt)

Avtal, betallicens

n/a
n/a

Avtal, betallicens

Avtal, betallicens

Anvéndaravtal

Anvéndaravtal

Anvéndaravtal

Anvéndaravtal

Anvéndaravtal

n/a

n/a

T
Stab

Kundtjanst

Kundtjanst

Alla anstéllda samt konsulter

Kommunikation

Kommunikation

Kommunikation

Kommunikation

Kommunikation

Maria Meyer-Martins
n/a

n/a

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Maria Meyer-Martins

Mikael Stenmark

n/a

n/a

Camilla Dafgard

Camilla Dafgard

Camilla Dafgard

Mats Ekblad

Mats Ekblad

Mikael Stenmark

n/a
n/a

Elin Baltsjo

Elin Baltsjo

Camilla Dafgard

Camilla Dafgard

Camilla Dafgard

Mats Ekblad

Mats Ekblad

aktivt
2020

2020

aktivt

aktivt

aktivt

aktivt
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