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1 Arets arbete hittills

1.1 Dataskyddsarbetet hittills

| januari 2021 6versandes en kontrollplan till bolaget med information om hur
dataskyddsombudet planerat att arbeta bade enskilt och tillsammans med
organisationen for att fora dataskyddsarbetet framat.

Dataskyddsombudet ska ge rad till den personuppgiftsansvarige. Under den
gangna tiden har dataskyddsombudet fatt fragor om bl.a. hanteringen av
personuppgifter i nya behandlingar och fragor personuppgiftshitradesrelationer.

Nyhetsbrev har skickats ut som har innehallit omvarldsbevakning och annan
viktig information. Dataskyddsenheten planerar aven att tillgangligg6ra en digital
grundutbildning som alla medarbetare i staden ska kunna ta del av.

Dataskyddsombudet ska Overvaka efterlevnaden av forordningen. |
kontrollplanen har dataskyddsombudet redogjort for att detta kommer att
genomforas med tva fordjupade kontroller som &r utvalda efter verksamhetens
riskomraden och fasta kontrollpunkter som arligen ska stammas av for att se hur
organisationen befinner sig till i sitt dataskyddsarbete. Under forsta halvaret har
dataskyddsombudet valt att fokusera pa de fordjupade kontrollerna.

1.2 Fordjupade kontroller

De  kontrollomraden  som  valts ut  for ar 2021  ar
personuppgiftsbehandlingsregistret och personuppgiftsbitradesavtal och andra
Overenskommelser. Avseende kontrollen gallande
personuppgiftsbehandlingsregistret har organisationen ombetts att svara pa fragor
om dokumentationen av personuppgiftsbehandlingar och hur de arbetar med och
vilka rutiner som finns for att sdkerstdlla att registret ar uppdaterat och
heltdckande. Dataskyddsombudet har &ven slumpvis valt ut behandlingar i
organisationens register for att kontrollera om de uppfyller kraven enligt
forordningen. Samma metod har anvants for  kontrollen av
personuppgiftsbitradesavtalen, dar organisationen ombetts svara pa ett antal
fragor och darefter har dataskyddsombudet gjort en stickprovskontroll pa tre
stycken  personuppgiftsbitradesavtal. De fordjupade kontrollerna har
sammanstéllts i rapporter som finns i bilaga 2.

1.2.1 lakttagelser fran kontrollen avseende
personuppgiftsbehandlingsregistret

Sammanfattningsvis kan konstateras att organisationen har ett register ver alla
sina personuppgiftsbehandlingar. Av stickprovskontrollen framkom att alla
obligatoriska falt ar ifyllda men att det pa nagra behandlingar uppgavs fler an en
rattslig grund. Trots att det inte &r ett obligatoriskt krav att ange réttslig grund &ar
det viktigt att organisationen har koll pa detta, och dataskyddsombudet
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rekommenderar darmed organisationen att se dver och sakerstélla att varje
behandlingar har en korrekt réttslig grund. Organisationen uppdaterar registret
nér nya behandlingar tillkommer eller nér befintliga behandlingar andras, vilket
framkommer i en rutin géllande inférande, forandring eller avveckling av process
eller informationssystem. Dataskyddsombudet rekommenderar aven bolaget att
genomfdra mer regelbundna oversyner av registret. Bolaget avser att 6ka
medvetenheten hos de som ansvarar for att fora in behandlingar i registret for att
sékerstalla att de har kunskap om vad som krdvs. For att forenkla detta
rekommenderar dataskyddsombudet att den nuvarande rutinen hanvisar till
och/eller innehaller information om de obligatoriska kraven som stalls pa ett
register i Dataskyddsférordningen. Rutinen bér dven beskriva ansvar och roller
inom bolaget.

1.2.2 lakttagelser fran kontrollen avseende
personuppgiftsbitrddesavtal och andra
Overenskommelser

Sammanfattningsvis konstateras att bolaget arbetar I6pande med hanteringen av
personuppgiftsbitradesavtal och har tagit fram en egen mall for
personuppgiftsbitradesavtal. Mallen sdkerstdller att de obligatoriska
minimikraven  for  personuppgiftsbitradesavtal &  uppfyllda  vid
personuppgiftsbitradesavtal. | dvrigt bor bolaget se 6ver behovet av att ta fram en
rutin for ett mer konsekvent arbetssétt gallande personuppgiftsbitradesavtal, for
att kunna sakerstalla att de obligatoriska kraven ar uppfyllda, att rétt instruktioner
lamnas samt att rétt aktor ar bitrdde. | dataskyddsombudets stickprovskontroll
konstaterades att flera personuppgiftsbitradesavtal var daterade fran innan
Dataskyddsforordningen tradde i kraft och darmed saknas flera av de nu gallande
kraven. Darmed bor en Oversyn Over avtalen goras. Slutligen bor bolaget
dokumentera vem inom verksamheten som dar behérig att teckna
personuppgiftsbitradesavtal samt sakerstélla att man vid kommande avtal [amnar
sérskilda och korrekta instruktioner till personuppgiftsbitraden.

1.3 Underlag

Bilaga 1 Kontrollplan for dataskyddsarbetet 2021

Bilaga 2 Fordjupade kontroller

2 Arets fortsatta arbete

2.1 Aktuella fragor

Under varen har Boplats och dataskyddsombudet fortsatt att diskutera fragan
om vilka personuppgifter som ska ses som kansliga och vad som kravs for att fa
behandla sadana personuppgifter. Dataskyddsombudet har dven bistétt med rad
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i fragor gallande Googla Analytics, cookies-hantering och molntjanster utifran
Schrems I1-domen och dverfdringar av personuppgifter till tredjeland.
Dataskyddsombudet fortsatter vara radgivande och bevakar rattslaget framover.

2.2 Kommande fragor

Under hosten 2021 kommer dataskyddsombudet att stdmma av de fasta
kontrollpunkterna med organisationen, f6lja upp tidigare lamnade
rekommendationer samt ta fram en ny kontrollplan fér 2022. Dataskyddsombudet
kommer ocksa fortlépande att svara pa inkommande fragor och agera radgivande
vid konsekvensbeddmningar.

Déarutover kommer dataskyddsenheten att fortsatta att regelbundet skicka ut
nyhetsbrev.  med information fran dataskyddsenheten och  aktuell
omvaérldsbevakning. Dataskyddsenheten arbetar dven med att ta fram ett antal
utbildningar som kommer att goras tillgdngliga for alla stadens forvaltningar och
bolag. Ett urval av dessa utbildningar kommer att hallas under hosten 2021.
Dataskyddsenheten bevakar aven aktivt fragan om tredjelandsoverféringar som
uppstatt efter Schrems I1-domen (se tidigare utskick Information fran Goteborgs
Stads Dataskyddsenhet med anledning av Schrems Il-domen fran
dataskyddsenheten till forvaltningar och bolag i Géteborgs Stad 2020-09-18).
Uppdateringar, nar de uppstar, kommuniceras skyndsamt till berérda inom
respektive forvaltning och bolag.
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