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Dataskyddsférordningen och
ansvar, roller och relationer for
personuppgiftsbehandlingar.

Systematiskt dataskyddsarbete.

Dataskyddsombudets kontroll och
rapportering.

Kontrollplan 2021.

Dataskyddsombudets iakttagelser
och kommentar.

Omvarldsbevakning.



rs Goteborgs
Dataskyddsombudets direktrapportering ol
till styrelsen, artikel 38 punkt 3

® 0 0
Det ingar inte i m
dataskyddsombudets (DSO)
ansvar att prioritera
dataskyddsarbetet, utan detta
ansvar faller pa den
personuppgiftsansvarige (PuA). © 0606000 o

nanam
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% Goteborgs
Stad

e

Varfor ar dataskydd viktigt?

« Forskare varnar: nytt natfiskeverktyg
bygger falska sajter i realtid.

 Forsta dodsfallet pa grund av en
hackarattack i Tyskland under 2020.

« Vardguiden 1177 — IMY:s pagaende
tillsyn.

« Har ni koll pa era personuppgifter,
t.ex. hur olika sociala medier samlar
personuppgifter?

« Sarbarhet i Facebook 6ppnade for
annu en massiv datalacka.
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Ansvar och roller

Dataskyddskontakt Dataskyddsombud

Stddja Informera

Sl

-

Bolag Radgivning Kontrollera

Personuppgiftsansvarig Goteborgs Stad

Hallbar stad — 6ppen for varlden 5



% Goteborgs
Stad

Andra roller och relationer

Bestammer

—

Personuppgifsansvarig Personuppgiftsbitrade

PUA PuB
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Budskapet till verksamheten - 2%
systematiskt dataskyddsarbete

Medvetenhet och
utbildning

Utpekat ansvar och
Forvaltningsorganisationen rollférdelning

Hdgsta
forvaltningsledningens
forstaelse och delaktighet

Dataskydd i hela
organisationen och rutiner
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@Gﬁteborgs
Stad
DSO:s kontroll och rapportering

Valjer nagra kontrollpunkter att bedéma varje period.

Stod/kontrollarbete/iakttagelser
Styrelserapport

Formella DSK avstamningsméten lakitagelser sedan
Skrivbordskontroller sista motet
Intervjuer

Fragor fran allmanheten/anstallda
Intraffade incidenter
Nya rattsfall m.m.

Informationsrapport
ledningsgrupp
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[+ - - v Goteborgs
DSO:s rad/checklista till i, sorcvors

verksamheten och styreilsen
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Sakerstall och forbattra/anpassa rutiner for
personuppagiftsincidenter.

Vid allvarliga personuppgiftsincidenter bor
styrelsen informeras.

Sékerstall rutiner for att folja upp behdrigheter.

Sakerstall att konsekvensbeddmningar gors
och DSO involveras.

Sékerstall rutiner for att folja upp om det skett
processforandringar, organisationsférandringar
m.m. som kan paverka pu-hantering, roller och
ansvar.

Sakerstall bitradesavtal — rutiner for att folja
upp férandringar i tjanst, avtal etc.

Séakerstall att overforing av personuppgifter
till tredjeland har laglig grund.

Séakerstall rutiner for forvaltning av pu-registret.

Sakerstall information till de registrerade om
sina réttigheter.

Kontrollplan for
dataskyddsarbetet 2021.

Fanga upp de mest relevanta (utifran
riskbaserat arbetssatt) kontrollomraden
[fokusomraden att kontrollera.

Kommunicera med operativ niva och
framst styrelsen.

2021 Fokusomrade 1: Bitradesavtal och
andra overenskommelser.

2021 Fokusomrade 2: Utbildning
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Goteborgs

Dataskyddsombudets A
iakttagelser och kommentarer

Dataskyddsombudet staller sig positiv till bolagets egna rekrytering och

V forstarkning av dataskyddsorganisation liksom till att en koncerngemensam
planerad rekryteringsresurs pa informationssakerhetsomradet aven kommer att
forstarka bolagets dataskyddsorganisation.

Utarbetande och tecknande av bitradesavtal &r fortsatt ett forbattringsomrade dar
v= bl.a. inventering och prioritering av bitrddesavtalen mot bakgrund av Schrems I
2= ar klar. Férhandling pagar med tva leverantdrer gallande kompletterande atgarder
for att sékerstalla adekvat skydd. Aven ett leverantorsbyte ar aktuellt.

| enlighet med datskyddsombudets tidigare rad att skaffa e-learningsutbildning
har den genomforts med ett positivt mottagande och ett gott resultat, 76 % av

@ medabetarna. Dataskyddsombudets bedémning &r dock att bolagets
forbattringsomraden kvarstar nar det galler medarbetarnas medvetenhet och
kunskaper.

Radet ar att bolaget identifierar behov samt gor en handlingsplan géllande olika

rpe utbildningsinsatser till sarskilda grupper i verksamheten.
¢ Utbildningskartlaggningen ar numera igang enligt avstamningsmotet 2021-05-26

med bolagets dataskyddskontakter.
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Goteborgs

Dataskyddsombudets A
iakttagelser och kommentarer

i Kopplat till organisatorisk férandring och férstarkning
et ar radet att fortsatt fokusera pa dataskyddsarbetet
franane som en del av informationssékerhetsarbetet.
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Skillnad framst gallande o
informationssikerhet och dataskydd 7“7 "™

Kalla: IMY integritetsrapport 2020.

Tabell 1. Férhallandet mellan informationssakerhet, dataskydd, cybersakerhet och sakerhetsskydd.

Informationss&kerhet Dataskydd Cybersdkerhet Sédkerhetsskydd
Personuppgifter (alla Information som ar
Typav uppgifter som avser sekretessbelagd med
information All information All digital information

en identifierad eller h&nsyn till Sveriges

som skyddas

identifierbar individ) sakerhet
:"rtiﬁ'_‘gzﬁ""“ Alla typer av risker som  Risker for enskilda Risker kopplade till :kc’tazgga;‘sé?rai“h
konsek paverkar den aktuella individers fri- och cyberangrepp eller b ¥ del gﬁj Sveri
onsekvens- verksamheten rattigheter cybersarbarheter clycelse for sveriges
beddmningar sakerhet
Typ av hot Antagonistiska hot,

Alla hot Alla hot Antagonistiska cyberhot primart spioneri,

som beaktas sabotage och terrorism

Hallbar stad — 6ppen for varlden 13



V¥l ..
DSO sammantagna slutsats ir att Familjebostader i 2 saa E

Goteborg AB arbetar aktivt med dataskyddsfragor
och identifierade forbattringsomraden.

AT
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s Goteborgs

Omvaridsbevakning - 4 siad
kontinuerligt

Omvaéarldsbevakning — kontinuerligt, olika kanaler och kallor framst IMY
Exempelvis:

Klagomal i fokus for kommande tva ars granskningar - Integritetsskyddsmyndigheten (imy.se)

Ratt till radering av dina personuppgifter - Integritetsskyddsmyndigheten (imy.se)

inkl. en brevmall som de registrerade kan anvanda nar de vill begdra radering av sina personuppgifter.

IMY:s nya vagledning for kamerabevakning, 2021-05-25.

Nyhetsbrev fran dataskyddsenheten varannan manad skickas ut till DSK for vidarebefordran i verksamheten. .

Natverkstraff for DSK den 5 maj 2021 med tema informationssékerhet och informationsklassning.

Trots pandemin har IMY fattat en hel del beslut, se ndrmare

https://www.imy.se/nyheter/150-miljoner-i-sanktionsavgifter-under-2020/.
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https://www.imy.se/vagledningar/for-dig-som-privatperson/dina-rattigheter/radering/
https://www.imy.se/nyheter/150-miljoner-i-sanktionsavgifter-under-2020/

Varfor ar dataskydd viktigt? i, coretors

Skydda din integritet - skydda
iInformationen.

» Privatpersoner har mer kontroll 6ver
sina personuppgifter.

> Foretagen kan verka pa lika villkor.

Med DSF/GDPR och ett
systematiskt arbete har bolaget
majlighet att visa sin
ansvarsskyldighet som uppskattas
av kunderna.
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Kontakt

Goteborgs Stad
Dataskyddsenheten

Nina Havner

Dataskyddsombud

Mejl: nina.havner@intraservice.goteborg.se
Tfn: 031-368 65 69
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