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Avvikelser extern representation Goteborg & Co AB

Bakgrund

Goteborg & Co:s uppdrag ar att fa fler att uppticka och vilja Goteborg. Det gors genom att i bred
samverkan leda och driva utvecklingen av Géteborg som héllbar destination sa att alla som lever och
verkar hir gynnas av en vixande besoksniring. Goteborg konkurrerar globalt om méten, evenemang
och privatresenirer. Det innebar att marknadsfora och visa upp bland annat hotell och restauranger
for savil beslutsfattare, inom de olika segmenten, som mot media.

D4 bolagets marknadsforingsuppdrag innebir en ofta forekommande representation pa internationell
nivé foreslés att styrelsen beslutar om avvikelse fran Géteborgs Stads policy och riktlinjer for
representation och gévor. Avvikelsen omfattar kostnader for mat och dryck, alkoholfortaring och
erlaggande av dricks utomlands pa sitt som beskrivs nedan.

Exempel pa tillfallen nar avvikelser behovs
Site visits for métes- och evenemangsstaden

Vid exempelvis sé kallade site visits kommer beslutsfattare p& besok till ett antal stider som har séllats
ut i den process som foregar ett beslut. Innan de slutgiltiga stdderna viljs ut foregas ofta site visits av
ett budforfarande dir destinationen och de faciliteter som &r visentliga beskrivs. Det innebar att nir
beslutsfattaren kommer p3 site visit ar det nagra f4, oftast internationella, stider som &r kvar i
processen. Det dr da kutym att visa upp det basta staden har att erbjuda. For att kunna hantera det,
exempelvis gillande stjarnrestauranger, har sarskilda avtal tecknats for att uppné ett mer gynnsamt
kostnadslage.

Pressbesok

Goteborg & Co arrangerar pressbesok for journalister och influencers fran prioriterade marknader
(utlandska savil som svenska). Syftet ar att skapa redaktionellt utrymme dar oftast mat ingar som ett
tema.

Evenemangsinvigningar, samarbetsmoten och internationella hédndelser av sdrskild art

Bolaget har dven som uppgift att t ex sta vird for evenemangsinvigningar och liknande. Har méste
ocksa goras en bedomning fran fall till fall av vad som ar en skilig kostnadsniva for att vi ska betraktas
som professionella och konkurrensmaissiga. Detsamma géller vid internationella besok dar en viss niva
ar praxis. Exempel pa evenemangsinvigningar dr middag i samband med Association World Congress
dir Goteborg & Co & Goteborgs Stad vagnar star vard.

Avtalsenliga krav

Andra exempel ar bland annat inom internationella friidrottsvarlden dér det avtalsenligt tillhandahélls
en lokal i ndra anslutning till tdvlingen, ex EAA-club, dar mat och dryck, inklusive 6l och vin
tillhandahalls fritt under en viss period, till sarskilt inbjudna gister.
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Dricks

Vid representation utomlands ar dricksen inte frivillig utan ar en obligatorisk del som laggs pa kvittot
per automatik. Exempelvis i USA palaggs 10% notan. Det kan darfor inte vara fér den anstillde att sta
for en sddan kostnad privat.

Frekvens och representationsnivaer

Det genomfors ca 50 site visits arligen dar antalet deltagare vanligen varierar mellan ca 4-10 st. Under
de senaste dren har affirsomrade Moten haft strategiska satsningar av lite storre grupper, ex IAPCO,
INCON och Kenes ledningar och styrelsemoten dér antalet deltagare varit runt 20 personer. Besoket
inbegriper savil lunch som middag. I de flesta av fallen 6verskrids den av Goteborgs Stads tidigare
rekommenderade beloppsgrans (600 kr) for representation vid middagar. Det hanteras ungefar 175
pressbesok per ar och av dessa pressbesok sa ar det ca 75 besok dar tidigare beloppsgrans for
representation vid middagar 6verskrids. De forhandlade priser som ar tecknade med
stjarnrestauranger ar 850 kr* for en middag/supé, generellt med undantag fredag-sondag. Vanligaste
beloppet vid representation ar séledes 850 kr* per person men ibland vid sirskild anledning ar
beloppet upp till 1100-1200* kr per person. Goteborgs restaurangforening inser vikten av att kunna
visa upp matstaden ur sitt basta perspektiv och ser darfér Goteborg & Co:s externa representation som
ett sitt att marknadsfora destinationen och tillhandahéller darfor i storsta mojliga mén formanliga
prisnivéer.

Antalet evenemangsinvigningar, avtalsspecifika krav vid internationella méasterskap etc. varierar fran
ar till r beroende pa vilka evenemang som genomfors. I exemplen ovan har kostnaden varierat mellan
750-800 kr per person.

* Nuvarande avtalspriser har aldrig justerats och det sker nu en 6versyn. Arendet kommer att
behandlas i styrelsen igen nir 6versynen ar genomford.



