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Stadsrevisionens granskningsplan for 2021

Forslag till beslut
I styrelsen for Forsidkrings AB Gota Lejon:

- anteckna Stadsrevisionens granskningsrapport for 2021.

Sammanfattning

Syftet med den grundldggande granskningen &r att ge ett underlag, for att Gversiktligt
kunna bedoma styrelsens och verkstéllande direktorens ledning och styrning samt interna
kontroll. Den grundlédggande granskningen ska ocksa bidra till att rikta uppmérksamheten
mot omraden i verksamheten, som i forlingningen kan generera bidrag till forbéttring och
utveckling. Den grundliaggande granskningen genomfors 16pande under aret och i ar
kommer, bland annat, fokus att ligga pa bolagets arbete med cyberhot/it-risker.

Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:
* grundldggande granskning

* foljsamhet dataskyddsforordningen - GDPR

* avtalsuppfoljning.

Bedomning ur ekonomisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit négra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension

Bedomning ur social dimension
Bolaget har inte funnit négra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension

Samverkan
Ingen samverkan nédvandig

Bilagor

1. Stadsrevisionens granskningsplan for 2021
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Arendet

Lekmannarevisorernas uppdrag &r att granska om bolagets verksamhet skots pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstidllande sétt och om bolagets
interna kontroll ar tillrdcklig. Granskningen ska vara sa ingadende och omfattande som god
revisionssed kriver. Uppdraget regleras i Forsakringsrorelselagens kapitel 12 och
Kommunallagens kapitel 12 samt Aktiebolagslagen kapitel 10.

Beskrivning av a@rendet

Granskning av foljsamhet dataskyddsférordningen - GDPR
Dataskyddsforordningen tradde i kraft i maj &r 2018 och syftar till enskilds ratt till skydd
av personuppgifter. En personuppgift ar varje upplysning som avser en identifierad eller
identifierbar fysisk person. Férordningen géller i princip for all automatiserad behandling
av personuppgifter och i vissa fall &ven manuell behandling av personuppgifter.

Granskning av avtalsuppfoljning

Offentliga upphandlingar omfattar stora ekonomiska virden och kan darfor utgora en av
de mest sarbara verksamheterna avseende risken for oegentligheter sdsom exempelvis
osund konkurrens inom offentlig férvaltning. Genom en vil fungerande avtalsuppfoljning
kan exempelvis upphandlande myndigheter sdkerstélla att leverantorer foljer de avtal som
ingétts och att exempelvis dverfakturering inte forekommer, menar Konkurrensverket.

I Konkurrensverkets rapport framgér dock att det rdder en brist pa avtalsuppfoljning hos
upphandlande myndigheter.

Enligt fullmiktiges riktlinje for inkdp och upphandling ska avtal och leverantorer foljas
upp. Styrelsen ska lopande f6lja upp egna avtal for att sékerstélla att villkor i avtalen foljs

under hela avtalsperioden. Detta géller 4ven avtal som ingétts genom avrop pa ramavtal

Bolagets bedomning

Bolagets beddmning 4r att man via ”Goteborgs Stads handlingsplan hur inkép- och
upphandlingskompetens ska forstirkas”, kommer att foljas upp 2022.

Handlingsplanen svarar pa det uppdrag Inkops- och upphandlingsndmnden fatt enligt
beslut i KF 2020-09-10 §15, punkt 2, om att skyndsamt ta fram och redovisa en plan for
hur ink6ps- och bestillarkompetens i alla stadens ndmnder och styrelser kan forstirkas.
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&4 Goteborgs
Stad

Stadsrevisionen

Granskning av verksamhetsaret 2021

Lekmannarevisorerna har behandlat och godkéant granskningsplanen
for 2021 for bolaget. Av granskningsplanen framgér vad revisorerna
planerar att granska 2021. Granskningsplanen skickas till bolaget
for kinnedom.

Goteborg den 20 april 2021

For lekmannarevisorerna,
enligt uppdrag

Lena Westergren,
namndsekreterare
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i forsakrings-
rorelselagens kapitel 12 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer &r Tom Heyman och Alf Landervik.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning
+ foljsamhet dataskyddsforordningen - GDPR
* avtalsuppfoljning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppmérksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundldggande granskningen genomfors 16pande under éret och i &r kommer vi
att, bland annat, fokusera bolagets arbete med cyberhot/it-risker.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av foljsamhet dataskyddsforordningen - GDPR

Dataskyddsforordningen trddde i kraft i maj ar 2018 och syftar till enskilds rétt
till skydd av personuppgifter. En personuppgift dr varje upplysning som avser
en identifierad eller identifierbar fysisk person. Forordningen géller i princip for
all automatiserad behandling av personuppgifter och i vissa fall &ven manuell
behandling av personuppgifter.

Dataskyddsférordningen géller inom all slags verksamhet exempelvis
myndigheter, organisationer, foretag och féreningar. Den som behandlar
personuppgifter dr antingen personuppgiftsansvarig eller personuppgiftsbitride.
Personuppgiftsansvarig ér den som bestimmer for vilka &ndamal uppgifter ska
behandlas och hur behandlingen ska ga till. Personuppgiftsbitrdde dr den som
behandlar personuppgifter for den personuppgiftsansvariges rakning. Tillsyn av
personuppgiftsansvarigas och personuppgiftsbitrides behandling av person-
uppgifter och efterlevnad av dataskyddsférordningen sker genom
Integritetsskyddsmyndighetens forsorg.

Dataskyddsforordningen géller for Goteborgs Stads ndmnder och styrelser och
deras verksamheter. Och som offentligt organ ska Goteborgs Stad utse
dataskyddsombud vars uppgift ar att kontrollera att dataskyddsforordningen
foljs inom verksamheten genom att bland annat utfora kontroller och
informationsinsatser. Goteborgs Stads dataskyddsombud ar organisatoriskt
placerade pa Intraservice och dess dataskyddsenhet.

Styrelsen ér i dataskyddsforordningens mening personuppgiftsansvarig vilket
innebér att de har ett ansvar for bland annat hur behandlingen av person-
uppgifter ska utforas, det vill sdga att arbetets organisering med funktioner och
relevanta rutiner och processer &r sadan att dataskyddsforordningens
bestdmmelser efterlevs.

Syftet med granskningen &r att bedoma om styrelsen vidtagit tillrdckliga
atgérder i syfte att sdkerstilla foljsamhet mot dataskyddsforordningen vad géller
verksamhetens organisatoriska forutséttningar for att bedriva ett kontinuerligt
dataskyddsarbete. Fokus i granskningen for att fullgéra kraven om skydd av
personuppgifter i forordningen kommer att vara verksamhetens dataskydds-
organisation, definierade funktioner/ansvarsomraden, rapporteringsvégar for
berdrde funktioner, avsatta resurser for dataskyddsarbetet, metoder, samarbetet
med dataskyddsombud samt atgérder for omhéndertagande av eventuella
rekommendationer fran dataskyddsombudet.

Granskning av avtalsuppfoéljning

Offentliga upphandlingar omfattar stora ekonomiska varden och kan darfor
utgora en av de mest sérbara verksamheterna avseende risken for oegentligheter
sasom exempelvis osund konkurrens inom offentlig férvaltning. Genom en vil
fungerande avtalsuppfoljning kan exempelvis upphandlande myndigheter
sdkerstélla att leverantorer foljer de avtal som ingatts och att exempelvis
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overfakturering inte forekommer, menar Konkurrensverket.? [
Konkurrensverkets rapport framgar dock att det rader en brist pa
avtalsuppfoljning hos upphandlande myndigheter.

Enligt fullméktiges riktlinje for inkdp och upphandling ska avtal och
leverantdrer foljas upp. Styrelsen ska 16pande folja upp egna avtal for att
sakerstélla att villkor i avtalen foljs under hela avtalsperioden. Detta géller dven
avtal som ingétts genom avrop pé ramavtal. Omfattningen av uppf6ljningen ska
anpassas till kontraktets virde och 6vriga forhallanden. Vidare ska styrelsen
lopande f6lja upp bolagets inkop for att sikerstilla att regelverket f6ljs, det vill
sdga lagbestimmelser sasom exempelvis lagen om offentlig upphandling samt
dven fullméktiges andra styrdokument som exempelvis riktlinje for styrning,
uppfoljning och kontroll. Fullmiktige betonar ocksé att det dr den operativa
nivan som ansvarar for att uppfoljningen av inkdpen héller den kvalitet som har
upphandlats. Det framgar ocksa i fullméktiges handlingsplan for att stéirka
inkops- och bestéllarkompetensen ar 2021, det vill séga att respektive styrelse
ska folja upp leverantérer och avtal, samt att leveransen motsvarar
bestéllningen.

Risken med bristande avtalsuppfoljning kan fa allvarliga konsekvenser for sévil
den upphandlande myndighetens som andra parter som berdrs av avtalen i
friga, menar Upphandlingsmyndigheten.?

Bristande avtalsuppfoljning kan dels paverka den upphandlande verksamhetens
arbete med att na uppsatta verksamhetsmal och driva en effektiv utveckling
under avtalsperioden.

Bristande avtalsuppféljning kan dels leda till osund konkurrens om delar av
avtalet kan asidoséttas genom exempelvis att leveranser inte sker enligt avtal —
kostnader kan 6ka med hogre priser och sdmre leveransvillkor kan tillimpas.
Vidare kan en leverant6r vinna en upphandling pa felaktiga grunder eftersom en
leverantor kan vara medveten om den bristande avtalsuppfoljningen och
diarmed sétta ett for 1agt pris i sitt anbud.

Bristande avtalsuppf6ljning kan ocksa leda till att tredje part, exempelvis
brukare, drabbas om leverantoren inte foljde de villkor som faststélls i avtalet.

Syftet ér att granska styrelsens avtalsuppfoljning med avseende pé kvalitet i
varor och tjanster samt leverantorers seriositet. Som grund foér bedomning av en
dndamalsenlig avtalsuppfoljning kommer Upphandlingsmyndighetens
végledning for avtalsforvaltning att tillimpas.

2 Konkurrensverket Rapport 2020:1 Korruption och osund konkurrens i offentlig upphandling.
3 Upphandlingsmyndighetens, Avtalsférvaltning vagledning nr 2 2016.
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Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sédan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behdvs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.* Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ar:

Susanne Grandin
telefon: 031-368 07 16
e-post: Susanne.Grandin@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsatgang och kostnad:

* 96 timmar
* 120 960 kronor.

Fakturering sker tre génger per ér; infor delrs- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omsténdigheter har kommit fram som kan ifrdga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker bdde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

4 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelsemote for att
aterrapportera iakttagelser och bedomningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till &rsstdmman.
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Stadsrevisionen

Postadress: Box 2141, 403 13 Goteborg

Besoksadress: Stora Badhusgatan 6

Goteborgs Stads kontaktcenter: 031-365 00 00, kansli: 031-368 07 00
stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se
www.goteborg.se/stadsrevisionen
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