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Status rekommendationer fran externa
kontrollfunktioner

Forslag till beslut
I styrelsen for Forsdkrings AB Gota Lejon:

- anta status for reckommendationerna fran externa kontrollfunktioner.

Sammanfattning

I enlighet med de granskningsplaner som uppréttas av kontrollfunktionerna arligen, ska
en uppfoljning av status goras av de foreslagna rekommendationerna fran
granskningsrapporterna. Det &r styrelsens ansvar att f6lja upp rekommendationerna och
de foreslagna dtgérderna. Uppfoljning sker pé styrelsemdte tva ganger varje ar.

Bedomning ur ekonomisk dimension
Bolaget har inte funnit négra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa frdgan utifran denna dimension

Bedomning ur social dimension
Bolaget har inte funnit négra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Samverkan
Ingen samverkan nodvandig

Bilagor
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Arendet

Styrelsen har att ta stillning till huruvida bolaget har foljt de rekommendationer som
kontrollfunktionerna meddelat och om resultatet ar tillfredsstéllande.

Beskrivning av arendet

Bolaget har enligt Forsékringsrorelselagen, 10 kap. krav pa att inneha centrala funktioner,
kontrollfunktioner. Dessa har i uppdrag att kontrollera att bolaget foljer lagar, regler och
riktlinjer som krévs for att kunna bedriva forsakringsrorelse.

Bolagets bedomning

Det ér bolagets beddmning att rekommendationerna har genomforts pa for bolaget
lampligt sétt med kostnad/nytta som en viktig del i genomforandet.
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1 Atgéarder
1.12019

Rekommendationer Status Kommer fran rapport Kontrollfunktion Deadline Senast uppdaterad + kommentar
Bolaget rekommenderas att uppdatera sina (b Pagaende 2019 Rapport kvartal 3, Riskhantering 2021-06-30 2021-05-18
forsakringstekniska riktlinjer, for att till fullo avspegla enligt plan Riskkontroll
den koncession man har enligt Finansinspektionens Kommer att uppdateras i host nar dessa riktlinjer ska tas.
foretagsregister.
Uppdatera FTA med &ndringshistorik, framga nar (b Pagaende 2019 Rapport kvartal 4, Internrevision 2021-09-30 2021-05-02
expertbedémningar gérs och berakningsformler och enligt plan Internrevisionen
metoder beskrivs endast pa en évergripande niva Ska uppdateras i host.
Riskkontrollfunktionen rekommenderar bolaget att ﬁ Pagaende 2019 Rapport kvartal 4, Riskhantering 2021-06-30 2021-05-02
Overvaga en hojning pa det egna malet om att ha enligt plan Riskkontroll
mjnst 110% téckningsogra_c‘i fér.aﬂ ha stérre marginaler Bolaget bedémer att marginalen pa 10% ar tillracklig men
fran lagkravet om 100% tackningsgrad. ska Gvervaga en storre marginal. Fragan ska diskuteras
med ny riskhanteringsfunktion.
1.2 2020
Rekommendationer Status Kommer fran rapport Kontrollfunktion Deadline Senast uppdaterad + kommentar
Prioritering av dataframtagandet fran det nya ﬁ Pagaende 2020 Rapport Aktuarien Aktuarien 2021-09-30 2021-05-18
skadesystemet sa att stérst méjlig kvalité i analysdata enligt plan
sakerstalls. Mojlighet for att sarskilja noll-skador fran Utkast till rapport for aktuarie finns. Rapporten maste
vanliga skador nar antalet skador rapportera bér kvalitetssakras. Ska géras under aret
finnas. ' '
Skrivelsen om bolagets riskaptit, dvs att bolaget minst é Pagaende 2020 Rapport kvartal 1, Riskhantering 2021-09-30 2021-05-18
skall ha 150% bor utvecklas i Manual for " Riskkontroll
o ) - . « e . enligt plan
foretagsstyming. Riskaptiten ar tydligt forklarati Galler avsnitt 3.2.2, sida 14 i versionen 2020-09-22.
bolagets l_nsk“pollcy som f_or Bvrigt gér att hanvisa till i Utveckla eller hanvisa till Riskpolicy i férsta raden. Ska
manual for foretagsstyrning. goras i host,
Klagomalsprocessen - riskaptit och system for ﬂ] Pagaende 2020 Rapport kvartal 4, Regelefterlevnad 2021-06-30 2021-05-18

rapportering sam riktlinjer internt och till
skadereglerarna

enligt plan

Regelefterlevnad

Projektet kommer att avslutas och avrapporteras pa
styrelsemdte i juni.

Uppdatering av hemsida med nya instruktioner.

Information om ny process till Trafikkontoret och vara
skadereglerare.

Eventuellt ha en workshop med stadsjuristerna om hur
skadestand ska hanteras i kommunen.
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1.32021

Rekommendationer Status Kommer fran rapport Kontrollfunktion Deadline Senast uppdaterad + kommentar

Hantering av Covid 19 pandemin - Vi rekommenderar (b Pagaende 2021 Rapport kvartal 1, Internrevision 2021-09-30 2021-05-19

Bolaget att se 6ver definitionen av kris i enligt plan Internrevisionen

Krisledningsplanen s4 att inte kraven pa vad som Kommer att goras nar bolaget har beslutat om hur

definierar en kris ar for hogt stallda och att riskhantering ska organiseras i bolaget

Krisledningsplanen i sa fall aldrig kommer att tas i '

bruk.

Hantering av Géteborgs Stads jourtelefon - Vi ﬁ Pagaende 2021 Rapport kvartal 1, Internrevision 2021-09-30 2021-05-19

rekommenderar Bolaget att till exempel kontakta enligt plan Internrevisionen

Goteborgs Stad for att utreda hur andra kommunala Kommer att géras nar bolaget har beslutat om hur

bolag hanterar jourtelefonen. Utifran den information riskhantering ska organiseras i bolaget

kan Bolaget ta fram en instruktion for vem som boér '

vara ansvarig for jourtelefonen och hur jourtelefonen

ska hanteras.

Process for hantering av kontinuitetsplan - Vi (3] Pagaende 2021 Rapport kvartal 1, Internrevision 2021-09-30 2021-05-18

rekommenderar Bolaget att arligen granska och enligt plan Internrevisionen

uppdatera kontinuitetsplanen genom att uppdateringen Bolaget har en dversyn éver hela kris- och

d|skqter_as och behandlas i 'ed'?'“Qe”/E?}‘S'”ess kontinuitetshanteringen pa bolaget och kommer att

(?_ontmwty Ma“age“?e'?t Team istallet for att utkastet fortydliga ansvaret for att granska, uppdatera och testa

férbereds av bolagsjuristen. planerna.

Process for hantering av kontinuitetsplan - Vidare (b Pagaende 2021 Rapport kvartal 1, Internrevision 2021-09-30 2021-05-18

rekommenderar vi att Bolaget fortydligar vem som har enligt plan Internrevisionen

ansvaret for att granska, uppdatera och testa Bolaget har en Gversyn 6ver hela kris- och

kontinuitetsplanen. kontinuitetshanteringen pa bolaget och kommer att
fortydliga ansvaret for att granska, uppdatera och testa
planerna.

Testning av kontinuitetsplan - Vi rekommenderar ﬁ Pagaende 2021 Rapport kvartal 1, Internrevision 2021-09-30 2021-05-18

Bolaget att arligen testa kontinuitetsplanen genom att enligt plan Internrevisionen

till exempel riskkontrollfunktionen eller annan pa Bolaget kommer att folja rekommendationen. Arbetet

Bolaget séatter upp ett scenario som gor att kommer att géras i host

kontinuitetsplanen maste anvandas. '

Utbildning for anstéllda om kontinuitetsplanen - Vi lib Pagaende 2021 Rapport kvartal 1, Internrevision 2021-09-30 2021-05-18

rekommenderar Bolaget att arligen ha en kortare enligt plan Internrevisionen

genomgang av kontinuitetsplanen for de anstéllda. Bolaget kommer att folja rekommendationen. Arbetet
kommer att goras i host.

EIOPA IKT ﬁ Pagaende 2021 Rapport kvartal 1, Regelefterlevnad 2021-06-30 2021-05-18

enligt plan Regelefterlevnad

Avslutande méten pagar, darefter rapport. Foljer plan

Riskkontrollfunktionen noterar att solvenskvoten per lf? Pagaende 2021 Rapport kvartal 1, Riskhantering 2021-12-31 2021-05-02

12 2020 ar ater inom den interna risktoleransens. Med enligt plan Riskkontroll

vetskapen om att bolaget uppmarksammat att man
understigit malet om att ha en solvenskvot pa minst
1,5 och att atgarder for ett langsiktigt uppfyllande
vidtas fortsatter riskkontrollfunktionen observera
utvecklingen under kommande granskningar.

Uppfdljning av solvenskvoten sker kvartalsvis.
Premiehdjningar generellt och hdjda sjalvrisker for
bostadsbolagen har genomforts. En éversyn av
egendomsvillkoren pagar vilket kommer leda till strdngare
forsakringsvillkor.
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