Goteborgs Stads
Parkeringsaktiebolag

Mal och inriktningsdokument ar 2017

Bolaget ska enligt dgardirektivet

== Ta aktiv del i stadsutvecklingen for att skapa en tillgdnglig stad for alla

== Friamja forandrade resvanor och forenkla det hallbara resandet

== Skapa ett enhetligt erbjudande som forenklar for boende, verksamma och besokare i
Goteborg

Bolaget ska arbeta utifran riktlinjerna i stadens parkeringspolicy och trafikstrategi.

Miljo och klimat

Goteborg ska minska sin klimatpdverkan for att bli en héallbar stad med globalt och lokalt
rattvisa utslapp

Miljo och klimat paverkas av bilism och annan fossil energianvandning. Géteborgs Stads
Parkerings AB &r en aktor i hallbar stadsutveckling och kan minska fossila utslapp genom att
erbjuda lésningar for ett mer hallbart resande. Vidare kan bolaget bidra genom att spara energi
samt anvanda sig av hallbara energilosningar i bolagets anlaggningar.

Inriktning

Energiatgangen ska minska i Goteborgs Stads Parkerings AB:s anlaggningar och solceller ska
fortlopande installeras pa fler anlaggningar. Vid nybyggnation av parkeringsanlaggningar ska
I6sningar med solceller inga. Nar nya parkeringsautomater installeras ska de drivas med
solceller.

Soktrafiken ska minska genom smarta p-ledningssystem och bolagets app som informerar om
var det finns lediga platser. Malet ar att alla, aven privata, centrala p-platser ska ingd i p-
ledningssystemet.

Miljopaverkan vid 6vervakning ska minska och pa sikt ska 6vervakningen vara CO2 neutral.
Livscykelkostnaderna ska tas med i berakning nar objekt byggs eller renoveras.

Uppdrag
e Solceller ska byggas pa Goteborgs Stads Parkerings AB:s anlaggningars tak och en
plan utarbetas for hur detta kan ske vid nya anlaggningar samt pa befintliga inom en
period av 5 ar. Detta kan ske i samarbete med Goéteborg Energi eller andra intressenter

e Undersoka mojlighet till klimatkompensation vid parkeringslosningar.



Trafik

Det hallbara resandet ska 6ka

Biltrafiken ska minska och tillgangligheten fér gaende och cyklister ska 6ka liksom resandet
med kollektivtrafik. Stadsrummet ska anvandas effektivt utifran rattvise- och halsoskal.
Trafikens negativa paverkan pa halsa, klimat och miljo ska minska.

Genom att erbjuda god tillganglighet till staden med trafikldsningar som underlattar for
resendrer att enkelt vaxla mellan bil, kollektivtrafik, cykel och gaende genom smarta
mobilitetslésningar kan det hallbara resandet 6ka.

Inriktning

Fortsatt samverkan med Trafiknamnden kring en modell och tidplan for hur boendeparkering
kan marknadsanpassas for att stimulera till okad parkering pa kvartersmark.

Vid byggnation av nya parkeringsanlaggningar ska de placeras och utformas for att framja
anvéandandet av flera trafikslag, som kollektivtrafik, cykel och bil under samma resa.
Bilpooler ska ges fortur till attraktiva parkeringsplatser.

Vid nybyggnation ska bolaget verka for att mobilitetslosningar ar en del av infrastrukturen for
att minska behovet av p-platser i omradet och att de byggande foretagen ar medfinansiarer till
denna.

Utvecklingen av elbilspooler ska fortsatt stodjas i samverkan med trafikkontoret, Goteborg
Energi, andra ber6rda kommunala ndmnder och bolag, samt andra intressenter.

| samverkan med trafikkontoret ska cykelparkeringar och/eller cykelgarage i centrala
Goteborg anléggas och driftas.

Behov av anlaggningar for parkering sarskilt anpassade for elcyklar och/eller elmopeder bor
undersokas.

Bolaget ska arbeta fram en affarsmodell for laddning av bilar i flerbostadshus.

Bolaget ska fortsatta att i samverkan med trafikkontoret och Géteborg Energi AB, inom
ramen for Parkering Goteborg, verka for att det anlaggs ett flertal laddstationer for
snabbladdning av elfordon i centrala lagen.

Uppdrag

e Att tillsammans med Trafikkontoret ta fram en modell och tidplan for hur
boendeparkering kan marknadsanpassas for att stimulera till 6kad parkering pa
kvartersmark.

e | samverkan med planerande ndmnder och Vasttrafik utreda mojligheten till fler
pendelparkering i regionen och i staden dar resenérer enkelt kan byta till
kollektivtrafik, cykel och gaende.



Stadsutveckling och bostader

Bostadsbristen ska byggas bort och bostadsbehoven tillgodoses battre

For att byggkostnader ska kunna hallas laga sa att hyresnivaerna blir lagre bor
parkeringsanlaggningar inte subventioneras av hdgre hyresuttag for bostadsytor. Genom att
erbjuda mojligheter till hallbart resande kan p-talen hallas laga vid nybyggnation. Vidare kan
omvandling av parkeringsytor till bostéder bidra till den tata blandstaden och mojliggora fler
bostader.

Inriktning

Goteborgs Stads Parkerings AB ska verka for att parkeringsavgifterna &r marknadsméssiga
och att hyror inte fordyras av subventioner till parkering vid byggnation av bostader. Bolaget
ska medverka till att mobilitetslosningar erbjuds sa att p-tal kan hallas laga.

Bolaget ska medverka till den tata blandstaden genom omvandling av parkeringsytor till
bostader och annat andamal i centrala och halvcentrala lagen i samarbete med
Fastighetskontoret och Alvstranden Utveckling AB.

Goteborgs stads Parkerings AB ska vara en aktiv part i stadsplaneringen och paverka évriga
aktorer i riktning mot parkeringslosningar som ar ekonomiskt, miljomaéssigt och socialt
hallbara.

Uppdrag

e Fortsitta arbetet tillsammans med de planerande forvaltningarna och Alvstranden
Utveckling med infrastrukturlésningar som mojliggor for andra mobilitetsaktorer att
erbjuda innovativa ekonomiskt, miljémassigt och sociala hallbara mobilitetsldsningar
som framjar nya resvanor, god tillganglighet och med bibehéllen god tillganglighet.

Foretagsspecifika mal och uppdrag for Goteborgs Stads Parkerings AB.
Goteborgs Stads Parkerings AB ska enligt agardirektiv ha en aktiv roll i stadsutveckling och
bidra till en langsiktigt hallbar stad.

Inriktning

Goteborgs Stads Parkerings AB ska enligt dgardirektiv ha en aktiv roll i stadsutveckling och
bidra till en langsiktigt hallbar stad. Vidare ska bolaget drivas pa ett sadant satt att det skapar
ekonomiskt utrymme for att kunna agera langsiktigt for stadens basta. Bolaget har ocksa ett
ansvar for att stadens boende och besdkare har god tillganglighet till staden och att
tillhandahalla l6sningar som ger god service och underlattar val av reseslag och parkering.



Uppdrag

e For att kunna ha en aktiv roll i den hallbara stadsutvecklingen ska samarbete med
stadens planerande forvaltningar fordjupas for utvidgat samarbete och for att komma
in tidigare i planprocessen.

e Arbetet med att ga ver till ett myntfritt betalsystem ska fortsatta.

e Verka for en storre andel betalda kontrollavgifter, minst 65 %.

e Den gemensamma Overvakningen med trafikkontoret ska utokas.

e Svarstiden for telefon ska inte 6verstiga en minut och alla typer av drenden ska
aterkopplas senast pafoljande arbetsdag.

e Realtidsmétning av bemdotande av kund ska vara minst 80.

Stadens allmanna mal:

Medborgare

Goteborg ska vara en jamlik stad
Skillnader i livsvillkor och hélsa ska minska. Jamlikhetsarbetet ska utga ifran de fyra
fokusomradena i programmet Jamlikt Géteborg.

Idag dominerar bilismen Géteborg och medverkar till att det ar svarare for gaende, cyklister
och Kkollektivtrafiken att ta sig fram. For att staden ska vara lika tillganglig for alla bor
hallbara l6sningar som underlattar for dessa grupper utvecklas.

Inriktning

Skillnader i livsvillkor kan minska genom att Goteborgs Stads Parkerings AB prioriterar det
hallbara resandet och stdjer utvecklingen mot cykel, gang och kollektivtrafik kompletterat
med bilpooler.

Uppdrag

e Delta i framtagandet av ett langsiktigt program for Jamlikt Goteborg dar alla stadens
namnder och styrelser ska involveras i arbetet i samarbete med Social resursndmnd. Ska
genomforas 2017 och bolaget ska tillsammans med trafikkontoret fora fram hur
utveckling mot cykel, gdng och kollektivtrafik fraimjar jamlikheten.

Alla stadens verksamheter ska genomsyras av manskliga rattigheter och framja likabehandling
Arbetet ska fokusera saval pa staden som arbetsplats som pa métet med invanarna.

Staden ska stréava efter att alla som vistas i staden ska fa sina manskliga rattigheter
tillgodosedda.

Goteborgs Stads Parkerings AB ska ha med perspektivet manskliga rattigheter bade i
kontakten med kunder och som arbetsgivare. Goda rutiner mojliggor att manskliga rattigheter



genomsyrar forhallningsattet mot kunder och anstallda. | kontakt med andra som vistas i
staden ska manskliga rattigheter ocksa beaktas.

Inriktning

Goteborgs Stads Parkerings AB ska upplevas helt rattsakert sa att lika fall behandlas lika och
forutsebart. Goda rutiner ska gora att méanskliga réattigheter vid handlaggning och beslut
beaktas.

Uppdrag

e En likabehandlingsplan ska tas fram utifran samtliga diskrimineringsgrunder under
2017. Arbetet ska galla ur bade invanar- och medarbetarperspektiv.

e Kundnojdheten i kontakt med bolaget ska fortsatt vara pa hog niva och om majligt
ytterligare oka.

e Tillsammans med trafikkontoret och socialresursforvaltning ta fram rutin dar
manskliga rattigheter beaktas for flyttning av fordon pa ytor avsedda fér parkering
men som anvands till boplatser

Jamstalldhet
Den strukturella konsdiskrimineringen ska upphora

Parkeringsanldggningar ska upplevas som sakra och trygga. Goteborgs Stads Parkerings AB
ska motverka att kvinnor diskrimineras inom verksamheten och i kontakten med kunder och
medborgare.

Inriktning

Goteborgs Stads parkerings AB ska arbeta utifran konceptet ”’jamstilld parkering” vid
nyanlaggning eller ombyggnad av parkeringsanldggningar.

Bolaget ska ocksa lopande utvardera vilka befintliga parkeringsanlaggningar som kan
upplevas otrygga och vidta atgarder for att oka tryggheten.

Strukturell konsdiskriminering ska motverkas bland bolagets anstéllda och i styrelsen genom
goda rutiner

Uppdrag

e Konceptet ’jamstilld parkering” ska fortsétta att tillimpas och finnas med 1 underlaget
for beslut om ny- och ombyggnationer och underhallsplaner.

Demokrati

Goteborgarnas mojligheter till delaktighet och inflytande ska 6ka

Goteborgarnas mojligheter till delaktighet och inflytande ska 6ka speciellt for grupper som
vanligtvis inte &r aktiva i beslutsprocesser. Detta genomfors i samarbete med Namnden for
konsument och medborgarservice.



Goteborgs Stads Parkerings AB ska méta sina kunder med ett demokratiskt forhallningssatt
och underlatta medborgarnas maéjligheter att komma med synpunkter pa verksamheten.

Inriktning

Goteborgs Stads Parkerings AB ska ha rutiner for hur medborgares synpunkter och forslag till
forbattringar som kundservice far, tas till vara pa ett systematiskt satt for att forbattra
verksamheten. Pa hemsidan bor bolaget aktivt verka for att medborgarna ska kunna lamna
forslag. Hemsidan ska ha god enkel tillganglig information pa, forutom svenska, de i staden
vanligast forekommande spraken.

Vid behov ska medborgardialoger anvandas och efterat utvéarderas for att dra lardomar av hur
dessa kan anvandas pa ett demokratiskt satt, sa att alla berérdas perspektiv inkluderas.

Uppdrag

e Forslag ska tas fram under 2017 for hur arbetet med stadens principer for
medborgardialog kan synliggdras i samarbete med Namnden for konsument och
medborgarservice.

e Kompetensen och kvaliteten i bolagets arbete med medborgardialoger ska utvecklas.
Né&r medborgardialoger har anvants ska de utvarderas for att bidra till att det fortsatta
arbetssattet forbattras.

e Forslag ska tas fram pa vilka sprak, forutom svenska, som ska finnas pa bolagets
hemsida.

e Bolaget ska undersdka hur man kan ta tillvara de synpunkter och férslag till
forbattringar som kundservice far, pa ett systematiskt satt for att forbattra
verksamheten. P& hemsidan bor bolaget aktivt verka for att medborgarna lamnar
forslag.

Funktionsnedsattning

Livsvillkoren for personer med fysisk, psykisk eller intellektuvell funktionsnedsattning ska
forbattras

For att erbjuda god tillganglighet i staden behover funktionsnedsatta ha god tillgang till
anpassade parkeringsplatser.

Inriktning

Goteborgs Stads Parkerings AB ska se till att det finns parkeringsplatser for
funktionshindrade dar behov finns. Tillsammans med Goteborgs Stads rad for
funktionshinderfragor och trafikkontoret bor bolaget identifiera om det finns behov av 6kat
antal parkeringsplatser for funktionshindrade.



Uppdrag

e Redovisa arbetet med parkeringsplatser for funktionshindrade och redogdra for
styrelsen om behovet &r tillgodosett eller om fler platser behover tas fram. Sarskilt
fokus bor ligga pa att god tillganglighet uppratthalls vid de stora kommande
byggnationerna som kommer att genomforas i staden.

Samverkan
Naringsliv
Goteborg ska vara en hallbar innovationsstad med 6kande jobbtillvaxt.

Goteborg ska vara en hallbar innovationsstad med 6kande jobbtillvaxt.

Staden ska stéarka innovationsklimatet tillsammans med naringsliv, akademi och andra
aktorer i syfte att utveckla hallbara och samhallsférbattrande innovationer. Goteborg ska ha
ett starkt foretagsklimat med dkande sysselsattning och lag arbetsloshet.

Goteborgs Stads Parkerings AB bidrar till stadsutveckling genom att i samarbete med
naringsliv och akademi utveckla innovativa I6sningar for parkering och hallbart resande.

Inriktning

Goteborgs Stads parkerings AB ska ha en fortsatt roll i samarbetsprogrammet Drive Me.
Ytterligare e-tjanster som stodjer utvecklingen av forandrade resvanor, hallbart resande och
enhetligt parkeringserbjudande ska utvecklas.

| samverkan med industri och akademi ska Goteborgs Stads parkerings AB ha en aktiv del i
utvecklingen av hallbara innovativa parkeringslésningar.

Arbetsmarknad och sysselsattning

Sysselsattningen for grupper langt ifran arbetsmarknaden ska oka.
Sarskilda insatser ska riktas mot unga, utrikes fédda och personer med funktionsnedsattning
som ar 6verrepresenterade bland langvarigt arbetslosa.

| samarbete med Namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning kan Géteborgs Stads
parkerings AB 6ka mojligheten att genom utbildning underlatta for grupper langt fran
arbetsmarknaden att arbeta inom verksamheter bolaget driver.

Inriktning

Initiativ tas till att i samarbete med Namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning ta fram
underlag for hur en utbildning for blivande parkeringsvakter skulle kunna utformas for
grupper langt fran arbetsmarknaden som t.ex. utrikes fodda. Praktik- och/eller ferieplatser ska



erbjudas och da bor sokande langt fran arbetsmarknaden prioriteras.

Uppdrag
o Samarbeta med Namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning i arbetet med
delprogram for inriktningen att ”skapa forutséttningar for arbete” inom programmet
for Jamlikt Goteborg. Bolaget kan delta i implementeringen av modellen for det
”Stegvisa jobb- och kunskapslyftet” bland annat genom att initiera en utbildning for
blivande parkeringsvakter.

Personal

Osakliga loneskillnader mellan kvinnor och man ska minska
Sarskild uppmarksamhet ska dgnas at lI6neskillnader inom samma intervall i bolagets
arbetsvarderingssystem

Pa arbetsmarknaden som helhet finns osakliga léneskillnader vilket ska motverkas.
Inriktning

En kartlaggning av mans och kvinnors I6neskillnad ska goras.

Andelen chefer fran underrepresenterade grupper ska oka.

Normkritisk rekryteringsprocess ska tillampas och vid nyrekrytering ska
mangfaldperspektivet beaktas.

En satsning ska goras pa de anstéllda som har lagst I6ner om det finns osakliga l6neskillnader

Uppdrag
e Alla som arbetar med rekrytering och upphandling av tjanster ska utbildas i normkritik

i samarbete med Namnden for Intraservice.
e Satsning pa de anstillda som har ldagst Ioner om det finns osakliga 16neskillnader.

Kultur

Tillgdnglighet till kultur ska 6ka
Fler ska bli delaktiga i stadens kulturliv.

Parkeringsanlaggningar &r en del av det offentliga rummet och kan anvandas for konst bade
for permanenta utsmyckningar och for tidsbegransade utstallningar.



Inriktning

Vid nybyggnad ska konst goras tillganglig for allmanheten inom ramen for 1 % malet.
Vid ombyggnad ska mdjligheten att gora konst tillganglig fér allménheten beaktas.

Fler parkeringsanlaggningar kan anvandas for utstélining av konst som gors tillganglig for
allménheten i det offentliga rummet.

Uppdrag

e Ta fram forslag pa lampliga parkeringsanlaggningar att anvandas for konst bade vid
permanenta utsmyckningar och for tidsbegransade utstallningar, som kan erbjudas
kommunala aktorer och foreningsliv inom kultursektorn.

Turism och evenemang
Goteborgarnas mojlighet att turista i sin egen stad ska oka.

Genom att erbjuda mobilitetstjanster kopplade till parkering kan god tillganglighet till staden
behallas utan att bilism och fossila utsléapp okar.

Inriktning

Samarbeta med Goteborg & Co vid kartlaggningen om hur valet av hallbara
transportalternativ till Géteborg kan frdmjas genom mobilitetsldsningar.

Uppdrag

e Deltai kartlaggningen om hur valet av hallbara transportalternativ till Géteborg kan
frdmjas i samarbete med Goéteborg & Co.

Upphandling
Goteborg ska 6ka andelen héllbara upphandlingar

Arbetet ska inriktas pa att skapa forutsattningar for jobb, minska skillnader i livsvillkor och
bidra till en battre miljo.

Goteborgs Stads Parkerings AB har ett ansvar att vid upphandling se till att det bidrar till en
hallbar stad.



Inriktning

Andelen hallbara upphandlingar och upphandling av tjanster med social hansyn ska éka
utifrdn modellen social hansyn. Samarbete kring detta sker med Upphandlingsnamnden.

Uppdrag

e Minst 50 procent av bolagets tjansteupphandlingar ska géras med modellen social
hansyn. Upphandlingar enligt Vita jobb- modellen ska ocksa genomforas och
utvérderas.



