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Uppfoljning av IK-plan samt atgardsplan 2020 Bostads AB Poseidon

Risk- och Kontrollaktiviteter (Intern Kommentar Atgérder Kommentar
konsekvensbeskrivning kontrollplan)

Segregerad stad “= Test att uthyrningspolicyn foljs lakttagelser

géllande sarskilda uthyrningsregleri  Granskning av
Riskbeskrivning utvecklingsomraden. uthyrningsprocessen har
Risk att inte né& mélen kring under aret gjorts av
minskad Kontrollmetod Stadsrevisionen, varfér
bostadssegregation i Verifieras genom stickprovskontroll av kontroll enligt IK-plan ej
framférallt genomférda uthyrningar i utforts.
utvecklingsomréaden. utvecklingsomréden.

Bedomning (kontroll till
forbattring)

Se Stadsrevisionens
granskningsredogorelse.

v Satsningar i Se uppféljning av verksamhetsplan 2020.
bolagets
utvecklingsomraden i
enlighet med
verksamhetsplan 2020
sasom genomfora
satsningar inom projekt
"Framtidens Hjallbo",
teckna BID-inspirerat
samarbetsavtal med
Victoria Park samt
utifran Framtidens
riktlinjer for ombildning
ta fram handlingsplan

for Hjallbo.
Otrygghet v Atgarder i enlighet Se uppfdljning av verksamhetsplan 2020.
med bolagets
Riskbeskrivning verksamhetsplan 2020
Risk fér 6kad skadegérelse, sasom att sidkerstalla att
hot och kriminalitet mot trygghetsvandringar
boende och andra i sker i erforderlig
omradet. omfattning, AktivBo
handlingsplan per
distrikt dar

trygghetsindex ar ett
matt som foljs upp samt



Risk- och Kontrollaktiviteter (Intern Kommentar Atgérder Kommentar
konsekvensbeskrivning kontrollplan)

ta fram och forankra
strategi for fler

Trygghetsboenden i
befintligt bestand och
nyproduktion.
Forekomst av “* Test att uthyrningspolicyn féljs lakttagelser
oegentligheter gallande turordning fér kontrakt. Granskning av
. L. uthyrningsprocessen har
Riskbeskrivning Kontrollmetod under aret gjorts av
Risk for bedrégerier, mutor | Verifieras genom stickprovskontroll av Stadsrevisionen, varfor
och korruption om lagar, genomférda uthyrningar. kontroll enligt IK-plan ej
regler och policys inte foljs. utforts.
,’:f}gofz;f,tfﬁ,%cﬁts B"ed'cjim.ning (kontroll till
situationer dér nagon form forbatiring)
av muta erbjuds_ Se Stadsrevisionens
granskningsredogorelse
2020.

v Test att distrikt respektive HK har  lakttagelser

gatt igenom konto fér representation, Genomgang ar gjord av

konferenser, utbildningar, resor och distrikt respektive HK av

gavor sa att underlag respektive berérda konto. Underlag

attester ar korrekta. finns i de digitala
bokslutsparmarna.

Bedémning (kontroll till
forbattring)

Viktigt att I6pande
paminna om regelverk sa
att ratt underlag bifogas
samt att kontering gors pa

Kontrollmetod
Verifieras genom stickprovskontroll.

ratt konto.
v Test att uppféljning av lakttagelser
leverantérsomsittning ar slutford, Avrapportering 2019
géller foregaende helar. gjordes den 6 februari till

bolagets styrelse.

Bedémning (kontroll till
forbattring)

Kontrollmetod

Kontrollera att Inkép gjort uppféljining
samt avrapporterat till styrelse, géllande
féregaende ar.



Risk- och
konsekvensbeskrivning

Policys, riktlinjer och
regler

Riskbeskrivning

Risk att policys med
tillhérande riktlinjer inte
efterlevs.

Kontrollaktiviteter (Intern
kontrollplan)

v Test att avsyn av

leverantorsfakturor ar genomford
under aret i enlighet med rutin.

Kontrolimetod

Verifieras genom att ga igenom
sammanstéliningar frén distrikt och HK.

v Kontroll att foérteckning 6ver
bisysslor finns for all personal samt

att rutin finns for Iopande
uppdatering av bisyssla.

Kontrolimetod

Verifieras genom att ta del av den
sammanstélining som finns hos

Personalavdelningen.

v Kontroll att bolagets regel om
anvandning av leverantérer for privat

bruk féljs.

Kontrollmetod

Verifieras genom att ta del av
sammanstélining som finns hos

Personalavdelningen.

v Kontroll att samtliga géllande
styrande dokument ar antecknade av
styrelsen samt informerade till

ledning och medarbetare.

Kontrollmetod

Verifieras genom att stdmma av med
policyansvarig samt genomgéng av

Kommentar

lakttagelser

Avsyn av fakturor under
2020 ar utford enligt rutin.

Bedomning (kontroll till
forbattring)

lakttagelser

Forteckning finns pa HR-
avdelningen och ar
uppdaterad under 2020.

Bedémning (kontroll till
forbattring)

lakttagelser

Enligt uppgift fran bolagets
chefer har ingen
medarbetare anmalt att
man anlitat nagon
leverantdr som man anlitar
i tjansten for privat bruk.

Bedomning (kontroll till
forbattring)

lakttagelser

Styrande dokument ar
antecknade av styrelsen
den 3 december 2020.

Information ar lamnad till
pa foretagsledningsmote i
anslutning till
styrelsemotet.

Atgérder Kommentar



Risk- och
konsekvensbeskrivning

Trygg och sdker
arbetsmiljo

Riskbeskrivning
Risk fér att medarbetare
utsétts fér hot och/eller vald.

Kontrollaktiviteter (Intern
kontrollplan)

styrelseprotokoll.

v Kontroll om avsteg eller
avvikelser har skett/noterats? Om ja
— vad har det gallt och hur har detta
hanterats/atgardats?

Kontrollmetod

Stdm av och samla in avsteg/avvikelser
frén respektive policyansvarig samt
kontrollera hanteringen av dessa.

’ Kontroll att rutin for
incidentrapporteringen foljs.

Kontrollmetod
Verifieras genom stickprovskontroll péa
nagra incidenter.

Kommentar

Samtliga styrande
dokument finns tillgangliga
pa intranatet.

Bedomning (kontroll till
forbattring)

lakttagelser

Uthyrningspolicyn

Avsteg har beslutats i 11
fall under 2020. Samtliga
ar beslutade av VD. 7 av
fallen ar genomfoérda (per
2021-01-05).

| 6vrigt har inga avsteg
rapporterats.

Bedémning (kontroll till
forbattring)

> Oversyn av
policyansvariga och
dess inneb6rd kommer
att géras inom projektet
"Att slipa en diamant".

lakttagelser

De tre stickproven visar att
bolaget inte fullt ut fljt de
rutiner som finns
framtagna och att det hos
chefer med
personalansvar
férekommer bristande
kunskap om ansvar och
rutiner for att hantera
incidenter dar personal blir
utsatt for hot och vald.

Bedomning (kontroll till
forbattring)

Hitta former for en
informations- och
utbildningsinsats, riktad till

Atgarder Kommentar

Pagar inom projekt "Att slipa en
diamant".



Risk- och
konsekvensbeskrivning

Kontrollaktiviteter (Intern
kontrollplan)

» Test att uppkomna situationer
foljs upp enligt bolagets rutiner.

Kontrollmetod

Stickprovskontroll av nagra incidenter.

Kommentar

chefer med
personalansvar och
prioritera detta.

Ansvar och férvantan
behdver tydliggoras for
samtliga chefer med
personalansvar och forum
for uppféljning och centralt
stdd i drendehanteringen,
avseende personsakerhet,
ses Over.

Bolaget bor aven
sakerstalla att
introduktionen av
nyanstallda, eller personal
med nya roller, far relevant
information och utbildning i
arendehantering,
avseende personsakerhet.

Arbete med att uppdatera
stddjande dokument och
rutiner, for
personsakerhetsarbetet,
behdver fortsatta.

lakttagelser

Se iakttagelse angaende
rutin fér incident-
rapportering.

Bedémning (kontroll till
forbattring)

Atgarder Kommentar



Risk- och
konsekvensbeskrivning

Obehoriga intrang i IT-
miljon

Riskbeskrivning

Risk fér obehdriga intréng i
IT-miljén som kan skada
vara system eller
verksamhet

Kontrollaktiviteter (Intern
kontrollplan)

P Test att
aterrapportering/incidentrapportering
gjorts fran Framtidens IT.

Kontrollmetod
Genomgang tillsammans med IT-
gruppen av hédndelser under éaret.

Kommentar

Se beddmning angaende
rutin fér incident-
rapportering.

v Utvérdering av
resultatet av den
koncerngemensamma
satsningen
"Arbetsmiljo, trygghet
och sakerhet".

v Utbildningsfilm &r
framtagen som ska
lanseras i bérjan av
2020.

lakttagelser

Under 2020 har 6 IT-
incidenter rapporterats via
Framtidens IT.

Det géller storningar pa
bolagets webb, stérningar i
leverantorsfakturasystemet
samt stérning i VPN-
uppkoppling.

Bedomning (kontroll till
forbattring)

Incidenterna har i vissa fall
aterrapporterats forst efter
det att bolaget papekat att
en incidentrapport ska
upprattas.

Under 2021 kommer
bolagets IT-drift att
overforas till Intraservice
och darmed kommer
incidenter att rapporteras
enligt deras modell.

Atgarder Kommentar

Webb-utbildning genomférd for bolagets
personal under hésten 2020.



Kommentar

Risk- och Kontrollaktiviteter (Intern Atgarder Kommentar
konsekvensbeskrivning kontrollplan)

> Kontroll att de I6pande
kontrollerna fér bolagets webbar

lakttagelser
Scanning av webbar med

Verksamhetsstyrning

Riskbeskrivning

Risk for att aktiviteter och
atgarder inte stodjer
verksamhetens mal
och/eller styr verksamheten
at fel hall.

gjorts enligt plan.

Kontrolimetod

Genomgang av utférda kontroller under

aret.

extern konsult ar
genomférd 2020-12-21.

Bedomning (kontroll till
forbattring)

Rapport och analys var ej
framtagen nar denna
avstamning gjordes.

> Fortsatt 6versyn av
IT-sékerhet pa bolagets
webbplatser och servrar
tillsammans med
Framtidens IT samt
sakerstalla att rutiner
for denna hantering ar
pa plats.

v Inférande av tva
faktors autentisering.

v Fortsatt information
till anvandare om
informationssakerhet,
bluff-mejl mm

>

Organisationsutveckling
och
verksamhetsstyrning
inom projektet "Att slipa
en diamant".

Beskrivning

Projektets syfte &r att
lagga grunden fér en
effektiv organisation dar vi
har bra kontroll, dar det ar
14tt att gbra rétt och alla

Koncerngemensamt arbete.

Infort.

Paminnelser sker I6pande och vid behov
till medarbetare.

Projektet fortgar under 2021.



Risk- och Kontrollaktiviteter (Intern Kommentar Atgarder Kommentar
konsekvensbeskrivning kontrollplan)

vet vad som férvéntas av
dem. Det ska bli tydligt
varfor vi finns till, vad vi
ska géra och hur vi méter
att vi ar pa rétt vag.

Langsiktigt v | enlighet med Se uppfdljning av verksamhetsplan 2020.
underhallsbehov verksamhetsplan 2020
ta fram strategi och
Riskbeskrivning koncept for
Risk f6r att underhall inte stambyte/badrum.
kan utféras i enlighet med
den langsiktiga
underhallsplanen, géller v Utveckla processen Modell finns framtagen.
frémst badrum och med att ta fram den
stammar. langsiktiga

underhallsplanen i syfte
att ratt prioriteringar

gors.
Hyresintikter > I enlighet med Se uppfoljning av verksamhetsplan 2020.
verksamhetsplan 2020
Riskbeskrivning genomfora
Risk for att vi vid samradsprocesser
férhandlingar med enligt framtagen
Hyresgéstféreningen inte strategi/koncept for
kommer éverens och néar varsam renovering.
tillrdckliga
6verenskommelser
avseende éarshyresjustering,
nyproduktionshyror och
hyresséttning vid
ombyggnadsprojekt.
Risk for att

ombyggnadsprojekt kan bli
férsenade och behbva
omarbetas som en féljd av
att Hyresgéstféreningen,
hyresgéster och bolaget



Risk- och
konsekvensbeskrivning

inte nar fram ftill
gemensamma lésningar
vilket kan leda till
férseningar i
projektgenomférandet.

Foérandrad
uthyrningsprocess

Riskbeskrivning

Risk att stérningar uppstar i
uthyrningsprocessen i
samband med att Boplats
Overtar den externa
uthyrning samt framledes
Overtar den interna
omflyttningsplatsen.

Kontrollaktiviteter (Intern
kontrollplan)

““ Test att uthyrningspolicyn foljs.

Kontrollmetod
Verifieras genom stickprovskontroll av
genomfdrda uthyrningar.

v Kontroll att tidigare ars
rekommendationer som framkommit

vid internkontroll &r omhéndertagna.

Kontrollmetod

Verifieras genom att ta del av
genomférda atgérder kopplat till 2018
ars internkontroll av uthyrningen.

Kommentar

lakttagelser

Granskning av
uthyrningsprocessen har
under aret gjorts av
Stadsrevisionen, varfor
kontroll enligt IK-plan ej
utforts.

Bedomning (kontroll till
forbattring)

Se Stadsrevisionens
granskningsredogorelse
2020.

lakttagelser

Genomgang ar gjord och i
tilldmpliga fall (férandrad
uthyrningsprocess via
Boplats) ar
rekommendationerna
omhandertagna.

Bedémning (kontroll till
forbattring)

Atgarder Kommentar

> Den externa
uthyrningen ar 6verford
(sept 2019). Kvarstar att
i enlighet med beslut i
Framtidens styrelse
overfora
internomflyttningen till
Boplats. Drivs i ett
koncerngemensamt
projekt.

Fragan drivs inom ett
koncerngemensamt projekt.
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