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1 Sammanfattning

Styrelse och vd ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs i enlighet med
lagar och foreskrifter, bolagsordning samt agardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag &r att granska om bolagets verksamhet skots
pa ett dndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt
om bolagets interna kontroll ar tillracklig.

Avrets granskning av bolaget omfattar:

e grundlaggande granskning
e arendeberedning och beslutsunderlag
e uppfoljning av foregaende ars rekommendationer.

Vi bedomer att bolaget har skétt verksamheten pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sétt samt att den interna kontrollen har
varit tillracklig.
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2 Granskning av verksamheten

Styrelse och vd ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs i enlighet med
lagar och foreskrifter, bolagsordning samt agardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag &r att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt om
bolagets interna kontroll ar tillracklig.

Granskningen av verksamheten omfattar en grundldggande del, som &r en
oversiktlig granskning av bolagets ledning och styrning samt interna kontroll,
en fordjupad granskning samt uppféljning av tidigare ars granskning.

2.1 Grundlaggande granskning

Den grundldggande granskningen syftar till att oversiktligt beddma bolagets
ledning och styrning samt interna kontroll. Det innebar att revisorerna I6pande
foljer styrelsens protokoll och handlingar och informerar sig om verksamheten.
Granskningen omfattar féljande:

o fdljsamhet mot tillampliga delar av aktiebolagslagen

o fdljsamhet mot tillampliga delar av kommunallagen

o fdljsamhet mot bolagsordningen

o fodljsamhet mot kommunfullmaktiges dgardirektiv

e foljsamhet mot kommunfullmaktiges riktlinjer for &garstyrning

o foljsamhet mot generellt &gardirektiv for Renova AB, Gryaab AB och
Grefab

o fdljsamhet mot kommunfullmaktiges budget

o fodljsamhet mot kommunfullmaktiges regler for ekonomisk planering,
budget och uppféljning

e styrning och uppféljning av verksamhet och ekonomi

e hantering av sarskilda uppdrag fran kommunstyrelsen/
kommunfullméktige.

2.1.1 lakttagelser

Grefab har inte tilldelats nagra specifika mal i kommunfullmaktiges budget.
Budgetens tre 6vergripande mal géller dock for stadens samtliga namnder och
styrelser. FOr varje dvergripande mal har fullméaktige formulerat ett antal
évergripande verksamhetsmal. Totalt har fjorton 6vergripande verksamhetsmal
formulerats. Malen &r breda till sin karaktar.

Grefab har lyft in fullmaktiges 6vergripande mal i sin budget och affarsplan for
2020. Vi noterar att malen inte har brutits ner och konkretiserats utifran bolagets
verksamhet. Darmed framgar det inte pa vilket sétt bolaget kan bidra till
maluppfyllelse.
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I 2021 ars budget och affarsplan har bolaget markerat vilka av de 6vergripande
verksamhetsmalen som &r aktuella att arbeta med. Vi har aven tagit del av ett
forsta utkast till arbetsplan for 2021. Av utkastet framgar pa vilket satt bolaget
avser att arbeta for att bidra till maluppfyllelse. Enligt uppgifter fran bolaget ska
arbetsplanen tas upp for beslut av styrelsen i februari 2021.

2.1.2 BedOmning

Lekmannarevisorernas oversiktliga bedémning &r att bolaget i huvudsak har en
tillfredsstéllande ledning och styrning samt tillracklig intern kontroll inom de
omraden som vi har granskat.

2.2 Arendeberedning och beslutsunderlag

2.2.1 Utgangspunkter i granskningen

Vi har granskat bolagets arbete med drendeberedning och beslutsunderlag.

Arendeberedning syftar till att dstadkomma ett tillforlitligt och allsidigt belyst
underlag for de beslut som styrelsen star infor. Undermaligt beredda &renden
kan leda till beslut som medfor odnskade ekonomiska och verksamhetsmassiga
konsekvenser samt minskat fortroende for den beslutande verksamheten och
staden som helhet. En bristféllig arendeberedning kan dven innebéra att beslut
inte dr juridiskt korrekta och darmed riskerar besluten att upphévas.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om &rendeberedningsprocessen ar
andamalsenlig i den meningen att den ger styrelsen goda forutséttningar att fatta
val avvagda och kvalitativt underbyggda beslut.

Granskningen har genomfoérts genom en enkat till styrelsen, intervjuer med
foretradare for bolaget, dokumentstudier samt tre stickprov av drenden som
styrelsen har hanterat under 2020.

2.2.1.1 Revisionskriterier

Av aktiebolagslagen, 8 kap 21 §, framgar att:

”Beslut far inte fattas i ett &rende, om inte savitt mojligt samtliga
styrelseledamaoter har

1. fatt tillfalle att delta i arendets behandling, och

2. fatt ett tillfredsstallande underlag for att avgora arendet.”

For stadens bolag finns dven en sarskild anvisning beslutad av Goteborg
Stadshus AB. Syftet med denna &r att skapa forutsattningar for god kvalitet och
gott samarbete i beredningen av drenden i bolagen i koncernen Goteborgs
Stadshus.
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Av anvisningen framgar bland annat att ett enskilt drende ska vara komplett i

bemarkelsen att historik, sammanhang och bakgrund som kravs for beslut ska
beskrivas i det aktuella drendet. Det som dr sjalvklar kunskap om ett &rendes

historik och sammanhang i den egna styrelsen ar inte alltid sjélvklar pa andra
nivaer i beslutshierarkin. Ett beslutsunderlag ska kunna lasas sjalvstandigt.

2.2.2 lakttagelser

2.2.2.1 Rutiner for arendeberedning

Verkstéllande direktdren ansvarar for att forbereda bolagets styrelseméten
genom att utarbeta forslag till dagordning samt ta fram rapporter och
beslutsunderlag. Detta sker i samrad med styrelsens presidium som efter
eventuella nddvéandiga &ndringar godkénner materialet.

Grefab ar en relativt liten organisation dar huvuddelen av de anstéllda arbetar
ute i hamnarna. Det ar darfor i huvudsak bolagets vd och vice vd som ansvarar
for att skriva fram &rendena till bolagets styrelse. Bolaget har inte upprattat
nagra egna anvisningar eller mallar for drendeberedning utan tillampar
Goteborgs Stadshus anvisning.

Som en del av bolagets drendeberedning tas &rendena upp for synpunkter i
ledningsgruppen och vid verksamhetsledningsmaoten. For strategiskt viktiga
arenden, sasom budget och affarsplan, samlas synpunkter aven in via
personalmoten i hamnarna och fran ordféranden i de olika hamnforeningarna.
Alla beslutsunderlag kvalitetssakras slutligen av vd som &r ytterst ansvarig infor
styrelsen.

2.2.2.2 Enkat till styrelsen

Vi har genomfort en enkatundersékning om hur styrelsen uppfattar kvaliteten pa
arendeberedningen och beslutsunderlagen. Enkaten har skickats till hela
styrelsen, totalt sju personer. Fragorna har framfor allt handlat om hur
ledaméterna staller sig till olika pastaenden om beslutsunderlagens och
arendenas kvalitet och innehall.

Fyra personer har besvarat hela enkéten och en person har besvarat de forsta
fyra fragorna. Styrelseledamoternas svar pa enkaten indikerar att de i huvudsak
ar ngjda med beslutsunderlagen.

Arendehanteringsprocessen

Undersokningen visar att alla respondenter kanner till vilka krav de kan stélla
pa de underlag som ligger till grund for styrelsens beslut. En person
kommenterar att ”om oklarheter eller brister i underlag skulle forekomma sa
papekar vi detta och begéar kompletteringar. Rent allmant sa staller vi i styrelsen
fragor till bolagsledningen om sadant som &r oklart eller obekant”.
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Samtliga respondenter instdmmer dven helt eller till stor del i att det av
beslutsunderlagen framgar hur drendena beretts, exempelvis att det framgar
vilka tjanstepersoner som berett drendet. Vidare framgar att alla respondenter
instdammer helt eller till stor del i att styrelsehandlingar skickas ut i tillrackligt
god tid for att de ska hinna ta till sig informationen pa ett tillfredsstéllande satt.

Arendenas kvalitet och begriplighet

Samtliga respondenter anser helt eller till stor del att styrelsens beslutsunderlag
vanligtvis ar av tillrackligt god kvalitet for att vél avvagda och kvalitativt
underbyggda beslut ska kunna fattas.

Pa fragan “instammer du i att beslutsunderlagen ar andamalsenliga i meningen
att de ar begripliga och kompletta med den historik, det sammanhang och den
bakgrund som krivs for beslut?”” har tvéa respondenter svarat delvis. Ovriga
ledamoter instdmmer helt eller delvis. Alla respondenter anser, helt eller till stor
del, att informationen som erhalls infor ett beslut vanligtvis ar &ndamalsenlig i
den meningen att den inte innehaller ovasentligheter.

Muntliga féredragningar och tillkommande underlag

Tre av fyra respondenter instimmer delvis i pastdendet att det ar vanligt att det
skriftliga underlaget behdver kompletteras med en muntlig foredragning. En av
respondenterna instammer till stor del i pastaendet. Undersokningen visar dven
att samtliga respondenter helt eller till stor del anser att de muntliga
foredragningarna bidrar till 6kad forstaelse. Alla respondenter svarar att de &r
nojda med de muntliga féredragningarna nar det galler innehall och omfattning.

Alla respondenter svarar att det inte &r vanligt att arenden enbart féredras
muntligt for styrelsen. Ingen respondent haller med om pastaendet att det ar
vanligt att det under sammantradena tillkommer viktig information, skriftlig
och/eller muntlig, som inte framkommer av de utsanda handlingarna.

Den sammantagna kvaliteten pa beslutsunderlagen

Samtliga respondenter instammer helt eller till stor del i pastaendet att de,
sammantaget, har goda forutsattningar att fatta vél avvégda och kvalitativt
underbyggda beslut. Respondenterna har, avslutningsvis, haft méjlighet att mer
generellt kommentera omradet.

En respondent har lyft fram att underlagen ar utmarkta, val foérberedda och
kommer i god tid samt att det alltid finns tid att stalla fragor. En annan
respondent har kommenterat att nya ledamater kan ha lite svarare att forsta
vissa arenden da det tar tid att komma in i det som ar specifikt for bolagets
verksamhet. Forhoppningen ar da att klimatet i styrelsen ar sadant att det kanns
okej att stalla fragor. Respondenten anger vidare att det &r vasentligt att stéalla
fragor och kanske ifragasétta om det skulle vara nagra oklarheter i ett arende.

Stadsrevisionen

Revision

8 (16)

2021-01-19



2.2.2.3 Granskning av tre beslutsunderlag

Vi har granskat foljande arenden som styrelsen har behandlat under 2020:

1. Beslut angaende uppdrag fran KF till Grefab och Parkeringsbolaget
géllande parkering i Saltholmen (styrelsens sammantréde 2020-03-04)

2. Svar pa remiss Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram 2021-2030
(styrelsens sammantréde 2020-09-16)

3. Prislista 2021 (styrelsens sammantrade 2020-11-25)

Det forsta beslutsunderlaget utgor ett delbeslut inom ramen for ett uppdrag
bolaget fatt fran kommunfullmaktige géllande parkeringssituationen pa
Saltholmen/Léangedrag.

Det andra beslutsunderlaget ar ett remissvar till miljo- och klimatndmnden
avseende forslag till miljo- och klimatprogram for Goteborgs Stad.

Det sista beslutsunderlaget utgor forslag till priser for bolagets batplatser i sjon,
vinterupplaggningsplatser samt bolagets évriga tjanster och avgifter.

Mojligheten att lasa arendena sjalvstandigt

Stadshus anvisning for drendeberedning anger att ett &rende ska kunna lasas
sjalvstandigt med den historik och bakgrund som kravs. Av spraklagen framgar
aven att spraket i offentlig verksamhet ska vara vardat, enkelt och begripligt.

Granskningen visar att de granskade arendenas historik och bakgrund framgar
av beslutsunderlagen. Vi noterar samtidigt att arendet avseende
parkeringssituationen pa Saltholmen innehaller en del informationstunga
meningar, vilket forsvarar méjligheten att forstd bakgrund och historik. Aven
forslagen till beslut i styrelsen hade kunnat tydliggoras.

Rubrikstruktur i &rendena

Beslutsunderlaget ska enligt Stadshus anvisning strukturellt folja den
utformning som framgar av stadens gemensamma mall for tjansteutlatanden.
Det innefattar bland annat rubrikerna Forslag till beslut, Sammanfattning och
Beskrivning av arendet. Av mallen framgar narmare vilken information som ska
framga under respektive rubrik.

Samtliga granskade arenden foljer den rubrikstruktur och utformning som
framgar av stadens gemensamma mall. Vi noterar samtidigt att
sammanfattningen utgor storre delen av arendet i tva av beslutsunderlagen.!
Enligt stadens mall ska sammanfattningen vara kort och koncis. Den ska vara
max 20 rader och sakinnehallet maste stimma Gverens med den Gvriga texten.
Det innebdr att alla faktabedémningar och synpunkter som tas upp i
sammanfattningen maste finnas uttryckta i nagon annan del av dokumentet. Vi

1 Avser prislistan samt remissvaret.
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noterar samtidigt att de granskade beslutsunderlagen &r relativt kortfattade och
bedomer darfor att iakttagelsen ar av mindre betydelse.

Enligt stadens gemensamma mall for tjansteutlatanden ska ett drende dven
belysas utifran tre dimensioner: den ekonomiska, ekologiska och sociala. Vi har
noterat att samtliga granskade beslutsunderlag innehaller bedémningar utifran
de tre dimensionerna.

Beddmning av arendenas principiella beskaffenhet

Enligt Stadshus anvisning ska ett &rende alltid, lampligen under egen rubrik i
beslutsunderlaget, innehalla en bedémning av arendets principiella beskaffenhet
med motiv till bedémningen?. Denna dokumentation &r enligt stadshus viktig i
syfte att mdjliggora en uppféljning av vilka bedémningar bolagsstyrelser gor.

Granskningen visar att samtliga drenden saknar en bedémning av drendets
principiella beskaffenhet. Bolaget har under slutet av aret lagt till en rubrik i sin
mall for PM till styrelsen och uppger att beddmningar av arendenas principiella
beskaffenhet kommer att goras i fortsattningen.

2.2.3 Beddmning

Lekmannarevisorernas bedémning ar att bolagets arendeberedningsprocess i
huvudsak &r andamalsenlig i den meningen att den ger styrelsen goda
forutsattningar att fatta val avvagda och kvalitativt underbyggda beslut.

Granskningen visar samtidigt pa ett visst behov av sprakliga forbattringar i
beslutsunderlagen. Vid formuleringar av forslag till styrelsebeslut bor extra
noggrannhet iakttas.

2.3 Uppfoljning av bolagets organisation

Inom ramen for lekmannarevisorernas grundlaggande granskning ar 2019
riktade vi foljande rekommendation till vd och styrelse:

Lekmannarevisorerna rekommenderar vd och styrelse att sdkerstalla féljsamhet
gentemot aktiebolagslagen och arbetsordningen nar det géaller beslut om
bolagets organisation och styrning av den ekonomiska forvaltningen.

Vi har i ar foljt upp denna rekommendation genom granskning av styrelsens
beslutsfattande.

2 Kommunallagen 10 kap 3 8.
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2.3.1 lakttagelser

Grefabs styrelse fattade ett tydliggérande beslut om bolagets organisation vid
sitt styrelsemdte den 10 juni 2020. Av beslutet framgar dven att nar
ekonomichefstjansten drogs in sa tillsattes en vice vd som tillika ar ansvarig for
ekonomifunktionen.

2.3.2 Beddbmning

Rekommendationen & omhandertagen.

2.4 Uppfoljning av bolagets avgifter

Lekmannarevisorerna granskade ar 2019 bolagets arbete med att utforma
avgifter. Granskningen resulterade i att vi riktade féljande rekommendation till
styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att starka sin styrning av hur
avgifterna tas fram, faststélls och féljs upp i bolaget.

Vi har i ar foljt upp denna rekommendation genom granskning av styrelsens
beslutsunderlag for prislista 2021.

2.4.1 lakttagelser

Infor styrelsens beslut om prislista for 2021 framgar i PM till styrelsen bolagets
styrande principer for prissattning. Har framgar aven forslag till prisokning for
2021 samt motiven till féreslagen prisdkning.

2.4.2 Beddbmning

Rekommendationen & omhéndertagen.

2.5 Uppfdljning av synpunktshantering

Lekmannarevisorerna granskade ar 2019 bolagets arbete med
synpunktshantering. Granskningen resulterade i att vi riktade féljande
rekommendation till styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar att styrelsen skapar ett andamalsenligt
arbetssatt for att systematiskt hantera, ta tillvara och lara av synpunkter och
felanmélningar.

Vi har i ar foljt upp denna rekommendation genom att stalla fragor till
foretradare for bolaget samt genom att ta del av bolagets omarbetade rutin.
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2.5.1 lakttagelser

Bolaget har under aret vidareutvecklat sina rutiner, bland annat genom att
utarbeta principer for sortering av inkomna arenden. Av den omarbetade rutinen
framgar dven hur aterkoppling till kund ska ske. Enligt uppgifter fran bolaget
kommer en dokumenterad uppféljning av arbetet med inkomna synpunkter att
redovisas i arsrapporten.

2.5.2 Beddmning

Rekommendationen &r omhéndertagen.

2.6 Uppfoljning av intern styrning och kontroll

Lekmannarevisorerna granskade ar 2018 bolagets arbete med intern styrning,
uppféljning och kontroll. Granskningen resulterade i att vi riktade foljande
rekommendation till styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att sékerstélla foljsamhet mot
stadens riktlinjer for intern styrning, uppféljning och kontroll.

Vi har i ar foljt upp denna rekommendation genom analys av bolagets
internkontrollplan med tillhdrande rapportering i uppfoljningsrapporterna.

2.6.1 lakttagelser

Granskningen visar att bolaget har genomfort kontroller under aret enligt
styrelsens intern kontrollplan for 2020. Resultatet av kontrollerna har redovisats
i delarsrapporterna for mars och augusti. Vi har dven genomfort verifierande
stickprov genom att ta del av underliggande dokumentation for tva av de
kontroller som genomforts under aret.

Vi noterar att styrelsen beslutat om samlad riskbild och intern kontrollplan for
2021 vid sitt sammantréde den 25 november 2020.

2.6.2 BedOdmning

Rekommendationen & omhéndertagen.

2.7 Uppfoljning av investeringsplanering

Lekmannarevisorerna granskade ar 2018 bolagets arbete med underhalls- och
investeringsplanering. Granskningen resulterade i att vi riktade foljande
rekommendationer till styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att sékerstélla att underhalls-
och investeringsplaneringen majliggor en god och andamalsenlig styrning och
uppfdljning av investeringar och underhall.
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Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att sakerstélla foljsamhet mot
stadens regler for ekonomisk planering, budget och uppféljning samt riktlinjer
for styrning, uppféljning och kontroll.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att sékerstélla att bolaget fullt
ut arbetar i enlighet med kraven i GBP.

Vi har i ar foljt upp dessa rekommendationer genom intervju med foretradare
for bolaget samt analys av relevant dokumentation.

2.7.1 lakttagelser

| bolagets investeringsplan for 2020 specificerades vilka projekt som rymdes
inom investeringsramen (jfr 2019). Under aret planerades for ett storre
investeringsprojekt; att ersatta palissaden i Hinsholmen. Att planerad
investering specificerats har majliggjort en tydligare uppfdljning i bolagets
uppféljningsrapportering under 2020.

| bolagets investering- och underhallsplan for 2021-2025 har bolaget dven
specificerat vilka investeringsprojekt som &r planerade for aren 2022-2025.
Detta ger mojlighet till en dkad tydlighet om styrelsen behdver gora
omprioriteringar under aret. Vi noterar aven att bolaget i sin planering anger att
planerat underhall kan blir mer genomgripande och éverga i reinvestering.

Avrets planerade projekt, att ersétta palissaden i Hinsholmen, har av olika skal
blivit forsenat. Vi kan se att bolaget under aret har uppdaterat loggen éver
avvikelser i uppdragsbestallningen. Uppdragsbestallningen &r uppréttad enligt
GBP. Vi har dven, under slutet av aret, tagit del av dokumentation enligt GBP

avseende sex av de projekt som finns i Grefabs investeringsplan fér 2021-2025.

2.7.2 Beddbmning

Rekommendationerna ar omhandertagna.

Vi vill samtidigt framhalla att om planerat underhall under I6pande ar dvergar
till att bli en reinvestering sa bor styrelsen fatta ett separat beslut om detta.
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3 Lekmannarevisorernas uppdrag
och rapportering

Den kommunala revisionen ar ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument med
uppdrag att granska den verksamhet som bedrivs i kommunen.

Lekmannarevisorer &r fortroendevalda och utses av kommunfullméaktige ur
gruppen fortroendevalda revisorer i kommunen. Lekmannarevisorerna har
ett sjalvstandigt uppdrag att granska de bolag som helt eller delvis &gs av
kommunen. | Géteborg utses i regel tva lekmannarevisorer for varje bolag.
Revisorerna ar oberoende och granskar pa kommunfullmaktiges uppdrag och
darigenom indirekt ocksa for medborgarna.

Resultatet av lekmannarevisorernas granskning redovisas i gransknings-
rapporter och granskningsredogorelser.

Revisorerna genomfor ocksa sarskilda granskningar som i regel ror flera bolag
och namnder. Dessa redovisas I6pande under aret till kommunfullméaktige i
revisionsrapporter.

Revisorerna tar dven varje ar fram en arsredogorelse som sammanfattar den
granskning som gjorts i kommunen under det aktuella aret.

Revisorernas rapporter hittar du pa www.goteborg.se/stadsrevisionen
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4 Sprakbruk och revisionstermer

Nér revisorerna har genomfort en granskning lamnar de ofta rekommendationer

till de granskade namnderna och bolagen. Ibland lamnar de &ven revisionskritik.

Rekommendationer 1dmnas nér revisorerna ser brister i verksamheten.
Rekommendationerna syftar till att utveckla och forbattra verksamheten.

Revisionskritik lamnas ndr revisorerna ser brister i verksamheten som &r av mer
allvarlig karaktar. Revisionskritik graderas genom begreppen erinran eller
anmérkning. Anmarkning ar allvarligast. Nar det géller n&mnderna kan en
anmarkning lamnas med eller utan tillstyrkan om ansvarsfrihet.

Under kommande ar foljer revisorerna upp vilka atgarder som namnden eller
bolaget har gjort for att folja revisorernas rekommendationer.
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Stadsrevisionen

Granskning av verksamhetsaret 2020

Vi, lekmannarevisorer i Goteborgsregionens Fritidshamnar AB, har avslutat
granskningen av bolaget avseende verksamhetsaret 2020. Véra iakttagelser
och bedomningar framgér av granskningsredogorelsen som bifogas.

Vart uttalande till arsstimman ldmnas i en granskningsrapport. Gransknings-
rapporten skickar vi till bolaget efter det att styrelsen har beslutat att fast-
stélla &rsredovisningen. Uttalandet i granskningsrapporten grundar sig pa
granskningsredogdrelsen.

Goteborg den 19 januari 2021

Johan Abrahamsson Tore Svensson
Lekmannarevisor utsedd Lekmannarevisor utsedd
av kommunfullméktige i av kommunfullméktige i

Goteborg Goteborg
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