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Forslag till beslut
I styrelsen for Goteborgs Stadshus AB:

1. Arsrapport 2020 for Géteborgs Stadshus AB faststills i enlighet med underlagets
bilaga 1.
2. Beslutet under denna paragraf forklaras omedelbart justerat.

Sammanfattning

Forslag till Arsrapport 2020 for Stadshus AB, har upprittats. I arsrapporten delges viktig
styrinformation s& som overgripande utveckling och analys av verksamhet, personal och
ekonomi. Uppfdljning av kommunfullméktiges mal och rapportering av genomforda
uppdrag ingér ocksa samt en rapportering om att verksamheten utforts inom ramen for det
kommunala dndamaélet och befogenheterna. I rapporten har Géteborgs Stadshus AB
(Stadshus) sammanstéllt bolagens yttranden i sina respektive arsrapporter. I dessa finns
inga avvikelser rapporterade.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Bolaget har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifrin denna dimension. Den
information som limnas i detta drende berdr Arsrapport 2020 for Stadshus AB.

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension
Bolaget har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Bilagor
1. Arsrapport 2020 Goteborgs Stadshus AB
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Arendet

Arendet avser arsrapport 2020 for Goteborgs Stadshus AB inklusive rapport om att
verksamheten utforts inom ramen for det kommunala dndamalet och befogenheterna.

Beskrivning av arendet

Stadshus ska inom ramen for kommunstyrelsens uppsiktsplikt aterféra visentlig och
strategisk information till kommunstyrelsen i syfte att stirka stadens styrning av bolagen.
Detta forutsétts ske inom ramen for ordinarie uppfdljningsrapporter och frimst ta sin
utgdngspunkt i genomforda dgardialoger.

I arsrapporten delges viktig styrinformation sa som dvergripande utveckling och analys
av verksambhet, personal och ekonomi. Uppfoljning av kommunfullméktiges mél och
rapportering av genomforda uppdrag ingar ocksa. Dér ingér dven rapportering om att
verksamheten utforts inom ramen for det kommunala dndamalet och befogenheterna.

Varje bolagsstyrelse ska i anslutning till arsredovisningen/érsrapporten gora ett uttalande
huruvida verksamheten varit kompetensenlig och forenlig med de kommunalrittsliga
principerna som géller for verksamheten. Som stdd for kommunstyrelsens beddmning har
Stadshus sammanstillt bolagens yttranden i sina respektive arsrapporter. I dessa finns
inga avvikelser rapporterade. Sammanstéllningen utgor - tillsammans med
handlingsplaner fran dgardialogerna och 6vrig information av vésentlig och strategisk
karaktér - del av kommunstyrelsens underlag for sin beddmning av om bolagen bedrivit
kompetensenlig verksamhet inom ramen for de kommunala befogenheterna.

Arsrapport 2020 for Goteborgs Stadshus AB foreslas att faststillas.

Eva Hessman

Vd, Goteborgs Stadshus AB
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1 Sammanfattning

Goteborgs Stadshus AB inkl. filialen Gothenburg European Office (GEO)beddms
under &ret fullgjort sitt uppdrag enligt dgardirektiv och i allt vésentligt f6ljt den
verksamhetsplan for bolaget och handlingsplan (GEO) som faststéllts for 2020.

Samtliga kommunfullmaktiges (KF) budgetuppdrag &r helt eller till stora delar
genomforda och aterrapporterade.

Forutséttningarna for en aktiv dgarstyrning har under aret stirkts genom inférande
av avkastningskrav i flera av bolagens dgardirektiv samt uppfoljnings-
/jamforelsematt pa produktivitet och effektivitet i dgardirektiv for de bolag som
inte styrs mot avkastningskrav. Tillsammans med dgarens tydligare krav pa
avkastning pa insatt kapital kommer bolagssektorns forutsittningar att mota kraven
fa ett 6kat fokus i dgarstyrningsprocessen under 2021.

2020 har i stor utstrickning kdnnetecknats av covid19-pandemin. Samtliga bolag
har anpassat sin verksamhet i syfte att kunna genomfora sitt uppdrag smittsakert for
bade kunder och medarbetare.

Den osdkerhet och riskbild som priaglade arets tidiga prognoser har i vissa fall visat
sig vara ldgre én forvéntat. Bland annat forutségs lédgre energiefterfragan och 6kade
kund- och hyresforluster vilket inte infriats medan den légre aktiviteten i delar av
nadringslivet inneburit att avfallsmangder minskat vilket aterspeglar sig i ldgre
transport- och behandlingsintékter. Bolagen inom klustret Turism, Kultur och
Evenemang (TKE-klustret) har inte fullt ut haft mojlighet att fullgora sina uppdrag
enligt plan. Liseberg dr det bolag som 1 storst utstrackning paverkats ekonomiskt.

Sammantaget for koncernen far beslutade restriktioner, som skapat minskat utbud
och minskad efterfrdgan i ekonomin, en mild vinter som minskar behov av savél
energi som effekt, samt vissa engangsposter effekter pa det ekonomiska utfallet for
2020.

Resultat efter finansiella poster uppgar till 930 mnkr (1 632) vilket dr 689 mnkr
under budget. Arets jimforelsestdrande poster dr -287 mnkr (-146) och avser
realisationsvinster 49 mnkr (90), realisationsforluster -210 mnkr (-213) och
nedskrivningar -126 mnkr (-137). Lisebergs intdkter minskade med drygt 1,2
miljarder kronor jaimfort med tidigare ar och resultatet med drygt 0,6 miljarder
kronor. (Se detaljer i avsnitt 3.2.1 och 3.2.2)

Slutligt skattemassigt resultat for Goteborgs Stadshus AB &r 1 042 mnkr, prognos i
forslag 181 mnkr. Detta innebér en skattekostnad p& 167 mnkr, 40 mnkr prognos i
forslag. Utfallet blev att bolaget erhaller 1 418 mnkr i koncernbidrag, 127 mnkr i
utdelning samt ldmnar aktiedgartillskott om 942 mnkr. (Se detaljer i avsnitt 3.2.4)

Under aret har KF uppmérksammats pa att koncernens resultat och kassaflode
exklusive reavinster inte mdjliggor utdelning utan 1&n enligt krav. I december
beslutade KF att utdelningskravet pd 540 mnkr fran Goteborgs Stadshus AB utgar
for &r 2020.

2021 planeras under viss osdkerhet for hela koncernen och sarskilt for TKE-
klustret som har férhoppningar om en gradvis aterhdmtning som inleds under andra
halvaret.
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2 Vasentlig styrinformation till
kommunstyrelsen

21 Verksamhetens utveckling

21.1 Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

Ursprungligt KF krav pa utdelning 2020 med 540 mnkr utan lan.

Orsak till att avvikelsen uppstatt

Den pagaende Covid19-krisen tillsammans med andra ogynnsamma forhallanden och
handelser innebar att bolagens resultat och kassafloden fran verksamheterna
sammanlagt inte ger mojlighet till utdelning pa kravstallda nivaer. De féreslagna
fastighetsférsaljningar som kunde gett realisationsvinster har inte beslutats.

| december beslutade kommunfullmaktige (2020-12-10 §25) att utdelningskravet pa 540
mnkr fran Goéteborgs Stadshus AB utgar for ar 2020.

Konsekvenser for de verksamheten ér till fér

Utdelningen tillfaller &garen, kommunen Goéteborgs Stad. Stadshus kan inte Gverblicka
konsekvenserna for kommunen av utebliven utdelning.

Konsekvenser fér organisation, medarbetare och chefer

Moderbolagets organisation, medarbetare och chefer beddms inte paverkas av
avvikelsen. Berorda bolag har genomfort atgarder som syftar till att kompensera for
intaktsbortfall och 6kade kostnader med anledning av krisen.

Ekonomiska konsekvenser

Koncernens utfall 2020 skulle inneburit méjlighet att utdela ca 110 mnkr fran
verksamhetens kassafldoden med hansyn tagen till kommunstyrelsens beslutade ramar for
bokslutsdispositioner. Avvikelsen mot prognos beror pa lagre upplésning av
Overavskrivningar an beraknat i Géteborg Leasing AB.

Tillgangligt kassaflode i Stadshus anvands for att uppfylla bolagets forpliktelser mot
kommun och bolag.

Vidtagna atgérder

Uppdrag angaende Forslag till avyttring av kommersiella fastigheter inom Higab AB,
Férvaltnings AB Goéteborgslokaler och Géteborgs Stads Parkerings AB har éverlamnats
till kommunstyrelsen. Higab har tagit beslut att hemstélla fragan om férsaljning av
fastigheter pa Medicinarberget till Kommunfullméktige. Fragan har efter Stadshus
yttrande éverlamnats till kommunstyrelsen.

2.1.2 Vasentliga avvikelser i Stadshuskoncernens verksamhet
Energi

En mycket varm vinter har medfort lagre resultat &n vad som budgeterats for 2020.
Det varma vadret medfér minskat behov av savil energi som effekt. Detta 1
kombination med laga priser pa el och elcertifikat gor att bruttoresultatet frén
energileveranser ar lagre dn under ett normalér och vad som planerats fér. For att
motverka resultatforsamringen och halla nere kostnader har vissa arbeten och
projekt samt rekryteringar senarelagts.
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Hamnen (Goteborgs Hamn)

Pandemin har under aret inneburit storre paverkan pé nagra av Géteborgs Hamn
AB verksamhetsomraden sasom Kryssning, RoRo, Biltransporter och
Passagerartrafik. Segmentet Container har haft en stabil utveckling under hela aret
liksom segmentet Energis utveckling som har bidragit till det stirkta resultatet.
Utover ndamnda segment har bolagets fastighetsdel ocksa klarat sig stabilt genom
pandemin hittills.

Goteborgs Hamn AB har haft ett titt samarbete med smittskyddsldkare och inforde
obligatoriska hélsodeklarationen for fartyg redan i februari, vilket skapade stor
trygghet och minskad smittspridning. Bolaget var tidigt ute med att infora
personalrotation med fokus pa medarbetares sékerhet och pa att hdlla Godsnavet

Oppet.

Lokaler (Higab AB, Goteborgs Stads Parkerings AB och Alvstranden
Utveckling AB)

Samtliga bolag inom lokalklustret rapporterar avvikelser kopplat till
Coronapandemin. Higab har ldamnat cirka 30 mnkr i hyresrabatt i enlighet med
regeringens stodpaket, dér cirka hélften av beloppet uppgar till bolagets kostnad.
Alvstranden har limnat cirka 4,5 mnkr, dir bolagets andel av kostnaden beriknas
uppga till 1,1 mnkr. Aven Parkeringsbolaget rapporterar att den storsta avvikelsen
kopplat till Coronapandemin &dr av ekonomisk karaktér, till f61jd av minskade
intékter pa besoksparkeringar och styrelsens beslut att tillfélligt séinka priset pa ett
stort antal av bolagets parkeringar. En forsiktig uppgéng i beldggning och intékter
noteras under juni-oktober. Efter nya restriktioner i november sjonk intdkterna fran
besoksparkeringar i den centrala staden markant.

Alvstranden Utveckling rapporterar avvikelse i Stadens program- och planarbete
avseende Frihamnen. Det forvéintade arbetet med Frihamnens program och startade
detaljplaner har inte aterupptagits under aret. Att fa stopp i pabdrjat
planeringsarbete innebér projektforseningar.

Alvstranden Utveckling rapporterar dven avvikelse avseende Lindholmens
programarbete och EFS (ekonomisk forstudie).

Bostider (Framtidenkoncernen)

Coronapandemin beddms fa konsekvenser for koncernens mdjligheter att nd mélen
inom framforallt malomradena Nyproduktion och Utvecklingsomraden. Stora delar
av koncernens verksamhet har dock kunnat fortsitta som vanligt under aret och har
inte paverkats i betydande utstrackning av pandemin. Vad géller nyproduktionen
har det varit forseningar i ndgot enstaka projekt och omprioriteringar har gjorts vad
géller underhall och renovering av fastigheter. Framtidens styrelse har beslutat att
inga hyresgéster ska vrikas som en f6ljd av Covid-19 samt att undantag kan goras
frén uthyrningspolicyn for hyresgéster som drabbats av pandemin. Vidare har
koncernen beslutat att fortsatt pausa informationsinsatser for att frimja ombildning
i bostadsbesténdet till foljd av pandemin. Arshyresférhandlingen resulterade i en
generell hyreshdjning pa 1,8 procent fran 1 maj. Koncernen har med hansyn till
pandemin infort hjningen fran och med den forsta juli, utan nagon retroaktiv
hyresh6jning for forhyresgisterna. Pa kort sikt bedoms risken for betydande
ekonomiska konsekvenser for koncernen som lag. Den langsiktiga risken bedoms
oka pé grund av eventuella dndrade avkastningskrav pa marknaden orsakat av
forandrad riskaptit, &ven om rantenivaerna forvéntas vara pa fortsatt 1ag niva.
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Kollektivtrafik

For spérvégstrafiken rapporteras en negativ trend for punktligheten kopplad till
pagaende stora infrastrukturprojekt vilka paverkar framkomligheten negativt.

Avseende bussverksamheten har pandemin medfort stor paverkan och avvikelser i
resandet. Konsekvenserna har bestétt i intaktsminskningar genom att
resandeincitamentet i géllande trafikavtal sjunker. Pandemin har ocksé medfort oro
hos personalen. Flera atgarder har vidtagits i syfte att minska oro hos forarna och
full trafik har levererats.

Pandemin har for GS Trafikantservice medfort minskade volymer pa grund av
sjukfranvaro inom vissa avtalsomraden, frimst skyltverkstad och resurspoolen.
Verksambheten har fyllt Visttrafiks behov av tringselvérdar under pandemin samt
bidragit till bemanning vid sjukfrdnvaro hos Visttrafiks ordinarie personal for
"Stérningshantering”.

Sjukfranvaron i bolagen har som mest varit cirka 19 procent och verksamheten har
frestats pa mer &n vanligt. Under april och maj var de sjukfrdnvaron som hogst,
dérefter har sjukfranvaron minskat och oron bland personalen lagt sig nagot.
Sjukfranvaron har d&ven under hosten legat 6ver normalniva. Som en f6ljd av
pandemin har resandet minskat, for hela &ret minskade resandet med 30
procentenheter jaimfort med foregaende ar och for det sista kvartalet var
minskningen cirka 45 procentenheter.

Turism, Kultur och Evenemang

Som en direkt konsekvens av smittspridningen av Covid-19, och de restriktioner
som inforts i syfte att minska denna, har verksamheterna inom kluster Turism,
kultur och evenemang och stadens besoksndring paverkats avsevirt.

Sedan mitten av mars har s& gott som samtliga stdrre kultur- och idrottsevenemang,
mdten och méssor stéllts in eller flyttats till kommande ar. Inga evenemang med
publik har genomforts pé stadens arenor sedan april. Verksamheten har varit 6ppen
i Valhallabadet, Valhalla Sporthallar, Frolundaborg, Bravida Arena, Valhalla IP,
Scandinavium och Gamla Ullevi men med begrénsningar. Teaterhuset pa
Gotaplatsen har varit stingd sedan mitten av mars. Planerad ombyggnation pagar
sedan i juni och teatern beréknas &terinvigas hosten 2021. For Liseberg har
restriktionerna inneburit att ndjesparken tvingats halla stéingt for besdkare under
hela dret samt att hotellverksamheten varit kraftigt begrinsad och helt stangd sedan
juli. Campingmarknaden har inte varit lika hért drabbad som hotellen, men
beldggningen har varit betydligt 1agre 4n tidigare ar.

Verksamheterna i klustret har omfattats av varsel, permitteringar samt indragna
sommarjobb och extraanstéllningar. Inom TKE-klustret &r det Liseberg som har
péaverkats i storst utstrickning av pandemin.

Néringsliv

Pandemin har starkt paverkat ménga delar av Goteborgsregionens naringsliv.
Arbetslosheten har okat kraftigt i Goteborg och fortsatt &r personer
korttidspermitterade vilket dr oroande. Under slutet av 2020 vénde konjunkturléget
upp ndgot men det ar en tudelad utveckling dir delar av ekonomin fortsatt haltar
(handel, besoksndring mm), medan industrin visar pa aterhamtning. BRG
konstaterar att det finns ett fortsatt stort behov av lokala kraftsamlingar i syfte att
aterstarta av den lokala ekonomin.

BRG stillde i mars om delar av sin verksamhet i syfte att dels vidta atgérder for att
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stodja néringslivets akuta behov, dels initiera langsiktiga dtgirder for att mota
behovet av den omstédllning som kravs for en stark aterstart. BRG har, trots
pandemin, i de flesta delar natt 75-100 procent av verksamhetens volymmal for
aret.

Forsakrings AB Gota Lejon
Bolaget har inga visentliga avvikelser att rapportera.
Goteborgs Stads Leasing AB

Under véren fick bolaget forfraigan om man kunde vara en av parterna i att bygga
upp en central hantering av skyddsutrustning. Tillsammans med INK och SDF
Askim Frolunda Hogsbo har bolaget byggt upp en logistik som 1 stort sett vilar pa
ordinarie turverksamhet och chaufforer. Manga medarbetare har emellertid fatt
lagga ett antal uppgifter &t sidan for att klara detta mer akuta uppdrag. Pandemin
har ockséd en medfort en klart 6kande efterfragan pa uthyrning/leasing av fordon
och cyklar for att medarbetare ska kunna fardas sékert.

Gryaab
Bolaget har inga vésentliga avvikelser att rapportera.
Renova

Pandemin har inneburit stor paverkan pa besoksnéring, genomforandet av
evenemang m m vilket dr exempel pa omraden dér Renovas verksamhet paverkats
negativt och som medfort lagre resultat 4n budgeterat. Till detta kommer att mild
vinter paverkat energiintdkterna negativt. Renova och Géteborg Energi AB har
under &ret tecknat ett nytt avtal for leverans av vérme till fjérrvarmesystemet. Det
nya avtalet géller frén 2021-01-01 och bedéms ge goda mojligheter for Renova att
minska svingningarna i intdkter samtidigt som det ger goda mojligheter att utdka
samarbetet mellan bolagen.

Maingder in till Renovas anldggningar har varit under budget med undantag for
atervinningscentraler. De minskade volymerna har kunnat kompenseras med stdrre
uttag ur lager och en del spotvolymer fran andra omraden.

Grefab
Bolaget har inga visentliga avvikelser att rapportera.
Boplats

Bolaget har inga visentliga avvikelser att rapportera.

2.1.3 Ovrig vasentlig koncerninformation till kommunstyrelsen
Goteborg Energi AB

Under aret har arbetet med att stilla om fjarrvarmen till fossilfri produktion
inriktats mot 2025 da all fjarrvarme ska komma frén dtervunna eller fornybara
kallor. Inriktningen har tidigare varit att stidlla om fjarrvirmeproduktion till 2030.

Overforing av internomflyttning fran Framtidenkoncernen till Boplats

Under 2012 beslutade fullméiktige att administrering av internbyten mellan de
kommunala bostadsbolagen ska foras 6ver till Boplats, dels i syfte att effektivisera
administreringen samt att uthyrningen skulle ske pa ett transparent sitt. Beslutet
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fattades i samband med att fullméiktige behandlade fragan om hur Boplats ska
utvecklas till en kommunal bostadsféormedling (KF, 2012-10-11 § 22). Beslutet har
inte verkstéllts.

Sedan dess har flera utredningar av Boplats roll och uppdrag genomforts och under
2018 fastslog fullméktige att Boplats ska bli en kommunal bostadsférmedling och
ska enligt sitt dgardirektiv svara for formedling av ldgenheter (KF, 2018-12-20 §
21). Parallellt med utredningen om Boplats som kommunal bostadsférmedling
utredde Stadshus konsekvenser for Framtidenkoncernens uthyrningsverksamhet.
Berorda styrelser 1 Framtidenkoncernen rekommenderades att 1ata Boplats
administrera formedlingen av koncernens interna omflyttningsplats (Stadshus
styrelsemoéte 2018-12-17 § 10).

Under 2019 och 2020 har arbete pagatt for att kunna skapa en gemensam
internomflyttningsplats fér Framtidenkoncernens interna bostadsko och att
overfora denna till Boplats. Under arbetet har framkommit att 6verflyttningen till
Boplats kriaver storre utveckling av Boplats IT-system och innebér hogre kostnader
an vad som varit utgadngspunkt i tidigare utredningar. Framtidenkoncernen
rapporterar att man bedomer att en verforing till Boplats innebér risk for bristande
funktionalitet och sannolikt &r kostnadsineffektiv.

For att kunna implementera en gemensam internomflyttningsplats har Framtiden
utrett alternativa losningar. Utredningen har visat pa mojlighet till andra tekniska
16sningar till betydligt l4gre kostnad. Koncernen beddmer darfor att ett mer
dndamalsenligt alternativ &r att koncernen upphandlar en teknisk 16sning for en
gemensam internomflyttningsplats. Internomflyttningsplatsen kan administreras av
koncernens bolag sjdlva eller tillsammans med Boplats. En sadan 16sning bedoms
kunna innebéra att koncernens hyresgéster runt kommande arsskifte kan ha tillgang
till en gemensam omflyttningsplats.

Bedomningen ar att detta innebér ett avsteg fran KF-beslut 2012-10-11. Framtiden
motiverar avsteget av skillnader i kostnadsbild samt teknisk funktionalitet i system.

Boplats bekréftar att bolaget har arbetat med uppdraget att ta Over formedlingen av
allménnyttans internbyten tillsammans med Framtiden. Boplats uppger bolaget kan
leverera en teknisk 10sning som tillm&tesgér Framtidens dnskemal och som svarar
mot uppdraget fran kommunfullméktige fran 2012 géllande krav pé transparens.

Kollektivtrafik

Den 1 oktober publicerade Visttrafik upphandlingsunderlaget for Trafik 2022
Centrum Nordost dér GS Buss AB ér prekvalificerade och anbudsldmnare.
Tilldelningsbeslut vintas 9 april 2021.

Kommunfullméktige beslutade véren 2020 att ge Goteborgs Stads Kollektivtrafik
AB genomfora en avyttring av aktier i GS Buss AB och av GS Trafikantservice
AB. Avyttringsprocessen pagar med stod av finansiell och juridisk expertis.

Arbete pagar med att utveckla leveranserna inom spérvégstrafiken bland annat mot
bakgrund av "visselblasningar" de senaste aren. Polisens forundersékning rérande
verksamhetsomrade Infrastruktur (tidigare Banteknik) &r avslutad och bland annat
sd har arbetsrittsliga atgérder vidtagits.

Turism, Kultur och Evenemang

Revidering av Goteborgs Stads program for besoksnéringens utveckling fram
till 2030

Arsrapport 2020 Bolag 9 (47)
Goteborgs Stadshus AB
2021-02-11



Forutséttningarna for besoksnaringen har mot bakgrund av pandemin féréndrats i
grunden. Under 2020 syns en minskning av bes6ksniringens omséttning i
Goteborgsregionen med ca 19 miljarder jamfort med 2019. Under aret har dven
antalet gdstnétter mer &n halverats frén 5,1 miljoner 2019 till 2,3 miljoner. Nér
kommunfullméktige 2018-02-22 beslutade om Goéteborg Stads program for
besoksnaringens utveckling fram till 2030, har Géteborg & Co i uppdrag att en
géng per mandatperiod genomfora en revidering av programmet. Med bakgrund av
ovanstaende tog Goteborg & Co under kvartal fyra 2020 ett initiativ till att paborja
arbetet att revidera Goteborgs Stads program for besdksnéringens utveckling fram
till 2030. Detta arbete berdknas vara klart under kvartal tre innevarande ar.

Forindrade finansieringsforutsittningar for Goteborg & Co

Konkurrensverket meddelade 2017-04-19 beslut om lagdvertrddelse fran
Goteborgs Stads sida. Goteborgs Stad bedomdes ha brutit mot lagen om offentlig
upphandling (2007:1091 LOU) genom att ansla budgetmedel at Goteborg & Co.
Beslutet har nu vunnit laga kraft da Hogsta Forvaltningsdomstolen i november
2020 valt att inte prova mélet. Konsekvensen av domen ér att Goteborg & Co
behover reducera sina externa intékter for att fortsatt kunna erhélla finansiering
fran Goteborg stad enligt nuvarande modell. Bolaget bedomer som ett framtida
riktmérke att i storleksordningen 15% av bolagets omséttning under ett normalar
kan vara extern. De externa intdkterna uppgick till ca 29% for budget 2020.

Bolaget har dérfor enats med sina externa samarbetspartner och finansidrer inom
bestksndringen att fran 2021 avsluta den avtalsmissiga finansiering bolaget erhéllit
(ca. 14—15 mnkr). Samarbetet parterna emellan fortsétter genom andra typer av
overenskommelser. Besoksnéringens forum, dir samarbetspartners fran
bestksndringen ingar kommer fran och med 2021 inte lingre vara representerade i
form av att vara adjungerade ledamoter 1 Goteborg & Co:s styrelse.

Goteborg & Co har for avsikt att vidta fler atgirder for att minska de externa
intékterna. Bolaget har dirfor startat en genomlysning av 6vrig extern finansiering
med ambition att minska den externa omséttningen till den efterstrdvade nivan.

Aterstillande av eget kapital i AB Liseberg Skar 40:17

Liseberg har skrivit ned och utrangerat anldggningstillgangar pa totalt 93 miljoner
kronor, varav 40 miljoner kronor avser rivna byggnader pé fastigheten Skar 40:17
och 53 miljoner kronor avser projekteringskostnader for ett tidigare projekterat och
forkastat alternativ géllande den vattenpark som &r en del av Lisebergs
Jubileumsprojekt. Nedskrivningen &r i huvudsak gjord i Liseberg AB:s heldgda
dotterbolag AB Liseberg Skér 40:17 och tdcks av ett koncernbidrag fran Liseberg
AB pa 89,8 miljoner kronor. Liseberg uppger i sin arsrapport att syftet med
koncernbidraget frn Liseberg AB till AB Liseberg Skér 40:17 &r att aterstélla
dotterbolagets egna kapital till samma nivd som vid ingangen av aret.

Investeringsbeslut avseende vattenpark i Lisebergs styrelse

Beslut for att paborja byggandet av ett vattenland i enlighet med
kommunfullméktiges beslut (2017-02-23, § 7 Dnr 1905/16) fattades av Lisebergs
styrelse den 4 november 2020. Projekten utvecklas i enlighet med plan och
vattenparken berdknas vara fardigstilld kvartal tva 2024. Liseberg dterkommer i
uppfoljningsrapporten for mars 2021 med en detaljerad statusrapportering av hela
jubileumsprojektet.

Néringsliv
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Foretagsklimatet upplevs allt battre i Goteborg enligt bade Insiktsundersokningen,
preliminért index 72 (69), och Svenskt Naringslivs undersokning, plats 189 (216).

Verksamheten i det minoritetsdgda bolaget, Johanneberg Science Park AB, har
paverkats av pandemin och intédktsminskningar har inte fullt ut varit méjligt att
kompensera genom kostnadsreduktioner varfor bolaget visar ett underskott (cirka
900 tkr) for aret som samtliga huvudédgare och grundare beslutat ticka med
kapitaltillskott motsvarande sin andel. Arendet ir lyft till Kommunfullméktige for
stdllningstagande 1 efterhand.

Forsakrings AB Gota Lejon

I delérsrapport mars informerades kommunfullméktige i syfte att skapa beredskap
for att med kort varsel kunna ta stéllning till ett kapitaltillskott till bolaget i
hindelse av att ett omfattande skadeutfall intrdffar som kunde inneburit att bolagets
solvenskvot med marginal inte riskerar understiga lagkrav (100 procent).
Forsékrings AB Gota Lejons resultat varierar mellan aren, huvudsakligen beroende
pa skadekostnader. Under 2020 gjorde bolaget en vinst pa 4,6 mnkr, medan bolaget
under 2019 gjorde en forlust pa cirka 25 mnkr. Bolagets solvenskvot
prognosticeras till 145 procent per 2020-12-31, vilket &r hogre én kravet frén
tillsynsmyndigheterna, men lidgre dn det mal, vilket bolagets styrelse beslutat om.

Aterforsikringsmarknaden hardnade rejilt under hosten, vilket leder till hojda
aterforsikringspremier 2021. Aterforsikringsbolagen har dessutom haft délig
lonsamhet de senaste pa grund av dkade skadekostnader, framst for naturskador
som stormar, oversvdmningar och skogsbrinder. Detta i kombination med dkade
skadekostnader for stadens skador leder till hdjda premier for stadens forvaltningar
och bolag. Det har dessutom anmalts betydligt fler egendomsskador &n i fjol.
Framforallt har Framtidenkoncernen anmalt fler skador jamfort med tidigare ar.

Gryaab

Miljoprovningsdelegationen beslutade i januari 2020 att ge Gryaab fortsatt tillstdnd
till verksamheten vid Ryaverket. Det nya tillstdndet innebér att Gryaabs uppdrag att
behandla avloppsvatten fran 4garkommunerna kan fortga planenligt till och med ar
2036. Det nya miljotillstdndet tas i ansprak 2021 och dr férenat med ett antal
villkor som Gryaab &r skyldigt att f6lja. Miljotillstdndet anger tydliga forvéntningar
pa strangare reningskrav efter 2036. Genom utredningsvillkor stiller Lansstyrelsen
krav att redovisa hur en anldggning som klarar betydligt strangare krav ska
utformas. Aven Gryaab ser att nuvarande anliggning di kommer att ha nétt sin
maxkapacitet varfor utbyggnadsprojektet Nya Rya har startats. Gryaabs avgift
kommer fortsitta 6ka de ndrmaste aren som en foljd av pagéende och planerade
investeringar.

Under aret behandlades Lilla Edets ansokan om deldgarskap. Gryaabs styrelse
beslutade, med utgéngspunkt i Gryaab AB:s tekniska och ekonomiska delegations
rekommendation, att rekommendera att Lilla Edet inte erbjuds deldgarskap och att
drendet dversinds till dgarradet for samrad. Agarradet samrader i drendet i februari
2021.

Renova

Styrelsen for Renova foljer réttsutvecklingen avseende in-house-undantaget
(Teckal-undantaget) inom upphandlingsomradet da rattslaget ar oklart. Det finns i
huvudsak tva padgaende provningar av intresse och bada processerna géller de
upphandlingsrittsliga reglerna och avser 4garkommunernas tilldelning av
tjdnstekontrakt inom avfallsomradet till det kommunala bolaget Sydskanes
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2.2

Avfallsaktiebolag (Sysav). Beslut vintas i den nationella provningen fran
Konkurrensverket angdende om verksamhetskriteriet kan anses uppfyllt for att
dgarna ska kunna tilldela Sysav uppdrag. Sverige mottog i februari 2015 en formell
underréttelse fran Europeiska Kommissionen med uppgifter om att ett antal
kommuner (bl.a. Sysavs dgarkommuner) har tilldelat tjanstekontrakt pa
avfallsomradet till hel- och deldgda bolag i strid med EUF-fordraget och
upphandlingsdirektivet. Naringsdepartementet har tidigare meddelat att Europeiska
Kommissionen forklarat sitt &rende vilande i1 avvaktan pa utfallet i den nationella
provningen, se ovan om malet i Hogsta Forvaltningsdomstolen. Renova har i
augusti 2020 varit i kontakt med Finansdepartementet som meddelat att det inte har
nagon ny information om granskningsirendet och att drendet fortfarande &r oppet.

Kommunkoncern gemensam IT och digitalisering

Kommunfullméktige har 6ver tid i olika beslut tagit initiativ till en 6kad
samordning och ett 6kat nyttjande av kommungemensamma system och IT-
infrastruktur. Inom Stadshuskoncernen finns goda exempel pa inférande av
kommungemensamma 16sningar men det finns ocksa ett antal exempel dér bolag
valt att upphandla egna 16sningar dar kommungemensamma erbjudits, eller avstatt
16sningar som upphandlats i avsikt och under forutséttning att hela koncernen ska
tickas. Vissa bolag har av tekniska eller affarsméssiga skél haft goda motiv for
avsteg medan, i andra fall, hela staden-perspektivet och gemensamma synergier fatt
sta tillbaka till forman for bolagets preferenser och sjalvstandiga
kostnadseffektivitet.

Goteborgs Stads riktlinje for styrning, samordning och finansiering av digital
utveckling och forvaltning, som kommunfullméktige forvéntas ta stéllning till
under 2021, kommer tydliggora balansen mellan, & ena sidan, IT och
digitaliseringens logik med gemensam grundstruktur som skapar skalfordelar och,
4 andra sidan, verksamhetsnéra styrning av utveckling av kund- och brukarnira
losningar. Den forvintas ocksa leda till krav pa att interna leverantorer erbjuder
kommungemensamma 16sningar som kan anvéndas brett och dven bidra till en
okad transparens och saklighet i beslut om eventuella avsteg fran det som erbjuds.

Kommunfullmaktiges budgetmal

2.21 Organisationsmal
Goteborgs Stad ar en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor
Indikator Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020
Medarbetarengagemang 82 58 74 79
(HME) - Totalindex
Sjukfranvaro kommunalt 1,3 % 1,5 % 2,3% 1-1,5%
anstallda
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2.2.2

Styrelsespecifika mal fran KF

KF mal 1 Goteborgs Stadshus AB har en for staden hallbar utdelning utan
lanefinansiering

Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020

N/A N/A 100%

Malet definieras som Finansiering fran operativa kassafléden / Total utdelning.
Bedémning: Kommunfullméktiges beslut 2020-12-10 innebér att mélet saknar
relevans for 2020.

Kommentar:

Tidigare analys av langsiktig hallbar utdelningsniva for Stadshus, med nuvarande
forutséttningar i koncernsammansittning, anslag till bolag med underskott och
langsiktiga bedomningar av resultat, investeringar och kassaflode i koncernen - gav
vid handen att en utdelningsniva runt 150 mnkr per ar bedémdes som langsiktigt
hallbar, oaktat reavinster fran avyttringar.

I delérsrapport augusti rapporterade Stadshus att den padgéende Covid19-krisen
tillsammans med andra ogynnsamma forhéllanden och hiandelser innebér att
bolagens prognosticerade resultat sammanlagt pekade mot att kassafloden fran
verksamheterna inte ger mojlighet till full utdelning pa kravstéllda nivéer.

De forslag till fastighetsforséaljningar som kunde bidragit till méaluppfyllnad har
kommunfullméktige inte tagit stdllning till innan arsskiftet.

I den preliminédra berdkning som Stadshus presenterade i sitt forslag till
bokslutsdispositioner beddmdes utdelningsmdjligheterna fran egna kassafldden till
cirka 190 mnkr (35 procent maluppfyllelse mot krav).

I december beslutade kommunfullméktige (2020-12-10 §25) att utdelningskravet
pa 540 mnkr fran Goteborgs Stadshus AB utgar for ar 2020.

Koncernens utfall 2020 skulle inneburit majlighet att utdela ca 110 mnkr fran
verksamhetens kassafloden med hénsyn tagen till kommunstyrelsens beslutade
ramar for bokslutsdispositioner. Det skulle innebéra en maluppfyllelse pa 20
procent mot ursprungligt krav. Avvikelsen mot prognos beror pa att Liseberg, efter
kommunstyrelsebeslut, undantogs fran forslaget till bokslutsdispositioner samt en
lagre uppldsning av Gveravskrivningar dn berdknat i Goteborg Leasing AB.

KF mal 2 Goteborgs Stadshus AB har avkastningskrav pa underkoncerner
som stér i paritet med respektive koncerns branschnorm

Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020

N/A 100% 100%

Malet definieras som Antal bolag som kan &séttas avkastningskrav och som ocksé
fatt ett avkastningskrav / Antal bolag som kan aséttas avkastningskrav. Méltalet
avser helidgda bola

Bedomning: God mdluppfylinad

Stadshus direkt understéllda bolags dgardirektiv har uppdateras med
avkastningskrav dar det dr mojligt och lampligt. I 6vriga direkt understillda bolag
har dgardirektiv kompletterats med effektivitetskrav. Uppdatering av dgardirektiv
for dotterbolag i koncern/kluster &r i sitt slutskede. Arbete med forslag till
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dgardirektiv for Goteborg Energis dotterbolag pagar. I moderbolagets, Goteborg
Energi AB, dgardirektiv framgér avkastningskrav for de rorelsegrenar som bedrivs
i dotterbolagen.

2.2.3 Verksamhetsnara mal
Styrelsen har inte tagit beslut om négra verksamhetsnira mal och indikatorer.

I kommunfullméktiges budget anges att verksamhetsnéra mal och indikatorer
faststélls av namnder och styrelser.

Stadshus uppfattar att behovet av verksamhetsndra mal och indikatorer for styrning
och uppfoljning &r stort 1 forvaltningar och bolags som har en omfattande
verksamhet och en stor direkt leverans till kunder och brukare. Stadshus storlek,
verksamhet och leverans bedoms kunna 6verblickas och styras utan ett antal
verksamhetsnira mal och indikatorer.

Arsrapport 2020 Bolag 14 (47)
Goteborgs Stadshus AB
2021-02-11



3 Ovrig uppfodljning till
kommunstyrelsen

3.1 Utveckling inom personalomradet

3.1.1 Matt/nyckeltal som beskriver utvecklingen ur ett HR-

perspektiv

2018 2019 2020
Total sjukfrdnvaro % | 1,3 1,5 23
Bolagsextern 9,1 71 14,3
personalomsattning®
(%)

Tabellen avser koncernmoderbolaget Géteborgs Stadshus AB.

Samtliga bolag inom Stadshuskoncernen rapporterar dven ytterligare personaldata i
det koncerngemensamma verktyget Cognos, till grund for bland annat Géteborg
Stads arsredovisning.

3.1.2 Analys av situationen inom HR-omradet

Personalomradets grundldggande uppdrag &r att pé sévil kort som lang sikt
sakerstilla att koncernens bolag ar forsorjda med rétt kompetens. Under ar 2020
har utmaningarna framst handlat om att uppréatthalla professionell verksamhet och
hantera effekter kopplat till pandemin. Konsekvenserna i bolagen har sett olika ut,
men genomgéende har arbetsmiljofragor varit i stort fokus. Antalet anstéllda 1
bolagen har minskat, huvudsakligen tidsbegrénsat anstéllda. Sjukfranvaron har hos
de flesta bolag legat kvar pa laga nivaer, med nagra fa undantag dar 6kningar skett.
Personalomséttningen har stannat av ndgot, men samtidigt sker mycket
rekryteringar i vissa bolag. Aktivt arbete med verksamhetsutveckling samt
omorganisationer &r aktuellt i ménga bolag.

Personalstruktur och volym

Antalet anstéllda i G6teborgs Stads bolag uppgick ar 2020 till knappt 6 000, vilket
ar en minskning med ca 2 000 jamf{ort med &r 2019. Nedgangen avser framst
tidsbegransat anstéllda och forklaringen &r huvudsakligen relaterad till pandemin
och nedstdngd verksamhet pa Liseberg och Got Event. Vissa bolag 6kar dock
antalet anstillda, bland annat med anledning av nya eller utdkade uppdrag samt i
nagot fall kompetensvéxling fran konsulter till formén for anstillda. Generellt har
personalomsittningen stannat av nagot vilket av de flesta bolag forklaras vara en
effekt av pandemin. Av bolagens anstéllda totalt har andelen kvinnor minskat till
37 procent. Bland tillsvidareanstéllda chefer har dock andelen kvinnor 6kat med en
procentenhet till 41 procent. Medeléldern totalt hos bolagens anstéllda uppgar till
drygt 44 ar.

Den samlade personalvolymen for bolagen rapporteras till drygt 5 800 arsarbetare
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(5951 uttryckt i "medelantal anstillda” enligt arsredovisningslagen). Efter tidigare
ar med svag 6kning av personalvolymen &r detta en minskning med omkring 1 000
arsarbetare jamfort med ar 2019.

Enligt mal i kommunfullméktiges budget ska stadens personalvolym minska, men
rapporterad minskning fér i huvudsak anses vara relaterad till den pégaende
pandemin. Bland annat har verksamheterna inom besoksndringen - Liseberg, Got
Event och Gbg & Co — vidtagit stora kostnadsbegransande atgarder med
omfattande personalpéverkan, t ex anstéllningsstopp, permitteringar, varsel och
uppsigningar.

Liseberg har genomfort tre omgéngar av varsel och totalt har, utover uteblivna
sdsongsanstillningar, omkring 90 personer blivit uppsagda pa grund av arbetsbrist
och cirka 10 personer omplacerats. P4 Gbg & Co har ett 10-tal medarbetare sagts
upp och cirka 20 omplacerats. P4 Got Event ir i princip alla anstéllda
korttidspermitterade och i slutet av aret erbjod bolaget pensionslosningar till ett
antal medarbetare.

Organisation, ledarskap och kompetensforsorjning

Under aret har pandemin pa olika sétt paverkat bolagens verksamheter,
organisationer, ledarskap och medarbetarskap. Medarbetare inom till exempel
Kollektivtrafikkoncernen och Framtiden har till stor del haft en direkt utsatthet som
kravt fordndrade rutiner och arbetssétt, och vissa verksamheter har till foljd av
pandemin fatt utdkat uppdrag, till exempel Goteborgs Stads Leasing.

Trots pandemin rapporterar dock méanga bolag inom ramen for den ordinarie
verksamheten ocksa om aktivt rekryteringsarbete, till exempel Gryaab, BRG,
Goteborgs Stads Leasing, Higab, Goteborgs Hamn samt Framtidenkoncernen.
Delvis &r det rekrytering som f6ljd av avgangar, men det &r dven nyrekrytering
beroende pa nya eller utdkade uppdrag. Antalet skanden per tjanst beskrivs ha
okat, sannolikt som en foljd av lagkonjunkturen. Fortfarande rader stor konkurrens
om vissa nyckelkompetenser, framforallt inom stadsutvecklingsomradet och déar ar
beddmningen att kompetensforsorjning kommer fortsitta vara en utmaning. Gota
Lejon lyfter i sin rapportering sérskilt fram de specifika kompetenskrav som réder
inom forsikringsbranschen och de kompetensbehov bolaget star infér de ndrmaste
aren.

I manga bolag pagar planerade utvecklingsarbeten som paverkar organisationer och
medarbetare samt stéller krav pa ledarskapet. Exempel som konkret berér HR-
omradet &r till exempel overforing av Framtidens IT till Intraservice, ett nytt
koncerngemensamt 16necenter inom Framtidenkoncernen, forséljning av GS Buss
och GS Trafikantservice. Samordningsarbeten ér till exempel att Got Event
planerar for 6verforing av loneadministration till Intraservice och att Higab
tillsammans med Parkeringsbolaget har organiserat projektledningsverksamhet
inom Higab samt att G6ta Lejon och Leasing ytterligare 6kar samordning kring
sina stodverksamheter. Dértill pAgar omorganisationer i flera bolag, bland annat
beroende pa pandemieffekter, till exempel hos Liseberg och Gbg & Co, men det &r
ocksa aktuellt inom Spérvéigen och Gdta Lejon utifran verksamhetsutveckling. I tva
bolag, Higab och Parkeringsbolaget, har under aret ny vd tilltrétt.

Genom pandemin och med omfattande arbete hemifran har verksamheterna snabbt
behovt infora nya och fordndrade arbetssétt. En god effekt &r ddrmed att
digitaliseringen har skyndats pa, och bolagen beskriver bade positiva och negativa
konsekvenser med de snabba fordndringarna. Vissa bolag pekar pa att tydliga
behov av kompetensutvecklingsinsatser inom det digitala omradet identifierats.
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God internkommunikation och nérvarande ledarskap anges vara nyckelfaktorer for
framgangsrik utveckling.

Négra bolag beskriver dven pagaende aktivt arbete for ledarskapsutveckling och
arbete inom ramen for stadens program for attraktiv arbetsgivare, om &n att manga
insatser fatt stillas in och/eller hanteras digitalt. Liseberg har under aret haft ett
riktat utbildningsprogram med ett antal breda utbildningsinsatser i samverkan med
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen.

Aktiva insatser for framtida kompetensforsorjning, sysselsittning och integration
rapporteras fran Renova. Under &r 2020 har ocksé ménga bolag genomfort
ordinarie och extra insatser for Goteborgs Stads feriearbeten, till exempel
Framtidenkoncernens bolag samt Higab, Got Event och Liseberg som gick samman
1 ett sdrskilt feriearbetarprojekt.

Arbetsmiljo och hiilsa

Sjukfranvaron inom bolagskoncernen kan, trots pandemin, anses vara relativt
oforandrad och jamforelsevis lag. Majoriteten av bolagen rapporterar total
sjukfranvaro pa nivdaer omkring 1-3 procent och nagra fa omkring 4-5 procent.
Kollektivtrafikkoncernen, Renova och Goteborgs Stads Leasing rapporterar dock
en Okning av den totala sjukfrénvaron och nivaer pé mellan cirka 7-10 procent.
Okningen beddms av bolagen vara hiinforlig till pandemin.

Samtliga bolag har inom sina respektive organisationer pa olika sétt behovt hantera
oro, smitta, sjukfranvaro, krisberedskap osv. Det systematiska arbetsmiljoarbetet
har varit i starkt fokus och riskbeddmningar har genomforts i stdrre omfattning.
Nya rutiner, och arbetssétt har inforts och hos flera har dven utbildningar inom
arbetsmiljo- och sékerhetsomradet genomforts. [ ménga bolag har arbete hemifran
skett i stor omfattning med tillhérande utmaningar avseende fysisk, pysko-social
och digital arbetsmiljo samt ledarskapsfragor. Till exempel beskrivs risker som
forsdmrad langsiktig och sammanhéllen verksamhetsutveckling samt minskade
forutséttningar till gemenskap och kreativitet. I flera fall har dock ocksé positiva
effekter lyfts fram sdsom mindre stress, minskade restider, storre mojligheter till
aterhdmtning och ibland ett mer (digitalt) narvarande ledarskap.

Inom Kollektivtrafikkoncernen har arbetet fortgatt med att utveckla
arbetsmiljoarbetet, hantera visselblasardrenden, drenden fran Arbetsmiljoverket
samt enstaka oegentlighetsdrenden, och utgor en del inom bolagets samlade
pagéende “’kvalitetsutvecklingsresa”.

Manga bolag deltar i stadens medarbetar- och chefsenkét och flera bolag
rapporterar att indexet HME, héllbart medarbetarengagemang, har ékat. Under aret
har dven verktyg med mojlighet till si kallade temperaturméitningar/ pulsmétningar
inforts i ett flertal bolag, vilket rapporteras ha varit framgéngsrikt sdsom stod i
chefs- och medarbetardialogen samt sérskilt bra i arbetsmiljoarbetet under
pandemin.

Arbetsgivarsamordning

Stadens bolag aterfinns inom sex olika arbetsgivarorganisationer som verkar pa
arbetsmarknaden jamte Sveriges kommuner och regioner (SKR), kommunens
arbetsgivarorganisation. Majoriteten av koncernens bolag organiseras av Sobona
och Fastigo. Fragan om arbetsgivarorganisationstillhorighet dr under utredning hos
Liseberg.

Sobona - resultatet av sammanslagningen av de tidigare organisationerna Pacta och
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3.2

3.2.1

KFS - har i samband med avtalsrorelsen 2020 arbetat om néistan samtliga
branschkollektivavtal (tidigare olika for KFS och Pacta) till nya gemensamma
”Sobonaavtal”. Detta kommer medfora vissa avtals- och villkorsférdndringar for
nagra av stadens bolag med borjan under 2021 och fortsittning under 2022.

Aven avtalsrérelsen 4r 2020, och dirigenom bolagens lonedversyner, paverkades
av pandemin. Nya avtal blev i huvudsak klara fran slutet av november till
december 2020. Ett flertal bolag genomfor 2020 ars 16nerevision och utbetalning
av ny 16n under forsta kvartalet 2021. Ett antal bolag har enligt de nya avtalens
utformning ingen lonedversyn 2021.

Andra aspekter inom arbetsgivarsamordningen é&r att vissa bolag dven kan ha HR-
IT-system utanfor Goteborgs Stads IT-infrastruktur. Detta kan ibland fa paverkan
vid inforande av stadengemensamma HR-processer och system. Ett exempel &r
Goteborg Stads Formansportal vars inforandefas for bolagen har pagétt under 2020
och inte helt slutforts, bland annat beroende pé en del tekniska och juridiska
svérigheter. Stadshuskoncernen deltar i Intraservice pagdende arbetet med fornyad
konkurrensutséttning av stadens HR-IT-system, i syfte att bidra med
bolagsaspekter och skapa goda forutséttningar for effektiviseringar.

Ekonomisk uppfoljning

Analys av arets utfall

Resultatrikning

mnkr Bokslut Budget Avvikelse Bokslut Bokslut
2020 2020 2019 2018

Intakter 18 184 20 229 -2 045 19139 18 988

Kostnader -16 742 -18 029 1287 -16 929 -16 746

Rorelseresultat | 1 442 2 200 -758 12 210 2242

Finansiella 28 7 21 22 15

intakter

Finansiella -540 -588 48 -600 -679

kostnader

Resultat efter 930 1619 -689 1632 1578

finansiella

poster

Stadshus AB koncernen

Resultat efter finansiella poster uppgar till 930 mnkr (1 632) vilket &r -689 mnkr
under budget. Arets jimforelsestdrande poster dr -287 mnkr (-146) och avser
realisationsvinster 49 mnkr (90), realisationsforluster -210 mnkr (-213),
nedskrivningar -126 mnkr (-137). Ar 2019 ingick ocksé en engangsersittning fran
Trafikverket till Liseberg om 114 mnkr.

Utfall for &ret &r mycket lagre &n bade budget och utfall foregaende éar. Det
negativa resultatet beror framst pa effekter av Covid-19. I och med regeringens
beslut om begransning av allmédnna sammankomster och offentliga tillstéllningar
kunde Liseberg inte 6ppna parken. Lisebergs intéikter minskade med drygt

1,2 mdkr jaimf{ort med tidigare &r och resultatet med drygt 0,6 mdkr. Stora
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besparingar har gjorts pa kostnadssidan, savil avseende driftskostnader som
personalkostnader for att minska forlusten. Till viss del har tappet kompenserats av
statlig erséttning for korttidspermittering och omstéllningsstod med mera. Stodet
for Liseberg och Got Event har uppgitt till cirka 75 mnkr. Aven flera andra bolag
har ekonomiskt paverkats, dock inte i lika hog utstrickning.

Energi rapporterar en resultatpaverkan av den milda vintern vid borjan av aret. Det
varma vadret medfor minskat behovet av savil energi som effekt. Detta i
kombination med laga priser pa el och elcertifikat gor att bruttoresultatet frén
energileveranser ar lagre &n under ett normalér.

Renovas resultat préglas av effekterna, bade direkt och indirekt, av den pagéende
Coronapandemin. Lagre aktivitet i samhéallet leder till minskade avfallsmangder
vilket &terspeglar sig i ldgre transport- och behandlingsintékter. Resultatet har dven
paverkats av ldgre varmeintdkter pa grund av mild vinter.

Koncernmoderbolaget

Stadshus AB

Utfall 2020

(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens intakter 30 30 0 30
Rorelsens kostnader -29 -36 7 -36
Finansnetto -356 -381 25 -326
Resultat efter -355 -387 32 -332

finansiella poster

2020-12-31 2019-12-31 Avvikelse

Soliditet, % 69,6% 67,3% 2,3%-enheter

Lan 4974 4781 193

Bolagets administrativa kostnader for verksamheten i Goteborg uppgick 2020 till
23,6 mnkr (30,0) och var 5,2 mnkr l4gre dn budget. Avvikelsen avser framst lidgre
personalkostnader och konsultkostnader. Personalkostnaderna paverkades av
vakanser.

Kostnaderna for verksamheten i Bryssel (GEO) uppgick 2020 till 5,1 mnkr (6,1)
och var 1,7 mnkr ligre 4n budget. Dér frédmst personalkostnaderna var légre pa
grund av vakanser. De externa intdkterna uppgick till 0,6 mnkr (1,1) jamfort med
budget 1,0 mnkr.

Utfallet i finansnettot bestar av ldmnade anslag till bolag med underskott -340
mnkr, utdelning 193 mnkr (Higab 173 mnkr och Renova 20 mnkr) och
nedskrivning pa virdet av aktier i dotterbolag BRG -1 mnkr och Géteborg & Co -
168 mnkr samt rintekostnader -40 mnkr. I budget ingar anslag om -340 mnkr och
rantekostnader -41 mnkr.
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3.2.2 Resultat per affirsomrade/dotterbolag eller motsvarande
mnkr Bokslut Budget Avvikelse Bokslut Bokslut
2020 2020 2019 2018
Energi 575 651 -76 697 658
Hamn 243 221 22 189 245
Lokaler 196 189 7 86 353
Bostader 714 745 -31 717 487
Kollektivtrafik 31 14 17 32 50
Turism, kultur & -830 -202 -628 -61 -217
evenemang
Naringsliv -47 -46 -1 -50 -50
Gota Lejon 5 9 -4 -25 -6
Goteborgs Stads 32 14 18 28 23
Leasing
Gryaab 16 0 16 -3 4
Renova 22 7 -49 106 53
Grefab 1 0 1 0 0
Boplats 9 0 9 0 3
Stadshus -355 -387 32 -332 -331
Koncernjusteringar | 318 339 -21 248 308
Stadshuskoncernen | 930 1619 -689 1632 1578
Resultat efter finansiella poster (fére bokslutsdispositioner och skatt)
Energi
Utfall 2020
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens 5636 6273 -637 6 083
intakter
Resultat efter 575 651 -76 697
finansiella
poster
2020-12-31 2019-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 53,2% 50,7% 2,5%-enheter
Lan 3 341 3385 -44
Avkastning 5,2% 6,4% -1,2%-enheter
totalt kapital

Resultatutfallet 2020 blev ldgre dn budget och foregaende ar. En mycket varm
vinter har medfort légre resultat &n planerat. Det varma védret har medfort minskat
behov av savil energi som effekt. Detta i kombination med l1aga priser pa el och
elcertifikat gor att bruttoresultatet fran energileveranser ar ldgre dn under ett
normalér och vad som planerats for.

Energis affdr &r indelad i produktomraden. Nettoomséttningen kommer till storsta
delen fran fjarrvarme, elhandel och elnét och uppgér till 5 231 mnkr (5 799), en

Arsrapport 2020 Bolag
Goteborgs Stadshus AB

20 (47)

2021-02-11



minskning bade mot budget och foregdende ar. Den minskade nettoomséttningen ar
1 huvudsak héanforligt till elhandel och fjarrvarme (en lagre sald volym till f6ljd av
det mildare vidret). Aven ravarukostnaden minskar och for koncernen resulterar
det i ett tackningsbidrag (differensen mellan nettoomséttning och kostnader for
ravaror och férnddenheter) om 2 639 mnkr (2 841). Det lagre tickningsbidraget ar
huvudsakligen hanforligt till elhandel och fjarrvdarme (lagre branslepriser och
optimal produktionsmix). Detta har till viss del kompenserats av hogre servis- och
anslutningsavgifter och dvriga rorelsekostnader. Ovriga rorelseintiikter har under
aret paverkats av mottagna ersittningar om 70 mnkr for avbrutna avtal vilket dven
kommer innebéra framtida kostnadsreduceringar. Produktomréade Fjarrviarme
uppvisar ett resultat efter finans som ar 2 mnkr béttre 4n budget och 117 mnkr
sdamre dn foregadende ar. Produktomrade Elhandel uppvisar ett resultat som ar 58
mnkr ldgre 4n budget och 70 mnkr sdmre an foregéende ar.

Affarsomrade | ;i Budget Avvikelse Utfall f. ar
(mnkr)
Fjarrvarme 403 401 2 394
Elhandel -25 33 -58 45
Elnat 301 291 10 275
Gashandel 6 5 1 14
Biogas -19 -13 -6 -9
Stadsfiber 33 30 3 53
Gasnat 40 38 2 46
Energitjanster -27 -12 -15 -18
Kyla -30 -17 -13 -31
Sol-och -83 -10 -73 -19
vindenergi
Ovrigt -24 -95 71 -53
Total 575 651 -76 697
Hamn
Utfall 2020
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rérelsens 808 790 18 771
intakter
Resultat efter 243 221 22 189
finansiella
poster

2020-12-31 2019-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 54,7% 55,2% -0,5%-enheter
Lan 845 837 8
Avkastning 7,9% 6,7% 1,2%-enheter
totalt kapital

Hogre resultatutfall &n bdde budget och foregéende ar. Intdkterna &r hdgre én
budget och forklaras framst av ett nytt avtal 2020 om intéktsdelningen av arrenden
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inom affarsomrade Energi. De vdsentligaste kostnaderna ar drift och underhall av
hamninfrastrukturen, personalkostnader och avskrivningar. Infrastrukturkostnader
oversteg budget och forklaras av hogre muddringskostnader pa grund av
signifikativ storre volym &n forvéintat (differens mellan 2019 och 2020) samt att
miljoskopa skall anvindas vid muddringen for att minimera miljopaverkan. Under
aret har dven fyra forstudier skrivits ned, exempelvis en del av foérstudien och
prospekteringen kring Kustkajen. Lagre personalkostnader dn budget varav cirka
hilften ar lagre pensionsskuld men dven 6vrigt personalkostnader (till exempel
tjénsteresor), vakanser och ldgre semesterkostnad.

Lokaler

Utfall 2020

(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens intakter 1626 1682 -56 1958
Resultat efter 196 189 7 86

finansiella poster

2020-12-31 2019-12-31 Avvikelse

Soliditet, % 21,3% 19,1% 2,2%-enheter
Justerad 49,9% 58,2% -8,3%-enheter
Soliditet, %

Lan 6 658 8218 -1 560
Avkastning totalt 2,5% 1,8% 0,7%-enheter
kapital

Totalt for Lokal koncernen Gverstiger resultatet efter finansiella poster bade budget
och foregaende ar.

Aret har priglats av coronapandemin. Fér Higabs och Alvstranden Utvecklings del
har det sammantaget inneburit att manga hyresgéster haft en svér situation och
bada bolagen har gett hyresrabatter. Goteborgs Stads Parkerings intdkter har
paverkats negativt, frimst géllande besoksparkering, vilket inneburit ett minskat
resultat for bolaget i forhallande till budget. Effekterna av coronapandemin
paverkar koncernens resultat med -59 mnkr.

Kostnader for material och tjénster dr 85 mnkr ldgre &n budget dér Alvstranden gor
en forskjutning avseende planerat underhall av kranarna till 2021 (40 mnkr).
Alvstrandens forséljningar vid Masthuggskajen genererar negativa resultat med -
137 mnkr nu i bérjan av en femérig forsiljningsperiod dér vinsterna berédknas
utfalla i slutet av perioden. Foregédende ar ingick GoteborgsLokaler i
Lokalkoncernen med ett resultat pa 8 mnkr. Bolaget ar salt till Framtiden under
2020.
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Higab
Utfall 2020
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens 790 792 -2 766
intakter
Resultat efter 293* 166 127 157
finansiella
poster

2020-12-31 2019-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 31,5% 27,6% 3,9%-enheter
Lan 4 348 4970 -622
Avkastning 3,1% 4,8% -1,7%-enheter
totalt kapital
* Resultat inklusive utdelningar fran dotterbolagen med 105 mnkr.
Parkeringsbola
get
Utfall 2020
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Roérelsens 452 539 -87 524
intakter
Resultat efter 82 113 -31 114
finansiella poster

2020-12-31 2019-12-31 Avvikelse

Soliditet, % 82,1% 79,6% 2,5%-enheter
Lan 0 0 0
Avkastning totalt | 6,0% 8,5% -2,5%-enheter
kapital
Alvstranden
Utfall 2020
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Roérelsens 423 406 17 495
intakter
Resultat efter -171 -90 -81 -100
finansiella
poster

2020-12-31 2019-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 17,7% 23,7% -6,0%-enheter
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Alvstranden

Lan 2310 2310 0
Bostider
Utfall 2020
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens 6673 6 902 -229
intakter
Resultat efter 714 745 -31
finansiella
poster

2020-12-31 2019-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 30,5% 32,7% -2,2%-enheter
Justerad 62,8% 64,2% -1,4%-enheter
Soliditet, %
Lan 22 190 18 750 3440
Avkastning 2,7% 3,0% -0,3%-enheter
totalt kapital

Resultat efter finansnetto ar ligre én budget och i nivd med foregiende ar. Okade

intékter av nyproduktion och forvirvet av GoteborgsLokaler samt lagre

viarmekostnader har gett ett hogre driftsoverskott, vilket balanseras negativt av
hogre underhall och hdgre avskrivningar. GoteborgsLokaler redovisas i koncernen
frdn 2020-01-01 och redovisar ett resultat om 13 mnkr. Underhéllskostnaderna ér
hogre én budget och forklaras fraimst med omklassificering fran investering i
befintligt bestand till underhallskostnader. Jamforelsestorande poster &r -100 mnkr
(-58) vilket &r ldgre dn budget, frimst beroende pé lagre nedskrivningar och
aterforingar av gjorda nedskrivningar for Mandolingatan samt nedskrivningar i
Titteridamm dér projektet tidigarelades jamfort med budget.

Dotterbolag (mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Poseidon 277 341 -64 326
Bostadsbolagskoncernen 323 320 3 319
Familjebostader 220 187 33 178
Gardstensbostader 20 30 -10

Framtiden Byggutveckling 1 0 1

GoteborgsLokaler 13 - -

Egnahemsbolaget -35 -3 -32 -43
Bygga Hem -1 0 -1

Stdrningsjouren 2 0 2

Summa bolag 820 875 -55 804
Moderbolaget 5 2 3

Resultat 10 3 7
fastighetsforsaljning

Nedskrivningar, netto -109 -131 22 -86
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Dotterbolag (mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar

Koncernmassiga -18 -18 0 -18
avskrivningar
Eliminering/omklassificering | 6 14 -8 -1
Summa koncernen 714 745 -31 717
Kollektivtrafik
Utfall 2020
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens 1437 1446 -9 1373
intakter
Resultat efter 31 14 17 32
finansiella
poster

2020-12-31 2019-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 58,7% 59,4% -0,7%-enheter
Lan 0 0 0

Utfall resultat 2020 blev hogre &n budget och i nivd med foregaende ar.

Sparvagnsverksamheten gav ett litet positivt resultat for Trafikavtalet och i enlighet
med avtalet aterbetalas detta 6verskott till Vasttrafik.

Efter en god start pa &ret, med ett okat antal resande, drabbades bussverksamheten
tidigt i pandemin av en kraftig resandeminskning. Den ekonomiska effekten
mildrades dock med hjdlp av det avtal man ingick med Visttrafik, som begransade
intéktsbortfallet kopplat till resandet. Forséljningen till Flygbussarna minskade
ocksé, da kunden drastiskt fatt minska sin trafik under pandemin. Flera faktorer
som laga brénslepriser, ldgre behov av reparationer, farre arbetsplatstraffar och
utbildningsinsatser samt légre avskrivningar tillsammans med att bolaget har fatt
statlig erséttning for sjuklonekostnader samt delar av arbetsgivaravgifterna enligt
covid-19 stodpaketen gor att GS Buss visar ett positivt resultat jamfort med budget
och foregaende ar.

Ett par av GS Trafikantservice enheter har, under ett normalar, goda affarer kopplat
till stadens stora evenemang, tex Forsta maj, Cortégen och Goteborgsvarvet. Nér
dessa stélldes in drabbades ekonomin negativt. Tilldggsbestéllningar i andra
avtalsomraden har dock i viss man kompenserat for bortfallet och bolaget visar ett
nagot battre resultat &n bade mot budget och foregdende ar.

Turism, kultur & evenemang

Utfall 2020

(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar

Rorelsens 451 1755 -1 304 1826
intakter

Resultat efter -830 -202 -628 -61
finansiella
poster
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Utfall 2020

2020-12-31 2019-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 33,7% 50,3% -16,6%-enheter
Lan 1303 496 807

Utfall resultat som &r mycket ldgre 4n budget och foregdende ar.

Besoksnéringen har drabbats hart av Covid 19 och inom TKE-klustret &r det
Liseberg som har paverkats hardast. I koncernens resultatrakning ar det i princip
Lisebergs siffror som utgdr den stora negativa avvikelsen pa savil omséttning som
resultat.

I och med regeringens restriktioner har Liseberg fatt héalla parken stingd under hela
2020, vilket har paverkat svil omsittningen som resultat kraftigt. Aven
hotellsidan har paverkats hart och Hotell Heden har varit stingt sedan juli 2020.
Liseberg har utnyttjat de statliga stod som erbjudits samt gjort stora
kostnadsbesparingar. Detta tacker dock bara en mycket begriansad del av
verksamhetens forlust och Liseberg visar ett resultat efter finansnetto pé drygt
minus en halv miljard kronor istéllet for en budgeterad vinst p& ndrmare 100 mnkr.

Got Events omséttning har paverkats negativt av instillda och framflyttade
evenemang. Med hjélp av statliga stod, ett gott forsta kvartal och stora
kostnadsreduceringar har resultatet kunnat hallas i stort sett enligt budget.

Stadsteatern hade under stor del av ret en planerad stangning for ombyggnation av
teaterhuset pa Gotaplatsen varfor omsittning och resultat inte péverkats vésentligt
av pandemin.

Goteborg & Co har paverkats av instidllda evenemang och liagre externa intékter.
Genom att styra om delar av verksamheten har ett resultat strax 6ver noll kunnat
héllas. Da Liseberg inte har tillatits ppna under 2020 och da det rader fortsatt
osdkerhet hur verksamheten kommer paverkas under kommande ar, har medfort att
Goteborg & Co:s virde pa Lisebergs aktier har skrivits ner med 156 mnkr i arets

bokslut.
Goteborg &
Co
Utfall 2020
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens 167 206 -39 181
intakter
Resultat efter 2 0 2 -2
finansiella
poster
2020-12-31 2019-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 92,3% 87,8% 4,5%-enheter
Lan 0 0 0

* Resultat exklusive nedskrivning av aktier i Liseberg med -156 mnkr vilken
utjadmnas i koncernjusteringarna.
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Liseberg
Utfall 2020
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens 119 1 306 -1187 1374
intakter
Resultat efter -546 87 -633 204
finansiella
poster
2020-12-31 2019-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 36,1% 60,0% -23,9%-enheter
Lan 1303 496 807
Avkastning -23,7% 10,5% -34,2%-enheter
totalt kapital
Got Event
Utfall 2020
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens 122 190 -68 211
intakter
Resultat efter -177 -174 -3 -151
finansiella
poster
2020-12-31 2019-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 13,2% 7,6% 5,6%-enheter
Lan 0 0 0
Stadsteatern
Utfall 2020
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens 49 53 -4 68
intakter
Resultat efter -108 -115 7 -115
finansiella
poster
2020-12-31 2019-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 52,3% 53,9% -1,6%-enheter
Lan 0 0 0
Néringsliv
Utfall 2020
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Utfall 2020

(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens 81 81 0 87
intakter
Resultat efter -47 -46 -1 -50
finansiella
poster

2020-12-31 2019-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 69,2% 68,1% 1,1%-enheter
Lan 0 0 0

BRG visar ett resultat i niva med budget och ett ndgot ldgre underskott dn
foregdende ar. Under aret har vissa fordndringar skett som sammantaget tagit ut
varandra och intékterna ligger i linje med ursprungsbudget. Aktiviteter har flyttats
framat eller stéllts in pa grund av pandemin och andra aktiviteter har tillkommit.
Det har sammantaget varit ldgre kostnadsniva pa grund av instéllda, forsenade eller
dndrade insatser (rddgivning, seminarier, foreldsningar, resor, méssor).

Interna bolag

Gota Lejon
Utfall 2020
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Roérelsens 155 154 1 135
intakter
Resultat efter 5 9 -4 -25
finansiella
poster
2020-12-31 2019-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 42,3% 47,3% -5,0%-enheter
Lan 0 0 0

Léagre utfall resultat 4n budget men hogre &n foregaende ar.

Premieintékterna efter avgiven aterforsakring ligger i nivd med budget.
Forsakringsersittningar efter avgiven aterforsakring ligger hogre d4n budget och dar
framst egendoms- och jarnvigsansvarsskador. Driftkostnaderna och
skadeforebyggande ligger lagre &n budget. Driftkostnaderna blev lagre dn budget

beroende pa ldgre kostnader for 16ner och sociala avgifter, resekostnader och
konferenser. Covid-19 har paverkat resekostnader och planerade konferenser.
Bolaget har haft en vakans under halva aret.

GSL (Géteborgs Stads Leasing AB)

Utfall 2020

(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Roérelsens 806 742 64 755
intakter
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Utfall 2020
Resultat efter 32 14 18 28
finansiella
poster
2020-12-31 2019-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 36,6% 32,4% 4,2%-enheter
Lan 1216 1429 -213

Hogre utfall resultat 4n bade budget och féregaende ar.

Affarsenhet Fordon och maskiner redovisar ett resultat som Overstiger budget. Den
positiva avvikelsen ar framst hanforlig till en lag kostnadsutveckling under aret,
mycket beroende pa lagre kostnader for verkstadsreparationer. Servicecenter med
korttidsuthyrningen uppvisar ett positivt resultat men verkstadsenheterna lamnar
negativa resultat. Finans och administration, som tillhandahaller finansiella
leasingtjdnster och intern administrativ kompetens och svarar for 70 procent av
bolagets omsittning, redovisar ett resultat som dverstiger budgeterat och
foregdende ar. Forklaringen ligger frimst i en 6kad avtalsvolym under foregaende
verksamhetsér och retroaktiva avtalsstarter av sparvagnsavtal for rostrevisioner
tillsammans med en hogre ranteniva.

Regionala bolag
Gryaab
Utfall 2020
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Roérelsens 371 369 2 369
intakter
Resultat efter 16 0 16 -3
finansiella
poster
2020-12-31 2019-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 6,3% 6,0% 0,3%-enheter
Lan 1196 1281 -85

Hogre utfall 4n budget och foregdende ar, framst avseende lagre
verksamhetskostnader men ocksa légre avskrivningskostnader. Framforallt ar det
kostnader for konsulter och entreprenader som &r betydligt lagre. Detta &r
huvudsakligen beroende av sdsongsfluktuationer men dven av Covid-19 eftersom
vissa arbeten inte har kunnat utforas. Personalkostnader blev lagre d4n budget da
utbildning med mera utgatt pa grund av pandemin. Under arets har delar av
anldggningsdelen Syrhala utrangerats.

Arsrapport 2020 Bolag
Goteborgs Stadshus AB

29 (47)

2021-02-11



Renova

Utfall 2020
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens 1397 1500 -103 1440
intakter
Resultat efter 22 71 -49 106
finansiella
poster
2020-12-31 2019-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 30,7% 31,9% -1,2%-enheter
Lan 945 915 30
Avkastning 1,7% 6,2% -4,5%-enheter
totalt kapital

Légre utfall &n bade budget och foregdende ar. Arets resultat priglas av effekterna,
bade direkt och indirekt, av den pagaende Coronapandemin. Pandemin har
inneburit en ldgre aktivitet i samhéllet med nedstéingda foretag, fabriker och
restauranger samt instdllda evenemang. Lagre aktivitet i samhéllet leder till
minskade avfallsméangder vilket aterspeglar sig i lagre transport- och
behandlingsintikter.

Energimaéssigt kan aret sammanfattas med produktionsrekord i energiproduktionen
(MWh utvunnen energi) savil som energieffektiviteten (MWh utvunnen energi per
ton avfall). Trots produktionsrekord pé forbrénningsanlédggningen slutar érets

energiintékter simre dn budget bland annat beroende pa de ldga marknadspriserna.

Kostnaderna har i hog grad foljt med de minskade forsdljningsintdkterna bade pa
drifts- och personalsidan. Bolaget har optimerat samt planerat om transporter och
minskat pa kop av lejda transporter, timanstéllda och sommarvikarier for att mota
nedgéngen i efterfrdgan. En annan stor effekt ar de laga varldsmarknadspriserna pa
drivmedel som f6ljt i pandemins spar.

Grefab
Utfall 2020
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Rorelsens 65 66 -1 63
intakter
Resultat efter 1 0 1 0
finansiella
poster
2020-12-31 2019-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 15,8% 15,9% -0,1%-enheter
Lan 0 0 0

Utfallet ligger i stort sett i nivd med budget och med foregdende ar. Den storsta
avvikelsen beror pa lagre avskrivningskostnader 4n budgeterat. [ budget for 2020
har rdknats med en storre utrangering av anldggningar dn vad som gjorts. Underhall
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3.2.3

3.2.31

och reparationer av anldggningarna féljer huvudsakligen bolagets plan for
underhall. Personalkostnaderna 6verskrider budget, beroende pa anstéllning av
personal som ska tdcka behov av rekrytering och beredskap infor pandemin.

Boplats
Utfall 2020
(mnkr) Utfall Budget Avvikelse Utfall f. ar
Roérelsens 38 37 1 25
intakter
Resultat efter 9 0 9 0
finansiella
poster
2020-12-31 2019-12-31 Avvikelse
Soliditet, % 33,3% 23,9% 9,4%-enheter
Lan 0 0 0

Utfall 2020 blev hogre dn budget och foregaende ar. Intéikterna har forandrats sa att
det #r kdavgifter fran de bostadssokande som finansierar verksamheten. Ovriga
forsaljningsintidkter har minskat dels beroende pa att Boplats inte langre dr en
annonsplats som tidigare, men dven pé grund av att event har fatt stillas in
eftersom smittorisken i Covid-19 varit hog under hela 2020.

Pé kostnadssidan avviker utfallet frén budgeten och det beror till storsta delen pa
att den buffert som hade reserverats som en post bland de externa kostnaderna for
osdkerheter infor det nya uppdraget, inte behovde anvdndas. Kostnaderna har ocksa
varit lagre dn de budgeterade for kommunikationsaktiviteterna, eftersom dessa har
varit kopplade till de tidigare planerade eventen, som stéllts in.
Personalkostnaderna blev ldgre pé grund av uteblivna rekryteringar pa sévél
kundtjénst- som formedlingsavdelningen.

Investeringsredovisning

Projektredovisning investeringsobjekt, pagaende och kommande projekt

enligt investeringsplaner

Budget
per
projekt

Ack utfall
tom
perioden

Aktuell
prognos
for hela
projektet

Berdknas
fardigt (ar,
kv)

KF
Benamning projekt la):aslut
enl. inv. plan, i mnkr (jalnej
)
Stadshus AB har inga
egna -
investeringsprojekt

Koncernmoderbolaget Stadshus AB har inga investeringsprojekt. Bolagen i
Stadshuskoncernen rapporterar sina investeringsprojekt i sina respektive

Arsrapporter.
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Investeringar (mnkr) Utfall Budget Utfall Budget
2020 2020 2019 2021
Energi 1101 1300 996 1300
Hamn 393 551 275 627
Lokaler 614 916 870 1119
Bostader 3804 4423 3202 3946
Kollektivtrafik 15 51 196 67
Turism, kultur och 512 518 497 835
evenemang
Naringsliv 0 0 3 1
Forsakrings AB Gota Lejon 0 0 0 0
'C:gteborgs Stads Leasing 700 554 867 539
Gryaab AB 23 47 32 71
Renova AB 213 449 325 221
Grefab AB 3 10 11 10
Boplats 0 0 0 0
Stadshus 0 0 0 0
Eliminiering 0 0 35 0
Koncern 7 378 8 819 7 239 8 736

Stadshuskoncernens investeringar under 2020 uppgar till 7 378 mnkr, en
minskning med 1 441 mnkr i férhallande till budget, men nagot hogre utfall i
jdmforelse med 2019. Avvikelsen mot budget finns framforallt inom Bostéder och
Lokaler.

Inom Goteborg Energi gjordes investeringar framforallt i fjérrvarme, elnét och
fjarrkyla.

Goteborgs Hamn AB redovisar investeringar i blivande terminalytor i Arendal 11
och pa Halvorséng. Under aret har Sveaterminalen, for lagring och omlastning av
travaror till container, tagits i drift.

Higabkoncernen, lokaler, har under aret férdigstallt samlokaliseringen for
Kretslopp & Vatten i Alelyckan samt paborjat investering i Kulturhuset i Bergsjon,
Sjofartsmuseet och den tredje scenen pa Stadsteatern. Under aret har dven beslut
tagits om investering i nytt magasin for flera av stadens museer. Parkeringsbolaget
har forvérvat en fastighet for utveckling av Masthuggskajen Vist och Alvstranden
har fortsatt investera i flertalet pagéende stadsutvecklingsprojekt.
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Framtidenkoncernen, bostdder, redovisar ldgre investeringar i bade nyproduktion
och befintligt bestand som en f6ljd av tidsforskjutningar. Under aret har koncernen
fardigstallt 866 bostader (978) for inflyttning.

Turism, kultur och evenemangs investeringar bestar till storsta delen av Lisebergs
Jubileumsprojekt med hotell och vattenpark.

Goteborgs Stads Leasing AB har investerat 700 mnkr under aret. Det ar framforallt
inom den finansiella leasingverksamheten, diar bade antalet avtal 6kat kraftigt, som
Okningen i forhéllande till budget skett.

Renovakoncernen har under aret paborjat byggnation av ny verkstad samt
lakvattenrening vid Tagene.

3.2.4 Bokslut

Utfall av koncernens bokslutsdispositioner

Stadshus AB ska i enlighet med dgardirektivet svara for finansiell samordning
inom Stadshus koncernen. Koncernens skattebelastning ska dessutom i forsta hand
ske i Stadshus AB. Stadshus AB:s styrelse beslutade om forslag till dispositioner
pa styrelsemote 2020-11-02, dérefter fattar kommunstyrelsen beslut om dessa,
vilket skedde 2020-12-16. Stadshus AB ska aterkomma med information om
slutligt utfall av dispositionerna med forklaring av eventuella avvikelser.

Forslaget innebar att Stadshus AB skulle erhélla netto 678 mnkr i koncernbidrag,
603 mnkr i utdelning samt 1&dmna aktieégartillskott om 678 mnkr. Utfallet blev att
bolaget erhéller 1 418 mnkr i koncernbidrag, 127 mnkr i utdelning samt lamnar
aktiedgartillskott om 942 mnkr. I samband med beslut i kommunstyrelsen
lamnades yrkanden, vilka bif6lls, om att Liseberg undantas fran Goteborgs
Stadshus AB:s forslag till bokslutsdispositioner samt att Got Event kompenseras
for 1amnade hyresrabatter under aret. Avvikelsen mellan forslaget och slutligt utfall
beror till storsta delen pa att Liseberg undantas fran bokslutsdispositioner samt ett
lagre koncernbidrag &n prognosticerat fran Goteborgs Stads Leasing AB. Got
Event har erhallit ett extra aktiedgartillskott pa 3 mnkr i enlighet med
kommunstyrelsens beslut.

I forslaget till bokslutsdispositioner inarbetades att kompensation skulle 1dmnas till
Goteborg Energi AB, i enlighet med kommunfullméktiges riktlinjer, fran Higab
AB i samband med dverlatelse av fastighet. Overlatelsen av fastigheten har
genomforts under 2020, och innebér en dverforing fran Higab AB till Géteborg
Energi AB om 20 mnkr.

Slutligt skattemassigt resultat for Goteborgs Stadshus AB &r 1 042 mnkr, prognos i
forslag 181 mnkr. Detta innebér en skattekostnad p& 167 mnkr, 40 mnkr prognos i
forslag.

3.3 Uppfoljning av sarskilda beslut och uppdrag

3.3.1 Kommunalt andamal och befogenheter

Styrelsen och verkstillande direktoren bedomer att Stadshus AB:s verksamhet &r i
linje med kommunens dndamal med sitt 4gande av bolaget och att bolaget foljer de
principer som framgar i bolagsordningen. Huvudsakliga moment i syfte att uppna
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det kommunala dndamalet har under aret varit:

e Agardialog med samtliga moderbolag, interna och regionala bolag har
hallits, handlingsplaner har uppréttats och f6ljs upp succesivt. Resultatet av
arets dgardialoger har aterredovisats till kommunstyrelsen och
kommunfullméktige.

¢ Den finansiella samordningen och styrningen har genomforts i enlighet
med stadens regler.

e Samtliga dgardirektiv for direktrapporterande bolag och merparten av
dotterbolagens dgardirektiv har pd kommunfullméktiges uppdrag
reviderats.

e Fortsatt utvecklat formerna for stadens dgarstyrning. Under aret inférdes
avkastningskrav i flera av bolagens dgardirektiv samt uppfoljnings-
/jamforelsematt pa produktivitet och effektivitet 1 dgardirektiven for de
bolag som inte styrs mot avkastningskrav.

Bolaget har vid behov inhdmtat kommunfullmiktiges stéllningstagande, i enlighet
med §10:3 KL.

Varje bolagsstyrelse ska i anslutning till arsredovisningen/arsrapporten gora ett
uttalande huruvida verksamheten varit kompetensenlig och forenlig med de
kommunalréttsliga principerna som géller for verksamheten. Som stdd for
kommunstyrelsens beddmning har Stadshus AB sammanstéllt bolagens yttranden i
arsrapport/arsredovisning 2020. Sammanstillningen utgdr - tillsammans med
aterredovisning av resultatet av arets dgardialoger och 6vrig information av
vésentlig och strategisk karaktér - del av kommunstyrelsens underlag for sin
beddomning av om bolagen bedrivit kompetensenlig verksamhet inom ramen for de
kommunala befogenheterna.

Sammanstillningen av uttalanden i arsrapport/arsredovisning 2020 visar att
respektive dotterbolag i Stadshus koncernen gor bedomningen att bolaget bedrivit
sin verksamhet enligt det kommunala dndamalet och befogenheterna.
Framtidenkoncernen gor en samlad redovisning for koncernen. Liseberg anger att
nagon betydande verksambhet inte har bedrivits under aret och att den verksamhet
som trots allt har bedrivits faller inom ramen for de kommunala befogenheterna.

Sarskild kommentar angiende Lisebergs information om koncernbidrag till
AB Liseberg Skar 40:17
(se avsnitt 2.1.3 Ovrig visentlig information till kommunledningen)

Stadshus konstaterar att Liseberg AB har 1&dmnat ett kapitaltillskott till AB Liseberg
Skar 40:17 i syfte att aterstdlla dotterbolagets egna kapital. Av Lisebergs
agardirektiv §17 framgar att beslut om kapitaltillskott till bolag, som inte i sérskild
ordning delegerats till kommunstyrelsen eller Stadshus AB ska tillstéillas
kommunfullméktige for stdllningstagande.

I Stadshuskoncernen férekommer det att fastighets- och stadsutvecklingsprojekt
sker i separata fastighetsdgande bolag som ar dotterbolag eller dotterdotterbolag till
den enhet som é&r rapporterande underkoncern i Stadshuskoncernen. Det finns ett
flertal skal till detta som ofta har sin grund i mervardesskatte- och
fastighetsrattsliga skél. En fastighetsutveckling sker ofta 6ver en lidngre tid dér
forluster och vinster sillan infaller samtidigt vilket innebér att ett kapitalbehov kan
uppkomma i det utvecklande bolaget.

I det specifika fallet har kommunfullméktige tagit beslut om att utveckla Lisebergs
jubileumsprojekt, avyttra mark for Volvobolagens uppfoérande av World of Volvo
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och avyttra mark till G6éteborgs Stads Parkerings AB. Utvecklingen sker i det
tidigare forvarvade fastighetsdgande bolaget AB Liseberg Skar 40:17. Av
projektlogistiska skél och utifran redovisningsméssiga krav realiseras kostnaden
under 2020 i och med att byggnader som é&r belégna pa fastigheten rivs.
Nedskrivningen av fastigheten pa 40 mnkr kommer att motas av en
realisationsvinst nér del av fastigheten avyttras av under 2021.

Nedskrivningen av projektkostnader for det forkastade alternativet om 53 mnkr
kommer redovisningstekniskt inte ldngre att behdva redovisas som del av
investeringen. Det dr dock Stadshus uppfattning att nedskrivningen kalkylmassigt
framover bor redovisas som en del av den totala investeringen.

Stadshus gor bedomningen att transaktionen &r ett kapitaltillskott och att stadens
styrning inte ger utrymme for nigra andra undantag 4n de som sérskilt delegerats.
Samtidigt bedoms Lisebergs bedémning och motiv rimliga utifrén ett
foretagsekonomiskt och redovisningsmassigt perspektiv samt utifran intentionerna
1 kommunfullméiktiges tidigare beslut. Transaktionen gor det tydligt att Stadens
styrning i detta avseende kan vara i behov av en 6versyn eller att man i
beslutsunderlag for stads- och fastighetsutveckling/investering i typiska
exploateringsbolag, som tillstélls kommunfullmiktige for stillningstagande,
beaktar ett eventuellt behov av en sérskild delegation och rapporteringsplikt som
géller under projekttiden.

3.3.2 Utvardering av system for styrning, uppfdljning och
kontroll

Nedan redovisning foljer omradesindelningen i anvisad utvarderingsmodell.

Generellt konstaterar bolaget att Stadshus AB ér en liten organisation, som har ett
administrativt lednings- och styrningsuppdrag, med mojlighet till ett néra ledarskap
vilket innebar att riktlinjens krav pa systematik tillimpas i den kontexten. Vidare
gor Stadshus sammanfattningsvis bedémningen att bolaget generellt sett har en
stark eller tillrackligt effektiv foljsamhet mot riktlinjens krav pé systematik.
Arbetet inom omradet blir aldrig fardigt utan behover kontinuerligt atererévras i
syfte att bibehalla nivan.

Kultur: Bolaget gér bedomningen att det ar en sjdlvklarhet f6r hela organisationen
att folja forhallningsétt, regelverk och 6verenskomna arbetssétt. Vidare &r
bedomningen att bolaget, bland annat genom en utvecklad motesstruktur och ett
samlat arbete med riskanalys, starkt arbetssétt och 6kat medvetenheten om bolagets
risker.

Planering och uppfoljning: Stadshus AB har en vél fungerande process for intern
styrning, uppfoljning och kontroll. Under aret har den ytterligare stirkts genom ett
fordndringsarbete samt genom ett utvecklat samarbete med stadsledningskontoret.

Stadshus AB ska utveckla dgarstyrning och samordning av Goteborgs Stads
bolagskoncern. Genom en utvecklad dgarstyrning ska leveransen gentemot de
politiska malen forbéttras. Bolaget har utvecklat processer och arbetssitt i linje
med fullmédktiges uppdrag. En styrka &r den etablerade dgardialogsprocessen som
resulterar i handlingsplaner som antas och aterrapporteras i respektive bolags
styrelse liksom i Stadshus AB:s styrelse och till kommunfullmaktige

Stadshus AB har vidare stiarkt dgarstyrningen genom inférande av avkastningskrav
1 dgardirektiv och en process for kontinuerlig dokumenterad reflektion dver
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bolagens verksamhet och avkastningsmojligheter. Reflektionen ger grund for
nastfoljande dgardialog och kan dven bidra till forutsattningar for
kommunfullméktiges budget.

Stadshus har under 2020 anpassat processer och forhallningsséatt utifrén de
fordndringar av principer for stadens styrsystem, bolagets dgardirektiv och
riktlinjen for dgarstyrning som skedde under 2019.

Riskbaserad styrning: Verksamheten dr begrinsad vilket innebér att riskbilden &r
relativt statisk men oaktat det krdvs en arlig 6versyn av risker, genomforda och
planerade atgédrder samt kontroller.

Under 2020 har bolaget arbetat igenom riskbilden och internkontrollplan. Bolaget
kommer under 2021 arbeta vidare med att levandegora riskbilden i organisationen
och sékerstilla att foreslagna atgérder gett effekt.

Stadshus gor bedomningen att bolaget har en tillrdckligt effektiv hantering med
tanke pa bolagets storlek och verksamhet.

Atgirder och forbittringsomriden: Den lilla verksamheten ger goda méjligheter
att snabbt dtgérda avvikelser och initiera ett forbéttringsarbete. Det &r ocksa létt att
se resultatet av ett forbattringsarbete. Under 2020 da forutsittningarna pa grund av
pandemin vid flera tillfdllen fordndrats har bolaget visar prov pa formaga till
anpassning och atgédrder. Vidare har bolaget under dessa forutséttningar inte enbart
genomfort sitt grunduppdrag utan ocksé genomfort atgirder och forbattringar inom
flera omraden.

3.3.3 Sponsring

Stadshus AB har inte haft ndgra sponsringsataganden under aret.

3.3.4 Uppfoljning Intraservice tjanst dataskyddsombud

Stadshus kan inte uttala sig om den gemensamma tjidnsten kring dataskyddsombud
har gett ldgre kostnader for Goteborgs Stad totalt. Stadshus vdlkomnar denna
uppfoljning da vi menar att enhetens uppdrag behdver tydliggoras. En anledning
till att ha funktionen samlad var att det skulle bli savél kostnads- som
verksamhetseffektivt och att expertkompetensen darigenom skulle stotta stadens
verksamheter utan att varje verksamhet skulle behdva anstélla/anlita eget
dataskyddsombud.

Stadshus anser att en effekt av hur enhetens uppdrag hanterats, har lett till att
verksamheterna i staden @nda behovt bygga upp kompetens och arbete pé en nivé
som inte &dr rimligt och att enheten fatt sin tonvikt at granskande funktion. Det finns
utmaningar avseende ombudets sjélvstéindiga roll till personuppgiftsansvarig
samtidigt som det finns ett rddgivningsbehov och avlastning i praktisk hantering.
Den erbjudna tjansten behdver kunna hantera bagge uppdragen pa samma sétt som
en egen anstélld/anlitad skulle forvéntas gora.

Ett annat syfte med den gemensamma tjansten var en 6kad mojlighet till likstalld
hantering i staden. Aven hiir riskerar ombudens sjélvstindiga roll sinsemellan att
olika bedomningar gors och att verksamheterna i staden fér olika besked. Stadshus
anser att dataskyddsombuden som funktion méaste kunna ha en samlad uppfattning i
en fraga bade utifrén sin granskande och stddjande roll. Utmaningarna borde kunna
hanteras inom ramen for hur enheten internt organiseras.
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Dataskyddsenheten har en samlad expertkunskap och Stadshus anser att det borde
vara en tillgang for staden ha den organisatoriskt samlad. Det ger méjlighet for
enheten att overblicka gemensamma behov och utmaningar i staden och kunna
agera pa dessa. Samtidigt anser Stadshus att om de nyttor som staden forvéntar sig
ska nas, sa behover enhetens uppdrag ses dver och tydliggoras. Enligt
Integritetsskyddsmyndigheten kan dataskyddsombud vara en organisation. Det
borde ge mojligheter kopplat till enhetens interna organisering.

Utover den organisatoriska fragan ser Stadshus att det finns fortsatt behov av
utbildningsinsatser. Det bor ske bade pa generell stadenévergripande niva och pa
en mer verksamhetsnira. Avseende granskning sa vore det bra med prioritering sett
over langre tidsperiod. Det finns dven behov i fragor som é&r stadendvergripande
och dir det finns anledning att dessa hanteras pa ett likartat sétt och med stod i
form av till exempel rutinbeskrivningar, mallar, processer osv.

3.3.5 Ovriga beslut och/eller uppdrag

Inget att rapportera.
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4 Styrinformation till styrelsen

Med den nya rapportstrukturen som tillampas fran och med delarsrapport mars
2020 och som har inriktning mot rapportering av avvikelser har avsnittet
"Styrinformation till styrelsen" tillkommit. Innehéllet 1 avsnittet behdver succesivt
hitta sin form.

I &rsrapporten redovisas, som tilldgg till den 6vriga rapporteringen, en kort status i
bolaget.

GOTEBORGS STADSHUS AB

Bolagets verksamhet har 1 allt viasentligt f6ljt beslutad verksamhetsplan. Arbetet
med kommunfullméktiges budgetuppdrag samt 6vriga uppdrag fran
kommunfullméaktige ar helt eller till stora delar genomférda och aterrapporterade.

Bolaget har under hosten genomfort dgardialoger med samtliga direktrapporterande
bolag. En sammanfattande redovisning har ldmnats till kommunfullméktige.
Agardialog har dven genomforts med kommunstyrelsen. Med kommunstyrelsen
behandlades frageomradena:

e Hur ser dgardialogsprocessen ut i Stadshus AB?

e Hur utévar Stadshus styrelse den aktiva dgarstyrningen?

e Vilka resultat och slutsatser kan rapporteras fran hostens genomforda
agardialoger?

e Hur har Stadshus styrelse arbetat med kommun-fullméktiges uppdrag
under aret?

Stadshus har ett administrativt lednings- och styrningsuppdrag. Bolaget har inte i
nagon stérre omfattning behdvt anpassa sina processer och leveranser med
anledning av pandemin. Daremot har bolaget fatt tillkommande uppdrag vilket
bland annat inneburit stdd till Stadsledningskontorets (SLK) krisledning, 6kad
omvirldsbevakning, samordning av Stadhuskoncernens sommarjobbsinsatser, samt
okad insamling och sammanstéllning av bolagens covid-19-rapportering och
utokade prognosrapportering. Fran och med slutet av oktober arbetar hela kontoret
pa distans vilket utvecklat nya arbetsformer och behov av gemensamma méten pa
natet.

Under aret har samverkan med SLK utvecklats vidare i syfte att korta ledtider och
minska den totala arbetstiden. Vidare sker en kontinuerlig samordning mellan
bolaget och SLK i syfte att ha ett gemensamt budskap i hela kommunkoncernen.

Bolaget har haft tre vakanser under delar av aret vars arbetsuppgifter tillfalligt
hanterats genom inlén frén SLK och genom att arbetsuppgifter fordelats pa dvriga
medarbetare. Bolagsansvarig har rekryterats och kommer succesivt starta sitt arbete
i bolaget under varen. En rekrytering pdgér och vissa arbetsuppgifter har lamnats
over till Stadsledningskontoret.

Bolaget gjorde med bakgrund av 2019 ars HME -resultat (hallbart
medarbetarindex) en uppféljande matning i augusti 2020. Métningen visade en
tydlig aterhdmtning vilket bekraftades av den HME-métning som gjordes i
november. Som framgar av avsnitt 2.2.1 Organisationsmal terhdmtade sig HME-
index fran 58 till 74.
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GOTHENBURG EUROPEAN OFFICE (GEO)

GEO rapporterar att pandemin har paverkat verksamheten under &ret da den
belgiska regeringen infort restriktioner och EU:s institutioner fokuserat pa Corona-
atgérder fram till sommaren. Flera moten och konferenser som GEO planerat har
fatt skjutas upp. Kontoret har dock minskat en del kostnader till f6ljd av
distansarbetet och reserestriktionerna. GEO har under éret rekryterat en person och
visstidsanstillt en person som ersattning for 2,5 tjénster som varit vakanta.

GEO har, utifran i kommunstyrelsen beslutad inriktning och handlingsplan for
stadens internationella omvérlds- och intressebevakning, bevakat initiativ utifrén
den tematiska inriktningen: milj6, klimat och energi; sociala fragor och folkhilsa;
transport och infrastruktur. GEO har ocksa bevakat ett antal viktiga horisontella
fragor, sa som EU:s ldngtidsbudget, Coronapandemin och relaterade stod samt
forskning och innovation.

GEO har under aret bland annat arbetat med f6ljande fragor och aktiviteter.

e (Grona given och mer specifikt — luft och vattenkvalitetsdirektiv,
vitgasstrategin, infrastruktur for alternativa brénslen, hallbar finansiering
(taxonomin) samt EU:s 100 klimatneutrala stader.

e Profilerat Goteborg i debatten om grona stidder och EU:s strategi for
biologisk méngfald och gron infrastruktur med ett webinarium.

e Péverkat EU:s jamstélldhetsstrategi att inkludera hedersrelaterat vald, och
arrangerat ett webinarium med talare frdn EU-kommissionen och SDF
Ostra och Socialresursférvaltning.

e Gett stdd till Konsument och medborgarservice i ansokan till Fair Trade
City Award. Goteborg fick hedersomnédmnande.

e Arrangerat studiebesok och moten 1 Géteborg om den grona given for
chefen for EU-kommissionens representation i Sverige Katarina Areskoug
Mascarenhas, och for EU-kommissionens vice ordférande Vestager om
innovationssamarbete och digitalisering i Géteborg.

e  Gett forvaltningar och bolag inspiration och stod med Horisont2020-
utlysningen med inriktning ”grona given” bland annat om klimatneutrala
stdder, hamnar och kemikalier i vatten.

e Bidragit med verksamhetsanpassad aktuell omvérldsbevakning frén
Bryssel till bolag och forvaltningar.

e Analyserat finansieringsinstrument i ndstkommande EU-budget som kan
anvindas for projekt som levererar mot malet att bli EU:s klimatneutrala
stidder 2030 och klimatanpassningsarbetet.

e Samarbetat med STRING-nétverkets Brysselkontor om uppdateringen av
TEN-t och anordnat ett webinarium om OECD-rapporten om
megaregionen.
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5.1

5.1.1

Redovisning av uppdrag fran

Kommunfullmaktige

Redovisning av uppdrag fran KS/KF i och

utanfor budget (KF/KS kolumn)

Budgetuppdrag fran KF:s budget 2020

Beskrivning av omradet

KF Budgetuppdrag 2020 som riktas till ndmnd/styrelse att genomfora

All Uppféljning till KF genomférs i den nya kolumnen: KF/KS uppdrag enligt
anvisningar fran Stadsledningskontoret. Aktuell status och kommentarer frdn
ndmnd/styrelse (forvaltning/bolag) anges l6pande under dret.

Status Uppdrag och Datum Kommentar
beskrivning

v Avslutad Samtliga ndmnder och 2020-01-01 Higab AB har i samband
styrelser far i uppdrag 2020-12-31 med forséljning av en
att se 6ver mojliga fastighet enligt tidigare KF-
realiseringar av beslut skapat en paketering
tillgangar i syfte starka av fastigheter som
stadens finansiering av sammantaget beddéms
kommande ars kunna ge ett hégre varde an
investeringsprojekt. de enskilda fastigheterna.

) Stadshus har behandlat
Ekonomiska uppdrag Higabs hemstallan 2020-06-
23.

v Avslutad Samtliga ndmnder och 2020-01-01 Ej relevant fér Géteborgs
styrelser far i uppdrag 2020-12-31 Stadshus AB.
att strava efter hég
kostnadstédckning pa
avgiftsbelagda
verksamheter, dar sa ar
mojligt.
Ekonomiska uppdrag

Pagaende Samtliga ndmnder och 2020-01-01 Stadshus har tillsammans

styrelser far i uppdrag 2020-12-31 med Intraservice under aret

att bedriva ett digitalt
effektiviseringsarbete
under hela
planperioden.

Ekonomiskt uppdrag

genomfort en forstudie for
konsolidering av bolagens
infrastruktur. Intraservice har
startat ett projekt som
forvantas leverera fran
andra kvartalet 2021
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Status

Uppdrag och Datum

beskrivning

Kommentar

Pagaende

2020-01-01
2020-12-31

Samtliga namnder och
styrelser far i uppdrag
att bidra till att minska
stadens totala
personalvolym, enligt
arbetad tid, under
mandatperioden.

Ekonomiskt uppdrag

GEO har minskat antalet
medarbetare fran 3,5 till 3.

2020 har Stadshus pga
vakanser minskat arbetade
timmar med ett knappt
manar.

Stadshus har i
verksamhetsplan 2021
2020-12-14 §169 minskat
organisationen med en
tjanst.

“* Ej paborjad

2020-01-01
2020-12-31

Samtliga namnder och
styrelser far i uppdrag
att overse
implementering av
Goéteborg Stads plan
for jamstalldhet 2019 -
2023 i stadens
verksamheter. (SE
UPPFOLJNINGSFRAGA
TILL
NAMND/STYRELSE)

Riktat till KS
(Kommunledningen)

OBS! Uppdraget foljs
enbart upp av SLK.
Namnd/styrelse har fatt
uppdraget for att kunna
besvara
uppféljningsfragan.
Uppdraget ska inte riktas
vidare till underliggande
enheter.

v Avslutad

2020-01-01
2020-12-31

Goteborgs Stadshus
AB far i uppdrag att
fortsatt utreda och
genomfoéra forséljning
av hela, eller delar av,
bolag samt mark- och
fastighetsinnehav inom
koncernen med
beaktande av krav pa
utdelning och
koncernbidrag.

e En
avyttringsprocess
beslutad (Buss &
Trafikantservice)

o Beslutsprocess
pagar kommersiella
fastigheter

e  Styrelsebeslut att gj
vidare utreda tre
kluster, interna och
regionala bolag,
Logistikfastigheter
Hamn, Boplats
samt Bostader och
Energi
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Status Uppdrag och Datum Kommentar
beskrivning

v Avslutad Goteborgs Stadshus 2020-01-01 Beslut i stadshus styrelse
AB far i uppdrag, 2020-12-31 2020-09-28 § 135.
tillsammans med
berérda namnder och
styrelser, att ta fram
och foresla mark,
fastigheter och 6vriga
tillgangar som inte ar
strategiskt viktiga for
kommunen och kan
avyttras.

v Avslutad Goteborgs Stadshus 2020-01-01 Uppdraget ar verkstallt.
AB far i uppdrag att 2020-12-31 Higabs respektive
overfora Framtidens styrelser fattat
Goteborgslokaler AB beslut. Uppdraget har
till Bostadsklustret, rapporterats till Stadshus
med Forvaltnings AB styrelse genom
Framtiden som delarsrapport mars 2020.
underkoncernmoder. Bolaget ingar fran och med

manadsskiftet mars/april
2020 i bostadskoncernen.

Pagaende Goteborgs Stadshus 2020-01-01 Samtliga direkt understallda
AB far i uppdrag att 2020-12-31 bolags agardir och
revidera samtliga majoriteten av
agardirektiv sa att dotterbolagens agardir ar
skrivning om mal- och uppdaterade och beslutade i
inriktningsdokument i KF.
stallet ersatts med Aterstar att Iamna férslag till
generell skrivning i agardirektiv for Goteborg
enlighet med Energis dotterbolag.
kommunfullmaktiges
beslut.

Pagaende Goteborgs Stadshus 2020-01-01 Direkt understéllda bolags
AB far i uppdrag att 2020-12-31 agardir. har uppdateras m.
revidera samtliga avkastningskrav dar det ar
agardirektiv, med mojligt och 1ampligt. | dvr.
prioritering pa de bolag direkt understallda bolag har
som i nuldget har agardir. kompletterats med
positiva ekonomiska effektivitetskrav.
resultat, med Aterstar forslag till gardir.
avkastningskrav som for Goteborg Energis
minst motsvarar dotterbol.
branschniva.

Arsrapport 2020 Bolag

Goteborgs Stadshus AB

42 (47)

2021-02-11



Status Uppdrag och Datum Kommentar
beskrivning

v Avslutad Goteborgs Stadshus 2020-01-01 Arendet beslutades av KF
AB far i uppdrag att 2020-12-31 2020-05-14, § 12
revidera Boplats
agardirektiv for att i
detta tydliggora att det
uppdrag som boplats
tidigare haft om att
upprétthalla en tjanst
for privatannonsering
under kontrollerade
former utgar fran och
med 2020.

v Avslutad Goteborgs Stadshus 2020-01-01 Arendet beslutades av KF
AB far i uppdrag att 2020-12-31 2020-05-14, § 15.
skyndsamt revidera
Framtidskoncernens
agardirektiv i enlighet
med givna intentionen i
budgeten och ska
sarskilt beakta
inriktningen
ombildning i stéllet for
kooperativ hyresratt.

v Avslutad Goteborgs Stadshus 2020-01-01 Beslut i KF 2020-12-10 §25
AB far i uppdrag att 2020-12-31 att utdelningskravet pa 540
sdkerstalla mnkr fran Goteborgs
bolagskoncernens Stadshus AB utgar for ar
kassaflode sa att 2020.
utdelning kan ske till
faststéllda nivaer utan
upptagande av lan.

v Avslutad Goteborgs Stadshus 2020-01-01 Stadshus levererade
AB far i uppdrag att ta 2020-12-31 koncernbudget till
fram en koncernbudget kommunstyrelsen inom
som underlag till ramen for
kommunfullmaktiges Stadsledningskontorets
budgetbeslut. handling "Férutséttningar fér
Koncernbudgeten ska budget Géteborgs Stad
sarskilt beakta 2021-2023” vilken anmaldes
kopplingen mellan till kommunstyrelsen 2020-
investeringsvolym och 05-20
finansiering med givet
lanetak.

5.1.2 Budgetuppdrag fran KF:s budget 2019

Beskrivning av omradet

KF':s budgetuppdrag frin 2019 som inte dir avslutade vid Arsrapportering for

2019.
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All Uppfolining till KF genomfors i den nya kolumnen: KF/KS uppdrag enligt
anvisningar frdn Stadsledningskontoret. Aktuell status och kommentarer frdn
ndmnd/styrelse (forvaltning/bolag) anges l6pande under dret.

Status Uppdrag och Datum Kommentar
beskrivning

v Avslutad Goteborgs Stadshus AB  2019-01-01 Uppdraget éverfort
ges i uppdrag att 2020-12-31 till
forbereda forsaljning av kommunfullmaktiges
hela, eller delar av bolag budget 2020.

samt mark- och
fastighetsinnehav inom

koncernen.

v Avslutad Goteborgs Stadshus AB  2019-01-01 Uppdraget
i samverkan med 2020-12-31 overlamnat till
Kommunstyrelsen ges i Kommunstyrelsen.
uppdrag att utreda det Styrelsebeslut
framtida Goteborgs
huvudmannaskapet fér Stadshus 2020-08-
Stora Teatern 318§118

5.1.3 Uppdrag till namnd/styrelse som tilldelats utanfor
budgetbeslut

Beskrivning av omradet

Uppdrag som tidigare riktats fran KF/KS utanfor budget i kolumnen: Uppdrag dr
nu dven inlagda i den nya kolumnen: KF/KS uppdrag och ska foljas upp pd
ndmnd/styrelsenivad i denna kolumn. Tidigare riktade uppdrag i kolumnen Uppdrag
ligger kvar pd den réda traden for uppféljning och genomférande lokalt.

Nya uppdrag som tilldelas utanfor budget i kolumnen KF/KS uppdrag mdste
ldggas in av kontaktperson (forv/bolag) i kolumnen Uppdrag for genomforande
och uppféljning i den egna organisationen.

All Uppfolining till KF/KS genomfors i den nya kolumnen: KF/KS uppdrag enligt
anvisningar fran Stadsledningskontoret. Aktuell status och kommentarer frdan
ndmnd/styrelse (forvaltning/bolag) anges l6pande under dret.
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Status Uppdrag och beskrivning Datum Kommentar
v Avslutad Goteborgs Stadshus AB far i 2019-09-12 Uppdraget éverfort
uppdrag att revidera 6vriga 2020-12-31 till
bolags agardirektiv enligt kommunfullmaktiges
mallen fér gemensamma och budget 2020.
likalydande agardirektiv, i
enlighet med bilaga 4 till
stadsledningskontorets
tjdnsteutlatande
Pagaende Goteborg Stadshus AB och 2019-10-17 Styrelsebeslut GE
Goteborg Energi AB far i 2020-12-31 2020-05-28 att
uppdrag att ta fram en aterkomma till KS
fardplan for verksamheten sa Q4 2021 med plan
att en nedlaggning av for avveckling av
Rosenlundsverket blir mojlig Rosenlundsverket.
till ar 2040-2045. Bolagen ska Genom gradvis
fokusera pa en process utan introduktion av
kapitalforstoring, och I6sningar som
aterkomma till minskar verkets
kommunstyrelsen med betydelse kan
kontinuerlig uppdatering anlaggningen fasas
géllande planen. ut efter beslutad
tidplan till senast
2040-2045.
Pagaende Samtliga namnder och bolag 2020-06-16 Avvaktar SLK
ska arligen upprétta ett 2020-12-31 forberedelsearbete.
barnbokslut. Uppdraget férvantas
vara genomfort till
arsrapport 2021.
Pagaende Goteborgs Stadshus AB far i 2020-08-20 Goteborgs Stads
uppdrag att pa lampligt satt 2020-12-31 riktlinje for
fortydliga alla bolags ansvar agarstyrning
att bidra till att na 1,5- innehaller att antal
gradersmalet och ett fossilfritt verktyg som
Goteborg. Stadshus tillampar
(ex.vis framtagande
av agardirektiv,
uppsikt och
uppfoljning,
stddjande insatser).
Stadshus kommer
anvanda verktygen
for att fortydliga alla
bolags ansvar.
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5.2

Status Uppdrag och beskrivning Datum Kommentar

v Avslutad Samtliga namnder och bolag 2020-08-20 Goteborgs
far i uppdrag att infora 2020-12-31 Stadshus har fort in
verksamhetsspecifika atgarder i
klimatmal som en del i det verksamhetsplan
ordinarie 2021.
uppféljningssystemet senast Beslut 2020-12-14
2020. Malen ska vara §169

baserade pa att vi globalt
uppnar 1,5-gradersmalet.

Pagaende Styrelsen i Goteborgs 2020-12-10 Uppdraget planeras
Stadshus AB far i uppdrag att  2021-12-31 att genomféras
foresla revideringar pa tillsammans med
agardirektivet for Géteborgs Goteborg & Co AB
Stadsteater AB med avseende som i sin roll som
pa overforing av Stora moderbolag har att
Teatern. lamna forslag till

agardirektiv enligt
Goteborgs Stads
riktlinje for
agarstyrning.

Redovisning av styrelsens uppdrag, exkl.
KF/KS

I samband med aterrapportering av Styrelsens uppdrag Aterrapportering av
Stadshuskoncernens overgripande strategi géllande digitalisering och IT” 2019-09-
30 gav styrelsen VD i uppdrag att implementera dtgdrder i enlighet med
presenterade ambitioner och inriktningar, samt gora de anpassningar som behovs
for planens genomférande samt att darligen rapportera utvecklingen inom
koncernen, gdllande ambitioner och inriktningar.

Sedan Stadshus tog fram den Gvergripande strategin har kommunfullméktige tagit
ett samlat strategiskt grepp over stadens digitala utveckling genom de uppdrag som
tilldelades kommunstyrelsen i 2020 ars budget och som nu tagit sig uttryck i
Goteborgs Stads policy for digitalisering och IT, Handlingsplan for digitalisering
och IT 2020-2021 och den Riktlinje for styrning, samordning och finansiering av
digital utveckling och forvaltning som efter remiss bereds for beslut i
kommunfullméktige. Ur ett styrningsperspektiv innebdr kommunstyrelsens arbete
bade en centralisering av IT/infrastruktur och styrning mot skalfordelar dér det &r
mojligt och lampligt, samtidigt som bolag och forvaltningar forvéntas ta ett storre
ansvar for sin egen verksamhetsutveckling genom digitalisering. Stadshus roll som
samordnande for Stadshuskoncernen forvintas att minska samtidigt som Stadshus
samordnande roll ur ett hela-staden perspektiv kvarstar.

Covid-19-pandemin har bidragit till att digitaliseringen inom vissa omraden haft en
hogre hastighet dn vad som forvintades nér strategin togs fram. Det har bland annat
inneburit att den extranétlosning, Panorama, med samarbetsytor som togs fram
under 2019 har ett minskat véirde. Stadshus har i 2020 ars bokslut kostnadsfort
licenskostnaden for avtalsperioden men behéller 16sningen i begrdnsad form och
for eventuell integration mot stadens pagdende intranétlosning - "Det digitala
navet".
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Stadshus har implementerat de delar av uppdraget fran 2019-09-30, § 133 som
fortsatt ar relevanta och foreslar att styrelsens uppdrag forklaras som fullgjort
genom beslutet att faststdlla drsrapporten.

Fortsatt rapportering sker efter behov och inom ramen f6r ordinarie rapportering.

Nedan éterrapporteras sammanfattningsvis utvecklingen géllande ambitioner och
inriktningar.

Stadshus behover utveckla den samlade strategiska kompetensen kring
digitalisering

e Stadshus ingér i styrgrupper for ett flertal av stadens gemensamma
digitaliseringsinitiativ och deltar 4ven i stadens innovationsarbete.
Stadshus deltar i Stadsledningskontorets pagéende digitaliseringsuppdrag.

Det behéver utvecklas ett gemensamt baspaket av minsta-gemensamma-
nimnare inom digitalisering/infrastruktur

e [ Stadsledningskontorets pagaende arbete med Goteborgs Stads
handlingsplan for digitalisering och IT 2020— 2021 ingér bland annat att
definiera vilka tjénster och delar av Intraservice grunduppdrag som ska
vara gemensamma for stadens bolag och forvaltningar.

e [ Stadsledningskontorets remissversion av Riktlinje for styrning,
samordning och finansiering av digital utveckling och férvaltning anges
bland annat att “Ndmnd och bolagsstyrelse ska anvinda stadens
gemensamma bastjdnster och de ramverk som staden anger som krav for
att fa en fungerande och dndamdlsenlig infrastruktur.”

e Det pagér ett antal projekt som syftar till att skapa en gemensam IT
infrastruktur samt projekt som syftar till att skapa grundldggande digitala
plattformar som intranét (digitalt nav), arkivldsningar och
drendehanteringssystem.

Utveckla strategi for verksamhetsoptimering och kundnytta

e RA&d for verksamhetsutveckling etablerat.
e Synergier kring kommungemensamma tjanster genom Intraservice och
Stadsledningskontorets olika initiativ och uppdrag.

Styr- och leveransstruktur inom digitalisering / IT

e Stadshus ingér i styrgrupper for ett flertal av stadens gemensamma
digitaliseringsinitiativ och deltar dven i stadens innovationsarbete.
Stadshus deltar i Stadsledningskontorets pagaende digitaliseringsuppdrag.

Utveckling av Framtidens IT inom Stadshuskoncernen

e Jarbetet med att skapa en gemensam IT/Infrastruktur pagér ett arbete med
Overforing av organisationen Framtiden IT till Intraservice.
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