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Samlad riskbild och Internkontrollplan 2021
Forslag till beslut

Styrelsen for Gardstensbostiader AB:
Beslut att godkédnna planerna for 2021.

Sammanfattning

Redovisning/forslag 6ver samlad riskbild samt interkontrollplan for innevarande éar.
Arbetet utfort av LG som tagit fram de mest visentliga riskerna inom olika omraden.
Atgirdsplan framtagen samt val av vilka risker som ska stickprovsgranskas (se
internkontrollplan) under 2021.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Ekonomisk risk dr beskriven dar det &r relevant. Vissa risker dr mer kopplade till
dimensionen, t ex Covid-19, Gardsten 2025 och SBA-systematiskt brandskyddsarbete.

Bedomning ur ekologisk dimension
Vissa risker ar kopplade till den ekologiska dimensionen, t ex yttre underhall.

Beddmning ur social dimension

Flera risker dr kopplade till den sociala dimensionen. Bland annat Gardsten 2025
(dialogmoten), Skolan, Covid-19, Trygghet i arbetsmiljon samt Hot mot personal &
entreprenorer.

Samverkan
Arendet har inte bedomts vara foremal for samverkan.

Bilagor

1. Samlad riskbild och internkontroll 2021.
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Samlad riskbild - namnd/styrelse 2021 (Gardstensbostader AB)

Omvirlden B Gardsten 2025

Till samlad riskbild?
Ja

. Skolan

Till samlad riskbild?
Ja

Risk- och
konsekvensbeskrivning

Riskbeskrivning

Att detaljplaner ej blir klara i tid
pga att flera férvaltningar och
bolag &r inblandade. Risk att
privata entreprenérer/byggbolag
drar sig ur.

Konsekvensbeskrivning

Att Gardsten ej far det blandade
boendet som omradet behéver.
Detta behévs for att "lyfta”
omradet och ge boende
mdjlighet till en boendekarriér
utan att behéva flytta ifran
Gérdsten. Med en blandad
bebyggelse lockas dven andra
till omrédet - idag finns en
éverrepresentation av
hyresrétter.

Existerande kontrollaktiviteter
Arbetar kontinuerligt med
dialogméten med samtliga
berérda.

VD

Riskbeskrivning
Gardstensskolan ék 4-9 &r
evakuerad till Angeredsvinkeln
och rivnings beslut &r fattat.
Brister i skolans vérld 6kar
risken for fler elever "pa glid"
sdsom 6kad kriminalitet och
vandalism i omraden. Sémre
skolresultat under 2020. Viktigt
att skolan méter kraven for de
som flyttar in inom Gardsten
2025.

Konsekvensbeskrivning

Hantera risk

Acceptera risk

““Ej paboérjad
Dialogmoéten

Beskrivning

Dialogméten under 2021. Alla
aktérer kommer att bjudas in
under 2021 férutsatt att Covid-
19 pandemin tillater storre
moten.



Riskomraden Risker Risk- och Status Atgérder
konsekvensbeskrivning

Risk att barnfamiljer ldmnar
Gérdsten eller inte flyttar hit.
Lyftet som efterstrédvas med en
blandad bebyggelse kan utebli
med en icke fungerande skola.
Langsiktigt kan det medféra
outhyrda/osalda bostéder.

Existerande kontrollaktiviteter
GB ordnar sommarjobb och
Iéxhjalp. Arligt samarbete finns
med skolan. Jobba vidare och
sténdigt utveckla och

kvalitetssékra.
VD

Covid-19 Pandemi Riskbeskrivning Acceptera risk
Risk fér osékert ekonomiskt

Till samlad riskbild? ldge i omvérlden, 6kad risk att

Ja fler HG péverkas ekonomiskt

och bkad risk fér social oro
kopplat till en lagkonjektur.
Arbetssituationen med digitala
mébten kan minska mdéjligheten
till utveckling.

Konsekvensbeskrivning
Nyproduktionen kan paverkas
(Gardsten 2025), arbetsléshet
bland bolagets hyresgéster kan
paverka intdkterna. Oro i
omradet da fler stannar hemma
(inget resande, arbetsldshet)
pga pandemin. Okad risk fér
kriminalitet om jobben gar
férlorade.

Existerande kontrollaktiviteter
I nulédget foljer bolaget riktlinjer,
rekommendationer och
prognoser fran myndigheter och
Staden. Gardstensbyran arbetar
med att f& omradets ungdomar i



Verksamhetsévergripande

HR

Trygghet i arbetsmiljon

Till samlad riskbild?
Ja

Bisyssla

Till samlad riskbild?
Ja

Risk- och
konsekvensbeskrivning

sysselséttning, for att undvika
inblandning i géng-kriminalitet.

VD

Riskbeskrivning

Personal kan utséttas for hot
utav hyresgéster, t ex vid
réttelsebrev. Trygghetsgruppen
och huschefer ér utsatta
personalgrupper.

Konsekvensbeskrivning
Kan leda till problem att utféra
sitt arbete till fullo. Kan bli
rekryteringsproblem fér vissa
tidnster.

Existerande kontrollaktiviteter
Regelbunden teambildning samt
avlastningssamtal. Bolaget &r
anslutet till Krisjouren, IA samt
Primesafe (extra stéd vid
hotfulla situationer).Informera
via medarbetarméte och email
vikten av att rapportera tillbud.

Sakerhetschef

Riskbeskrivning

Risk att arbetstagare arbetar
med konkurrerande verksamhet
utanfér ordinarie arbetstid eller
har egen verksamhet.

Konsekvensbeskrivning

Risk att den anstéllde bryter mot
Stadens policy nér det géller
bisyssla. Arbete utbver ordinarie
anstélining kan leda till javig
situation, fér ménga
arbetstimmar per dygn sa
arbetet pa bolaget blir lidande,
minskad lojalitet mot bolaget

Hantera risk | “*Ej pabérjad

Information om att rapportera
tillbud

Beskrivning

Informera personalen vikten av
att rapportera samtliga tillbud
oavsett allvarlighetsgrad.
Medarbetarméten samt
avdelningsmoten.



Underhall & investering Yttre underhall (Fast 2)

Till samlad riskbild?
Ja

Férvaltning SBA-systematiskt

brandskyddsarbete

Till samlad riskbild?
Ja

Risk- och
konsekvensbeskrivning

Existerande kontrollaktiviteter
Den anstéllde far fylla i
dokumentation angaende ev.
bisyssla 1 gang per ar (i
samband med
utvecklingssamtal). Ansvarig
chef ska godkénna ev bisyssla.
Arkiveras i personalakt. Fraga
Ska stéllas vid nyrekrytering.
Uppmanar personalen att
informera vid nytillkommen
bisyssla.

VD

Riskbeskrivning Hantera risk
Risk att utférandear ej &r inlagt i

Fast2.

Konsekvensbeskrivning

Risk att vetskap om nér (vilket
ar) utfért underhall eller
investering &r gjord pa
respektive huskropp. Viktigt sa
varje huschef kan planera f6r
framtida atgéarder och underhall
och fordela budgeten pa ett
korrekt sétt.

Existerande kontrollaktiviteter
L&ggs in kontinuerligt efter utfort
arbete av huschefen.

Omradeschef

Riskbeskrivning Hantera risk
Risk att det bli brand och
ménniskor/fastigheter kommer

till skada.

Konsekvensbeskrivning
Risk fér personskada. Medfér



. Hot mot personal och
entreprendrer

Till samlad riskbild?
Ja

Risk- och
konsekvensbeskrivning

néstan alltid stora kostnader for
bolaget. Arbetsbelastning fér
huschefer och annan personal.
Inkomstbortfall vid skadade
ldgenheter (kan bli vakanta flera
manader vid stor skada).

Existerande kontrollaktiviteter
HC gér besiktning av fastigheter
som dokumenteras arligen.
Trygghetsgruppen och HC gér
regelbundna rundor. Besiktning
efter

protokoll. Trygghetsvandring
tillsammans med polis,
grannsamverkan och personal
frén bolaget. Atgérda ev. brister
efter protokoll. Brandfiltar
installerade i hela Gardsten.
Oversyn av brandvarnare &r
gjort tidigare ar.

Sakerhetschef

Riskbeskrivning

Personal och entreprendrer kan
utséttas av hot utav
hyresgéster, tex vid
réttelsebrev (personal),
reparationer och underhall i
lagenheten. Problem att utféra
sitt arbete till fullo.

Konsekvensbeskrivning

Kan leda till personskada om
hot verkstélls. Otrygg
arbetsmiljé

Risk att bolaget alltid maste ha
dubbel bemanning vid
l&dgenhetsbesdk.
Kostnads6kning. Svarighet att
rekrytera personal och
entreprendrer i utsatta omraden.

Hantera risk



Riskomraden Risker Risk- och Status Atgéarder
konsekvensbeskrivning

Existerande kontrollaktiviteter
Fdérebyggande sékerhetsarbete,
teamutbildning. Bolaget &r
anslutet till krisgrupp. Test av
tradlésa éverfallslarm gjort.
Inférskaffat 2 portabla
overfallslarm. Utférda
riskbedémningar gjorda.
Utbildningar genomférda.
Pagéende Hot o Valds
utbildning koncerngemensamt.

VD



Intern kontrollplan 2021 - 2021 (Gardstensbostader AB)

Verksamhetsdvergripande

HR

Trygghet i arbetsmiljon

Riskbeskrivning
Personal kan utséttas for
hot utav hyresgéster, t ex
vid réttelsebrev.
Trygghetsgruppen och
huschefer &r utsatta
personalgrupper.

Konsekvensbeskrivning
Kan leda till problem att
utféra sitt arbete till fullo.
Kan bli rekryteringsproblem
fér vissa tjdnster.

Existerande
kontrollaktiviteter
Regelbunden teambildning
samt avlastningssamtal.
Bolaget &r anslutet till
Krisjouren, IA samt
Primesafe (extra stéd vid
hotfulla
situationer).Informera via
medarbetarméte och email
vikten av att rapportera
tillbud.

Ansvarig chef
Sakerhetschef

Bisyssla

Riskbeskrivning

Risk att arbetstagare
arbetar med konkurrerande
verksamhet utanfér
ordinarie arbetstid eller har

““Ej paborjad

Startdatum
2021-01-01

““Ej pabérjad

Startdatum
2021-01-01

Kontrollaktiviteter (Intern
kontrollplan)

Tillbud
Kontrollmetod
Uppfélining av statistik i IA-

appen att rapportering av
tillbud har ékat.

Kontrollera antalet
tillbud/hédndelser.

Rapportor (Riskhantering

ISK)
Christina Wilhelmsson

Kontroll bisyssla

Kontrollmetod

Kontroll av samtliga anstélldas

uppgifter betréffande ev.
bisyssla 1 gang per ér.
Kontrollera att samtliga har

Avstamnings- och Slutdatum

Slutdatum
2021-12-31

Slutdatum
2021-04-30



Underhall & investering

egen verksamhet.

Konsekvensbeskrivning
Risk att den anstéllde
bryter mot Stadens policy
nér det géller bisyssla.
Arbete utéver ordinarie
anstélining kan leda till
jévig situation, for manga
arbetstimmar per dygn sa
arbetet pa bolaget blir
lidande, minskad lojalitet
mot bolaget mm

Existerande
kontrollaktiviteter

Den anstéllde far fylla i
dokumentation angdende
ev. bisyssla 1 gang per ar (i
samband med
utvecklingssamtal).
Ansvarig chef ska
godkénna ev bisyssla.
Arkiveras i personalakt.
Fraga ska stéllas vid
nyrekrytering. Uppmanar
personalen att informera
vid nytillkommen bisyssla.

Ansvarig chef

VD

Yttre underhall (Fast 2) ““Ej pabérjad
Riskbeskrivning Startdatum
Risk att utférandear ej &r 2021-01-01

inlagt i Fast2.

Konsekvensbeskrivning
Risk att vetskap om nér
(vilket &r) utfért underhall
eller investering ar gjord pa

Kontrollaktiviteter (Intern
kontrollplan)

ldmnat in ifylld blankett och att
uppgifterna &r godkénda av
nérmaste chef. Stickprov mot
myndighet gérs pa 3 anstéllda.
Urval: 1 gang per ar/samtliga
anstéllda.

Yttre underhall (Fast2)

Kontrollmetod

Stickprov gérs i Fast2 pa
projekt fér yttre underhall som
fardigstélls under 2020.

Ett urval gérs i bérjan av 2021.

Rapportor (Riskhantering

Avstamnings- och Slutdatum

Slutdatum
2021-12-31



respektive huskropp. Viktigt

Forvaltning

sé varje huschef kan
planera fér framtida
atgdarder och underhéll och
férdela budgeten pa ett
korrekt sétt.

Existerande
kontrollaktiviteter

Lé&ggs in kontinuerligt efter
utfért arbete av huschefen.

Ansvarig chef
Omradeschef

SBA-systematiskt
brandskyddsarbete

Riskbeskrivning

Risk att det bli brand och
maénniskor/fastigheter
kommer till skada.

Konsekvensbeskrivning
Risk foér personskada.
Medfér néstan alltid stora
kostnader fér bolaget.
Arbetsbelastning fér
huschefer och annan
personal. Inkomstbortfall
vid skadade ldgenheter
(kan bli vakanta flera
manader vid stor skada).

Existerande
kontrollaktiviteter

HC gér besiktning av
fastigheter som
dokumenteras arligen.
Trygghetsgruppen och HC
gor regelbundna rundor.
Besiktning efter

““Ej pabérjad

Kontrollaktiviteter (Intern
kontrollplan)

ISK)
Christina Wilhelmsson

SBA kontroll

Kontrollmetod
Kontrollera att SBA

besiktningar &r utférda enligt

checkilista.

Stickprov 2-3 fastigheter per

huschef.

Rapportor (Riskhantering

ISK)
Christina Wilhelmsson

Avstamnings- och Slutdatum

Slutdatum
2021-12-31



protokoll. Trygghetsvandring
tillsammans med polis,
grannsamverkan och
personal fran bolaget.
Atgérda ev. brister efter
protokoll. Brandfiltar
installerade i hela

Gérdsten. Oversyn av
brandvarnare &r gjort
tidigare ar.

Ansvarig chef
Sakerhetschef

Hot mot personal och
entreprendrer

Riskbeskrivning

Personal och entreprenérer
kan utséttas av hot utav
hyresgéster, t ex vid
réttelsebrev (personal),
reparationer och underhall i
l&genheten. Problem att
utféra sitt arbete till fullo.

Konsekvensbeskrivning
Kan leda till personskada
om hot verkstélls. Otrygg
arbetsmiljé

Risk att bolaget alltid maste
ha dubbel bemanning vid
l&dgenhetsbesdk.
Kostnads6kning. Svarighet
att rekrytera personal och
entreprendrer i utsatta
omraden.

Existerande
kontrollaktiviteter
Férebyggande
sékerhetsarbete,

““Ej pabérjad

Startdatum
2021-01-01

Kontrollaktiviteter (Intern
kontrollplan)

Sdkerhetsarbete

Kontrollmetod
Avstdmning hur

sdkerhetsarbetet har fungerat

under aret, vilka
teamutbildningar som har
genomférts under 2021.
Kontroll av samtliga
overfallslarm 1 gang/ar.

Kontrollera att skyddsvéstar &
skyddsglaségon finns pa plats.
Urvalsstorlek: En gang per &r.

Rapportor (Riskhantering

ISK)
Christina Wilhelmsson

Avstamnings- och Slutdatum

Slutdatum
2021-12-31



Riskomraden Status och Startdatum Kontrollaktiviteter (Intern Avstamnings- och Slutdatum
kontrollplan)

teamutbildning. Bolaget ar
anslutet till krisgrupp. Test
av tradlésa 6verfallslarm
gjort. Inférskaffat 2 portabla
overfallslarm. Utférda
riskbedémningar gjorda.
Utbildningar genomférda.
Pagaende Hot o Valds
utbildning
koncerngemensamt.

Ansvarig chef
VD
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