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Sammanfattning

Infor 2020 identifierade bolaget 11 vésentliga risker. Enligt bedomning vid arsslutet har
en av dessa ett lagre riskvirde for antingen sannolikhet eller konsekvens én vid ingdngen
av aret. Tvé risker bedoms ha ett hogre riskvirde, varav den ena, “risk for konjunktur-
sviingning” har ersatts av fem mer specificerade risker. Ovriga risker bedoms ha samma
riskvédrde som vid ingangen av 2020. Samtliga risker hanteras genom antingen atgérds-
eller internkontrollaktiviteter under 2021.

Sannolikhet

Konsekvens

Status pa riskerna som identifierades infor 2020 vid utgdangen av dret

Vasentliga risker, status vid utgang av 2020

1. Risk for otydliga, konfliktande och skiftande politiska mal.

2. Risk for att bolaget saknar tillrdcklig rddighet 6ver de fastigheter som krévs for
att forverkliga Vision Alvstaden.

Risk for att bolaget dr otydligt i rollen som bestéllare och markéigare.

Risk for bemanningsbrist hos samarbetspartners i staden och hos privata aktorer.
5. Risk for konjunktursvingning. Ersdtts av fem nya risker
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6. Risk for att det kan bli svart att fa intressenter som uppfyller alla de krav vi =
stéller.
7. Bristande kunskap om, och forstaelse for, LoU. l
8. Risk for bristande styrning i program och projekt. =
9. Risk for att bolaget fattar beslut pa ofullstdndiga faktaunderlag. =
10. Risk for forekomst av oegentligheter. =>
11. Risk for att vi har bristfallig kunskap om markforhéllande avseende eventuella ==p
fororeningar, geoteknik och omfattningen av dessa.

Bedomning ur en ekonomisk dimension

Flera av riskerna — eller till dem horande atgardsplan — har en ekonomisk dimension, till
exempel 2, 5, 6 och 7.

Bedomning ur en ekologisk dimension

Flera av riskerna — eller till dem horande atgardsplan — har en ekologisk dimension, till
exempel 1 och 6.

Beddomning ur en social dimension

Flera av riskerna — eller till dem horande atgérdsplan — har en social dimension, till
exempel 1 och 6.

Samverkan

Ingen samverkan har skett eller varit nodvéndig med de fackliga organisationerna.

Expedieras

Styrelsesekreteraren diariefor och lagger ut handlingen tillsammans med protokoll inom
tva veckor efter avslutat styrelsesammantrdade pa goteborg.se.

Bilagor
Inga bilagor.
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Arendet

Arendet avser slutrapport av 2020 ars samlade riskbild med atgirdsplan for bolaget.

Beskrivning av arendet

Bakgrund

Enligt stadens riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll, samt arbetsordningen sa
ska bolaget kontinuerligt arbeta med riskhantering inom véasentliga verksamhetsomraden,
processer och projekt samt alltid vid storre fordndringar i verksamheten.

I samband med framtagandet av budget/afférsplan ska riskhanteringen for olika risk-
omraden sammanstéllas i en samlad riskbild. Den samlade riskbilden ska beskriva
atgdrder som redan har inforts for att minska risker och nya atgérder som behdver vidtas.

Utifran den samlade riskbilden ska en intern kontrollplan upprattas. Den ska innehélla de
omraden/processer som sarskilt ska granskas under kommande verksamhetsar for att
verifiera att redan inforda atgéarder har fatt avsedd effekt.

Efter varje verksamhetsar gors en rapport pa status for den samlade riskbilden.

Bolagets mest vésentliga risker har identifierats i det dagliga arbetet i bolagets processer,
vid processkartlaggningar, i projektportfoljer och i arbetet med att ta fram strategier och
verksamhetsplan for kommande &r. Atgdrdsplan och intern kontrollplan har tagits fram
och foljts upp tillsammans med de processdgare och processledare som berors av risken.

Arendets historik

Bolaget har sedan 2015 arbetat med att &rligen sammanstélla en samlad riskbild. Till
riskerna har det kopplats atgardsplaner for att arbeta med att minska riskvérdet avseende
sannolikhet for och konsekvensen av det fall risken skulle infalla.

Mellan 2015 och 2020 har totalt 23 olika risker identifierats (se lista nedan), varav 12 har
atgérdats och kontrollerats att de har nétt en acceptabel riskniva. De har ddrmed utgatt
frén den samlade riskbilden pa bolagsniva. Dessutom har risken for konjunktursvingning
ersatts av ett nytt riskomrade som heter "Hantera bolagets finansiella situation” dér fem
risker identifierats infor 2021. Dessa risker har ddrmed utgatt fran den samlade riskbilden
pa bolagsniva.

1. Risk for rainteuppgéng pa marknaden (acceptabel).

2. Godkénd dokumenthanteringsplan, arkivbeskrivning och arkivforteckning saknas
(acceptabel)

3. Vi lever ¢j upp till byggherreansvar/bestéllaransvar enligt regelverk for
byggarbetsmiljosamordning (acceptabel).

4. Bristiplanering av verksamheten bade géllande aktiviteter och resursfordelning,
vilket skapar otydlighet nér det géller prioritering och mal fér verksamheten.
Oklar ansvarsfordelning och delegering i bolaget. Oklarhet i hur arbetet ska
utforas och av vem inom bolaget och i staden (acceptabel).
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10.
1.
12.
13.
14.

15.

16.
17.
18.

19.
20.
21.
22.

23.

Att chefer och medarbetare inte har kinnedom, kunskap eller resurser att leva upp
till bolagets styrande dokument (acceptabel).

Bolaget saknar kinnedom om vilka risker som finns och hur de bor hanteras och
med vilken prioritet (acceptabel).

Kvalitetssékring av all indata till fastighetsvérderingsmodellen saknas
(acceptabel).

Hog arbetsbelastning (acceptabel).

Bolaget har inte tillrickliga ekonomiska resurser for att utfora uppdraget och
genomfora Vision Alvstaden (acceptabel).

Lagt NMI-virde (acceptabel).

Risk for bristande styrning i program och projekt.

Otydliga, konfliktande och skiftande politiska mal.

Brist pé ritt kompetens vid rekrytering till projektorganisationen (acceptabel).

Bolaget saknar full rddighet 6ver de fastigheter som krévs for att forverkliga
Vision Alvstaden.

Begrinsning av rinteavdrag i bolagssektorn enligt ny réinteavdrags-
begriansningsregel som viéntas trida i kraft 2018-07-01 (acceptabel).

Bolaget ér otydligt i rollen som bestéllare och markégare.
Risk for forekomst av oegentligheter.

Risk for att bolaget fattar beslut pé ofullstindiga faktaunderlag for risk och
konsekvens.

Bristande kunskap om och forstéelse for Lagen om upphandling.
Bemanningsbrist hos samarbetspartners i staden och privata aktorer.
Risk for konjunktursvingning (ersétts av fem nya risker 2021).

Risk for att det kan bli svart att fa intressenter som uppfyller alla de krav vi
stéller.

Risk for att vi har bristfillig kunskap om markforhéllande avseende eventuella
fororeningar och geoteknik samt omfattningen av dessa.

Sammanhang

I atgirdsplanen finns aktiviteter som kriver samverkan med forvaltningar inom Alvstaden
och externa intressenter. Bolaget dr beroende av att denna samverkan fungerar vél for att
lyckas med att sénka riskvirdena for flera risker.
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Vasentliga risker och vardering vid borjan av 2020

Sannolikhet

10.
11.

1 2 3 4
Konsekvens

Otydliga, konfliktande och skiftande politiska mal.

Bolaget saknar full radighet 6ver de fastigheter som krévs for att forverkliga
Vision Alvstaden.

Bolaget ér otydligt i rollen som bestéllare och markégare.
Bemanningsbrist hos samarbetspartners i staden och privata aktorer
Risk for konjunktursvangning.

Risk for att det kan bli svart att f& intressenter som uppfyller alla de krav vi
stéller.

Bristande kunskap om och forstaelse for Lagen om upphandling
Risk for bristande styrning i program och projekt

Risk for att bolaget fattar beslut pé ofullstdndiga faktaunderlag avseende risk och
konsekvens

Risk for forekomst av oegentligheter

Risk for att vi har bristfillig kunskap om markforhallande avseende eventuella
fororeningar, geoteknik och omfattningen av dessa.
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Vasentliga risker, status vid utgang av 2020

Sannolikhet

Konsekvens

1. Risk for otydliga, konfliktande och skiftande politiska mal.

2. Risk for att bolaget saknar tillrdcklig rddighet 6ver de fastigheter som krévs for
att forverkliga Vision Alvstaden.

3. Risk for att bolaget &r otydligt i rollen som bestéllare och markégare.
4. Risk for bemanningsbrist hos samarbetspartners i staden och hos privata aktorer.
5. Risk for konjunktursvingning. Ersdtts av fem nya risker

6. Risk for att det kan bli svart att fa intressenter som uppfyller alla de krav vi
stéller.

7. Bristande kunskap om, och forstéelse for, LoU.

8. Risk for bristande styrning i program och projekt.

9. Risk for att bolaget fattar beslut pa ofullstdndiga faktaunderlag.
10. Risk for forekomst av oegentligheter.

11. Risk for att vi har bristféllig kunskap om markférhéllande avseende eventuella
fororeningar, geoteknik och omfattningen av dessa.

§ 1l le 11108 =
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Rapport i detalj

1. Politiska mal
Risk for otydliga, konfliktande och skiftande politiska mal.

Risken har 6kat i sannolikhet, bland annat for att insatser for implementering av
organisation enligt beslut fattat i portfoljstyrgrupp Alvstaden har inte skett enligt plan.
Dessutom har arbetet med Firdplan Alvstaden pausats i och med att Firdplan Alvstaden
version 2020-2021 aterremitterades med uppdrag till Fastighetskontoret att dterkomma
med en ekonomisk atgirdsplan for Alvstaden.

2. Radighet over fastigheter

Risk for att bolaget saknar full radighet 6ver de fastigheter som kravs for att forverkliga
Vision Alvstaden.

Analys och bedomning av strategiska forvérv dr en kontinuerlig process och arbetet
fortgar enligt plan for strategiska forvérv. Riskvirdet bedoms ligga kvar pa samma niva
och kvarstar for atgarder under 2021.

3. Rollen som bestallare och markagare

Risk for att bolaget ar otydligt i rollen som bestéllare och markégare.

Riskbeskrivningen omformulerades under hosten 2020 till ”Risk for okunskap runt
bolagets roll som kommunal markégare och markutvecklare” for att béttre beskriva den.

Arbete med att skapa tydlighet i bolagets markdgarskap har pagétt under aret, bland annat
genom att ta borja ta fram markutvecklingsstrategier per delomrade. Riskvirdet bedoms
ligga kvar pa samma niva och kvarstéar for atgiarder under 2021.

4. Bemanning hos samarbetspartners

Risk for brist pa ratt bemanning hos samarbetspartners.

Under aret har bland annat insatser for implementering av organisation enligt beslut fattat
i portfoljstyrgrupp Alvstaden har inte skett enligt plan. Dessutom har arbetet med
Firdplan Alvstaden pausats i och med att Firdplan Alvstaden version 2020-2021
aterremitterades med uppdrag till Fastighetskontoret att aterkomma med en ekonomisk
atgdrdsplan for Alvstaden. Detta gor att riskvirdet bedoms ligga kvar pa samma niva och
kvarstar for bevakning och atgérder under 2021.

5. Konjunktur

Risk for konjunktursvingning.

Under 2020 drabbades vérlden av Covid19-pandemin, vilket aktualiserade risken. Den
har dérfor utgatt och ersatts av fem nya risker for att konkretisera risken och rikta atgérder
pa ett tydligare sétt. De nya riskerna dr samlade under ett nytt riskomrade, "Hantera

bolagets finansiella situation”. Féljande risker som f6ljs upp med atgérder under 2021,
har tillkommit:

e Risk for ranteuppgéng pa marknaden

o Risk for att utfallet pa avsattningar blir hogre dn kalkylerat
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o Risk for 6kad vakansgrad
e Risk for sjunkande fastighetsviarden

e Risk for att Covid19-pandemin blir langvarig

6. Intressenter

Risk for att det kan bli svart att fa intressenter som uppfyller alla de krav vi stéller.

Insatser for att hoja kompetensen for marknadens affarslogik, som pabdrjades under
2019, pagar genom att bolaget utbildas i affarsméssighet genom bland annat
foreldsningar. For att kunna stélla ratt krav pagar ett arbete med att definiera 6nskade
effektkedjor successivt for att kunna stélla rétt krav for varje delomrade. Riskvardet
bedoms ligga kvar pad samma niva och kvarstar for atgarder under 2021.

7. Kopa in och upphandia
Risk for bristande kunskap om — och forstaelse for — Lagen om Offentlig Upphandling.

Under aret har stora insatser gjorts for att minska risken. Bland annat har inkops- och
upphandlingsverktyget Proceedo inforts och kompetenshdjande insatser med utbildning
av alla medarbetare har genomforts. Den dtgiardsplan som togs fram for 2020 for att sdkra
att korrekta avtal pé plats har foljts. Riskvérdet bedoms ha sjunkit tack vare dessa
insatser, men risken kvarstér for atgiarder och uppfoljning under 2021.

8. Program- och projektstyrning
Risk for bristande styrning i program och projekt.

Under 2020 har arbete pagatt med att mojliggéra ekonomiuppfoljning i
projektledningsverktyget Antura, genom inférande av nytt ekonomisystem. Dessutom har
risken foljts upp med stickprover avseende foljsamhet till ny styrning avseende
projektmetodik och avtalsuppfoljning, resultaten fran dessa rapporterades i september
2020. Riskvérdet bedoms ligga kvar pa samma niva, risken hanteras under 2021 genom
uppfoljning av de nya processer och systemstod som inforts.

9. Beslutsfattande
Risk for att bolaget fattar beslut pa ofullstdndiga faktaunderlag.

Under aret har ny process for framtagande av beslutsunderlag utvérderats. Dessutom har
stickprover av foljsambhet till avtalsuppfoljningsprocessen har genomforts, resultaten fran
dessa rapporteras separat. Riskvérdet bedoms ligga kvar pd samma niva och hanteras
under 2021 genom internkontroll.

10. Oegentligheter

Risk for forekomst av oegentligheter finns inom alla bolagets verksamhetsomraden.

De kontrollaktiviteter som finns i dag dr en rad styrande dokument, bade interna och fran
Goteborgs Stad.

For att kontrollera risken har bolaget under forsta halvaret gjort stickprover, resultaten
fran dessa rapporteras separat. Dessutom har en intern uppférandekodsutbildning med
tema Bisyssla, jav och forméner” tagits fram och genomforts under hosten. Riskvérdet

8 (9)
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beddms ligga kvar pa samma nivé och ytterligare atgérder och uppfoljningsaktiviteter har
ta

gits fram for 2021.

11. Kunskap om markfoérhallanden

Risk for att vi har bristfillig kunskap om markforhéllande avseende eventuella
fororeningar, geoteknik och omfattningen av dessa.

I arbetet med fastighetsutveckling i tidiga skeden gors en oversiktlig studie avseende
byggbarhet som sammanstills och ger underlag for risker eller behov av djupare
undersokning. Den 6vergripande handlingsplan som skulle ha fardigstéllts for att hantera
risken har blivit fordréjd pa grund av sjukdom. Riskvérdet bedoms ligga kvar pa samma
niva och ytterligare atgarder har tagits fram for 2021.

Bolagets bedomning

Ekonomisk dimension

Flera av riskerna beror den ekonomiska dimensionen och hanteras bade genom atgérder
och internkontroll, till exempel risk 2 relaterat till markinnehav, risk 5 relaterat till
konjunktursvéngning, risk 6 relaterat till intressenter och risk 7 relaterat till bristande
kunskap avseende LOU.

Ekologisk dimension

Delar av atgérdsplanen paverkar och tar hinsyn till den ekologiska dimensionen, frémst
risker relaterade till att leverera enligt Vision Alvstaden och bolagets del av Firdplan
Alvstaden. Exempel pa detta #r atgirdsplanen till risk 1 avseende till politiska mal och
risk 6 avseende svarighet att hitta intressenter, atgérden gér ut pa att definiera en dnska
effektkedja per delomrade utifrin bolagets och Alvstadens behov.

Social dimension

Delar av atgéardsplanen paverkar och tar hansyn till den sociala dimensionen, framst risker
relaterade till att leverera enligt Vision Alvstaden och bolagets del av Firdplan Alvstaden.
Exempel pa detta dr atgédrdsplanen till risk 1 avseende till politiska mél och risk 6
avseende svarighet att hitta intressenter, dtgarden gar ut pa att definiera en 6nska
effektkedja per delomrade utifrin bolagets och Alvstadens behov.
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