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1. Samlad riskbild och internkontrollplan 2021

1.1. FORSLAG TILL BESLUT

Styrelsen i Business Region Goteborg foreslas besluta:

1. att faststdlla forslag till samlad riskbild och internkontrollplan for 2021 och anteckna
information avseende intern kontroll 2020

1.2. SAMMANFATTNING

Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfdljning och kontroll anger ramarna for planering och
uppfoljning, riskhantering, intern styrning och kontroll. I enlighet med dessa ska styrelsen i samband
med beslut av verksamhetsplan/budget faststilla en samlad riskbild och intern kontrollplan {or att
synliggora att dessa processer hdanger ihop med var verksamhetsstyrning i ovrigt. Riskhantering dr en
integrerad del i var operativa vardag och innebar att risker kontinuerligt varderas genom l6pande
egenkontroll.

Den samlade riskbilden innehaller de mest vasentliga 6vergripande riskerna som har paverkan pa
bolagets mojligheter att na malen och som styrelsen har radighet dver. Dartill finns ett antal
omvirldsrisker som bevakas for att om méjligt vidta ytterligare atgérder. Arets riskanalys har
foranlett hojt riskvédrde pa en omvarldsrisk (nr 5) avseende konjunkturens paverkan och en
underliggande risk har lyfts fram (nr 12) for 6kat fokus och sdkerstilla riskhanteringsatgarder.

Den samlade riskbilden innehaller forslag till internkontrollplan som anger vilka risker som sarskilt
ska testas under kommande verksamhetsar for att sdkerstalla att riskhanteringsatgarderna ar
tillrackligt effektiva, fungerar som tankt och bidrar till att upptécka fel.

Kontroller i den beslutade internkontrollplanen foér 2020 har under aret genomforts utan anmarkning.
Arendet ar inte av principiell karaktar.

1.3. BEDOMNING UR EKONOMISK, EKOLOGISK OCH SOCIAL
DIMENSION

Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa arendet utifran dessa dimensioner.
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2. Arendet

2.1. SAMLAD RISKBILD

I enlighet med Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll ska styrelsen i samband
med beslut av verksamhetsplan/budget faststilla en samlad riskbild och internkontrollplan. Arendet

ar inte av principiell karaktdr. Riskhanteringen for olika riskomraden sammanstélls i en samlad

riskbild for bolagets verksamhetsomrade. Den samlade riskbilden ska beskriva atgarder som redan

har inforts for att minska risker och eventuellt nya atgéarder som behover vidtas. Den samlade

riskbilden for 2021 omfattar 29 6vergripande verksamhetsrisker, som paverkar BRGs méjlighet att

driva verksamhet och att nd vara mal. Inom riskerna forekommer underliggande risker. Riskbilden

inkluderar dven nio omvarldsrisker for att ge en samlad bild, men dar BRG inte kan kontrollera eller

styra risken med f6ljden att risken accepteras och bevakas. I viss man kan vi sitta in atgérder eller

insatser for att minska risken i den man vi har mojlighet att paverka med vara atgarder.

Riskerna ar viarderade utifran sannolikhet och konsekvens i en atta gradig skala vilket kan ge
maximalt riskviarde om 64. Darefter kategoriserade utifrdn huruvida vi har tillrackliga atgarder pa
plats. Ett par risker testas arligen for att verifiera att vara riskhanteringsatgarder ar tillrackligt
effektiva. Under hosten har ledningsgruppen utvarderat riskerna och lamnar f6rslag pa revidering
med ett hogre riskvarde pa en risk (nr 5) och forslag pa att lyfta upp en underliggande risk (nr 12).
Den samlade riskbilden for 2021 innehéller darmed 29 (28) 6vergripande verksamhetsrisker.

STRATEGISKA

FAKTORER

OMVARLD

OPERATIVA
VERKSAMHETEN

OPERATIV STYRNING OCH

RAPPORTERING REGELEFTERLEVNAD

REDOVISNING OCH

LEDNING FINANSIELL
1 Statliga och regionalpolitiska RAPPORTERING
forutsattningar 17 Styrning och uppf6ljning
2 Néringslivsklimat / Attraktivitet 18 Brist pa samordning 26 Rapportering
3 Legala forutsattningar 19 Konkurrensneutralitet
4 Kompetensforsorjning, extern KOMMUNIKATION
5 Konjunktur och PROJEKTHANTERING
naringslivsstruktur 27 Marknadsféring och
6 Tillgang till mark och lokaler 20 Projekthantering kommunikation
7 Samhallsservice och trygghet
8 Logistik och infrastruktur INKOP OCH UPPHANDLING
9 Stora aktorer (globalisering)

21 Inkop
RYKTE OCH VARUMARKE

HR
10 Varumarke
11 Offentliga rummet 22 Kompetensforsorjning, intern
12 Brister hos leverantorer/ 23 Arbetsmiljo, psykosocial ohélsa
samarbetspartners 24 Lonehanteringsprocessen
STRATEGISK IT/INFORMATIONSSAKERHET
VERKSAMHETSSTYRNING

25 Informationshantering
13 Finansiering
14 Verksamhetsmodell
15 Forstaelse for behov
16 Motstridiga malsattningar

Operations Reporting Compliance
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2.1.1. En risk ges hogre riskvarde

Omvarldsrisk nr 5 avser risk att konjunkturen utvecklas pa ett negativt sétt och/eller att
néringslivsstrukturen fordndras vasentligt. Det ar var beddmning att under 2021 har den
stor paverkan pa bolagets mdjligheter att na 6vergripande mal och ddarmed hojs
sannolikheten saval som konsekvensens. Risken ges ett riskvarde om 64 (s8xk8)

Det foranleder att verksamheten under 2021 fortsatt kommer ha extra omvéarldsbevakning
generellt samt riktade analyser av relevanta indikatorer. Genom alla kundkontakter,
strategiska dialoger, klusterinitiativ, motesplatser har vi mojlighet att folja utvecklingen och
sétta in insatser och atgarder for att minimera riskens paverkan pa vara kunders och egen
verksamhet.

2.1.2. En risk lyfts fram

En strategisk risk nr 12 under Rykte och varumarke finns identifierad och avser risk att
bolaget anvander sig av leverantorer, samarbetspartners, ambassadorer och andra néra
relationer med brister som kan féranleda foértroendeskada f6r BRGs verksamhet och/eller
varumarke. En nédrbesldktad underliggande risk finns d&ven under Inkop déar
leverantorskontroller finns som en del i I6pande kontroll. De riskhanteringsatgarder som
BRG kan rada over ar att sakerstilla att vi har rutiner for att i mojligaste man kontrollera att
de vi arbetar tillsammans med inte har sddana brister. Exempel &r att I16pande kontroll av
samarbetspartners och leverantorer m.fl. vid ingdngna avtal eller ink&p, rutiner vid
avtalshantering och vid andra samarbeten ér tillrackligt effektiv for att minimera risken for
att forknippas med eller arbeta med oldmpliga motparter. Risken placeras som nr 12 och ges
ett riskvarde om 35 (s5xk7).

2.1.2.1. Riskkarta

Riskkarta Risk nr:
OM1 Statliga och regionalpolitiska forutsattningar
OM2 Naringslivsklimat/ Attraktivitet
OM3 Legala forutsattningar
OM4 Kompetensforsorjning - Extern
OMS Konjunktur och naringslivsstruktur
OM§ Tillgéng till mark och lokaler
OM7 Samhallsservice och trygghet
OM8 Logistik/Infrastruktur
9 OM9 Stora aktorer (globalisering)
10 RV1 Varumarke
11 RV2 Offentliga rummet
12 RV3 Brister hos leverantorer / samarbetspartners
13 SS1 Finansiering
14 SS2 Verksamhetsmodell
15 SS3 Forstaelse for behov
16 SS4 Motstridiga malsattningar
17 SS5 Styrning och uppfolining
18 SS6 Brist pa samordning
19 SS7 Konkurrensneutralitet
20 V1 Projekthantering
21 V11 Inkop
22 /21 Kompetensforsorning - intern
23 /22 Arbetsmilio - psykosocial ohalsa
24 /23 Lonehanteringsprocessen
25 IT1 Informationshantering
26  R1 Rapportering
27  R2 Marknadsforing och kommunikation
Konsekvens 28 L1 Efterlevnad av lagar, regler och rutiner
29 OE1 Oegentligheter

0N R W =

Sannolikhet
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2.2. INTERN KONTROLL 2020

Under 2020 har vi testat tva risker, for att sékerstélla att hanteringen haller tillrackligt effektiv niva och
att atgarder finns pa plats. Aven underliggande risker ingar i den 16pande interna kontrollen och vi
har under aret genomfort olika granskningar och stickprov for att férsdkra oss att riskerna hanteras.

Var samlade beddmning ar att dessa fyller stallda krav.

2.2.1. Risk 20 Ink6p — underliggande risk — Bestéllarkompetens

Risk att inkop av varor och tjanster &r felaktiga eller genomfors pa ett satt som ej ar forenligt
med gallande lagar och regler. Under aret har vi tittat p& en underliggande risk som handlar
om vi har tillracklig bestdllarkompetens eller rutiner for att fanga upp eventuella risker
kopplat till detta. Var interna kontroll har framst varit analys och genomgang utifran
dokumentation, ansvar/befogenheter, avtal, bestidllningsunderlag, fakturahantering,
leveranttrskontroller och genomférda upphandlingar.

Vi kan konstatera att upphandling gors enligt LOU dér lagkrav foreligger.

Det forekommer direktupphandlingar och dessa &r vid stickprov tillrackligt dokumenterade
och mindre kép ”dver disk” omfattas inte. Aven fakturahanteringen ér tillfredsstillande dar
attest och sakgranskning sker i enlighet med rutiner. Kontroll av kép och analys av
bestallningar/kostnader visar pa att inkopsrutiner f6ljs.

Vi kan dock konstatera att det finns dnskemal fran organisationen ha stdd fran en mer
central funktion for inkdp och/eller stirka kompetensen hos de som frekvent gor inkop.
Under aret har vi fdngat upp synpunkter som indikerar att bestallarkompetensen ar
vasentlig och bor starkas for att skapa trygghet hos medarbetare.

Iakttagelser som kan hanteras vidare i eventuellt forbattringssyfte;

e Regelmaissig kompetensutveckling/utbildning pa alla nivaer som hanterar inkop
e Se dver mdjligheterna med mer central inkdpsfunktion

Sammanfattningsvis bedoms risken vara hanterad och atgarder finns pa plats. Insatser for
att upptacka riskerna ar tillrackligt effektiva.

2.2.2. Risk 23 Lonehantering — underliggande risk —
Reserakningar och utlagg

Risk for felaktig hantering och otillborligt gynnande av enskild, ekonomisk paverkan
och/eller skadat fortroende. Under éret har vi tittat pa en underliggande risk som handlar
om felaktig hantering av reserakningar och utldgg. Var interna kontroll har utgatt fran
rutiner och ansvar samt {oljt hela flodet. Inom processen har vi under 2020 infdrt ny rutin for
kontroll av dndringar av fast grunddata. Fran och med 2021 kommer detta goras manatligen
i samband med korning av 16nefil.

2020 har varit paverkat av pandemin vilket i sin tur har paverkat antal resor som gett
upphov till utlagg och reserdkningar. Vi kan konstatera att de fatal reserdkningar och utldgg
som finns har hanterats och foljer géllande riktlinjer, regler och rutiner. Medarbetare
uppskattar den stodfunktion som finns tillganglig for fragor och hjalp.
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En breddad granskning av vara revisorer avseende tidrapportering, Iéneutbetalning och
attester visar inte pa nagra avvikelser.

Inga sarskilda iakttagelser noteras.
Sammanfattningsvis bedoms risken vara hanterad och atgarder finns pa plats. Insatser for
att upptacka riskerna éar tillrackligt effektiva.

2.3. EXTERN UPPFOLJNING, INTERN KONTROLL 2020

Séavil externa som interna granskningar pekar pa att bolaget haller god ordning och har tillrackligt
effektiv hantering med god kontroll 6ver bolagets risker. Vi anpassar standigt vara rutiner i syfte att
effektivisera och forbéttra vart arbete.

Stadsrevisionen, lekmannarevisorer ldimnar sina rekommendationer i sin granskningsredogorelse.
Mindre justeringar i rutiner sker 16pande.

e grundldggande granskning, ledning, styrning, intern kontroll
e granskning av drendeberedning och beslutsunderlag (rekommendation)

EY, externa revisorer lamnar inga rekommendationer.

Mindre justeringar av rutiner sker I6pande.

¢ Bokslutsprocessen

e Processen for projektredovisning

e Loneprocessen

¢ Forséljnings- och inbetalningsprocess samt Inkop- och utbetalningsprocess

¢ Allmaén revision; kontoanalys av vdsentliga intdkts- och kostnadskonton, stickprov pa moms-
och uppbordsredovisning (skatt, sociala avgifter), attestrutiner m.m.

Finansidrer (ex. Tillvaxtverket, EU-kommissionen) (Ekonomistyrningsverket) har inte lamnat nagra
rekommendationer eller forslag pa omraden /processer som behover andras.

e Projektprocess

e Loneprocess

e Inkdp/upphandling
e Attest/delegation

Dataskyddsombud, 16pande aterkoppling och dialog. Inga intrdng eller incidenter har rapporterats.
BRG har erhallit en rapport 6ver granskningsomradet som innehaller férslag och rekommendationer
pa forbattringsforslag/rutiner. Vi kommer tillse att information nar alla medarbetare om hur vi
behandlar deras uppgifter enligt GDPR.

¢ HR-administration, hantering av personuppgifter, dokumentation
o Viser over rutiner for bedomning och inhamta underlag under avtalstid for att
forsdkra oss om att personuppgifter hanteras korrekt hos dem vi har
personuppgiftsbitraddesavtal med. I nuldget finns inga avtal inom HR-omradet.
o Viser dven Over rutiner for hur och var vi hanterar och dokumenterar eventuella
kansliga personuppgifter om exempelvis halsa.
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2.4. INTERNKONTROLLPLAN 2021

Utifran den samlade riskbilden ska en intern kontrollplan upprittas arligen. Riskbilden finns i en
samlad risk- och kontrollmatris. Ett antal omraden/processer viljs ut for granskning/kontroll genom
verifiering att de befintliga atgdrderna som finns &r tillrackligt hanterade. Uppf6ljning och
riskhanteringsatgarder finns i olika omfattning pa samtliga risker och ingér som en naturlig del i var
l6pande operativa vardag for att kunna anpassa styrningen till eventuellt uppkomna aktuella
risksituationer. Det kan da vara fraga om bade kontinuerlig 6vervakning och punktvisa insatser.

For 2021 foreslas foljande risker att genomlysas utifran om riskhanteringsatgarderna &r relevanta och
tillrdckligt hanterade utifran i den man vi har radighet 6ver insatser for att minimera riskens paverkan
pa verksamheten.

Risk  Rubrik Beskrivning ‘ Atgarder Status
5 Konjunktur och Risk att konjunkturen utvecklas pa | Omvarldsbevakning generellt Accepterad
ndringslivsstruktur | ett negativt satt och/eller att samt riktade analyser av - bevakas
naringslivsstrukturen férandras relevanta indikatorer.
Riskviirde: 64 vasentligt Kundkontakter, dialog,
Klusterinitiativ. Kompletterad
analys (ex. detaljhandel,
omstéallningsbehov,
fordonsindustri)
12 Brister hos Risk att bolaget rakar ut for Leverantorskontroller, ev.
leverantorer / fortroendeskada med paverkan pa | utokad kontroll av styrelse,
samarbetspartners | verksamheten och/eller person-kopplingar och vid
varumarket orsakad av olampliga | behov dialog med
Riskvirde: 35 relationer med motparter som myndighetssamverkan, SLK
agnar sig at brottslig eller annan m.fL.
fortroendeskadlig verksamhet.
15 Forstaelse for Risk att vi inte har tillracklig Behovskartlaggningar,
behov kunskap om marknadens/ naringslivsdialog, kundméten,
kundernas behov och undersokningar, NKI, leads, KPI
Riskvirde: 20 forvantningar och/eller att vi inte
lyckas omsatta var kunskap till
kundnytta
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2.5. RISK- OCH KONTROLLMATRIS (UTDRAG)

Risk-
virde

Hantering, atgdrder

1 | Statliga och regionalpolitiska 35 | Omvarldsbevakning generellt samt riktade analyser av
forutsattningar relevanta indikatorer, remisshantering, deltagande vid
Risk att beslut paverkar relevanta sammankomster
- ; L Accepterad,
foretagsklimatet negativt, inkl. bevakas
tillvixthammande atgérder och/eller
diskrepanser pa prioriteringar vid olika
politiska beslutsnivaer.
2 | Néringslivsklimat/ Attraktivitet 36 | Omvarldsbevakning generellt samt riktade analyser av
Risk att regionens attraktivitet och relevanta indikatorer. Regional handlingsplan med insatser i
foretagsklimat inte &r tillrackligt starkt samverkan. Samverkansavtal/uppfoljning GR/BRG
for att attrahera investeringar, SKL Insikt méts och redovisas I6pande. Lotsarenden. Accepterad,
tillvéxtforetag och nystartade foretag. Handlingsplaner; nédringslivsstrategiskt program, utbildning fér | bevakas
tjanstemén och politiker, foretagsklimat.
Stéarkta operativa insatser (foretagsbesok, foretagarméten,
utskick nystart, kommunikation)
3 | Legala forutsittningar 20 | Omvarldsbevakning generellt samt riktade analyser av
Risk att &ndrade lagar och férordningar relevanta indikatorer Accepterad,
paverkar bolagets formaga att effektivt Ny underliggande risk; sakerhetslagstiftning (besokshantering, bevakas
bedriva verksamhet. studiebesok)
4 | Kompetensforsorjning — Extern 42 | Generell omvarldsbevakning och analys av indikatorer och
Risk for avsaknad av kvalificerad bransch- och kundanalyser.
personal pa kort och lang sikt hos Regional arbetsgrupp med naringslivsansvariga.
bolagets kunder. Samverkansforum. Accepterad,
Regionala kompetensrad inom 7-8 branscher bevakas
Handlingsplan; naringslivsstrategiskt program inkl. tidigare
kompetensforsorjningsplan.
5 | Konjunktur och niringslivsstruktur 64 | Omvarldsbevakning generellt samt riktade analyser av
Risk att konjunkturen utvecklas pa ett relevanta indikatorer.
negativt satt och/eller att Kundkontakter, dialog, klusterinitiativ. Accepterad,
A o ] - bevakas
néringslivsstrukturen forandras Kompletterad analys (ex detaljhandel, omstallningsbehov,
vasentligt. fordonsindustri)
6 | Tillgang till mark och lokaler 49 | Omvarldsbevakning generellt samt riktade analyser av
Risk att attraktiva lokaler eller relevanta indikatorer, Dialog och samverkan med berorda P
detaljplanerad mark saknas for foretag forvaltningar, kundkontakter, I16pande dialog, GR bevakas !
som vill etablera sig eller expandera i samverkansavtal/uppfoljning. Starkt dialog med
regionen. kranskommunerna kring behovet av mark.
7 | Samhillsservice och trygghet 36 | Omvarldsbevakning generellt samt riktade analyser av
Risk att den grundlaggande relevanta indikatorer,

. ; . Accepterad,
samhdllsservicen och upplevd trygghet Lotsarenden. bevakas
inte haller tillrackligt hog kvalitet eller GR samverkan.
utvecklas tillrackligt.

8 | Logistik/Infrastruktur 49 | Omvarldsbevakning generellt samt riktade analyser av
Risk for otillrdckliga eller forsamrade relevanta indikatorer,
transport- och Handlingsplan; naringslivsstrategiskt program. Samverkan GR | Accepterad,
kommunikationsméjligheter till och Medverkan i nétverk, samverkan; Logistic Hub, Go Connect, bevakas
fran regionen LTS, Tillganglighetsgruppen City samverkan.

Dialog med lokalt ndringsliv bl.a. genom foretagslotsen.

9 | Stora aktorer (globalisering) 35 | Omvarldsbevakning generellt samt riktade analyser av
Risk att stora/globala och enskilda relevanta indikatorer. Accepterad,
aktorer ej foredrar regionen for fortsatt Foretagskontakter. bevakas

verksamhet och/eller f6r nyetablering.
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Risk att vara aktiviteter verkar
konkurrenshammande och otillborligt
gynnar vissa verksamheter fore andra.

10 | Varumairke 30 | Handelsetrad med riskhanteringsatgérder finns.
Risk att varumarket inte ar tillrackligt Etablerad organisation for 6vervakning av varumarket,
starkt och trovardigt for att bolagets kontrollprocesser for riskfaktorer, rutiner och samlad
tjédnster ska efterfragas och bed6émning infor insatser och projekt.
verksamhetens dvergripande mal
stottas.
11 | Offentliga rummet 30 | Kontrollprocesser for riskfaktorer, rutiner och samlad
Risk att bolaget rakar ut for bedomning infor insatser och projekt. Beredskapsplaner for att
fortroendeskada orsakad av kunna agera och kommunicera aktivt.
diskussioner i allminna forum som Accepterad,
- q bevakas
bygger pa misstolkningar av fakta och
slutsatser baserade pa felaktiga
uppgifter.
12 | Brister hos leverantorer / 35 | Leverantdrskontroller, ev. utdkad kontroll av styrelse, person-
samarbetspartners kopplingar och vid behov dialog med myndighetssamverkan,
Risk att bolaget rakar ut for SLK m.fL.
fortroendeskada med paverkan pa
verksamheten och/eller varumarket
orsakad av olampliga relationer med
motparter som dgnar sig at brottslig
eller annan fortroendeskadlig
verksamhet.
13 | Finansiering 42 | Handelsetrad med riskhanteringsatgarder finns, flerarsoversikt,
Risk att verksamhetens finansiering ar konsekvenser, budget, prognos, dgardialog
otillrécklig i férhallande till uppdrag Finansieringskallor och legala konsekvenser av olika scenarier.
och ataganden
14 | Verksamhetsmodell 30 | Finansieringsstruktur, uppdrag, tjanster, upphandling,
Risk att verksamheten inte ar tillrackligt statsstod, deldgande,
flexibel och har marginaler utifran Budget, bemanning, projektandel, upplasning av
valda langsiktiga strategier kopplat till ataganden/medfinansiering, balans mellan intaktskallor, mal
resurser och nya uppdrag. och effektmaétningar, dgardialog,
15 | Forstaelse for behov 20 | Behovskartlaggningar, naringslivsdialog, kundméten,
Risk att vi inte har tillrdcklig kunskap undersdkningar, NKI, leads, KPI
om marknadens/kundernas behov och Aagazized,
P ae bevakas
forvantningar och/eller att vi inte lyckas
omsitta var kunskap till kundnytta
16 | Motstridiga malsattningar 30 | Verksamhetsplanering, strategidiskussioner
Risk att motstridiga mal och strategier
kan leda till att initiativ och Accepterad,
investeringar som gors i syfte att uppna bevakas
ett mal har motverkande effekt pa
andra mal.
17 | Styrning och uppféljning 20 | Insatslogik fran verksamhet till operativa indikatorer;
Risk att vi inte tydligt definierat och effektmatningar, KPI kopplat till vht-styrning/mal, tydliga
brutit ner verksamhetens mal for att pa styrdokument, malkonflikter, tydliga roller/befogenheter,
ett effektivt och tillforlitligt satt kunna tillganglig information,
maéta och uppna de resultat som matningar/uppféljningar/utvarderingar, delaktighet, NKI, NMI,
forvantas. Samarbetsavtal GR
18 | Brist pa samordning 36 | Handelsetrad med riskhanteringsatgarder
Risk for att vi internt och/eller med Handlingsplan; néringslivsstrategiskt program
andra externa liknande organisationer Breda partnerskap i storre fragestallningar
motverkar varandra och inte hittar Agardialoger
synergier for att uppna likartade
verksamhetsmal
19 | Konkurrensneutralitet 12 | Verksamhetsplanering, strategidiskussioner

Genomgang av verksamhetsomraden, aktiviteter och/eller
finansiering fran andra &4n “4gare”.
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som naringslivsdestination.
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Risk att vi inte nar ut med relevanta
fakta, resultat och erbjudanden for att
starka Goteborgsregionen/Gothenburg

20 | Projekthantering 15 | Externa revisioner, granskningar, projektmodell,
Risk att projekthantering och dokumentation
projektredovisning inte méojliggor for
BRG att folja projektens utveckling,
resultat och paverkan pa bolaget.

21 | Inkop 20 | Analys ramavtal, leverantorskontroller, genomforda
Risk att inkdp av varor och tjanster &r upphandlingar, analys av hoga belopp, vésentliga konton,
felaktiga eller genomfors pa ett sdtt som bestallarkompetens, befogenheter, bestillningar, attest,
ej ar forenligt med géllande lagar och uppfdljning
regler

22 | Kompetensforsorjning — intern 30 | Kartlaggning och analys 6ver bemanning, dokumentation,
Risk att BRG inte uppfattas som prognoser, behov och roller pa kort/lang sikt
attraktiv arbetsgivare och inte kan Rekryteringsbeslut
rekrytera och utveckla medarbetare Samtal vid anstéllningens slut
och/eller behalla kompetens

23 | Arbetsmiljo - psykosocial ohilsa 36 | NMI, HME, egna uppfoljningar/matningar ex. delaktighet, nara
Risk att stress hos chefer och ledarskap genom UFS
medarbetare, brist pa delaktighet Handlingsplaner
och/eller krankande sarbehandling Samtal, dokumentation
paverkar arbetsformagan. Likabehandlingsplan

24 | Lonehanteringsprocessen 15 | Revisioner, granskningar, stickprov
Risk for felaktig hantering och
otillbérligt gynnande av enskild,
ekonomisk paverkan och/eller skadat
fortroende.

25 | Informationshantering 12 | Analys av dokumentation, ansvar/befogenheter, driftsdkerhet,
Risk att fysisk och elektronisk informationstillganglighet, informationssakerhet, DRP,
information inte hanteras och/eller 6vervakning, dokumenthanteringsplan, GDPR
skyddas i enlighet med gallande lagar
och regler

26 | Rapportering 6 Revisioner, Intern och extern granskning av 6vrig rapportering,
Risk att intern och extern rapportering Foljsambhet till budget och prognos, kontroll av avvikelser/orsak
inte ar rattvisande och tillforlitlig.

27 | Marknadsforing och kommunikation 30 | Handelsetrad med riskhanteringsatgarder finns.

Foljer mediernas rapportering om Goteborgsregionens
naringslivets utveckling.
NKI
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