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2 Gota Lejon

Avsnitt 1: Sammanfattning

Andamal och scope

1.1 Willis Towers Watson Consulting AB (“Willis Towers Watson”) har fatt i uppdrag av
Forsakrings AB Géta Lejon (“Gota Lejon eller “Bolaget”) att leverera tjgnsterna, som krévs som
del av Aktuariefunktionens roll fér 2020. Omfattningen av vart arbete &r beskriven i

m Ramavtal daterat 24. januari 2018
m Riktlinjer for aktuariefunktionen

1.2 Rapporten har gjorts for att bistd G6ta Lejon i att uppfylla kraven i Artikel 48 i Solvens Il
ramverksdirektivet som verkstalldes per 1. januari 2016. Denna rapport fungerar som
Aktuariefunktionsrapport ("AFR").

13 Rapporten baseras pa olika typer av information varav vissa inte &r fardigstalida for 2020.

Specifikt har jag anvant slutgiltigt utkast p4 ERSA-rapporten for 2020 eftersom arets rapport
planenligt antas av styrelsen under december.

Mottagare

14 Uppmarksamma rapportens avsnitt, Mottagare, som beskriver vilka personer, som &r lampliga
och tillatna mottagare av rapporten.

Bakgrund

1.5 Gota Lejon &r ett captivebolag som &gs av — och ger forsakringsskydd till —~ Géteborgs Stad
och dess forvaltningar och bolag.

1.6 Gota Lejon erbjuder forsakringsskydd for egendom, motor, ansvar och sparvagnar.
Aterforsakring tecknas pa aterférsakringsmarknaden med hjélp av konsult.

Forsakringstekniska avsattningar

1.7 Willis Towers Watson har analyserat Gota Lejons forsakringstekniska avséttningar (FTA)
under aret och senast per 30. juni 2020, dar vi har gett en vardering av FTA. Denna vérdering
tacks av "Aktuarierapport om vardering av forsakringstekniska avsattningar” daterat 14. januari
2021, som skall ses som en del av denna AFR.

1.8 Inom Solvens |l regelverket anvands beteckningen Technical Provisions (TP) for reserverna i
forsakringsbolag. Det finns vissa skillnader mot bokslutsreserverna (FTA) men i denna rapport
anvands den sistnamnda termen for bada.

1.9 Baserat pa min granskning av Gota Lejons data och ovan namnd analys kan jag konstatera,
att de anvanda metoderna fér berakning av FTA &r passande for den underliggande affar som
tecknas av Géta Lejon.

1.10  Berakningen av Solvens 1l Technical Provisions &r konsistent med kraven i Artiklarna 75 till 86
i Directive 2009/138/EC.

1.11 Baserat pa vart arbete under aret har jag dessutom konstaterat att data som anvants till
berakningen av FTA &r korrekta och palitliga for &ndamalet.

WillisTowers Watson l1"1"1:1 Willis Towers Watson Confidential



Gota Lejon 3

1.12

For att na dessa slutsatser har vi tagit sarskilt hansyn till

= metodvalen och antaganden anvéant i berdkningen av FTA,

e tillgéngligheten av fullstandigt och riktiga data;

m osakerheter som har inflytande pa FTA samt kdnsligheten kring avsattningarna; och

m proportionalitetsprincipen givet omfattningen, komplexiteten och karaktéren av riskerna i
Gota Lejon

Utlatande avseende Underwriting

1.13

1.15

1.16

1.18

1.19

1.20

1.21

1.22

15.01.2021

Gota Lejon har genom lang tid haft ett homogent bestand av Egendoms- och
ansvarsforsakringar. Sedan 2013, dar Géteborgs stad fick en egen férsakringspolicy, har
bolaget dessutom tagit in ett flertal av stadens bolag framst inom infrastruktur, energi och
fastighet. Utbver denna ékning i affdrsvolym har exponeringen legat stabilt éver tid, och vi har
inte kunskap om annan férandring av portféljens sammansattning.

Bolaget tecknar forhallandevis enkla produkter till en ytterst begransad kundkrets.
Konkurrensen &r icke-existerande, eftersom stadens férsékringspolicy innebér att alla
forsakringsbara intressen inom produktutbudet forsakras i Géta Lejon. Portfoljen beskrivs
narmare i avsnitt 4.

Premien fér de férsékrade riskerna faststélls arligen med bakgrund i arets skaderesultat
(kredibilitetsprincip). Ekonomichefen ser till, att premien pa kund- och branschniva tacker
férvéntade skadekostnader, aterforsakringspremie och driftkostnader. Det finns inte ndgon
sarskild tariff eller premiefaktorer att beakta i premieberdkningen.

For nya risker, som har tagits in fram till 2017, har historiskt skaderesultat i tidigare
férsakringsbolag beaktats tillsammans med en grov rate i forhallande till forsakringsvarde.

Med bakgrund i bolagets syfte, konkurrenssituation och affarsplan anser vi att
prisséattningsprocessen &r [amplig for den typ av risker och kunder, som bolaget forsakrar. Pa
uppdrag av styrelsen har bolagets aktuarie genomfért en analys av premiens tillracklighet infor
premiefaststaliningen fér 2021.

Risken finns, om man ser pa ett enkelt skadear isolerat, att fordelningen av premie mellan
kunderna &r "fel" sett i férhallande till den teoretiskt korrekta premien. Sett dver en langre
period sakrar prissattningsprocessen (och det faktum att kunderna inte kan lamna bolaget)
dock en rimlig férdelning av skadekostnad mellan enskilda kunder.

Forsakringsprogrammet ar valstrukturerad och férsakringsrisken begransas avsevart av
begransningar i férsakringsutbetalningar per skada.

Den stérsta enskilda exponeringen &r mot Renova med ett varde pa 5,8 miljarder SEK.
Forsakringssumman ar dock begrénsat till 3 miljarder SEK enligt avsnitt 4. Exponeringen mot
andra risker genomgas i bolagets ERSA.

Explicit skadeinflation tas inte i beaktning i prissattningsprocessen. | den méan inflationen skulle
6ka, finns det risk, att premien inte racker for att tacka skadekostnaden.

Jag rekommenderar att

® det tas stéllning till huruvida en explicit bedémning av framtida skadeinflation bér paverka
underwriting-processen, specifikt prissattningen.

WillisTowers Watson 1«1"1"l:l



4 Goéta Lejon

= resultatet frdn aktuariens arbete kring premiens tillréacklighet 2020 beaktas i prissattningen.

Utlatande om tilirickligheten och lampligheten av aterforsékring
1.23 Géta Lejon har fér 2020 tecknat aterforsakring med féljande uppdelning:

m Egendom

m Ansvar, Jarnvagsansvar och Trafikansvar

m Formégenhetsbrott

m Spéarvagnar, kasko.

1.24 Bolagets Riktlinje for Aterférsakring faststéller, att aterférsakringsmotparter har en rating enligt
S&P pa minimum A-.

1.25 Aterforsakringsprogrammet ger bolaget betydande skydd. Det &r min uppfattning att
aterforsakringsprogrammet &r l1ampligt med hansyn tagen till bolagets syfte och affarsplan.
Sjalvrisknivaerna kan tyckas vara héga jamfort med arspremien, men med tanke pé bolagets
starka balansrakning och tiligang till extra kapital, skulle det behovas, verkar det rimligt andé.

1.26 Gota Lejon har valt ett valdiversifierat utbud av aterforsakrare med renommerade bolag pa alla
forsakringsgrenar.

1.27 Det &r min rekommendation som férra aret, att bolaget underséker hur Is6nsamheten, Own
Funds och SCR paverkas av att justera sjalvbehall och omfattning av aterférsakringen.

Bidrag till risk management och utlatande om ERSA-processen

1.28 ERSA-rapporten innehéller bolagets vasentliga risker inklusive forsakringsrisk, motpartsrisk,
marknadsrisk, operativ risk och affarsrisk samt en riskprofil horande till dessa.

1.29 Baserat pa nuvarande risksituation for Géta Lejon vérderas, att

m omfattningen av risker och tilirackligheten av stress-scenarier beaktade som del av ERSA-
processen &r rimliga,

m de finansiella framskrivningarna som ingar i ERSA-processen &r rimliga,

m de medtagna stress-testerna speglar de risker som bolaget ar exponerat mot Gver
planeringsperioden,

m de anvanda stress- och scenario-testerna 4&r tillrackligt allvarliga tér att forse mottagaren av
rapporten med en rimlig forstaelse av riskerna som bolaget &r utsatt for,

s den framatblickande framskrivning, som ligger till grund for ERSA'n, baseras pa en tre-arig
horisont, vilket &r rimligt for bolaget,

m den explicita varderingen av jamférbarheten av antaganden for standardformeln och
bolagets egen riskprofil &r rattvisande, och

m de forsékringstekniska avsattningarna som beréknats per 30 juni 2020 ar tiliréckliga och
rattvisande. Vi forvantar att uppdatera berakningen per sista december 2020.

WillisTowers Watson [e«ll*1"1:1 Willis Towers Watson Confidential



Gota Lej

1.30

on 5

Jag rekommenderar att styrelsen évervager den potentiella paverkan av cyberrisk, bade
genom bolagets egen utsatthet samt genom eventuella villkor férsékringsavtal. (I det senare
fallet férstar jag att bolaget i dagslaget undantar cyberrisk i avtalen.)

Avsnitt 2: Andamal och scope

Andamal

21

2.2

23

24

25

26

27

28

29

15.01.2021

Willis Towers Watson Consulting AB (“Willis Towers Watson”) har fatt i uppdrag av
Férsékrings AB Gota Lejon ("Goéta Lejon eller “Bolaget”) att leverera tjansterna, som kravs som
del av Aktuariefunktionens roll f6r 2020 under Solvens II.

Christian Clemmensen fungerar som aktuariefunktion stétt av andra medarbetare fran Willis
Towers Watson.

Scope fér vart arbete framgar av ramavtalet mellan Géta Lejon och Willis Towers Watson
daterat 24. januari 2018.

Aktuariefunktionen maste framlagga en Aktuariefunktionsrapport, som sammanfattar arbetet
och utlatanden gjort av aktuariefunktionen fér Gota Lejon under 2020. Denna rapport har
fardigstélits av Christian Clemmensen med stdd fran medarbetare fran Willis Towers Watson.

Andamalet med rapporten &r darmed att bist& Gota Lejon i att visa att kraven pa
aktuariefunktionen under Solvens Il &r tillfredsstéllda. Rapporten ar inte nédvandigvist lamplig
fér andra andamal.

Rapporten innehaller utldtanden om den 6vergripande underwriting policy, lampligheten och
tillréckligheten av aterférsakringsprogrammet, och beskriver bidraget till ERSA-processen.
Dessutom har vi skattat och varderat Goéta Lejons forsakringstekniska avséttningar genom
analyser under aret — senast per 30. juni 2020.

Rapporten har skrivits for internt bruk inom Géta Lejon som beskrivning av det arbete vi har
gjort, vara konklusioner baserat pa dessa analyser och vara rekommendationer. Det &r var
forstaelse att styrelsen kommer beakta vart arbete fér att méta kraven under Solvens |l.

Rapporten maste lasas i sin helhet, da enskilda avsnitt kan vara missvisande om de lases
utanfor sitt sammanhang.

Vi ar tiligéngliga fér fragor, som matte uppsta fran denna rapport. Vi antar, att lasaren kommer
att soka forklaringar, om sadana behovs.

WillisTowers Watson l:1"1"ll



Gota Lejon

Scope

2.10

2.1

212

213

2.14

2.15

2.16

217

Kraven fér Aktuariefunktionen fran Article 48 i Solvency Il Framework Directive &r féljande:
m Berakning av Technical Provisions:
- Koordinering av berdkning
- Sakerstalla att metoder, modeller och antaganden &r &ndamalsenliga
- Vardera kvalitén och tillréckligheten av data
- Jamfora basta skattning mot faktiskt utfall
- Meddela styrelsen om palitligheten av berakningen av och tillrackligheten av TP.
m Utlatande om underwriting
m Utlatande om tillrackligheten och lampligheten av aterférsakringsprogrammet
m Bidra till en effektivimplementering av Risk management systemet i bolaget.
Kraven ovan har utférts av aktuariefunktionen under 2020 inklusive ett utldtande om ERSA-
ggc;;:ge::en, som en del av bidraget till implementering av ett effektivt riskhanteringssystem i

Vi har i vart arbete tagit hansyn till storleken, komplexiteten och karaktéren av bolagets affér.

| tillagg till kraven i Solvens Il Direktivet, som nadmnt ovanfor, har vi under utférandet av
aktuariefunktionen ocksa beaktat andra relevanta Solvens Il krav:

m The requirements set out in the ‘The Solvency Il Delegated Regulation 2015/35, as
adopted by the European Commission on 10 October 2014’, in particular the requirements
set out in Article 272; och

m The guidelines set out in EIOPA’s Final Report on the Guidelines on valuation of technical
provisions (EIOPA-BoS-14/166), och

m The guidelines set out in EIOPA’s Final Report on the Guidelines on systems of
governance (EIOPA-BoS-14/253).

Slutsatserna i denna rapport baseras pa var tolkning av Solvens Il regelverket. Vi har beaktat
nuvarande lagstadgad och professional guidance dven om kraven fortfarande &r éppna for
tolkning.

Vara slutsatser och rekommendationer baseras pa ett antal antaganden avseende framtida
forhallanden och handelser. Dessa antaganden maste beaktas for att placera vara slutsatser i
ratt sammanhang.

Denna rapport t4cker allt arbete utfort i samband med vart ansvar fér aktuariefunktionen i Gota
Lejon under 2020 och dokumenterar ett sammandrag av uppgifter hanterat under aret.

De detaljerade analyserna underliggande denna rapport, berékningen av SCR och TP's har
utférts av Willis Towers Watson kollegor med stéd av bolagets medarbetare. Aven om
Christian Clemmensen har gett begrénsat input och instruktioner samt éversett arbetet, finns
en hdg grad av dualitet i utfdrandet av aktuariefunktionens arbete och oberoende i de
utldtande, som &r en del av denna rapport.

WillisTowers Watson 1al"1"l:l Willis Towers Watson Confidential



Géta Lejon 7

2.18  Willis Towers Watson har haft uppdraget som aktuariefunktion for bolaget sedan 2018 och har
inte tidigare fungerat som aktuariefunktion fér Géta Lejon. Fran och med 2021 dvergér
aktuariefunktionen tili annan part.

15.01.2021 WillisTowers Watson [:1"1"l:l



8 Gota Lejon

Avsnitt 3: Mottagare

3.1 Rapporten delges pa dessa villkor:

m Rapporten &r framtagen uteslutande f6r Géta Lejons eget bruk och fér &ndamalet som har
beskrivits i Avsnitt 2. Rapporten &r inte avsedd eller I&mpad for anvandning av ndgon
annan part. Willis Towers Watson atar sig inte nagot ansvar for tredje mans anvéndning av
rapporten eller om tredje man forlitar sig pa innehallet for nagot annat &ndamal.

= Rapporten &r ténkt fér personer, som har ratt kompetens inom de berérda omraden och
innehavande av réatt bakgrundsinformation.

m Versioner av rapporten, som enbart &r utkast, far inte beropas av nagon person till ndgot
andamal.

Denna rapport maste lasas i sen helhet da enskilda avsnitt — beaktade separat — kan vara
missvisande.

WillisTowers Watson 1:1"1'lsl Willis Towers Watson Confidential



Gota Lejon 9

Avsnitt 4: Bakgrund

Beskrivning av Gota Lejons affar

41

4.2

43

4.4

Géta Lejon &r ett captivebolag med sate i Géteborg. Det bildades 1990 fér att erbjuda
forsakringar for risker inom Géteborgs Stad. Senare har bolag med anknytning till staden
tillkommit och sedan 2017 tecknar alla stadens forvaltningar och bolag sina forsakringar i
bolaget.

Historisk har bolaget férsékrat Egendoms-, motor- och ansvarsrisker. Dessutom forsakras
féormoégenhetsbrott och jarnvagsansvar/sparvagnkasko.

Alla férsakringar tecknas pa direkt basis med ett betydande aterférsakringsskydd. Géta Lejon
har dock héga sjalvbehall speciellt pA Egendom.

Under 2020 har risker inom féljande segment varit férsakrade i bolaget:

Motorfordon

4.5

46

47

4.8

Bolaget forsakrar stadens fordon och tacker trafikskada och kaskoskada (delkasko och
vagnskada).

Skadeutvecklingen for trafikforsakring ar generellt svarbedémd, vilket ocksa galler for Gota
Lejons portfélj. Personskador kan betyda valdig 1ang regleringstid — i vissa fall éver 10 ar — och
darmed en betydande risk for felskattningar.

Géta Lejons trafikforsakringsaffar har historiskt haft en nagot mer gynnsam utveckling 8n
svenska marknaden i 6vrigt. Detta kan bero pa risken i portféljen, dar merparten fordon kor i
stadstrafik och framst orsakar sma trafikolyckor utan vésentlig personskada. Bolaget har
tidigare forstarkt reserverna pa Trafik men under 2020 har en viss stabilisering av utvecklingen
observerats.

Kaskoaffaren &r en kortsvansad affar, dar skademonstret domineras av manga mindre skador
och véldigt fa storre skador. Utvecklingen &r darmed mera forutsagbar an vad géller Trafik.

Ansvarsfoérsidkring

49 Utdver vanligt ansvar tacks formogenhetsbrott och ren férmoégenhetsskada.
Forsékringsbeloppet uppgar till 300 miljoner kronor.

410  Rapporteringsmassigt slas Ansvarsforsakring ihop med Jarnvagsansvar, men for
analysandamal uppdelas de i tva grenar.

Jdrnvdgsansvar

411  Sparvagnsforsakring omfattar forutom Jarnvagsansvar ocksa kaskoforsakring och
garageforsékring.

4.12  Jarnvagsansvar innehaller liksom Trafik ansvar fér personskada, vad galler passagerare och

andra personer involverade i olyckor. Det finns alltsa &ven inom denna gren viss risk for
negativ utveckling av skadereserverna. Efter en markant negativ utveckling pa
ansvarsmomentet under 2019 och en bit inpa 2020 har &ven har tecken pa stabilisering
uppkommit. Den fortsatta utvecklingen ar dock fortfarande osaker.

15 January 2021 WillisTowers Watson 1:1"I"L:l
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Gota Lejon

Egendom

413

4.14

4.15

416

4.17

Vanlig egendomsfdrsakring erbjuds for en rad av stadens risker, da férsakringsbeloppen per
skada varierar. Staden sjalv har ett maximalt férsakringsbelopp pa 2,0 miljarder SEK;
Géteborg Energi och Renova har forsékringsbelopp pa 2,5 respektive 3 miljarder SEK; och
fastighetskoncernen Framtiden har ett férsakringsbelopp pé 1 miljard SEK per skada.

Med det nuvarande aterférsékringsprogrammet betyder det, att risken per skada &r begrénsad
till bolagets sjalvbehall, eftersom aterforsakringskapaciteten speglar forsakringsbeloppen
ovan.

Egendomsforsakring ger dessutom ersattning for hyresfériuster och avbrott.

Sjalvklart finns en viss koncentrationsrisk, da de flesta byggnader under risk finns inom ett
begransat omrade. Denna risk tas hansyn till i berakningen av bolagets kapitalkrav som
beskrivet i ERSA-rapporten.

Utvecklingen under 2020 har varit gynnsam men Egendom &r en storskadebendgen gren —
som exempel intraffade en brandskada i Slottskogshallen i hésten 2018 som per 2020-09-30
uppgar till ungefar 31 MSEK. Aterforsakringen trader dock in fran 17,5 MSEK.

WillisTowers Watson 1a1"1*1.1 Willis Towers Watson Confidential



Goéta Lejon 11

Avsnitt 5: Forsakringstekniska
avsattningar

Introduktion

5.1

Detta avsnitt summerar hur Aktuariefunktionen har uppfylit kraven i Article 48 i Solvency
Directive relaterad till Férsakringstekniska avséttningar (FTA) eller pa engelska, Technical
Provisions:

m Koordinering av berakningen av FTA

m Sé&kerstélla att metodvalen och de underliggande modeller samt antaganden anvéanda i
berégkningen av FTA &r lampliga

m Beddma kvalité och tillrécklighet av data anvant i berakningen av FTA
m Jamfora basta skattning med faktiskt utfall

m Informera ledningen om palitligheten och tilirackligheten av FTA

Aktuariefunktionens utlatande om tillrdckligheten av FTA

52

53

54

Den ansvariga for aktuariefunktionen har validerat resultaten och analyserna, som leder till
faststaliningen av FTA. Detta &r formaliserat i rapporten, "Aktuarierapport om vérdering av
férsakringstekniska avsattningar” (avsnitt 7).

Vi hénvisar till namnda rapport for ytterligare bakgrund och synpunkter pa kraven ovan.

Vi forvantar oss att en uppdatering av de bakomliggande berakningarna kommer att ske innan
arets slut med syftet att uppdatera FTA i arsbokslutet.

Slutsatser och rekommendationer

55

56

57

58

59

Efter 6versyn och koordinering av berdkningen av FTA, samt vardering av anvanda analyser
och metoder kan jag konstatera att dessa &r lampliga med hansyn till karaktaren av den
underliggande affaren.

FTA-berakningarna &r konsistenta med kraven i Artikel 75-86 i Direktiv 2009/138/EC.

Jag kan ocksa konstatera, att data, som ingatt i berakningarna av FTA, &r lampliga for
dndamalet. Mdjligheten att tiliga data direkt frdn skadesystemet saknas dock fortfarande, vilket
okar risken for fel i dataleveranser och méjligheten att stdamma av data mot huvudboken.

Ovan slutsatser tar hansyn till metodval, osékerheter och kansligheter, som paverkar
avséttningarna, samt proportionalitetsprincipen givet karaktaren, omfattningen och
komplexiteten av riskerna i Géta Lejons affar.

Jag rekommenderar darmed, att det under 2021 sker en
m prioritering av dataframtagandet fran det nya skadesystemet sa att storst méjlig kvalité i

analysdata sékerstalls. Mojlighet for att sarskilja noll-skador fran vanliga skador nar antal
skador rapporteras bér finnas.

15 January 2021 WillisTowers Watson 1:1"1"l:l



12 Gota Lejon

= noggrann uppféljning av de férsakringsgrenar, som innehaller personskaderisk givet den
utveckling som har observerats fér Jarnvagsansvar och Trafik under 2019 och bérjan av
2020.
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Avsnitt 6: Utlatande avseende
underwriting

Introduktion

6.1 Géta Lejon har genom lang tid haft ett homogent bestand av Egendoms- och
ansvarsforsakringar. Sedan 2013, dér Géteborgs stad fick en egen férsakringspolicy, har
bolaget dessutom tagit in ett flertal av stadens bolag framst inom infrastruktur, energi och
fastighet. Utéver denna 6kning i affarsvolym har exponeringen legat stabil éver tid, och vi har
inte kunskap om annan féréndring av portféljens sammansattning.

6.2 Bolaget tecknar férhallandevis enkla produkter till en ytterst begransad kundkrets.
Konkurrensen &r icke-existerande, eftersom stadens férsakringspolicy innebar, att alla
férsakringsbara intressen inom produktutbudet férsakras i Goéta Lejon.

6.3 Som ansvarig fér aktuariefunktionen har jag tagit del av och véarderat "Riktlinjer for
Teckningsrisker”, "Rutin for férsakringsteckning” och processen kring férnyelse av existerande
férsakringar.

6.4 | detta avsnitt revideras féljande aspekter av underwriting processen i Gota Lejon:

m Vardering av underwriting policy och underwriting processer
m FoOrvantad I6nsamhet och volatilitet
m Risk-identifiering och -mitigering

Vérdering av underwriting policy och underwriting processer

6.5 Premien for de férsakrade riskerna faststélls arligen med bakgrund i arets skaderesultat
(kredibilitetsprincip). Ekonomichefen ser till att premien pa kund- och branschniva tacker
férvéntade skadekostnader, aterforsékringspremie och driftkostnader. Det finns inte ndgon
sdrskild tariff eller premiefaktorer att beakta i premieberékningen.

6.6 Som en del av underwriting-processen tas foljande i beaktning: Kundens férsakringsbehov,
granser och befogenheter for risktagande, aterférsakringsskydd, historiskt skadeutfall och
premiens tillrécklighet pa bransch-, kund och bolagsniva.

6.7 For nya risker, som har tagits in fram till 2017, har historiskt skaderesultat i tidigare
férsékringsbolag beaktats tillsammans med en grov rate i férhéallande till forsakringsvarde.

6.8 Ledningen och i yttersta hand, styrelsen, har ansvaret for att premien &r tillracklig. Ledningen
tar i detta sammanhang hansyn till: skadehistorik, forsakringsbelopp, aterférsakringskostnad,
driftskostnad och 6nskad Ibnsamhet pa bolagsniva.

6.9 Vi varderar att ovan ndmnda faktorer &r lampliga 6vervdganden som en del av
férsakringsteckningsprocessen.

6.10  Riktlinjer for Teckningsrisker ska faststéllas arligen av styrelsen. Frekvensen anses som
passande.

6.11  Det finns en avsaknad av diversifiering i Géta Lejons exponeringar. Detta ar naturligt givet
Gota Lejons captive-status och begransade geografiska tackningsomrade
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Forviantad lonsamhet och volatilitet

6.12 Bolagets langsiktiga I6nsamhetsmal ar en totalkostnadsprocent pa 100, dvs. att
forsakringspremien ska tacka drifts- och skadekostnader samt aterférsékringspremie, men inte
mer &n det.

6.13 Premien faststalls arligen med detta mal i tanke, och de senaste aren har det funnits en viss
press pa lénsamheten. Prissattningsprocessen lamnar utrymme for att anpassa premien, sa
att lsnsamhetsmalet nas éver tid och bolagets aktuarie har pa denna bakgrund utfért en analys
om premiens tiliracklighet under aret.

6.14 Det finns ett inslag av volatilitet i bolagets affar med tanke pa de stora enskilda risker som
tecknas. Dock kan sakerhetsreserven anvéandas som resultatutigmnande medel, nar resultatet
avviker fran det vantade. Detta kraver dock att det ocksa avsatts medel till sékerhetsreserven,
nar resultatet tillater.

6.15 Det finns inte nagot explicit stallningstagande till skadeinflation i premiesattningen. Det
kommer dock gradvis fa effekt genom det historiska skadeutfallet, men d& efter en viss
forsening. Speciellt for trafikforsakring och annan ansvarsaffar med lang utvecklingstid, kan
det vara en faktor, som riskerar paverka ldnsamheten.

6.16  Under 2020 har vi sett exempel p& ovannamnd volatilitet. | Q3 har en férhallandevis stor
ansvarsskada rapporterats. Efter en betydlig egendomsskada i 2019 har utvecklingen pa

Egendom i &r varit mera gynnsam. Utvecklingen pa Trafik och Jarnvagsansvar har efter en
signifikant forsamring forra aret sett en viss stabilisering under 2020.

Risk-identifiering och mitigering

6.17 Baserat pa min genomgang av bolagets teckningsrisk varderar jag att den framtida
I6nsamheten &r utsatt for foljande risker:

m Intraffande av storskador eller ett antal medelstora skador
m Skadeinflation, framst inom trafikférsakring men ocksa andra ansvarsbranscher
6.18 Dessa risker mitigeras till dels av

m Ett omfattande aterforsakringsprogam, dar sjalvbehallet dock &r ganska stort jamfort med
premievolymen

m Skadeférebyggande arbete och riskbesiktningar, eftersom bolaget har néra kontakt titl sina
kunder och avsétter resurser for detta

m Mdjligheten att anvanda sékerhetsreserven som resultatutigmnande buffert. Detta kraver
dock att det ockséa avsétts medel till sakerhetsreserven, nér resultatet tillater.

m Loépande uppfolining av reservsattningsanalyser och antaganden
Slutsatser och rekommendationer

6.19 Med bakgrund i bolagets syfte, konkurrenssituation och afférsplan varderar vi att
prisséttningsprocessen ar I1amplig for den typ av risker och kunder, som bolaget forsakrar.

6.20 Risken finns om man ser pé ett enkelt skadear isolerat att fordelningen av premie mellan
kunderna ar “fel” sett i forhallande till den teoretisk korrekta premien. Sett dver en l&ngre
period s&krar prissattningsprocessen (och det faktum att kunderna inte kan lamna bolaget)
dock en rimlig férdelning av skadekostnad mellan enskilda kunder.
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6.21 Forsakringsprogrammet ar vél strukturerat och férsékringsrisken begransas avsevart genom
faststéllda forsakringsbelopp per skada i forsakringsavtalet.

6.22 Jag rekommenderar att

m det tas stélining till huruvida en explicit bedémning av framtida skadeinflation bér paverka
underwriting-processen, specifikt prissattningen. Input till en sddan vardering fas till
exempel fran reservsattningsanalyser, dar historisk inflation kan observeras och
modelleras. Rekommendationen kvarstar fran forra aret och omnamns ocksa i arbetet
kring premiens tillr&cklighet som har utforts av bolagets aktuarie.

m resultatet frin aktuariens arbete kring premiens tillracklighet 2020 beaktas i prissattningen

fér 2021 med hénsyn tagen till bolagets riskaptit. Sarskilt pavisade resultatet fér Ansvar
inklusive J&rnvagsansvar en osadkerhet i tillrackligheten av den befintliga premienivan.
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Avsnitt 7: Utlatande om tillréckligheten och
lampligheten av aterférsékring

Introduktion

7.1 Aktuariefunktionen har som en del av denna rapport utfort féljande uppgifter:
m Utvarderat Gota Lejons aterforsakringspolicy och
= Bedémt samspelet med bolagets Riktlinjer for Teckningsrisk

7.2 Aterférsakringsprogrammet har utvéarderats pa bakgrund av det av styrelsen faststallda
programmet. Originalkontrakten har inte utvérderats.

7.3 Vi har tagit del av bolagets Riktlinje fr Aterforsakring, som faststalls av styrelsen arligen.

Programstruktur

7.4 Géta Lejon har for 2020 tecknat aterférsékring med foljande uppdelning:

m Egendom

m Ansvar, Jarnvagsansvar och Trafikansvar

m Formégenhetsbrott

m Sparvagnar, kasko

m Dessutom har tecknats ett skydd mot Terrorism

7.5 Alla avtal baseras pa icke-proportionell terforsakring. Sjélvbehéllen varierar fran 5 MSEK per
skada fér ansvarsgrenarna och férmégenhetsbrott upp till 17,5 MSEK per skada (och 35
MSEK per 4r) for delar av Egendomsriskerna. | samtliga fall &r nuvarande sjélvbehall 1agre &n
hogsta tillatna sjalvbehallet i Riktlinjen och &r saledes inom Riktlinjens ram.

7.6 Bolagets Riktlinje for Aterforsakring faststaller, att aterforsakringsmotparter har en rating enligt
S&P pa minimum A-. Vi har forstatt att detta krav var uppfyllt, nar programmet tecknades, men
har inte validerat, att det fortsatt ar gallande vid slutférandet av denna rapport. Kravet
sakerstaller tillrécklig finansiell styrka hos aterforsakringsmotparterna.

7.7 Under 2018 andrades ratingkravet. Minimi-ratingen pa A- kompletterades av "...eller
motsvarande ekonomisk stéllning”. Kravet om kvartalsvis uppfélining av kreditkvalité blir dock
svarare, ifall ett givet aterforsékringsbolag inte ar rated.

7.8 | ERSA-rapporten ingar scenarier, dar aterférsakringsbolagen nedgraderas. En rejél
férsamring av kreditvardigheten hos aterférsakrarna var i 2020 ett av de mest betydande
scenarier i kanslighetsanalysen. P& sa satt kvantifieras fordelen av att ha god kreditkvalité i
aterforsakringen.

7.9 Dessutom kravs en spridning av aterforsakringen pa ett flertal aterférsékrare. Vi bedémer, att

den aktuella férdelningen pa olika bolag ger en rimlig spridning for de flesta klasser. Noteras
kan att Ansvarsforsakring, Férmoégenhetsbrott samt Sparvagnar (kasko) &r aterforsékrade hos
endast tva bolag.
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Samspel med Riktlinje fér Teckningsrisk

7.10 Av Riktlinje for Aterférsakring framgér, att nya risker endast accepteras om de ryms inom
ramen for befintliga aterférsakringsavtal. Detta krav speglas i Riktlinje for Teckningsrisk och
Rutin for férsakringsteckning. Pa sa satt ar risken for att det uppstar ett glapp, dér det inte
finns aterférsakring for en intraffad skada, minimal.

7.1 Aterférsakringsvillkoren krévs ocksa éverensstdmma med de direkta férsakringsvillkoren.

Slutsatser och rekommendationer

7.12  Aterforsakringsprogrammet ger bolaget betydande skydd. Det &r min uppfattning att
aterforsakringsprogrammet ar lampligt med hansyn tagen till bolagets syfte och affarsplan.
Sjélvbehall-nivaerna kan tyckas vara héga jamfért med arspremien, men med tanke pé
bolagets starka balansrékning och tillgang till extra kapital, skulle det behévas, verkar det
rimligt &nda.

7.13 Géta Lejon har valt ett véldiversifierat utbud av aterférsakrare med renommerade bolag péa alla
férsakringsgrenar.

7.14  Det ar min rekommendation, att bolaget undersdker hur Ionsamheten, Own Funds och SCR
paverkas av att justera sjalvbehall och omfattning av aterférsakringen.
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Goéta Lejon

Avsnitt 8: Bidrag till risk management och
utlatande om ERSA-processen

Introduktion

8.1

8.2

83

Detta avsnitt summerar hur Aktuariefunktionen har uppfylld kraven i Article 48 i Solvency ||
Directive for bidrag till risk management.

Foljande uppgifter utfors arligen som del av bidraget till risk management:

m Bedémning av befintliga stress-tester och scenarier under ERSA-processen samt
berékning av konsekvens i den kommande ERSA-rapporten

m Viardering av standardformelns l&@mplighet fér Géta Lejon
m Overgripande utvardering av ERSA-rapporten
Berakning av SCR samt konsekvens av stress-tester och scenarier utfoérs av bolagets aktuarie,

och dven om aktuariefunktionen inte kommer utfoéra detaljerad kontroll av SCR-berdkningens
formler, sker det vanligtvis en rimlighetsbedémning.

Observationer

84

85

8.6

8.7

Aktuariefunktionen har deltagit pa sidlinjen i ERSA-arbetet som pagar vid denna rapports
skrivning. Scenarier och stresstesterna &r i stort sett oférandrade sedan férra aret och endast
berakningarna har uppdaterats.

Baserat p& nuvarande risksituation for Gota Lejon bedéms, att

m omfattningen av risker och tillrackligheten av stress-scenarier beaktat som del av ERSA
processen &r rimliga

m de finansiella framskrivningarna, som ingar i ERSA-processen &r rimliga

m de valda stress-testerna speglar de risker, som bolaget &r exponerat mot éver
planeringsperioden

m de anvanda stress- och scenario-testerna &r tillrackligt allvarliga for att férse mottagaren av
rapporten med en rimlig férstaelse av riskerna, som bolaget &r utsatt for

w den framatblickande framskrivning, som ligger till grund fér ERSA'n, baseras pa en tre-arig
horisont, vilken &r rimlig tér bolaget

m den explicita varderingen av jamférbarheten av antaganden fér standardformeln och
bolagets egen riskprofil &r rattvisande

m de férsakringstekniska avsattningarna som beréknat per 30 juni &r tillrackliga och
rattvisande. Vi férvéntar att uppdatera berékningen per sista december 2020.

| ERSA-rapporten argumenteras for att standardmodellen anses beskriva bolagets risker val.
Detta bedémas vara rimiigt.

Baserat pa rapporten &r det min vardering, att ERSA-processen i Gota Lejon uppfyller dess
andamal, och baserat pa rapporten verkar involvering av styrelse och riskfunktion att hanteras
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vél. Utifran ett proportionalitetsperspektiv téacks Solvens ll-kraven gott och val genom
rapporten och den underliggande processen.

Konklusioner och rekommendationer

8.8  Jag rekommenderar att styrelsen 6vervager den potentiella paverkan av cyberrisk, bade

genom bolagets egen utsatthet samt genom eventuella villkor férsdkringsavtal. (I det senare
fallet forstar jag att bolaget i dagsldget undantar cyberrisk i avtalen.)
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Avsnitt 9: Data och annan information

Erhallen data och information

9.1 Vi har som del av vart arbete erhallit féljande information och data

Riktlinje fér Aterférsékring

Riktlinje for Teckningsrisk och Rutin for férsékringsteckning
Géta Lejons slutgiltiga utkast pa ERSA-rapport for 2020
Prognos for aren 2021-2023

Resultat av stress-test och scenario-framskrivningar fran ERSA-rapporten och SCR
berdkningar fér bas-scenariot.

SCR och FTA berakningar fér framskrivningar av stress-test och scenarier

Data och information som levererats till aktuarierapporten

9.2 Vi forstar, att ERSA-rapporten dven for 2020 kommer fungera som dokumentation av arets
ERSA-process.

Avstimning av data

9.3 Vi har inte noga granskat eller verifierat den information som [&mnats, men vi har utvarderat
rimligheten och den interna konsistensen av erhallen data.

94 Dessutom har vi lyft fram och diskuterat fragor om data med nyckelperson(er) inom bolaget
inklusive méjligheten att uppna dataurval direkt fran skadesystemet.

9.5 Vi anser, att uppgifterna som lamnats &r tillrackliga for att bilda de utldtanden som anges |
denna rapport.
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About Willis Towers Watson

Willis Towers Watson (NASDAQ: WLTW) is a leading global advisory, broking and
solutions company that helps ctients around the world turn rigk into a path for
growth With roots dating to 1828, Willis Towers Watson has 39,000 employees
In more than 120 countries. We design and dellver solutions that manage risk,
optimize benefits, cultivate talent, and axpand the power of capital to protect and
strengthen institutions and individuals. Qur unique perspective allows us to see
the critical intersections between talent, assets and ideas — the dynamic formula
that drives businass performance. Together, we unlock potential. Learn more

at willistowerswatson.com.
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