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1. Inledning

Liseberg har beretts mgjlighet att yttra sig med anledning av det uppdrag Kommunfull-
maktige gett Stadshus AB: att ta fram forslag pa hur en langsiktigt hallbar utdelningsniva
for Stadshus AB kan definieras.

Den foreslagna hojningen av koncernbidraget fran 22 procent till 37 procent skulle fa
stora konsekvenser for Lisebergs affar pa savil kort som lang sikt.

Detta yttrande beskriver hur en fériandrad utdelningsniva paverkar Liseberg, samt vilka
konsekvenser ett sddant beslut skulle fa pa bland annat resultat, uppdragsformulering
och agardirektiv.

2. Lisebergs uppdrag

Av Lisebergs bolagsordning framgar att “bolaget skall ha till foremal for sin verksamhet
att bedriva ndjesverksamhet, underhéllning och andra programaktiviteter, forséljning,
restaurang-, hotell-, camping- och giasthamnsverksamhet, fastighetsforvaltning samt
konsultverksamhet och idéutveckling inom turism- och néjesbranschen”.

I agardirektivet formuleras Lisebergs uppdrag s& har:

‘Lisebergsparken skall vara en av de ledande nojesparkerna i Europa och ha en
inriktning mot att bli en ledande turistattraktion aret om. Nojesparken bor ha en

prispolitik som medger att alla kan besoka parken och ta del av dess utbud.isk;

el

Koncernen ska, i aktiv samverkan med andra aktorer inom turism och evene-
mangsnaringarna, medverka till att Goteborg blir en sa attraktiv stad, att resan-

det till och vistelsen i Goteborgsomradet Okar.steistr:

Lisebergskoncernens olika verksamheter skall utga fran den skandinaviska kul-
turtraditionen men ocksa fanga upp traditioner fran andra kulturer i syfte att
verksamheterna ska tilltala och vara tillganglig for alla goteborgare oberoende av

nationellt ursprung och alder.iteiste!

Lisebergskoncernens verksamheter med underhéllning, attraktioner, restau-
ranger och boende skall vara av hog klass. Verksamheterna skall praglas av kva-

litet, sikerhet, service, variation och férnyelse.itiste,

Liseberg bidrar med sin verksamhet till en god marknadsforing och starker nam-
net Goteborg sa att staden kan konkurrera nationellt och internationellt om at-
traktiva evenemang.

Koncernens utveckling skall ske med langsiktighet och uthéllighet. Tillfredstal-
lande lI6nsamhet ska uppnas for att sakerstilla sjalvfinansiering.’



3. Liseberg idag

Liseberg ar idag, med nuvarande dgardirektiv, den viktigaste motorn for besoksnaringen
i Goteborg. Ar 2017 var Lisebergs turistekonomiska effekt for Goteborg 3,3 miljarder
kronor. Den turistekonomiska effekten definieras som den samhéllsekonomiska effekten
av turisternas konsumtion pa destinationen. Liseberg genererade samma ar cirka 1 mil-
jon géastnatter for stadens hotell.

Liseberg sysselsitter ca 2 700 medarbetare varje ar, de allra flesta mellan 18 och 21 ar,
vilket gor Liseberg till Vastsveriges storsta ungdomsarbetsgivare. Omraknat till heldran-
stillningar var sysselsiattningen, som f6ljd av Lisebergs verksamhet, ndrmare 1 200 ar-
betstillfallen ar 2017.

Sett 6ver en tioarsperiod har Liseberg investerat 1,6 miljarder i néjespark och boende-
verksambhet, vilket motsvarar en sjilvfinansieringsgrad péa 101 procent.

4. Lisebergs affarsmodell

Lisebergs affairsmodell ar komplex. Dels i kraft av ett inriktat samspel mellan en rad in-
tegrerade affirsomraden, dels for att Liseberg ska attrahera en mycket blandad publik,
utifran savil demografiskt som geografiskt perspektiv.

Lagg hartill den svara balansakten mellan att & ena sidan agera som affarsdrivande bolag,
a andra sidan ta hansyn till Lisebergs historiska arv, kulturella roll och turistekonomiska
betydelse, s inser man att ocksa smé forandringar i Lisebergs externa miljo kan fa stora
konsekvenser for verksamheten.

Lisebergs befinner sig mitt i en omfattande omstéllningsprocess. Denna ar nodvandig
for att saval kunna mota nya krav fran dgare och marknad, som att skapa de ekonomiska
forutsattningarna for Lisebergs langsiktiga framgang.

Bland de viktigaste huvudsparen aterfinns...

... en investeringsplan, fokuserad pa karnaffaren. Liseberg kommer fortsatt att investera
i projekt som okar gistviardet, har kommersiell baring och som forbattrar parkens fysiska
miljo.

... sasongsforlangning. En ny sasong, Halloween, och en stark Jul pa Liseberg ar bland
de viktigaste verktygen nir det giller att 6ka gistvolym och skapa battre avkastning pa
Lisebergs anlaggningstillgdngar.

... expansion och nya affarsomraden. Liseberg forbereder for sin storsta satsning hittills
— en expansion av parken soderut, som planeras att genomforas successivt under peri-
oden 2018-2023.

... en modern och effektiv organisation, med fokus pa medarbetarnojdhet. Medarbetare
som trivs ar den absolut viktigaste forutsattningen for en serviceleverans pa hog niva.
Samtidigt star Liseberg infor en komplicerad kompetensvixling de kommande aren.

... hallbarhet. Som konsumentprodukt har Liseberg en stor inverkan pa sin omvarld —
men ocksa stora mojligheter att paverka denna genom ett systematiskt och ambititst
héllbarhetsarbete.



... digital transformation. Det digitala paverkar det sidtt som Liseberg kommunicerar, sil-
jer och utvecklar sin produkt, och genom en digital transformation och ett stringent va-
rumirkesarbete skall Liseberg sta sig dnnu starkare i en skirpt konkurrens pa upplevel-

semarknaden.

Denna omstéllning ar resurskravande och kommer de kommande aren att stilla stora
krav pa savil dgare som organisation, om Lisebergs langsiktiga framgéng skall tryggas.
Detta forstiarkas av att &ven sma dndringar i Liseberg externa miljo kan sla hart pa resul-
tatet, dar till exempel Vastlanken, som inleds under 2019 — kan ha omfattande paverkan

pa Lisebergs lonsamhet.

Omstillningen forsvaras ocksa av det faktum, att Liseberg generellt har en hogre kost-
nadsniva jamfort med verksamhetens konkurrenter i kombination med en mer forsiktig
prispolitik — konsekvenser av det kommunala dgandet.

Av tabell 1 framgar Lisebergs nyckelsiffror 2013 — 2017.

Omsittning och resultat
Nettoomsittning
Resultat e Finansiella poster

Finansiell stillning
Balansomslutning
Eget kapital
Soliditet
Kassaflode*

Investeringar

Turistekonomisk betydelse

Mkr
Mkr

Mkr
Mkr
%

Mkr

Mkr

Mkr

2017
1219

o1

1674
1061

63
221

162

3300

2016
1171

100

1625

991
62
215

173

2850

2015 2014 2013
1139 1096 977
122 119 53
1565 1558 1529
914 828 750
58 53 49
211 209 144
82 278 521
2800 2750 2500

Liseberg finansierar idag investeringarna med eget kassaflodet. Sett pa en 10 ars period
ar sjalvfinansieringsgraden 101 %, se figur 2.
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Sjalvfinansiering 6ver 10 ar = 101 %

Som beskrivits ovan, balanserar Liseberg mellan att vara ett affairsdrivande bolag och en
kulturbarande institution. Man kan, négot forenklat siga, att vi inte driver Liseberg for
att tjana pengar, utan tjanar pengar for att kunna driva Liseberg.

Néagra exempel kan illustrera:

Liseberg satsar ca 8 % av sina intdkter pa kultur och miljéfrimjande aktiviteter.
Aktiviteter som sprider gronska, musik, teater, show och evenemang. Dessa aktiviteter
ar i sig sjalv inte lonsamma, men ligger inom ramarna for det breda uppdrag, som Lise-
berg har fatt av sina dgare. Under 2017 anvindes ca.55 mkr. pa kultur och musik. Det ar
bara en mindre del av denna kulturinvestering, som har ett positivt tickningsbidrag for
verksamheten.

Liseberg har de senaste aren okat sina olika stodinsatser mycket. Under ar 2017 har
Liseberg genomfort stodinsatser till ett beraknat varde av 16,5 mkr. Goteborg Stad -
Social Resursforvaltning, Kulturforvaltningen, mm. — ar de storsta mottagarna och dis-
tributorerna av stoden.

Slutligen genomfor Liseberg arligen en omfattande sponsringsinsats, primart av olika

sportcupper i Goteborg och omnejd. Dessa sponsringsinsatser har inget kommersiellt
varde for Liseberg isolerat, och utgjorde under 2017 11,5 mkr.

5. Scenarioanalys

5.1 Grundsimulering

Som ett led i underlaget till Stadshus AB om den ldngsiktiga hillbara utdelningsniva, har
Liseberg genomfort en scenarioanalys, som illustrerar konsekvenserna av en 6kning av
koncernbidraget. Denna analys har tagit utgdngspunkt i tva scenarier; 22 % som nu, och
37 % som foreslagits.

En simulering av konsekvensen av att hoja utdelningen till 37 % visar att Liseberg skulle
minska sitt kassaflode med 135,4 mkr fram till 2027, se figur 3 ackumulerat koncernbi-

drag 2018 - 2027.
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Efter 2027 motsvarar 6kningen i koncernbidraget i genomsnitt 20,5 mkr arligen utéver
nuvarande nivé, vilket sdledes innebar 340,4 mkr i minskat kassaflode for Liseberg un-
der den kommande 20-arsperioden.

Det skall understrykas, att samtliga de framtidsscenarion, simuleringar och langsiktspla-
ner som presenterats for dgaren de senaste aren bygger pa nuvarande niva pa koncern-
bidraget. En forandrad niva fran 22 % skulle framforallt paverka forutsiattningarna for
Jubileumsprojektet och planerade investeringar i parken.

En minskad finansiering genom verksamheten innebar siledes, att Liseberg méaste kom-
pensera for uteblivet kassaflode. Foljande ar en kort beskrivning av mojliga scenarion for
en sddan kompensation.

5.2 Scenario 1: Hojda priser

Prisokningar ar svara att genomfora och riskerar alltid att fa stor uppmarksamhet fran
allmanhet och media. Som beskrivits ovan bedriver Liseberg en mycket medveten och
forsiktig prispolitik i linje med dgardirektivet.

Skulle Liseberg behova kompensera for ett hogre koncernbidrag ar det naturligt att se
over intradespriset till parken. Med nuvarande besokarantal och intradespriser skulle en
prisokning med 12,5 % kravas, utover sedvanlig prisjustering.

Till skillnad frén exempelvis kommunens energi-, lokal- och hamnbolag ska Liseberg till-
lampa sjalvkostnadsprincipen vid verksamhetens prisuttag. Detta innebar att Lisebergs
mojligheter att till fullo reglera den 6kade vinstutdelningen med ett 6kat prisuttag ar be-
gransat om man jamfor med bolagen som helt kan driva verksamheten pa affarsmassiga
grunder. I synnerhet dd huvudregeln vid tillimpning av sjalvkostnadsprincipen ar att
overskottsmedel som uppstéar ska aterforas till den verksamhet diar de uppkommit.

Lisebery



5.3 Scenario 2: Reducera investeringar

I de simuleringar och beridkningar som genomforts av Jubileumsprojektet infor presen-
tation och beslut i Kommunalfullmaiktige, har Liseberg utgatt ifran en forutsattning om
oforandrat koncernbidrag.

Om kraven forandras, sa maste Lisebergs totala investeringsramar reduceras. Detta kan
goras genom att reducera icke-kommersiella delar av Jubileumsprojektet (vatten-
parken), eller reducera investeringsnivan i parken generellt. Som exempel kan ndmnas
att en kompensation pa 20 mkr motsvarar hela det behov av re-investeringar i parken
som beslutades av styrelsen i budget 2018.

Det finns stor sannolikhet for att Vastlinken kommer att kosta Liseberg netto ett tresiff-
rigt miljonbelopp (utéver investeringar), plus 6kad riskexponering. Saledes ar redan ris-
knivan hog och Liseberg ar i behov av att sdkerstilla en s stabil finansiell situation som
mojligt for att kunna parera de risker Vastlanken medfor.

5.4 Scenario 3: Ta bort icke-kommersiella aktiviteter

Ett tredje scenario ar att ta bort underhéllning och/eller andra icke-kommersiella akti-
viteter sdsom sponsring och stédinsatser beskrivet under punkt 4 ovan. Om en 6kad niva
pa koncernbidraget realiseras maste dessa aktiviteter ses over.

6. Konsekvenser & rekommendation

Ett beslut om dndrade utdelningskrav méste ga hand i hand med ett beslut om ett 4ndrat
agaruppdrag, med andra ord ett nytt gardirektiv. Liseberg jobbar for narvarande inom
ett dgardirektiv med en ganska bred spannvidd, dar Liseberg betraktas som bada en
kommersiell verksamhet, och som en kulturbarande institution.

Denna hybridmodell kan renodlas, men det ar viktigt att man ocksa star bakom de kon-
sekvenser, som en sadan renodling har, oavsett om det ror sig runt en nedjusterad inve-
steringsniva, hogre priser, eller reducerade samhallsnyttiga aktiviteter.

Om vi tittar pa liknande verksamheter, som har en jamforbar affarsmodell, s har ...

... TIVOLI i Kopenhamn en generell utdelningsgrad pd 25 % av resultatet efter
skatt. Ovriga del av resultatet aterinvesteras i verksamheten. Bolagsskatten utgor i
Danmark 25 %. Det skall dock noteras, att TTVOLI har mgjlighet att anvidnda pris-
instrumentet 1angt mer aggressivt an Liseberg, samt att en betydande del av verk-
samhetens resultat ar kopplat till online-casino, licensavtal, mm.

... Parks & Resorts Scandinavia AB (Gronalund, Skara Sommarland, mm) har un-
der en lang period inte haft ndgon utdelning till 4garna, men har gjort en extraor-
dinir utdelning 2016. Bolagsskatten har 2015 och 2016 utgjord 26 och 20 miljoner
kronor. Affarsmodellen for Parks & Resorts dr jamforbar med Lisebergs, men ocksa
har finns langt vidare ramar for verksamhetens kommersiella agerande.

Utifran ett samhallsekonomiskt perspektiv torde det faktisk vara battre att sinka utdel-
ningskravet pa Liseberg. Dels for att Liseberg finansierar en lang rad samhallsnyttiga
aktiviteter, utan skattemedel. Och dels for att Liseberg i hog grad ar drivkraften i desti-
nation Goteborg, och bidrar till en positiv utveckling av Staden, med en estimerat turis-
tekonomisk effekt pa narmare 3 500 miljoner i 2018.



Bilaga 1. Koncernbidragets berikning

1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017

Lamnat

Koncernbidrag

14 884
13912
42 500
52 000
41 000
64 700
47 500
37 000
63 500
30000
61 800
26 700
60 000
53500
61 700
57 600
30700
39650
76 000
71200
48 000

Erhallet

aktieagartillskott

10716
29017
30 700
37 500
31000
50 700
30000
26 000
43 000
18 300
40 000
18 800
41 000
36 500
41 200
37 800
18 600
16 700
52000
55500
37400

Netto
Koncernbidrag-
Aktiedgartillskott

4168
-15105
11 800
14 500
10 000
14 000
17 500
11 000
20 500
11700
21 800
7 900
19 000
17 000
20 500
19 800
12100
22 950
24 000
15700
10 600



