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Yttrandet over remiss - Formaner for
medarbetare i Goteborgs Stad

Forslag till beslut

Styrelsen foreslas besluta;

1) Yttrande 6ver remiss gillande formaner for medarbetare 1 Goteborgs Stad
godkénns.
2) Yttrandet 6versédnds till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Stadsledningskontoret har skickat en forvaltnings/bolagsremiss for yttrande till samtliga
ndmnder och styrelser i Goteborgs Stad gillande forslag om formaner for medarbetare i
Goteborgs Stad. Goteborg & Co beskriver i yttrandet bolagets nuvarande formaner, bade
stadengemensamma och formaner utéver dessa. Vidare beskrivs nyttjandegrad och
bolagets kostnader for nuvarande forméner. Bolagets beddmning utifran remissforslagen
ar att harmonisering till ett gemensamt forménsvarde istéllet for centralt beslutade
formaner é&r att foredra. Goteborg & Co:s bedomning &r att ett sdidant formansvirde skulle
kunna vara nuvarande varde (2100 kr) + 1000 kr. Slutligen ar Bolagets bedomning att den
arliga kostnaden for formansportalen inte far 6ka ytterligare vid en dndrad inriktning dér
utbudet av personalférmaner kan variera mellan olika forvaltningar och bolag.

Beddmning ur ekonomisk dimension

De stadengemensamma formaner som idag generar kostnader for Géteborg & Co ar
friskvardsbidraget, cykelférmanen och personalstddet i form av stodsamtal. De formaner
som utover de stadengemensamma forménerna idag genererar kostnader for Géteborg &
Co ar mojlighet till massage for alla medarbetare och parkeringsplats for medlemmar i
ledningsgrupp. Bolaget har fattat beslut om att ta bort formanen parkeringsplats och
formanen kommer att upphora.

Nyttjandegraden (antal anstdllda som nyttjar formanen) for friskvardsbidraget var ca 70%
for Goteborg & Co 2019 berdknat pa antalet anstéllda (timanstédllda undantagna) i
december 2019 och genererade en kostnad pa 100.000 kr.

Nyttjandegraden for cykelformanen var ca 9% for Géteborg & Co 2019 berdknat pa
antalet anstillda (timanstédllda undantagna) i december 2019 och genererade en kostnad
pa 7.000 kr.

Nyttjandegraden for personalstodet var 7% for forvaltningar och bolag under 2019 enligt
leverantoren. For Goteborg & Co var nyttjandegraden mindre &n 1 procent. Kostnaden for
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personalstodet 2019 var 14.250 kr. Kostnaden ar berdknad pa medelantal anstillda under
ett ar och utgar oberoende av nyttjandet.

Nyttjandegraden for massage pa Valhalla var ca 60% for Goteborg & Co 2019 beréknat
pa antalet anstéllda (timanstdllda undantagna) i december 2019. Det finns inte statistik
over hur ménga medarbetare som nyttjar massagefatolj pé Turistbyran Kppl men
uppskattningsvis var nyttjandegraden ca 90% (av anstéllda inom Besdksservice) 2019.
Kostnaderna for massage pa Valhalla uppgick 2019 till 107.000 kr och fér massagefatolj
till 9000 kr.

Kostnader for parkeringsplats for 6 medarbetare (medlemmar eller tidigare medlemmar ur
ledningsgrupp) var 125.000 kr 2019 vilket motsvarar ett formansvarde om 990 kr per
person och méanad.

En harmonisering, som innebér att staden skulle hoja det genomsnittliga ekonomiska
vardet av personalforménerna, skulle for Goteborg & Co kunna innebéra bade lagre och
hogre kostnader jamfort med idag (berdknat pa kostnader under 2019) beroende pa till
vilken niva harmoniseringen ska séttas. En harmonisering till nuvarande niva (2100 kr)
skulle leda till 14gre kostnader for personalférméner for bolaget. Dock behdver Goteborg
& Co, for att vara konkurrenskraftiga pé arbetsmarknaden och vara en attraktiv
arbetsgivare, kunna erbjuda marknadsméssiga forméner. Att ta bort befintliga forméner
kan skapa missndje hos medarbetare och pa sikt dven riskera att medarbetare slutar sin
anstillning. Det kan dven komma att forsvara rekrytering av nya medarbetare. Detta
skulle sammantaget kunna leda till hdgre kostnader for rekrytering, introduktion och
l6ner.

Enligt andra arbetsgivare som har infort digital friskvardsadministration eller
formansportal sd har de initialt fatt ett okat uttag av friskvardsbidrag. Uttaget har efter en
tid planat ut pa 60-70 procent. Orsaken till 6kningen av uttaget ar att det har blivit mer
lattillgidngligt och att medarbetaren inte sjidlv behover lagga ut pengar utan kan anvinda
bidraget direkt i en applikation i mobiltelefonen eller i datorn. Det blir ocksa tydligare
vad friskvardsbidraget kan anvéndas till. Goteborg & Co har redan idag en nyttjandegrad
av friskvardsbidrag pa ca 70 procent och det ar svart att bedoma om inforandet av
formansportalen skulle medfora en 6kad nyttjandegrad for bolaget.

Goteborg & Co har dnnu inte infort Goteborgs Stad gemensamma forménsportal.
Implementering pagar och bolaget rdknar med att kunna inféra forménsportalen den 1
januari 2021. Lopande kostnad for formansportalen blir ca 13.000 kr per ar. Ar ett
tillkommer dessutom en uppstartkostnad om 13.000 kr. Utover detta har
implementeringen av forménsportalen inneburit kostnader for anpassningar till
lonesystemet. For ett bolag av Goteborg & Co:s storlek finns inga mojligheter att
effektivisera administrationen och darmed dra ner pa kostnader pa annat hall for att méta
kostnaden for formansportalen.

Den reviderade inriktningen for personalférméner skulle enligt Stadsledningskontoret
kunna innebéra ytterligare en 6kad kostnad f6r formansportalen som f6ljd. Den kostnaden
ar svér att berdkna i dagsliget.
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Bedomning ur ekologisk dimension

Goteborgs Stad stravar efter ett miljéanpassat resande i tjdnsten och ska dven uppmuntra
och underlitta ett miljoanpassat resande till och frén arbetet. Detta framgar i riktlinjen for
resor och méten i tjdnsten.

I de av kommunfullmaktige beslutade stadengemensamma personalférmanerna omfattas
alla anstéllda av mgjligheten att kopa arskort i Visttrafik eller Hallandstrafiken via
arbetsgivaren med ménatligt 16neavdrag. Dessutom ingér i de stadengemensamma
formanerna cykelbidrag samt vid inforande av forméansportalen mojlighet till
cykelleasing.

Personalférméner sasom att erhélla parkeringsplatser mot forménsbeskattning gér emot
intentionen i riktlinjen for resor och méten i tjansten. Bolaget har fattat beslut om att ta
bort forménen parkeringsplats och forménen kommer att upphora.

De personalférmaner som genererar kostnader for Goteborg & Co skulle kunna utformas
som ett belopp for friskvérd dér var och en far nyttja beloppet pé det sitt som passar
individen bést 1 stéllet for att ldsa forménen till exempelvis cykelbidrag eller massage.
Detta skulle kunna innebéra att farre medarbetare nyttjar formanen cykelbidrag.
Nyttjandegraden for cykelbidrag ar forhallandevis 1ag redan idag och Géteborg & Co
bedomer att nyttjandegrad for cykelbidrag inte pdverkar huruvida medarbetare cyklar till
och fran arbetet.

Beddmning ur social dimension

Bestdammelser och praxis om 16ner och andra anstéllningsvillkor &r ett av omradena inom
diskrimineringslagen dér arbetsgivaren ska arbeta aktivt och fortldpande med att
undersdka, analysera, atgirda samt folja upp och utvardera. I Géteborgs Stads policy for
arbetsmilj6, medarbetarskap och chefskap anges att Goteborgs Stad ska vara en
inkluderande arbetsplats, fri fran alla former av diskriminering, trakasserier, inklusive
sexuella trakasserier, repressalier och krinkande sdrbehandling. Det géller vid rekrytering
sa vdl som vid arbetsfordelning, 16neséttning, karridr- och utvecklingsmoéjligheter och
andra anstéllningsvillkor.

De stadengemensamma personalférméanerna &r framtagna i syfte att vara likvérdiga for
alla anstéllda i Goteborgs Stad. I kartlaggningen 6ver personalférméner i forvaltningar
och bolag utdver de stadengemensamma framkommer en tendens till att det finns fler
Ovriga personalformaner i verksamheter dir det ar forhallandevis fler mén anstallda.

Goteborg & Co har en forman som enbart erbjudits medlemmar ur ledningsgrupp,
parkeringsplats mot forménsbeskattning. Bolaget har fattat beslut om att ta bort forménen
parkeringsplats och féormanen kommer att upphora.

Utifrén att formaner ska vara likvirdiga for alla skulle de personalformaner som
genererar kostnader for Goteborg & Co kunna utformas som ett belopp for friskvard déar
var och en fér nyttja beloppet pa det sétt som passar individen bést i stillet for att lasa
formanen till exempelvis cykelbidrag eller massage. Bolaget menar att en sddan
utformning blir mer likvérdig for medarbetaren én att lasa forménerna. For att kunna ha
kvar formanen personalstod dr Bolagets bedomning dock att formanen behover tecknas
for alla anstillda.
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Samverkan
Information enligt MBL §19 har skett till lokala fackliga organisationer den 2020-11-27.

Bilagor
1. Missivskrivelse
2. Tjansteutldtande angdende Formaner for medarbetare 1 Goteborgs Stad —

svar pd kommunstyrelsens aterremiss avseende redovisning
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Arendet

Stadsledningskontoret har skickat en forvaltnings/bolagsremiss for yttrande till samtliga
namnder och styrelser i Géteborgs Stad géllande forslag om formaner for medarbetare i
Goteborgs Stad, i enlighet med kommunstyrelsens beslut 2020-09-02. Svar ska inldmnas
till Stadsledningskontoret senast den 2020-12-23.

Beskrivning av arendet

Bakgrund

Kommunstyrelsen beslutade 2016-02-10 att ge stadsledningskontoret i uppdrag att
utveckla och anpassa kostnadsneutrala personalférmaner i nira dialog med fackliga
organisationer. Kommunstyrelsen beslutade dven att ge stadsledningskontoret i uppdrag
att sdkerstélla att de stadengemensamma personalformanerna presenteras och
administreras pé ett anviandarvénligt och effektivt sétt for bade arbetsgivare och
medarbetare. Kommunfullméktige beslutade 2016-02-25 ocksa att utbudet av
personalforméner ska vara lika oavsett forvaltning och bolag.

Personalutskottet beslutade 2017-09-27 att ge stadsledningskontoret i uppdrag att ta fram
en bruttolista pa mdjliga formaner. En kartldggning av befintliga personalférmaner
genomfordes i form av en enkdét till alla forvaltningar och bolag. Kartlaggningen
redovisades i januari 2018 for personalutskottet.

Utifran resultatet av enkéten tog Stadsledningskontoret fram ett forslag till Goteborgs
Stads riktlinje for personalforméner. Riktlinjen behandlades i Kommunstyrelsen (2019-
04-10 § 221) och faststilldes i Kommunfullméktige (2019-04-25 §24). I riktlinjen
framgar att foljande ska vara stadengemensamma personalformaner: cykelférmén,
friskvardsbidrag, gruppforsikring, 16nevéxling till tjinstepension, personalstdd i form av
stodsamtal, &rskort Visttrafik eller Hallandskort via ménatligt 16neavdrag samt rabatterat
arskort pa Liseberg.

Samtidigt dterremitterade Kommunfullméktige punkt 3 i kommunstyrelsens férslag om
att stadens ndmnder och styrelser far i uppdrag att under 2019 avveckla icke
stadengemensamma personalformaner.

Kommunstyrelsen beslutade 2019-05-08 (§297) att ge stadsledningskontoret i uppdrag att
genomfora en nuldgesanalys dver stadens samlade personalforméner samt att redovisa
vilka personalforméner som regleras i kollektivavtal och/eller lokala 6verenskommelser.

Stadsledningskontoret har i juni 2019 skickat ut en férnyad enkdt till samtliga
forvaltningar och bolag med syfte att fa en bild 6ver vilka personalférmaner som finns
utdver de beslutade stadengemensamma personalférmanerna och vilka av dessa som
regleras 1 kollektivavtal och/eller lokala dverenskommelser.

Arendet aterrapporterades i kommunstyrelsen 2020-02-05 (§75). Kommunstyrelsen
beslutade da att ge stadsledningskontoret i uppdrag att redovisa det ekonomiska vérdet for
personalformaner i forvaltningar och bolag samt ldgga fram forslag pa hur och i vilken
takt som harmonisering av det ekonomiska virdet bor genomfoéras inom staden.

Kommunstyrelsen foreslog dven att inriktningen for det fortsatta arbetet kring
personalforméner skulle faststillas till att harmoniseringen inom staden ska definieras
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som att det ekonomiska vérdet pa personalférmaner ska vara likvardigt for alla
medarbetare i stadens forvaltningar och bolag, men att utbudet av personalférméner far
variera mellan olika forvaltningar och bolag.

Efter behandling i kommunstyrelsen 2020-09-02 remitteras den reviderade inriktningen
for personalformaner till samtliga forvaltningar och bolag.

Remissvar
Alla bolag och forvaltningar har ombetts att i remissvaret sérskilt belysa:

e Konsekvenser av en justerad inriktning géillande personalférméaner dér
harmoniseringen inom staden ska definieras som att det ekonomiska vérdet pa
personalformaner ska vara likvérdigt for alla medarbetare i forvaltningar och
bolag, men att utbudet av personalférmaner far variera mellan olika
forvaltningar och bolag.

e Konsekvenser av en harmonisering utifran ett oférandrat ekonomiskt vérde enligt
nuvarande niva (2 100 kr).

o Konsekvenser utifran ett 6kat ekonomiskt varde enligt exempel i tjdnsteutlatandet
(+ 1 000 kr, + 5 000 kr alternativt + 12 000 kr).

e Konsekvenser gillande administration av personalforméaner vid en férandrad
inriktning dér utbudet av personalférméner kan varierar mellan olika
forvaltningar och bolag.

Goteborg & Co:s nuvarande formaner
Nedan beskrivs Goteborg & Co:s nuvarande formaner som genererar kostnader.

Stadengemensamma forméaner

Friskvardsbidrag

Anstillda pa Goteborg & Co kan fa erséttning for exempelvis ett traningskort med upp till
1 500 kr per ér.

Individuella friskvardsaktiviteter (motionskort eller motsvarande inom ramen for
skatteméssiga regler) subventioneras med ett maxbelopp av 1 500 kr/ar och person.
Subventionen ges oavsett anstéllningsform men for medarbetare som inte ér
tillsvidareanstilld ges subventionen i forhallande till anstillningstiden (dvs 125 kr per
anstilld manad).

Cykelforman

Cykelformanen innebir att anstéillda pa Goteborg & Co har mojlighet till bidrag for inkdp
av cykel, reparationer och reservdelar pa upp till 500 kr per ar. Vid kortare anstéllningstid
dn ett ar raknas beloppet ner proportionellt mot anstdllningens langd.

Bidraget dr en skattepliktig forman vilket innebér att den anstéllde far betala skatt pa
vérdet av utnyttjad forman.

Bidraget kan anvidndas som delbetalning pé en cykel eller till en storre cykelservice. Det
ar ocksa mojligt att kopa cykelreservdelar och tillbehor till sin cykel. Férménen géller
oavsett om den anstéllde cyklar till jobbet eller inte.
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Personalstod vis stodsamtal

Medarbetare erbjuds kostnadsfri vigledning i savél arbets- som privatrelaterade fragor.

Ovriga formaner

Massage

Goteborg & Co erbjuder samtliga anstédllda mojligheten till kostnadsfri massage en géng
(30 min) per person och manad. Massagen dger rum pa Valhalla och bokning gors via
tvittstugeprincipen, forst till kvarn géller.

For medarbetare inom Besoksservice (contact center och butik) finns tillgang till
massagefatolj 1 kontorslokalen vid Kungsportsplatsen.

Parkeringsplats

Medlemmar av bolagets ledningsgrupp kan arsvis ans6ka om en p-plats for ett ar i taget.
Innehavare av parkeringsplats forménsbeskattas. Formansbeskattning utgér 12 ménader
om aret.

Bolaget har fattat beslut om att ta bort formanen parkeringsplats och forménen kommer
att upphora.

Formaéansportalen

Forméansportalen upphandlades mot bakgrund av beslut i kommunstyrelsen och
kommunfullméiktige om att personalférménerna skulle likstéllas, anpassas, utvecklas och
samordnas. Upphandlingen utformades sa att leverantéren skulle kunna administrera
stadens gemensamma personalféormaner. Avtalet som Goteborgs Stad har tecknat med
leverantdren bygger pa att samtliga forvaltningar och bolag tar del av tjénsten. Inférandet
1 forvaltningarna pabdrjades i november 2019 och i bolagen sker inforandet etappvis
under 2020. For Goteborg & Co berdknas inforandet ske den 1januari 2021.

Bolagets bedomning

Det Bolaget vill 4stadkomma med personalformaner ar dels att vara en attraktiv
arbetsgivare for att kunna rekrytera och behalla medarbetare, dels att ge medarbetare
mojlighet att forbattra sin hilsa.

For att vara konkurrenskraftiga pa arbetsmarknaden och vara en attraktiv arbetsgivare
behover Goteborg & Co kunna erbjuda marknadsmaéssiga formaner. Att ta bort befintliga
formaner kan skapa missndje hos medarbetare och pa sikt dven riskera att medarbetare
slutar sin anstéllning. Det kan dven komma att forsvéra rekrytering av nya medarbetare.

Nuvarande ekonomiskt viirde for stadengemensamma forméaner

Det ekonomiska virdet av de stadengemensamma personalférmanerna idag motsvarar
2100 kr per medarbetare och ar och genererar en kostnad for Goteborg & Co motsvarande
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126.000 kr vid en nyttjandegrad av 60% och en kostnad pa 157.500 kr vid nyttjandegrad
av 75%. Berdkningen dr gjord utifran ett estimat om 100 anstillda &r 2021.

Vid inférande av formansportalen kan nyttjandegraden komma att 6ka, tillfalligt eller
permanent, mer dn i ovanstaende rakneexempel. Vad en sadan nyttjandegrad skulle kunna
bli gar inte att uppskatta varfor en sédan berdkning inte kan goras 1 dagsldget.

Nivahojning av ekonomiskt virde personalféormaner per medarbetare och ar

(+1000 kr, +5000, +12000)

I nedanstaende tabell redovisas rdkneexempel pa de kostnader som tillkommer vid en

nivahojning av det ekonomiska vérdet for personalformaner. Rékneexemplen anger

kostnad utover de idag stadengemensamma personalformanerna. Berdkningen ar gjord
utifrén ett estimat om 100 anstéllda &r 2021.

Nivahojning av ekonomiskt Beriknad kostnad per | Beriknad kostnad per
viirde personalforminer per ar vid nyttjandegrad ar vid nyttjandegrad
medarbetare och ar 60 % 75%

12 000 kr 720.000 kr 900.000 kr

5000 kr 300.000 kr 375.000 kr

1 000 kr 60.000 kr 75.000 kr

De i tabellen ovan angivna kostnaderna far stéllas mot de kostnader Géteborg & Co haft
for forméner for samtliga medarbetare utdver de stadengemensamma férménerna
(massage och massagefétolj). Bolagets kostnader for dessa var 2019 sammanlagt 116.000
kr.

Goteborgs & Co:s remissvar

Konsekvenser av en justerad inriktning gédllande personalforméner dér harmoniseringen
inom staden ska definieras som att det ekonomiska virdet pa personalforméner ska vara
likvédrdigt for alla medarbetare i forvaltningar och bolag, men att utbudet av
personalformaner far variera mellan olika forvaltningar och bolag

Avveckling av personalférmaner for de forvaltningar och bolag som berdrs kan medfora
konsekvenser géllande rekrytering och att behalla medarbetare. Det torde dérfor sté varje
bolag och forvaltning fritt att bedoma vilka formaner som kravs for att vara en attraktiv
arbetsgivare.

Goteborg & Co bedomer darfor, att en justerad inriktning gillande personalférmaner dar
harmoniseringen inom staden ska definieras som att det ekonomiska vérdet pa
personalformaner ska vara likvérdigt for alla medarbetare i forvaltningar och bolag, men
att utbudet av personalférméner far variera mellan olika forvaltningar och bolag, ar att
foredra framfor gemensamt beslutade formaner. Bolagets bedomning &r dock att
personalstod bor kvarstd som stadengemensam forman alternativt upphandlas av
Goteborgs Stad centralt for att bolaget ska kunna ha kvar forménen.
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Konsekvenser av en harmonisering utifran ett ofordndrat ekonomiskt véirde enligt
nuvarande niva (2 100 kr)

Ett harmoniserat véarde till dagens ekonomiska virde (2100 kr) skulle initialt innebéra en
lagre kostnad for Goteborg & Co. Konsekvenserna kan dock bli att bolaget inte kan
erbjuda marknadsméssiga forméner vilket riskerar att pdverka bolagets formaga att
rekrytera nya medarbetare och att vara en attraktiv arbetsgivare.

Konsekvenser utifran ett 6kat ekonomiskt virde enligt exempel i tjdnsteutldtandet
+1 000 kr

En harmonisering, som innebér att staden skulle hoja det genomsnittliga ekonomiska
vardet av de stadengemensamma personalférmanerna med 1000 kr skulle ge Goteborg &
Co bittre mojlighet att vara en attraktiv arbetsgivare samt ge medarbetarna bra verktyg att
bibehélla/forbattra sin hélsa. Det skulle d&ven kunna motverka eventuellt missnoje fran
medarbetarna som kan uppsta da avveckling av nuvarande forméner ska ske. Bolaget
beddmer att kostnaderna for personalférmaner i det hér alternativet inte skulle dverstiga
de kostnader bolaget har idag for personalférmaner som dr gemensamma for samtliga
medarbetare (berdknat pa de kostnader bolaget haft under 2019).

Konsekvenser utifran ett 0kat ekonomiskt virde enligt exempel i tjdnsteutlatandet
+ 5000 kr

Kostnaderna for personalférmaner i det hér alternativet skulle Gverstiga de kostnader
bolaget har idag for personalférméner (berdknat pa de kostnader bolaget haft under 2019).
Vid en 6kning av det ekonomiska vardet skulle det positivt kunna paverka Goteborg &
Co som attraktiv arbetsgivare. Bolaget har redan idag med nuvarande forméner en relativt
lag personalomsittning och har vanligtvis inga svarigheter att finna kandidater vid
rekrytering. Bolagets bedomning &r darfor att de 6kade kostnaderna inte kan motiveras
trots de positiva effekter alternativet skulle kunna ge.

Konsekvenser utifran ett 6kat ekonomiskt virde enligt exempel i tjdnsteutldtandet
+ 12 000 kr

Kostnaderna for personalférméner i det hér alternativet skulle vida Gverstiga de kostnader
bolaget har idag for personalférméner (berdknat pa de kostnader bolaget haft under 2019).
Vid en 6kning av det ekonomiska virdet skulle det positivt kunna paverka Goteborg &
Co som attraktiv arbetsgivare. Bolaget har redan idag med nuvarande forméner en relativt
lag personalomsittning och har vanligtvis inga svarigheter att finna kandidater vid
rekrytering. Bolagets bedomning &r dirfor att de 6kade kostnaderna inte kan motiveras
trots de positiva effekter alternativet skulle kunna ge.

Konsekvenser gillande administration av personalférmaner vid en fordndrad inriktning
dér utbudet av personalférmaner kan variera mellan olika forvaltningar och bolag

Goteborg & Co har dnnu inte infort Goteborgs Stad gemensamma férmansportal.
Implementering pagar och Géteborg & Co rdknar med att kunna inféra formansportalen
den 1 januari 2021. Bolaget kan darfor inte bedoma pa vilket sétt administration av
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formaner kommer att férenklas. Bolagets uppfattning &r att det varit relativt enkelt att
administrera forméanerna dven utan féorménsportal. Det kommer dock att vara léttare att
illustrera forménerna for medarbetarna med férmansportalen. For ett bolag av Géteborg
& Co:s storlek finns inga mdjligheter att effektivisera administrationen och dédrmed dra
ner pa kostnader pa annat hall for att mota kostnaden for formansportalen. Det innebér att
vid inférande av formansportalen kommer Goteborg & Co:s kostnader for administration
att oka.

Goteborg & Co:s bedomning ér darfor att den arliga kostnaden for forménsportalen inte
far oka ytterligare vid en dndrad inriktning dér utbudet av personalformaner kan variera
mellan olika forvaltningar och bolag.

Maria Bergman, HR-chef

Peter Gronberg, VD
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