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Forslag till byte av delar i verksamhetsplanen som andras med
anledning av beslutad budget i KF

Forslag till beslut i styrelsen for Higab AB

1. att faststalla forslag till byte av delar i verksamhetsplanen som dndras med
anledning av beslutad budget i KF

Sammanfattning

Vid faststallande av verksamhetsplan 2019 for Higab, sa lag S budgetforslag som
utgangspunkt i den delen som behandlade prioriterade mal och uppdrag fran Stadens
Budget 2019. Da nu kommunfullmaktige har fastslagit en budget fran M, L och KD sa har
vi mot bakgrund av denna gjort ett forslag till ny inriktning, i den delen av var
verksamhetsplan, enligt bilaga.

Ekonomiska konsekvenser

Barnperspektivet

Jamstalldhetsperspektivet

Mangfaldsperspektivet

Miljoperspektivet

Omvarldsperspektivet

Bilagor
1. Forslag till justerad verksamhetsplan 2019 utifran ny budget.
2. Tidigare beslutad Verksamhetsplan och budget for 2019 for Higab AB

Expediering
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Forslag pa justerad verksamhetsplan 2019 utifran ny budget
Fler behover jobba i Goteborg

Goteborg ska vara en stad for foretagare

Attityderna frdn stadens styrande politiker och tjéinstemdn till féretagande mdste bli mer
positiva. Nystartskvarter, entreprenorshus och science parks skapar béttre forutsdattningar for
nytdnkande och tillvixt. Dessa behéver fortsdtta att utvecklas,

Uppdrag Ingen férdndring utifran tidigare antagen verksamhetsplan

= Undersoka behovet av kommunalt agda industribyar

= Utvecklingsplanen for Slakthusomradet ska foradlas med tankbara inriktningar pa verksamheter
som ar lampliga i omradet och med beaktande av de kulturhistoriska vardena.

Fler ska delta

Personer med funktionsnedsdttning ska fd det stéd de behéver for att kunna arbeta pé den vanliga
arbetsmarknaden. Kommunen har ett extra ansvar att erbjuda bade praktik och en daglig
verksamhet med kvalitet och valfrihet.

Uppdrag Smdrre férdndring utifran tidigare antagen verksamhetsplan

= Stadens namnder och bolag ges i uppdrag att erbjuda praktikplatser och olika former av
sommarjobb till unga (i tidigare budget anges att det ska vara till funktionshindrade)



Forslag pa justerad verksamhetsplan 2019 utifran ny budget

Fler ska kunna bli goteborgare

Langsiktigt hallbar stadsutveckling

| en tét storstad behévs ocksa fler gréna I6sningar som gréna tak och vdggar, stadsodling
och pocketparker.

Uppdrag Uppdrag fran miljonamnden - Klimatstrategiskt
program fér Géteborg

= Anlagg grona tak pa kommunens fastigheter
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Forslag pa justerad verksamhetsplan 2019 utifran ny budget

Vagen till en hallbar stad
Stadens egen verksamhet ska ha hoga klimatambitioner

Goteborgs Stad ska ta pa sig uppgiften att samordna ett fortsatt arbete som syftar

till att effektivisera energianvédndningen. T ex. behover fler av stadens tak

anvéndas for solenergi och kartor for var det ar lagesmaéssigt gynnsamt med

solenergqi i stadens tas fram

Uppdrag Ingen férdndring utifran tidigare antagen
verksamhetsplan

= Genomfora energieffektiviseringsprogram for minst 10 mnkr (f6rlangt fran
styrelsens inriktningsdokument 2018)

= Skapa mgjligheter for kallsortering for alla hyresgaster

Inleda ett samarbete med Goteborg Energi for att ta fram forslag till alternativ
el- och uppvarmning t.ex. solceller
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Uppdrag som stryks ur befintlig verksamhetsplan

Manskliga rattigheter
De manskliga rattigheterna ska genomsyra alla Géteborgs Stads verksamheter.

Arbetet ska fokusera saviil pa Géteborgs Stad som arbetsplats som métet med invdnarna. Géteborgs
Stad ska strdva efter att alla som vistas i Géteborg ska fa sina mdénskliga réittigheter tillgodosedda.

Uppdrag
= Flaggor pa Higabs byggnader under Prideveckan (SKER REDAN)

= Kunskapsoverforing inom omradet for att ge medarbetarna ett battre perspektiv
(Namns ej i ny budget)
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Uppdrag som stryks ur befintlig verksamhetsplan

Stadsutveckling och bostader

Bostadsbristen ska byggas bort och bostadsbehoven tillgodoses battre.

Det 6kande bostadsbyggandet ska béttre styras mot de behov som finns. Fler
hyresrétter ska byggas och hyresnivaer anpassas &dven fér personer med laga
inkomster. Det langsiktiga malet ar att ha en bostadsmarknad i balans dér det
finns rorlighet och mdjlighet att flytta.

Uppdrag

= Uppdrag att inventera Higabs fastigheter for att konstatera vilka byggratter
som finns inom gallande detaljplan (Genomfort 2018)
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Uppdrag som stryks ur befintlig verksamhetsplan

Personal

Sjukfranvaron i Goteborgs Stad ska minska
Sérskild uppméarksamhet ska dgnas at att fbrebygga yrkesrelaterade
Sjukskrivningar och minska antalet langtidssjukskrivna medarbetare.

Uppdrag
Andelen chefer fodda utanfor Norden ska Oka och aktivt foljas upp.

= Bolaget aktivt beaktar malet vid rekrytering av nya chefer (Gors redan vid all
rekrytering)

= Uppdra at bolaget att se 6ver behovet av externa konsulter framover i forhallande till
alternativet med anstalld personal (Namns ej i ny budget)
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Uppdrag som stryks ur befintlig verksamhetsplan

Inkdp och upphandling

Goteborgs Stad ska oka andelen hallbara upphandlingar.

Arbetet ska inriktas pa att skapa forutséttningar fér jobb, minska skillnader i
livsvillkor, bidra till en battre miljo samt skapa samordningsvinster i
inkbpsprocessen.

Uppdrag

= Andelen upphandlingar med social hansyn ska 6ka (Higab har redan vedertagna
riktlinjer for detta)

= Uppdra at bolaget att se 6ver behovet av externa konsulter framover i forhallande till
alternativet med anstalld personal
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7 Higab ar ett bolag i Goteborgs Stad hl ga b



*higab

2018-10-18

Verksamhetsplan inklusive
budget 2019



Verksamhetsplan inkl
“higab budget 2019

2018-10-18

Innehall
1 Bolagets styrande handlingar ................cooo oo 3
2 Higabsommoderbolag ............ooo s 4
3 Higab som fastighetsholag .........cccccooviiiiiiiiiiiii e 5
3.1 Goteborgs Stads budget 2018 - prioriterade mal och uppdrag......ccccccceevvveeeeeunnnne. 6
3.2 Malbild — Operativa Mal 2018 ........ccveeiieiiiieeecieee et ee et e e tree e e eareeeeenns 8
33 BUAZET 2008 ... . ettt ettt e e e e e et e e e e e e ee s baraeeeeeeeesnnntsseaeeeeeennans 8
331 RESUIAtIAKNING . eeiiiiiiiieiee e s saae e e 11
3.3.2 Balansrakning och nyckeltal ..........coovviiiiniiiii e 12
3.3.3 Investeringsplan 2018-2028 .........oeieeeiieiciiiiieiee e et e e e e e e e nnes 16
4  Risker forknippade med maluppfyllelse..............cooovveiiiiiiiiiiciiiii e 21

2(21)



Verksamhetsplan inkl
“higab budget 2019

2018-10-18

1 Bolagets styrande handlingar

Higab ar ett fastighetsbolag som dgs av Goteborgs Stad genom Goteborgs Stadshus AB.
Fastighetsbestandet uppgar till 152 fastigheter om cirka 670 000 m? och 31 av byggnaderna &r
byggnadsminnen. Bolaget ska vara ett strategiskt verktyg for Goteborgs Stad inom fastighetsomradet
och genom detta medverka till stadens utveckling samt varda och utveckla kulturfastigheter i
Goteborg.

Som fastighetsagare ska Higab erbjuda &ndamalsenliga lokaler till verksamheter inom Géteborgs
Stad, andra offentliga aktorer, foéreningar, kulturverksamheter och mindre foretag. | verksamheten
ingar ocksa fastighetsutveckling i form av nybyggnation, ombyggnation och lokalanpassning.

Higab har tva roller. Inom Stadshuskoncernen dr Higab moderbolag for lokalkoncernen med
dotterbolagen Fastighets AB Rantorget, Forvaltnings AB GoteborgsLokaler, Géteborgs Stads
Parkerings AB, Myntholmen AB och Alvstranden Utveckling AB. | uppdraget som moderbolag ligger
att identifiera mojligheter till samordning, specialisering och effektivisering av olika slag inom
koncernen.

Forutom Goteborgs Stads 6vergripande policyer och riktlinjer styrs verksamheten av
kommunfullmaktiges dgardirektiv samt stadens respektive bolagets budget och mal. Higabs styrelse
faststaller arligen ett mal- och inriktningsdokument som ligger till grund fér verksamhetsplanen.

Av agardirektivet framgar att Higab har tva huvuduppdrag, dels som fastighetsférvaltande bolag och
dels som moderbolag. Det fastighetsférvaltande uppdraget innebar att Higab ska:
e vara ett strategiskt verktyg for Goteborgs Stad inom fastighetsomradet.
e aktivt medverka i stadens utveckling och agera proaktivt genom férvarv, nyproduktion,
utveckling, forvaltning eller avyttring av fastigheter.
e vara lyhorda for stadens behov.
e varda kulturhistoriskt vardefulla byggnader.
e sakerstélla fastigheternas langsiktiga varde och brukbarhet och att hyressattningen
overensstammer med denna malsattning.
e ha tydliga och transparenta principer for hyressattning.
e ligga i framkant avseende fastighetsutveckling inom saval nyproduktion som ombyggnation
och underhall.
e haen verksamhet praglad av miljomassig, social och ekonomisk hallbarhet.

| uppdraget som moderbolag ska Higab:
e arligen genomfora dgardialog med dotterbolagen.
e identifiera mojligheter till samordning och effektivisering av olika slag inom koncernen.
e vid behov ta initiativ till forandringar av dotterbolagens uppdrag och organisation.
o faststalla finansiella nyckeltal fér att kunna bedéma bolagens finansiella situation samt lamna
forslag om bokslutsdispositioner inom koncernen.

For Higabs operativa verksamhet finns en vision med ambitionen att bli bast pa att utveckla

byggnader som levandegor Goteborg. Affarsidén ar att langsiktigt dga, varda och utveckla unika
fastigheter for offentliga verksamheter och mindre féretag i Goteborg.
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2 Higab som moderbolag

Higab AB ar sedan den 1 januari 2014 moderbolag inom lokalkoncernen. Arbetet med att forma
styrelsens och bolagets roll som koncernledning kommer att utvecklas vidare. Higabs styrelse har
under 2018 genomfort dgardialoger med respektive dotterbolags styrelse. Utifran 2018 ars
agardialoger togs handlingsplaner fram som beslutats i Higabs styrelse. Dessa utgor i huvudsak
agendan for arets dgardialoger.

Effektuering av fastighetsuppdragen avseende renodling och avveckling, som beslutades i
kommunfullmaktige 2 juni 2016, fortloper dven under 2019. En foérstudie ar paborjad under hésten
2018 kring vad en dverféring av dotterbolaget Alvstrandens foérvaltningsfastigheter till Higab skulle fa
for konsekvenser. Forstudien berdknas vara klar under november och beroende pa inriktning
paborjas planering av eventuell 6verforing under 2019.

Under 2018 har Higabs IT-drift 6vergatt till Framtidens IT, dar 6vriga dotterbolag har sin IT-miljo.
Detta skapar forutsattningar for att samordna bolagen i koncernen i storre utstrackning sdsom
exempelvis gemensamma IT-system och gemensamma arbetsprocesser. Under 2019 paborjas
arbetet med att hitta former fér en koncerngemensam HR- och ekonomifunktion. Vidare ska en
gemensam styrelsesekreterarfunktion inrattas.

Higab kommer sakerstalla arbetet med samordning och 6verforingar av parkeringsanlaggningar till
Parkeringsbolaget frdn GéteborgsLokaler och Alvstranden under 2019.
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3 Higab som fastighetsbolag

| denna del av verksamhetsplanen finns atgarder som leder bolaget till en starkt position som
strategiskt verktyg inom fastighetsomradet i utvecklingen av Géteborgs Stad. Innebérden av detta
finns kopplade till de prioriteringar som gjorts nedan utifran de mal och uppdrag som finns angivna i

Goteborgs Stads budget.

Utover detta har bolaget som mal att
- aktivt framja och tillgodose fastighetsbehov for mindre foretag och organisationer

- attvarda och forvalta fastigheter med stort kulturhistoriskt varde

- tafram nyckeltal fér vakansgrad i jamforelse med branschen.
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En del av Higabs uppdrag som bolag inom Goteborgs Stad &r att vara ett verktyg for KF att na sina
mal i den arliga budgeten. | styrelsens inriktningsdokument har nedanstaende omraden valts utifran
den av S foreslagna budgeten att fokusera pa under aret. Sammanfattningsvis kommer bolaget
paverka eller bidra till uppfyllelsen av 6 mal av totalt 19 mal och 3 uppdrag av totalt 91 uppdrag.

Mal, inriktning och uppdrag

| Paverka |

Bidra

| Ej relevant

Manskliga rattigheter

De manskliga rattigheterna ska genomsyra alla Goteborgs Stads
verksamheter.

Arbetet ska fokusera sGvdl pd Géteborgs Stad som arbetsplats som
moétet med invdnarna. Géteborgs Stad ska strdva efter att alla som
vistas i Géteborg ska fa sina mdnskliga réttigheter tillgodosedda.

Uppdrag

Goteborgs Stads plan for att forbattra hbtg-personers livsvillkor ska
fa ett tydligare genomslag i stadens verksamheter.
Ska nas genom att:
- Flaggor pa Higabs byggnader under Prideveckan
- Kunskapsoverféring inom omradet for att ge medarbetarna
ett battre perspektiv

Milj6 och klimat

Goteborg ska minska sin miljo- och klimatpaverkan fér att bli en
hallbar stad med globalt och lokalt rattvisa utsldpp.
2020 ska utsldppen av koldioxidekvivalenter i Géteborg frén icke-
handlande sektorn ha minskat med minst 40 procent jamfért med
1990. 2035 ska de konsumtionsbaserade utsléppen av véxthusgaser
vara maximalt 3,5 koldioxidekvivalenter per invanare.
Ska nas genom att:

- Skapa mojligheter for kallsortering for alla hyresgaster

- Erbjuda grona hyresavtal till alla hyresgaster

- Inleda ett samarbete med Goteborg Energi for att ta fram

forslag till alternativ el- och uppvarmning t.ex. solceller

Stadsutveckling och bostader

Bostadsbristen ska byggas bort och bostadsbehoven tillgodoses
battre.
Det 6kande bostadsbyggandet ska bdttre styras mot de behov som
finns. Fler hyresrdtter ska byggas och hyresnivaer anpassas cdven for
personer med IGga inkomster. Det IGngsiktiga mdlet dr att ha en
bostadsmarknad i balans dér det finns rérlighet och méjlighet att
flytta.
Ska nds genom att:
- Uppdrag att inventera Higabs fastigheter for att konstatera
vilka byggratter som finns inom géllande detaljplan
- Uppdrag att undersdka behovet av kommunalt dgda
industribyar
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Mal, inriktning och uppdrag

Paverka |

Bidra

| Ejrelevant

Arbetsmarknad och vuxenutbildning

Sysselsattningen for grupper langt ifran arbetsmarknaden ska 6ka.
Sdrskilda insatser ska riktas mot unga, utrikes fédda och personer
med funktionsnedsdttning som ér 6verrepresenterade bland
Idngvarigt arbetslésa.

Uppdrag

Fler funktionsnedsatta ska anstéllas i ordinarie verksamhet genom
att forvaltningar och bolag, med stéd fran namnden for
arbetsmarknad och vuxenutbildning, underlattar maojligheten till
overgang fran arbetsmarknadspolitisk insats till anstéallning
Ska nas genom att:

- Skapa praktikplatser for funktionshindrade

- Social hdnsyn bor tas vid allman upphandling

Naringsliv

Goteborg ska vara en ledande innovationsstad dar nya jobb hela
tiden skapas inom ett brett, hallbart och konkurrenskraftigt
naringsliv.
Goteborgs Stad ska — i samverkan med ndringslivet, akademin och
andra aktérer — skapa det féretagsklimat och de strukturer som i
Ovrigt krdvs fér att ett brett ndringsliv med spets inom hdllbara
innovationer ska kunna driva fram en hég sysselsdttning och en ldg
arbetsléshet
Ska nas genom att
- Tillampliga delar av stadens néringslivstrategiska program
ska beaktas i verksamheten
- Utvecklingsplanen for Slakthusomradet ska foradlas med
tankbara inriktningar pa verksamheter som ar lampliga i
omradet och med beaktande av de kulturhistoriska
vardena

Personal

Sjukfranvaron i Goteborgs Stad ska minska.
Sdrskild uppmdrksamhet ska dgnas dt att férebygga yrkesrelaterade
sjukskrivningar och minska antalet langtidssjukskrivna medarbetare.

Uppdrag

Andelen chefer fodda utanfér Norden ska 6ka och aktivt féljas upp.
Ska nds genom att:
- Bolaget aktivt beaktar malet vid rekrytering av nya chefer
- Uppdra bolaget att se 6ver behovet av externa konsulter
framover i forhallande till alternativet med anstalld
personal

Ink6ép och upphandling

Goteborgs Stad ska 6ka andelen hallbara upphandlingar.
Arbetet ska inriktas pd att skapa férutséttningar fér jobb, minska
skillnader i livsvillkor, bidra till en bdttre miljé samt skapa
samordningsvinster i inképsprocessen.
Ska nds genom att:

- Andelen upphandlingar med social hdansyn ska 6ka
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3.2 Malbild — Operativa mal 2019

Under 2016 arbetade vi fram ett nytt strategiskt maldokument fér bolaget innehallande Mal 2021.
Under 2018 har de operativa malen for 2019 identifierats. Malen som ar bolagsspecifika for Higab AB
utgor en viktig och barande del i var verksamhetsutveckling. | arbetet med att ta fram dessa mal
engageras forutom styrelse och ledning, alla medarbetare i foretaget.

Nedan féljer en kort beskrivning av Mal 2021 med tillhérande Operativa mal fér 2019 for
perspektiven Medarbetare, Arbetssatt, Kund och Ekonomi.

Medarbetare

Inom perspektivet medarbetare dr malet for 2021:
Tillsammans ska vi skapa ett attraktivare bolag med starkt varumarke.

Definitionen for malet ar: Medarbetare och ledning ska gemensamt arbeta fér en fortsatt god
utveckling av bolaget och varumdrket for att vi ska bli en énnu attraktivare arbetsplats och
samarbetspartner. HME ska na 80 till 2021.

Inom perspektivet finns ett operativt mal for 2019:

- En kultur dar vi jobbar mer tillsammans och tanker nytt
o Definition: Fér att vara en attraktiv arbetsplats och en bra hyresvdéird krévs att vi blir
dnnu bdttre pa att samarbeta internt. Vi ska utveckla vart sétt att jobba genom att
préva andra vdgar, testa nya metoder och dela erfarenheter.

Arbetssatt

Inom perspektivet arbetssatt ar malet for 2021:
Vart arbetssétt ska vara effektivt och enhetligt.

Definitionen for malet ar: Genom ett enhetligt och effektivt arbetssdtt, certifierat enligt ISO 9001 och
14001, skapar vi tillsammans goda kundrelationer
Inom perspektivet finns ett operativt mal for 2019:

- Okad synlighet hos kund
o Definition: Genom att tillsammans arbeta effektivare skapas forutsdttningar fér oss
att 6ka synligheten och néirvaron hos kund.
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Kund

Inom perspektivet kund finns ar malet for 2021:
1) Kundernas behov av service och lokalanpassning ska uppfyllas pa ett affirsmassigt satt.

Definitionen for malet ar: Den dagliga och Iangsiktiga relationen med vdra kunder ska préglas av
affdrsmdssighet, vi hdller vad vi lovat och kan alltid ge tydliga besked. Mal NKI 75.

Inom perspektivet finns ett operativt mal for 2019:

- Kraftfullt 6kad kundnéjdhet
o Definition: Kundernas néjdhet dr en framgdng fér bolaget och ska komma hégt upp
pa agendan i vart dagliga arbete. Alla medarbetare har ett kundansvar.

Ekonomi

Inom perspektivet ekonomi ar malet for 2021:
Avkastning pa sysselsatt kapital ska na 7,5 %.

Definitionen for malet ar: For att méta de avkastningskrav som dgare och bank har i
form av utdelning respektive rdnta krévs minst 7,5 % forrdntning pa det sysselsatta
kapitalet. Sysselsatt kapital ér det kapital som har Idnats ut av dgare eller bank till
bolaget. Fastigheter som I6per med sa kallade sjélvkostnadsavtal och/eller Idngsiktig
hyra, dr exkluderade vid berdikningen.

Inom perspektivet finns ett operativt mal for 2019:

- Okad kostnadsmedvetenhet fér Idpande underhll
o Definition: Genom att aktivt arbeta med att 6ka medvetenheten om vdra kostnader
for l6pande underhdll ska vi sinka dem med 6 mnkr.
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Affarsidé
Langsiktigt &ga, varda
och utveckla unika

féretag | Goteborg

“higab

fastigheter fér offentliga
vaerksamheter och mindre

Perspektiv

Medarbetare

Arbetssatt

Kund

Ekonomi

Mal 2019 -» malbild 2021

Goteborg 4003r "Hallbar stad - 8ppen for varlden”

Operativa mal 2019

En kultur dar vi jobbar mer
tillsammans och tnker nytt

Okad synlighet hos kund

Kraftfullt 8kad kundn&jdhet

Okad kostnadsmedvetenhet
fér I8pande underhall

Vision
Bast pa att utveckla byggnader
som levandegér Géteborg

Malbild 2021

Tillsammans ska vi skapa
ett attraktivare bolag med
starkt varumérke

Vart arbetssétt ska vara
enhetligt och effektivt

Kundernas behov av service
och lokalanpassning ska upp-
fyllas pa ett affdrsmassigt sétt

Avkastning pa sysselsatt
kapital ska na 7,5%

Farhallningssatt: Vi vet vart uppdrag och vem vi &r till for = Vi bryr oss « Vi arbetar tillsammans « Vi tanker nytt
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3.3 Budget 2019

3.3.1 Resultatriakning
Higabs budget for 2019 visar pa ett resultat om +127,3 mnkr, vilket &r 12,5 mnkr lagre dn prognos

augusti. De storsta fordndringarna aterfinns i intdkterna, 6vriga forvaltningskostnader,
personalkostnader, avskrivningar samt finansnetto.

Lokalkoncernens resultatrapport

Budget 2019
Resultatrapport Budget Prognos aug Avvik Utfall
[belopp | thr) 2019 2018 2017
Intdkter 767 412 750291 17121 733519
Reavinster salda fastigheter 0 7 240 -7 240 31495
Fastighetskostnader -269 989 -272878 2889 -267 341
Resultat fore dvriga kostnader 497 423 484 653 12770 497 673
Ovriga forvaltningskostnader -56 750 -61 937 5187 -62 755
Personalkostnader -74 419 -64 028 -10 391 -60 502
Avskrivningar och nedskrivningar -167 859 -149 744 -18 115 -135 449
Reaforluster salda fastigheter 0 1] 0 0
Rorelseresultat 198 395 208 944 -10 549 238 967
Finansnetto -71110 -69 207 -1903 7 850
RESULTAT 127 285 139737 -12 452 246 817
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Kommentarer till budget i forhallande till senaste prognos

Intdktssidan berdknas totalt 6ka med +9,9 mnkr och de stérsta forandringarna ar:

e Hyresintikter (+20,5 mnkr) Okningen av intdkterna ar Kvarteret Hégvakten, +7,4 mnkr, d&
fardigstéllande och inflyttning beréknas till 1 januari 2019. Vidare 6kar intdkterna da
Samordningen av Kretslopp och vattens nya lokaler i Alelyckan forvantas vara fardiga for
inflyttning 1 november, +4,5 mnkr. Pa Valands Konsthogskola kommer det nya hyresavtalet som
tecknats generera en 6kning om, +2,8 mnkr. For Ullevi 6kar intdkterna pa grund av 6kat planerat
underhall, +9 mnkr. Enligt beslut fran Stadshus ska dock inte hyresgasten bara hela kostnaden.
Okningen justeras under lamnade rabatter.

e Hyresbortfall (+5,8 mnkr) Minskningen beror pa att Kvarteret Hogvakten berdknas vara
fardigstallt 1 januari, +10,5 mnkr. Vidare kommer bortfallet att 6ka pa Sahlgrenska huset, -3,3
mnkr, da Business Region Goteborg [amnar lokalerna den 31 januari. | Grimmereds Industriby
flyttar tva hyresgaster ut under forsta kvartalet, -1,1 mnkr.

e Lamnade rabatter (-11,9 mnkr) Férandringen beror fraimst pa Ullevi, -9 mnkr, dar Stadshus
beslutat att Higab ska bara viss del av det planerade underhallet. Vidare kommer det nya
hyresavtalet pa Valands Konsthégskola att trappas in under ett antal ar och en utgdende rabatt
pa 2019 om -1,3 mnkr. Konstmuseets nya hyresavtal som trader i kraft [amnas en rabatt under
forsta aret med -1,4 mnkr i enlighet med den 6verenskommelse som finns med lokalsekretariatet
for hyresgaster inom Goteborgs Stad.

e Ersittning fran hyresgister (+2,9 mnkr) Okningen avser frimst ombyggnaden av Kvarteret
Hogvakten, +2,1 mnkr, da hyresgasten gjort egna tillaggsbestéallningar i samband med
grundforstarkningen.

e Ovriga intikter (-7,3 mnkr) Under 2018 hade vi realisationsvinster vid férsaljning av mark. Inga
forsaljningar ar budgeterade under 2019.

Fastighetskostnaderna berdknas minska med totalt 2,9 mnkr och de storsta férandringarna ar:

e Fastighetsskotsel (+1,8 mnkr) Minskningen avser mindre belopp for flertalet fastigheter.

e Loépande underhall (+1,7 mnkr) Minskningen avser framst dterstallandet av del av Larjeholms
Gard under 2018, +1,3 mnkr. Resterande belopp om +0,5 mnkr ar atgarder av mindre omfattning
och utspridda pa ett stort antal fastigheter.

e Periodiskt underhall (-0,8 mnkr) Okningen &r marginell.

Det totala underhallet inklusive underhall som aktiverats, 178,5 mnkr, ligger 8,3 mnkr hogre dn
prognos augusti. Under 2019 kommer flertalet grundforstarkningar att goras bland annat pa

Wernerska Villan och Kronans bryggeri.

e Lokalanpassning (+1,5 mnkr) Minskningen beror pa att vi under 2019 inte kommer att budgetera
for mindre ombyggnadstilldgg utan istallet ta dem |6pande under arets prognoser.
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e Riskkostnader (+1,4 mnkr) Férandringen avser |6sen av Oliven Espressobar under 2018, déar
Higab inte kunde erbjuda en likvardig ersattningslokal i samband med grundférstarkningen av
Kvarteret Hogvakten.

Ovriga forvaltningskostnader (+5,2 mnkr) Minskningen avser frimst reserveringen pa +4,1 mnkr
avseende tvisten med Vastsvensk Glass som gjordes under 2018.

Personalkostnader (-10,4 mnkr) Okningen avser att organisationen kommer att utdkas under 2019.
Nya bitradande tjanster for fastighetsforvaltare, fastighetstekniker och projektledare har eller
kommer att tillsattas. Vidare kommer ett antal projektledare att anstallas. | budgeten raknas det for
en vd pa helarsbasis samt I6nerevision under 2019.

Avskrivningar (-18,1 mnkr) Okningen avser Kvarteret Hogvakten, -6,3 mnkr, som &r fardigstalld 1
januari. Samlokaliseringen av Kretslopp och vatten berdknas vara fardig 1 november, -2,5 mnkr.
Vidare kommer ett antal lokalanpassningar under 2019 att borjas skrivas av pa bland annat pa
Biotech, -1,2 mnkr. P& Scandinavium slar aktiveringen av ombyggnationen igenom pa hela aret under
2019, -2,0 mnkr.

Finansnettot (-1,8 mnkr) har 6kat till totalt -71,1 mnkr. Anledningen ar att Kvarteret Hogvakten
fardigstalls 1 januari samt att samlokaliseringen av Kretslopp och vatten beraknas vara fardigstalld
1 november. Da rantan inte langre aktiveras pa dessa projekt paverkas istéllet rdntekostnaderna.

3.3.2 Balansrdkning och nyckeltal
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(belopp i thr)

[Br 2019 2018 2017 2016 2015|

[EL [PE)

Anlsggningstillgangar T233256 T1I06145 6325883 Gd965ET B 313627
Omzsttningstilgingar ES3514 334 370 104 353 243252 345937
Tillgangar TI88 800 T500515 639307768 6705819 G354 624
Eget K.apital 1334 367 1867082 1727345 151323 1355 356
LAngfristiga skulder 4771202 4410202 3380202 1443225 317s 114
K.artfristiga skulder 1223231 122323 1223231 3743310 1524 114
Skulder och EK 7988800 T500515 6930778 6705819 6354 624

[Nyckeltal® 2019 2018 2017 2016 2015|

[BELI [P&)

Rérelsemarginal 2B 28 3 287 23
Mettomarginal 1 18 32w 153 10
K .azzalikviditet e 32w 3 T 2
Soliditet 25 255 255 23 27
Bykaztning pa syszelsatt kapital T3 B.2% G5 6.6 -
Bolfare wsrde fastigheter 5154557 4981416 4651160 4400371 d 234 454
Marknadswvarde fastigheter - 10633000 10633000 3242000 3056 000
Imtgkter frin Géteborgs Stad 336651 33236 352033 325436 273263
Intern nettoomsSttning 443 4] 46 435 33
K.azzaflade fran lopande verksamheten 2357144 283481 343158 301865 =176 537
Bruttoinue stering.ar 361000 430000 dg2 000 64530 185 753
Lénekostnader exkl arvaden 45153 40425 37575 4116 araz
Anstsllda 1 a3 5 T T
frsarbetare g &1 s T3 I
Majd Medarbetar Indes (NMI) - - - E1 £
Hallbart Medarbetar Engagemang (HME] - - - i ]
Férvaltad lokaluta, kvm E45 152 645152 Bda383T E45 575 BO3E2T
thyrningsgrad farealkad ok aluta 34 g g 33 93
Férualtade p-platzer, antal 2216 2216 2513 2513 2513
Pagaende detaliplaner, antal - 1 2 2 2
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‘ Kommentar till balans och nyckeltal

Omsattnings- och resultatutveckling

Bolagets budgeterade omsattning ligger pa runt 767 mnkr och ar baserad pa hyresintakter. Cirka

44 % avser kommuninterna hyresintakter, vilket till viss del gor bolaget beroende av koncernens
andra bolag och namnder. A andra sidan &r fastigheterna centralt beldgna och skulle kunna hyras ut
till externa hyresgaster.

Soliditet

Soliditeten ligger pa strax 6ver 20 %, vilket for fastighetsbranschen ar lagt. Den justerade soliditeten
uppgar till 56 % dar hansyn tagits till fastigheternas marknadsvarde.

Marknadsvardering

Marknadsvardet pa fastigheterna 6verstiger det bokférda vardet med 5,7 mdkr vilket utgor ett dolt
varde i bolaget.

Medarbetare

Antal arsarbetare berdknas for 2019 uppga till 91 och 6kningen avser full bemanning av bland annat
bitrddande fastighetschef, bitradande drifts- och servicechef, projektledare samt fastighetstekniker.

Avkastning pa sysselsatt kapital

Bolagets langsiktiga mal ar att inom en femarsperiod na ett sysselsatt kapital om 7,5 %. For
narvarande ligger bolaget strax 6ver 7,5 %.

Framatriktad utblick och osdkerhetsfaktorer

Staden Goteborg star for stora infrastrukturella investeringar inom de narmsta aren. Detta paverkar
ocksa Higabs framtida investeringar som kan komma att bli dyrare att genomfora. Det kan dven bli
svarare att rekrytera och attrahera personal med ratt kompetens. Stora vintade investeringar 4r om-
och tillbyggnad av Sjofartsmuseet samt Kulturhus Bergsjon.

Det finns en viss osakerhet avseende renodlingsuppdraget fran KF om nér i tiden fastigheter ska
saljas eller eventuellt kopas. Denna osakerhetsfaktor kan komma att paverka framtida nyckeltal samt

resultat.

Réntenivan ar for narvarande 1ag. En eventuell ranteuppgang skulle ge en markant paverkan pa
Higabs resultat da bolaget har en stor andel lan samt stora framtida investeringar.
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3.3.3 Investeringsplan 2019-2029

Investeringsprognos for peried 2019-2029 (mnkr)

Katego Totalt Totalt

Omride/objekt Gran | inv_kostn. | inv_kestn. VetEl
- 2019 2020 021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 " B " " | inv.kostn_
Investeringskostnad Brutto 0| 12 201 202415019 5029
) 2023 2029
MNyinvesteringar
1. Samlokal. kretslopp och vatten 1 127 o 0 a a 0 0 0 a 0 0 127 o 127
2. Kulturhus i Bergsjon 1 5 86 43 a a 0 0 0 a 0 0 134 o 134
3. Kvarteret Hogvakeen 1 ) o 0 0 0 0 o o o 0 o) s o s
4 Skeppsbron 4 1 31 0 0 Q Q 0 Q Q Q 4] 0 31 o 31
5 Frd & nya ishallar 1 17 207 ) a a 0 o o a 0 o 323 o 323
E. Utw for nya arenor 1 12 [s] a a 0 0 0 a 0 0| 12 1] 12
7. Sjarfartsmuseet, om-tillbygenad 1 53 29 0 0 0 0 0 0 o ) of 88 [ 88
8. Konserthuset, orgel 1 10 10 7 a a 0 0 0 a 0 0 27 o 7
3. Villa Mzjviken, smbyzznad 1 10 0 0 0 0 0 o o 0 0 o 10 o 10
10. kv Hagvakten, i 1 2 o 0 0 0 0 o o o 0 o) 2 o 2
11 Stora Tullhuset, om - och tillbyzznzd 1 30 5 0 35 o ES
Buriat 3 o o o a 0 o o a 0 o 3 o 3
5:a Nyinvesteringar [mnkr} 314 337 149 o o o 0 0 o o 0 500 o 300
Reinvesteringar
1 Angered Industriby, fonster fasad 5 o o a a 0 o o ] 0 o 5 o 5
2 Sockerbruket, grundforstarkning B o o a a 0 o o 0 o o B o B
3 Krenans brygger], grundférstarkning B 10| 0 0 0 0 0| 0| o ) o 15 [ 15
4 HDK, |asadét,g'arder 13 0 0 a a 0 0 0 [+] [+ 0| 13 o 13
5 Allégé rden, fasadrenovering 8 0 0 a a 0 0 0 o] [+] ] 8 o 8
& KTB, grundforstarkning 10 o o a a 0 o 0 Q [+ 0| 10 o 10
7 Maturhistoriska, fasad fonster tak 10 8 Q Q Q 0 Q Q Q 4] 0| 18 o 18
8 Li fasad fonster tak 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0| 8 o 8
9 Konserthuset, fasadrenovering B o o a a 0 o o ] o o B o B
D\rrig[ 38 55 73 70 64 54 54 43 43 43 a3 300 280 580
5:3 Rei g3l 106 73 73 70 64 54 54 43 43 43 43 386 280 (113
Summa Ny- och reinvasteringar {mnkr] 120 a10 222 70 54 54 54 a3 a3 a3 a3 1186 280 14366
Reducering index |- 03 0% 03 o3 03 0% 03| 03| 0% 0% 0%
Summa Fasta priser (mnkr) 420 410 222| 70 64 54 54 43 43 a3 23 1186 820 2006
e 019 | 2020 | 20m 2022 2023 | 2000 | 2025 026 | 2007 | 2028 | 2029
Upplningsbehov [++4) 125 Taotalt 221:22- Tatalt 2023 Totalt 2019-
Summa Upplaningsbehov {mnkr| 125 0 o o o o 0 o o o 0 125 0 125
"1 Har projektet positiva effekter pa klimat och miljg?
1= Beslut taget i styrelse
2= Planerade. definierade investeringar, | &nnu tagna i styrelse
3= Odefinierade investeringar, ~onskelista™
Rl | DOkad skuld: positivt tal, Minskad skuld: negativt tal
m DOm man angivit investeringsvolymer med uppriknat index gor ni hir en procentuell nedjustering till fasta priser.

Ange procent med minustecken.
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Jamstilldhetsberdkning
Toralt Toralt T Invkostn.| Invkostn Totalt Totalt
: ) . . otalt - " - . . .
Omrade/objekt inv.kostn. | inv_kostn. | . Fordelning | Fordelning invkostn.| inv.kostn.
inv_kostn. " " i NIA . -

Investeringskostnad Brutto 2013- 2024- 2019-2029 Kvinnor i % Man i X Kvinnor Man

2023 2029 2019-2029| 2019-2029 2019-2029( 2019-2029
MNyinvesteringar
1. Samlokal. kretslopp och vatten 127 0 127 50% 50% Nf& 64 B4
2. Kulturhus i Bergsjan 124 0 1324 50% 50% 67 &7
3. Kvarteret Hagvakten 2 0 2 50% 50% 4 4
4. Skeppsbron 4 31 0 31 50% 50% 16 16
5. Frélundabarg, nya izhallar 323 0 323 50% 505 162 162
&. Utvecklingsplan fér nya arenor 12 0 12 50% 50% ] &
7. 5jgrfartsmuseet, om-tillbygznad 23 0 22 50% 505 44 44
8. Konzerthuset, orgel 27 0 27 50% 505 14 14
3. Willa Majviken, ombygsnad 10 0 10 50% 50% 5 5
10. Kv HBgwakten, anpassningar 2 0 2 50% 505 1 1
11. 5tora Tullhuset, om - och tillbyzsnad 35 0 EL 50% 505 18 13
Ovrigt 3 [+] 3 50% 5% 2 2
5:a Nyinvesteringar [mnkr] B00 1] 800 50% 50% 400 400
Reinvesteringar
1 Angered Industriby, fonster fasad 5 0 5 50% 5% 3 3
2 Sockerbruket, grundforstarkning B8 ] a 50% 505 4 4
3 Kronans bryggeri, grundforstarkning 15 0 15 50% 505 2 -]
4 HDK, fasadatgarder & 0 6 50% 50% 3 3
5 Allégarden, fasadrenovering B8 ] a 50% 505 4 4
& KTB, grundforstarkning 10 ] 10 50% 505 5 5
7 Maturhistoriska, fasad fonster tak 13 0 ht:3 50% 50% b 9
2 Lindholmsskolan, fasad fonster tak B8 0 8 50% 50% 4 4
9 Konserthuset, fasadrenovering ] 0 8 50% 50% 4 4
llj\rrigt 300 230 580 50% 50% 290 290
53 Reinvesteringar 386 250 133 50% 50% 333 333
Summa Ny-och reinvesteringar (mnkr} 1186 230 1466 50% 50% 733 733
Fasta priser [+
Reducering index [-3)
Summa Fasta priser {mnkr} 1186 B20 2 006 50%: 50% 1003 1003
Ar

Upplaningsbehov [¥7¥)

Totalt 2013-
2022

Totalt 2023
2028

Totalt 2013-
2028

Summa Upplaningsbehov [mnkr)

125

1]

125
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Kommentarer till investeringsplan

En av Higabs tva kdrnverksamheter ar att utveckla fastigheter genom ny-, om- och tillbyggnation. De
projekt som genomfors sker pa uppdrag av antingen dgaren eller kund och ar knutna till specifika
affarsuppldgg. | samband med beslut om att genomfdra en investering gors en affarsmassig
bedomning av hur investeringen kommer att paverka bolagets finansiella stallning.

I sin plan tar bolaget inte med potentiella investeringar/pagaende forstudier som annu inte ar
beslutade hos kund eller agare. Projekt som kan komma att férdandra bolagets investeringsplan ar
exempelvis Varvs- och Industrihistoriskt centrum och eventuell om- och tillbyggnad av Goteborgs
konstmuseum. Om beslut att genomféra projekten tas kommer planen att paverkas med vasentliga
belopp. Det rader dven osdkerhet kring nar i tiden dessa projekt kan bli aktuella, da tidpunkt fran
beslut till fardig upphandling varierar pa grund av komplexiteten i respektive projekt. Detta
sammantaget gor att bolaget kommer att revidera sin investeringsplan i takt med att slutliga beslut
tas.

Nyinvesteringar

Samlokalisering Kretslopp och vatten, total projektbudget om 485 mnkr

Projektet innebar en samlokalisering av Kretslopp och vattens verksamheter pa markytor kring
produktionsanldggningen i Alelyckan. Den nya anldggningen planeras bli ca 20 500 m? stor och avser
inrymma den dominerande delen av Kretslopp och vattens verksamhet fransett enheterna pa de tva
vattenverken och matarverkstaden. Beslut att genomféra projektet togs under 2013 och det
beraknas vara klart under hésten 2019.

Kvarteret Hogvakten, total projektbudget om 432 mnkr

Kvarteret har stora grundsattningsproblem och vid kommunstyrelsesammantradet 2013-05-29
beslutade kommunstyrelsen att ge Higab i uppdrag att pabérja en grundférstarkning. Vid
kommunstyrelsens mote 2014-03-05 fattades dven beslut om en ombyggnad och anpassning av
vaningarna 3-5 i Kvarteret Hogvakten. Fastigheten ligger pa fornminnesskyddad mark vilket paverkat
projekttiden. Projektet inleddes 2016 och beddéms i dagslaget vara fardigstallt 2018.

Kulturhuset i Bergsjon, total projektbudget om 145 mnkr

Varen 2012 beslutade Goteborgs kommunfullmaktige att investera 125 mnkr for att bygga ett nytt
kulturhus i Goteborg beldget i Bergsjon. Under 2014 genomférde Higab, pa uppdrag av
stadsdelsforvaltningen och lokalsekretariatet, en forstudie som ska ligga till grund foér det framtida
kulturhusets innehall och verksamheter. Under 2016 genomfordes en arkitekttdvling om
gestaltningen for att fa fram basta mojliga alternativ pa den givna platsen och inom budget. Projektet
beslutades i bolagets styrelse 2016-02-15. Projektet berdknas vara klart under fjarde kvartalet 2020.
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Skeppsbron 4, total projektbudget om 64 mnkr

| samband med att styrelsen tog beslut om forvarv 2015 togs dven beslutet att rusta upp fastigheten.
Under 2016 har fastigheten témts pa hyresgaster. Projektet innebar bland annat en
grundforstarkning, sanering av kallare, byte av tak och renovering av fasad. Projektet ar pausat i
avvaktan pa beslut kring stadsutvecklingen pa Skeppsbron.

Frolundaborg ishallar, total projektbudget om 180 mnkr enligt 2014 ars kostnadslédge
Projektet innebar att bygga tva nya ishallar foér idrott- och féreningsférvaltningen vid Frélundaborg.
Projektet ar just nu i forstudiefas. Entreprenaden beraknas starta 2019.

Sjofartsmuseet om- och tillbyggnad, total projektbudget om 95 mnkr

Projektet innebar att det blir en ny entré ut mot parken plus ett nytt plan under mark om 1 158 kvm
dar det nya akvariet kommer att vara beldget. Férstudien blev klar under 2017 och ansékan om
bygglov har paborjats. Projektet berdknas starta under 2019 och vara klart hosten 2021.

Konserthuset, ny orgel total projektbudget om 35 mnkr

2017 fick Higab i uppdrag att genomféra en forstudie for att klargéra vad som krévdes att aterstélla
orgeln till den funktion den tidigare haft.

| oktober 2017 tog styrelsen beslutet att investera i en ny orgel och den berdknas vara fardig under
Q3 2021.

Villa Majviken ombyggnad till 4 lagenheter, total projektbudget 11 mnkr

Sanering av hussvamp utférdes 2015 och da konstaterade man att omfattande restaurering och
modernisering var nodvandig. Styrelsebeslutet innebar att man bygger om 2 stora lagenheter till 4
mindre. Projektet berdknas vara klart under Q4 2019.

Stora Tullhuset om- och tillbyggnad, total projektbudget 31 mnkr
Efter genomfort forstudie togs beslut att genomfora ombyggnaden, projektet berdknas vara klart
under Q2 2020.

Utvecklingsplan for nya arenor, total projektbudget 18 mnkr

Kommunstyrelsen har beslutat att ge stadsledningskontoret uppdraget dar man ska belysa olika
mojliga l6sningar for hur Scandinavium och Lisebergshallen ska ersattas.

Stadsledningskontoret ar projektledare och Higab AB ar utsedda att vara den organisation som under
projektet, och tills annat beslut fattas, agerar som potentiell fastighetsdgare.

Projektet berdknas vara klart Q4 2027.

Reinvesteringsplan

Higabs fastighetsbestand bestar till viss del av gamla fastigheter med stort kulturvdarde. Manga av
dessa fastigheter har darfor restriktioner i form av bland annat bevarandekrav. Detta medfor att
Higabs underhallskostnader generellt ligger hégre an for fastighetsmarknaden i 6vrigt. Higab arbetar
dock langsiktigt med sitt planerade underhall och férsoker i storsta moéjliga man att samordna inkop
under olika perioder, beroende pa atgard, for att kunna vara mer kostnadseffektiva.

De reinvesteringar som lamnas i planen avser den del av fastigheternas underhall som kommer att
aktiveras i balansrakningen. Av bolagets totala underhallsinsatser under aren bedéms cirka 44 % att
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aktiveras i balansrdkningen. Inom en tidsperiod pa 5 ar bedéms reinvesteringarna i stort félja lamnad
plan, darefter 6kar osdkerheten.

Ytterligare osakerhetsfaktorer som kan komma att paverka reinvesteringsplan ar grundférstarkning
av byggnader. Bolaget genomfér kontinuerliga matningar och undersdkningar pa ett antal byggnader
i Goteborg for att fa tidiga indikationer pa var grundférstarkning kan komma att behévas. Da dessa ar
svara att bedoma i tid och kostnad lamnas ingen separat plan. Planen revideras i takt med att behov
uppstar och beslut tas.

Jamstalldhetsberakningar i investeringsprojekt

Jamstéalldhetsberdkningar for bolagets investeringar ar svarbedémda da det &r kunderna och deras
verksamheter som satter investeringsramarna for att tillgodose sina ataganden och behov. Rent
generellt kan sdgas att de storre projekt som genomfors forekommer i publika utrymmen, dar daven
tillganglighetsfragan aktualiseras och omhandertas i respektive projekt. Vidare bedémer bolaget att
investeringarna direkt eller indirekt nyttjas av invanarna i Goteborg. Det innebar att jamstalldheten
vid varje givet tillfdlle aterspeglas i hur befolkningsstrukturen i staden ser ut.
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4 Risker forknippade med maluppfyllelse

Bolaget utsatts genom sin verksamhet for ett antal olika finansiella risker, inklusive effekter av
forandringar i priser och réntesatser pa rante- och kapitalmarknad som har béaring pa den
ekonomiska maluppfyllelsen. Inom Goteborgs Stad har kommunfullméktige beslutat om en finansiell
samordning dar staden tar ansvar for all upplaning och ranteriskhantering. Detta gor att det enda
satt bolaget kan paverka i form av réntekostnader ar genom féréndring av lanevolymen. Higab har
och far uppdrag inom projektverksamheten, inklusive nybyggnation som &r kapitalintensiv, vilket gor
att bolaget behdver utoka sin lanevolym vid storre tillkommande projekt. Vidare har bolaget en
storre lanevolym avseende de bolagsforvarv som genomfoérdes i samband med fordndringen av
bolagsstrukturen i Goteborgs Stad.

Bolaget verkar inom bygg- och fastighetsbranschen som fér ndrvarande ar en 6verhettad marknad da
resurser i form av personal och entreprendrer ar en bristvara. Detta leder till hdgre kostnadsokningar
an inflationen i 6vrigt vilket paverkar bolaget negativt.

Cirka 35 % av bolagets uthyrningsbara yta hyrs ut till kommersiella mindre aktérer och saledes agerar
bolaget till viss del pa en fullt ut konkurrensutsatt marknad. Eventuella sviangningar pa den
kommersiella marknaden kommer darmed att paverka bolaget i form av foréandrade hyresintakter
och forandringar i vakansgraden.

De storsta riskerna kopplade till verksamhetens operativa mal enligt Malbild 2019 ligger framforallt
inom perspektivet Kund (behov av service och lokalanpassning ska uppfyllas pa ett affarsmassigt
satt), Medarbetare (attraktivt bolag med starkt varumarke) samt inom Ekonomi (avkastning pa
sysselsatt kapital ska na 7,5 %). Inom kundperspektivet handlar det om att fa mer néjda kunder, inom
medarbetare att behalla och vid behov kunna rekrytera medarbetare med ratt kompetens.
Ekonomiperspektivet handlar fraimst om att skapa forutsattningar for langsiktig stabilitet.

Avslutningsord

Aterigen ser vi med stor tillforsikt fram emot ett spannande &r med férhoppningen att vi ska kunna
Oka kvaliteten pa det vi levererar till saval kunder, dgare som 6vriga intressenter.

Goteborg den 18 oktober 2018
Higab AB

Lars Bjorklund
Tf vd
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