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Remiss pa forslag till styrning och
organisation av utvecklingsomraden

Forslag till beslut

Styrelsen for Goteborgs stads bostadsaktiebolag:

Att avsla forslaget fran Styrelsen for Forvaltnings AB Framtiden om att bilda ett nytt
dotterbolag som fran Poseidon och Bostadsbolaget vertar ansvar for
Framtidenkoncernens verksamhet 1 Biskopsgarden/Svartedalen/Jéttesten.

Att avsla forslaget fran Styrelsen for Forvaltnings AB Framtiden om att bilda ett nytt
dotterbolag som fran Poseidon, Familjebostdder och Bostadsbolaget Gvertar ansvar for
Framtidenkoncernens verksamhet 1 Tynnered/Frélunda torg.

Att foresléa Styrelsen for Forvaltnings AB Framtiden att snarast besluta att Gverfora
Bostadsbolagets fastigheter i Tynnered (med fastighetsbeteckningarna Jarnbrott 758:565,
164:3, 164:4, 164:5, 164:6, 164:7, 164:8, 164:9, 164:14, 164:15, 164:17, 164:19, 164:20,
164:25) till Familjebostdder, totalt 792 ldgenheter samt Poseidons fastigheter i Norra
Biskopsgérden och Lansmansgarden (med fastighetsbeteckningarna Biskopsgarden
730:369, 830:847, 830:848, 830:768, 82:1, 84:1, 87:1, 87:2, 96:5, 96:6, 96:7, 96:8, 52:2,
52:4,52:5,52:6,52:7, 52:9, 52:10, 52:13, 52:14) totalt 1 435 lagenheter till
Bostadsbolaget.

Att overldmna styrelsens yttrande 6ver forslag till styrning och organisation av
utvecklingsomraden till Styrelsen for Forvaltnings AB Framtiden.

Att overldmna styrelsens yttrande 6ver forslag till styrning och organisation av
utvecklingsomréden till Stadshus AB for kéinnedom.

Sammanfattning

Styrelsen for Forvaltnings AB Framtiden har remitterat ett forslag till styrning och
organisation av utvecklingsomraden till Bostadsbolagets styrelse for synpunkter, (nedan
kallat Forslaget). Svaret ska vara inldmnat senast 9 december 2020 och skall omfatta:
Forslagets eventuella ekonomiska konsekvenser for bolaget, Forslagets konsekvenser for
medarbetare 1 bolaget samt Forslagets eventuella konsekvenser for bostadsforvaltningen i
bolaget.

Forvaltnings AB Framtiden har ”...identifierat styrning som den storsta utmaningen.” for
att uppnd malet om att ingen del av Goteborgs Stad ska finnas med pa polisens lista dver
sarskilt utsatta omraden 2025. Bostadsbolaget ifragasitter den prioriteringen.
Kriminalitet, traingboddhet, arbetsldshet och utanforskap torde vara betydligt storre risker
for att misslyckas med att uppna malet.

Styrelsen for Goteborgs stads bostadsaktiebolag anser att forslaget till styrning och
organisation av utvecklingsomraden, innebarande ny bolagsbildning, inte kommer att ge
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avsedd effekt. Tvértom riskerar det att leda till att mélet, att inga delar av Goteborg ska
finnas med pa polisens lista 6ver utsatta omraden ar 2025, inte uppnas.

De risker styrelsen ser éir foljande:

- Genomfors Forslaget kommer det inte bara att innebéra en stor synlig
omstallningskostnad utan ocksé en dold kostnad i form av utebliven och forsenad
leverans, dels genom all den tid som gér &t till formalia i samband med ny
bolagsbildning, dels genom alla nya systeminstallationer och tillsdttandet av ny styrelse
och ledning.

- Arbetet med de sérskilt utsatta bostadsomradena kraver uthallighet och stabilitet 1
forvaltningen, samt trygghet och kontinuitet i ledarskapet. Att sl ihop delar av olika
bolag med skilda foretagskulturer kommer ta mycket tid och kraft frén medarbetarna och
under 14ng tid gor det svérare att fokusera p& uppdraget.

- Forslaget beror 66 personer frdn Bostadsbolaget. Loftet om att "Medarbetare ska sjélv
vilja om de vill folja med till de nya bolagen eller vara kvar i befintligt bolag” kan fa
svéra konsekvenser for Bostadsbolaget om en storre del av de berdrda viljer att stanna
kvar. Det skulle innebédra en mycket stor 6vertalighet hos Bostadsbolaget. Detta faktum
skapar stor oro hos medarbetarna redan idag och tar fokus fran uppdraget
superforvaltning. Vi kan redan idag se en nedgang i Winningtemp pa index arbetsgliadje
med -17 procent och meningsfullhet —11 procent.

- Forslaget innebar att samtlig nyproduktion i Frolunda, cirka 1 100 lagenheter, kommer
att hamna i det nya bolaget. Att ta hand om nyproduktion kraver sarskild kompetens och
kraft i ett bolag. Denna faktor ar inte belyst i Forslaget.

For att fa mer enhetliga forvaltningsomraden genomfordes bytesaffarer mellan
dotterbolagen 2016. For att fa &nnu mer kraft i de sérskilt utsatta omradena kan ytterligare
geografisk samordning behdvas. Detta kan uppnas genom att Bostadsbolagets fastigheter
i Tynnered regleras in i Familjebostéder om intresse finns och Poseidons fastigheter i
Norra Biskopsgarden och Lansmansgarden regleras in i Bostadsbolaget.

Beddmning ur ekonomisk dimension

I Forslaget anges att ”foreslagen organisationsforédndring bedoms inte heller leda till
nagon dkad administrativ 6verbyggnad som skulle kunna leda till minskad effektivitet”.
Bostadsbolaget menar tvartom att det initialt leder till en stor synlig omstédllningskostnad
men ocksd en dold kostnad i form av utebliven och forsenad leverans. Den mer eller
mindre dolda kostnaden riskerar att vara betydligt stérre &n den initialt synliga kostnaden.
Dessutom ar det ofrdnkomligt att det blir en langsiktigt stérre overheadkostnad 1
koncernen, t ex ny VD och bolagsledning, ny styrelse samt administrativ personal, nya
affarssystem och kostnader for att anpassa nya lokaler.

Att skapa tva nya bolag kréver formalia som ar bade komplicerad och tidskrdvande att ta
fram. Tid som kunde ldggas pé det viktiga uppdrag som é&r fastslaget 1
Kommunfullméktiges Budget 2021 det vill sdga att ingen goteborgare ska bo 1 ett sirskilt
utsatt omrade efter 2025.

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.
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Beddmning ur social dimension

Hela situationen har redan skapat oro hos medarbetarna i Bostadsbolaget. Detta péverkar
arbetsgldadjen. Under tiden da osédkerhet om arbetssituationen rader kommer arbetet med
superforvaltning att paverkas negativt. Att bilda nya bolag med allt vad det innebér
riskerar att det tar betydligt léngre tid att n& malet att ingen goteborgare ska bo i ett
sarskilt utsatt omrade.

Samverkan

Loftet att "Medarbetare sjédlva ska fa vdlja om de vill g med till de nya bolagen eller
stanna kvar” torde vara svért att hélla. Véljer flertalet av medarbetarna att stanna kvar i
nuvarande bolag &r risken for en stor vertalighet 6verhédngande. Det kommer att krévas
forhandlingar kring Gvertalighet och turordning. Hela situationen skapar oro hos
medarbetarna och framforallt for yrkesgruppen lokalvéardare. Bostadsbolaget &r ensam om
att ha lokalvérdare i egen regi.

Bilagor

1. Svar pa Forvaltnings AB Framtidens forslag till styrning och organisation av
utvecklingsomraden innebarande bolagsbildning

2. Redan uppstartade arbeten i Bostadsbolagets utvecklingsomraden

2020-12-09

Underskrift Namnfortydligande

.................................. Kicki Bjorklund

VD
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Bilaga 1

Svar pa Forvaltnings AB Framtidens forslag till styrning och
organisation av utvecklingsomraden innebarande bolagsbildning

Arendet

Styrelsen for Forvaltnings AB Framtiden har remitterat ett forslag till styrning och
organisation av utvecklingsomraden, innebarande ny bolagsbildning, till Bostadsbolagets
styrelse for synpunkter, (nedan kallat Forslaget). Det ska vara inldmnat senast 9 december
2020. Svaret skall omfatta Forslagets eventuella ekonomiska konsekvenser for bolaget,
forslagets konsekvenser for medarbetare 1 bolaget samt forslagets eventuella konsekvenser for
bostadsforvaltningen i1 bolaget.

Styrelsens stallningstagande

Bostadsbolagets styrelse ser betydligt fler nackdelar dn fordelar med Forslaget att utoka
antalet bolag 1 koncernen. Vil att mirka har Kommunfullmaéktige 1 budget for 2021 fastslagit
att antalet bolag inom staden ska minska.

Det finns déremot stora fordelar med att bibehalla dagens bolagsstruktur for att klara
Kommunfullméktiges uppdrag att ingen goteborgare efter 2025 skall bo i ett sérskilt utsatt
omréde. Ett stort diversifierat fastighetsbestdnd ger storre mojligheter att kraftsamla insatser
dér det behovs och nér de behovs. Fler relativt sma bolag skapar inlasningseffekter samt en
storre riskexponering.

Forvaltnings AB Framtiden har identifierat styrning som den storsta utmaningen for att uppna
malet om att ingen del av Goteborgs Stad ska finnas med pa polisens lista Gver sdrskilt utsatta
omraden 2025. Bostadsbolaget ifrdgasatter den prioriteringen. Kriminalitet, trdngboddhet,
arbetsloshet och utanforskap torde vara betydligt storre risker for att misslyckas.

Bolagsbildning och styrning av operativ verksamhet dr tva olika saker. Ett bolags primara roll
ar att sdkerstdlla lagreglerad transparens gentemot tredje man, till exempel ldngivare och
leverantorer samt reglera formella mellanhavanden mellan dgare och bolagsledning. For
kommunala bolag sker detta genom bolagsordning, kommunfullméktiges budget och
dgardirektiv. | kommunfullmiktiges budget for 2021 ges under avsnittet bostdader foljande
uppdrag att ”Samtliga bostadsbolag far i uppdrag att arbeta aktivt mot mélet att fa bort alla
utsatta omraden fran polisens lista senast 2025.”

Den operativa verksamheten leds av VD och utfors av medarbetarna som har den néra
kontakten till kund/hyresgist och levererar tjdnsterna till dem. Darfor dr bolagsbildning,
oavsett vilka fastigheter som ska inga, ett irrelevant verktyg for att nd de mél som Goteborgs
allménnyttiga bostadsbolag har.

For att f& mer enhetliga forvaltningsomrdden genomfordes bytesaffdarer mellan dotterbolagen
2016. For att fa dnnu mer kraft 1 de sarskilt utsatta omradena behdvs ingen ny bolagsbildning.
Betydligt enklare och mer kostnadseffektivt dr att gora en ytterligare geografisk samordning.
Detta uppnas genom att Bostadsbolagets fastigheter 1 Tynnered regleras in 1 Familjebostdader
och Poseidons fastigheter i Norra Biskopsgdrden och Lansmansgéirden regleras in 1
Bostadsbolaget. Pé detta sitt skulle bade Familjebostiader och Bostadsbolaget fa ansvar for tva



sarskilt utsatta omraden 1 likhet med Poseidon. Bostadsbolaget ansvarar da for Hammarkullen
och Biskopsgarden, Familjebostdder ansvarar for Tynnered och Bergsjon samt Poseidon
ansvarar for Hjéllbo och Lovgirdet. Kombinerat med en konsekvent uppf6ljning och
systematiskt och transparent erfarenhetsutbyte inom koncernen kan det mojliggdra en
turboeffekt som sétter extra fart pa utvecklingen. I jimforelse med Forslagets bolagsbildning
finns betydande tidsvinster och mindre personalforflyttningar med mindre oro fran
personalen.

Forslagets eventuella ekonomiska konsekvenser for bolaget

I Forslaget anges att ’foreslagen organisationsforandring bedoms inte heller leda till nagon
okad administrativ 6verbyggnad som skulle kunna leda till minskad effektivitet”.
Bostadsbolaget menar tvdrtom att det initialt leder till en stor synlig omstéllningskostnad men
ocksé en dold kostnad i form av utebliven och forsenad leverans. Den mer eller mindre dolda
kostnaden riskerar att vara betydligt storre &n den initialt synliga kostnaden. Dessutom dr det
ofrdnkomligt att det blir en langsiktigt stérre overheadkostnad i koncernen.

Att skapa tva nya bolag kraver formalia som dr bade komplicerad och tidskrdavande att ta
fram. Tid som kunde ldggas pa det viktiga uppdrag som é&r fastslaget i Kommunfullméaktiges
Budget 2021. Nya bolag kriver fler systeminstallationer, fler ekonomisystem, fler
uppsittningar av Fast2 samt fler kopplingar till andra system. Detta ar tids- och
kostnadskriavande och kridver resurser fran externa leverantorer/aktorer, vilket maste bestéllas
och upphandlas i god tid. Bostadsbolagets uppfattning &r att de nya bolagen inte kommer att
vara 1 ”full drift” forrén tidigast under 2023.

De eventuella nya bolagen foreslas ledas av en icke politisk vald styrelse utan istéllet en
bestdende av tjdnstemén och hyresgéster. Allt for att fa en tydlig lokal forankring. Styrelsen
ser dock en risk med att malkonflikter kan uppsta mellan hyresgisterna i det nya bolagets
styrelse med tanke pa de nya bolagens geografiska utbredning dér delar av omradet inte ar att
betrakta som sdrskilt utsatt. Det framstar uppenbart att den geografiska utbredningen endast
skapats for att stirka ekonomin i de nya bolagen. Foljden blir att sjdlva mélet med den
foreslagna bolagsbildningen, det vill sdga 100 procent fokus pa de sérskilt utsatta omrédena,
knappast blir mojlig.

Frolundaomrédet, som foreslds inga i ett av de nya bolagen, ér ett av Goteborgs mest
expansiva stadsutvecklingsomraden. Samtliga forvaltande bolag har och kommer under de
narmaste 5 - 10 aren ha sin absoluta tyngdpunkt gillande nyproduktion hiar. Sammantaget ca
1 100 lagenheter med en investering pé ca 2,2 mdkr. Med Forslagets geografiska
gransdragning for Tynnered kommer samtliga dessa ldgenheter att placeras i det nystartade
bolaget. Det krdvs forutom en ny organisation for forvaltning omfattande organisatoriska
resurser for att medverka i och ta in nyproduktion i ett bolag som @nnu inte existerar.
Dessutom far det stora effekter i balansrakningen med sa stor andel nyproducerade ldgenheter
vilket riskerar att hdmma investeringar i det befintliga bestandet. Den kompetens som behdvs
i bolaget ér svarrekryterad och det ska ske snabbt, parallellt och i takt med fokus pa att bygga
upp en organisation for superforvaltning. Detta forhallande belyses 6verhuvudtaget inte 1
Forslaget frdn koncernen.



Medarbetare

Att sla ihop delar av olika bolag med skilda foretagskulturer &r en stor utmaning och tar tid
och energi. En béttre vig att ga &r att flytta fastigheter eller uppritta tydliga samverkansavtal
mellan olika aktorer.

Det ar uthélligheten som ar avgérande for framgéngen 1 arbetet med superforvaltning. Det dr
medarbetarna som jobbar operativt som méste kinna trygghet och kontinuitet i ledarskapet.
Forslaget till bolagsbildning skapar oro och dr ddrmed kontraproduktivt. Sarskilt som
tidsaspekten med malgang 2025 gor att den effektiva tiden som édgnas at uppdraget ar sérskilt
viktig.

I utredningen anges att "Medarbetare ska sjidlv vélja om de vill f6lja med till de nya bolagen
eller vara kvar 1 befintligt bolag”. Den storsta delen av direkt berord personal, 66 medarbetare,
arbetar idag hos Bostadsbolaget. I den mén personal viljer att stanna kvar 1 Bostadsbolaget
uppstér en overtalighet som maste hanteras och som kommer att berora flertalet anstillda i
bolaget pa grund av turordningsreglerna. Denna situation ar redan idag uppenbar for flertalet
medarbetare vilket naturligt skapar en oro i hela organisationen. En sérskild utmaning &r att
Bostadsbolaget dr det enda bolaget 1 koncernen som har lokalvard i egen regi.

Nér man tar bort sa stor del av bolaget som blir fallet vid en eventuell bolagsbildning
paverkas dven stodfunktionerna som idag dr bemannade for att ocksa hantera
utvecklingsomradena. Overtalighet lir uppsta dven hir. Risken #r att kompetenta
medarbetarna ldmnar bolaget for andra uppdrag.

Bostadsforvaltningen

Bostadsbolaget har sedan 2015 en etablerad och successivt utokad forvaltningsorganisation
med lokal forankring i Hammarkullen och Biskopsgarden. Varje sérskilt utsatt omrdde har
bland annat fler forvaltare med ett begrinsat antal 1agenheter, fler fastighetsvardar, fler
miljovérdar och fler lokalvérdare. Forvaltarnas arbete leds av distriktschefen som har det
overgripande ansvaret.

Bostadsbolagens tre distrikt har samma geografiska utbredning som stadens nya
socialforvaltningar Hisingen, Oster och Vister/Centrum vilket avsevirt underlittar samarbetet
med Staden. For att ytterligare markera vikten av att starka den lokala nirvaron i1 de utsatta
omrédena flyttas distriktskontoret i distrikt Oster frdn Kortedala till Hammarkullen i februari-
mars 2021 och distriktskontoret Hisingen kommer att flyttas till Friskvdderstorget i Norra
Biskopsgarden i slutet av 2021. Dessutom finns omrddeskontor i néra anslutning till varje
bostadsomrade. Samtal har paborjats med GoteborgsLokaler om att forldagga omradeskontoren
till torgen 1 Lansmansgarden och Sddra Biskopsgarden. I den utokade
forvaltningsorganisationen fran arsskiftet ingar en forstarkning med ett ndrvarande praktiskt
ledarskap inom social hallbarhet i form av en utvecklingschef enligt bolagets
organisationsplan for den sé kallade superforvaltningen. Detta for att ytterligare stirka
pagaende samarbeten for att motverka kriminalitet, 6ka hyresgéstdialogen och skapa fler
arbetstillféllen.

For att lyckas med uppdraget kréivs fortsatt engagemang och dtagande. En bolagsbildning
riskerar 1 detta ldge att vara negativ for utvecklingen i omridena. Risken &r uppenbar att det
arbete, som sedan flera ar pagar helt 1 linje med 6nskad inriktning, skulle avstanna och till



delar vara bortkastad. Inget av detta analyseras eller belyses 1 Forslaget frdn koncernen. Utan
fungerande bemanning lokalt kan heller ingen styrning f4 effekt i verkligheten.

Bostadsbolaget har under perioden 2015 - 2020 arbetat med att géra omradena mer attraktiva
bland annat genom att fokusera pa atgirderna rent, snygg och tryggt. [ bilaga 2 finns ett
axplock over atgérder som genomforts. Effekten pd kundbetygen framgér av nedanstdende
tabell.

Andel néjda Forandring Andel n6jda Forandring
Rent & Snyggt 2020 2018(2018-2020 Tryggt 2020 2018(2018-2020
Norra Biskopsgarden 76,8 75,8 +1,0 Norra Biskopsgarden 70,8 67,3 +3,5
Hammarkullen 66,4 64,7 +1,7 Hammarkullen 68,9 66,1 +2,8
Tynnered 71,0 69,1 +1,9 Tynnered 77,6 73,1 +4,5

Utdrag ur kundmaétning for de sérskilt utsatta omradena

Sammanfattning

Styrelsen for Goteborgs stads bostadsaktiebolag anser att forslag till styrning och organisation
av utvecklingsomraden innebdrande en ny bolagsbildning inte kommer att ge avsedd effekt.
Tvértom 4r risken stor att sjdlva malet inte uppnés 2025.

For att forstirka styrningen 6ver de sérskilt utsatta omradena foreslar styrelsen istéllet en
geografisk samordning, dar Bostadsbolagets fastigheter i Tynnered regleras in i
Familjebostidder och Poseidons fastigheter i Norra Biskopsgarden och Lansmansgéarden
regleras in 1 Bostadsbolaget. En geografisk samordning innebér att varje bolag ansvarar for
tva sérskilt utsatta omraden. Denna mindre fordndring ar kostnadseffektiv och ger betydande
tidsvinster i jamforelse med Forslaget.



Bilaga 2

Redan uppstartade arbeten i Bostadsbolagets utvecklingsomraden

Sedan 2015 har Bostadsbolaget kraftigt vixlat upp arbetet 1 vara utvecklingsomraden
Hammarkullen och Norra Biskopsgérden. Tynnered och resten av Biskopsgarden har
tillkommit forst 1 r. Att utveckla ett bostadsomrade tar tid och sker ett steg i taget med lojala,
skickliga och trygga medarbetare. Bostadsbolaget har den organisation och de upparbetade
kontakter och samarbeten som behovs, inte bara med stadens bolag och ndimnder utan ocksa
med polis, foreningar och 6vriga fastighetségare.

Nedan finns ett stort antal exempel pa vad som gjorts hittills i Norra Biskopsgérden och
ungefdr samma aktiviteter har genomforts i Hammarkullen. Tynnered dr nytt for oss som
utvecklingsomrade men planerna framat ar lagda och finns sammanfattade sist 1 bilagan.

Norra Biskopsgarden

Styrning och organisation

- Starkt upp forvaltningen genom strategiska forvarv och utékning av personal 1 det vi kallar
Plusforvaltning. Personalstyrkan har utdkats med fler fastighetsvirdar, lokalvardare och
miljovirdar for att uppna samma servicegrad som 1 6vriga omraden. Utover detta har vi tillsatt
ytterligare en forvaltare, kundvird, omradesvird, fastighetsvirdssamordnare,
utvecklingsledare och en trygghetsgrupp. Torgen ér viktiga i utveckling av bostadsomraden
dérfor forvarvades hoghuset pa Friskvéaderstorget samt torgfastigheten frdn Willhem och
Throphy.

Trygghetssikrade fastigheter

- ”Snyggt- & Tryggtvandringar” med tillsyn i omradet och 10pande dtgirder av skalskydd,
belysning, utokad stddning osv. Belysningsprojekt, nya lekplatser, upprustning av basket- och
fotbollsplan, genomgéng av uteplatser, flertalet utemiljoprojekt.

- Malning av trapphus, kéllare, miljorum, bytt till dérrar med insyn till de miljérum som
saknat detta samt andra trygghetsskapande atgérder.

- Friskvéderstorget — fasadtvitt, upprustning/malning av allménna utrymmen, nya brytskydd,
lasbyte till elektroniskt passersystem, gallergrindar till kdllarplan, rensning av behdrigheter i
bricksystemet, infort digitala bokningstavlor till tvéittstugorna, upprustning av otrygga platser
utomhus. Uppstart av torggruppen med GoteborgsLokaler, traddinventering kring torget samt
nya bénkar och bord i samarbete med polisen for ett béttre flode kring torget. Samtliga skyltar
for torgets lokalinnehavare har bytts ut for trevligare intryck och solceller samt
konstinstallation pa huset for positiv uppméarksamhet.

Lokal nirvaro 7 dagar/vecka
- Trygghetsvirdar, 7 personer i Norra Biskopsgarden, fran och med 2021 ny trygghetsgrupp 1
Sodra Biskopsgarden.

Trygghetsdialoger

- Med Park- och Naturforvaltningen kring otrygga platser, beskérning, nedskrapning,
samarbete med Bo Bra och nérpolis, vi har skapat ett foreningsrad med representanter frén
lokala foreningar i omradet, deltar i medborgarloftet 1 stadsdelen, byggt en lokal — Orkanen —
som bl a anvénds till trygghetsskapande aktiviteter, workshops, boendeméten och



hyresgéstdialoger. 2019 testade Bostadsbolaget som forsta bostadsbolag 1 Norden
Boendebudget som ett verktyg dir hyresgésterna utformar forslag till dtgdrder som man sedan
rostar fram. Ett mycket bra sitt for hyresgédstengagemang och forstaelse for demokratisom vi
fortsatter att utveckla i alla véra utsatta omraden.

Trygghetsviardar

- Ronderar omradena, tillsyn av miljohus och allménna utrymmen och arrangerar
trygghetsvandringar, besoker nyinflyttade och har Sppet pa fasta tider pa Orkanen for barn
och ungdomar och for dialog med p-bolag angéende felparkerade bilar pa omréadet.

Nolltolerans mot kriminell verksamhet

-Kartliggning av lokalkontrakt till féreningar och en handlingsplan har uppréttats, uppsidgning
av lokal pga interna konflikter i foreningen som skapar stor otrygghet i omradet. Genomgang
av samtliga lokalkontrakt pa Friskvédderstorget 2-8 som resulterat i tva uppségningar, ett
Overtagande, tva pagaende drende samt att Vardcentralen Notkdrnan kan utdka sin
verksamhet.

Riktiga hyresforhallanden i alla vira ligenheter
- Okat samarbete med Storningsjouren. Under 2021 gors en systematisk genomgéng av
samtliga hyresavtal.

24h-atgird av skadegorelse och klotter

- Bestillning av klotteratgiarder sker 16pande av fastighetsvardarna och vi atgérdar dven
klotter pa lokalinnehavarnas ansvarsomraden. Vi gar igenom véra avtal och 6kar kraven mot
entreprendr for att snabba upp atgardstiden. Koncernens system for incidentrapportering ger
snabbare atgérder.

Sophantering utan nedskripning

- Miljohusens anvindning analyseras och antalet kdrl har justerats efter behov. Vi har skapat
team 1 arbetsgruppen for okad tillsyn i miljohus, infort insamling for textilier, skapat fler
miljérum. Vi har dven deltagit i event fOr att lara hyresgéster om sortering, infort
storningsavgift vid nedskridpning pd gird, uppdaterat skyltning, stéllt krav pa véra
entreprendrer for béttre avfallshantering. Infor nyinflyttning har vi infort inflyttningspése med
miljo- och avfallsinriktat innehall som ska underlitta rétt avfallshantering for hyresgésterna.
Vi bemannar ett Fixotek, deltar 1 avfallsprojekt samt hyr in entreprendr for att upprétthalla
skripplockshantering och miljérumstillsyn under sommarménaderna.

Sociala aktiviteter / Boendedialoger

- Erbjuder sommarjobb till boendes barn, har infért sommarviardar som hjélper till att skapa
ett innehallsrikt sommarlov till hemmavarande barn, erbjuder 1dxhjélp, anordnar projekt dir
barn i omradet far hjélpa till att smycka omradet. "Boservice pa garden” — temabaserade dagar
med boendedialog, stiddagar med hést och vagn var tredje 16rdag dir boende far delta.

- Deltar i olika arrangemang, foreningsdagar, Bonnier Hoops, Street Games, Biskopsgardens
dag, Megaloppis, Lights 1 Biskopsgarden, Meeting plays, fotbollsaktiviteter etc, etc.

- Startat upp boendebudget som forsta omrade 1 Norden. Boendebudgeten mynnar ut i ett stort
antal sociala projekt initierade av de boende sjilva. Samlingslokalen Orkanen ar ett nav.



Pagaende i Tynnered
- Belysning utomhus moderniserad till LED, trafikbommar har elektroniskt passagesystem,
ommalning av trapphus, underhallsarbete pa parkeringsdack.

- Erbjuder sommarjobb till hyresgasters barn, vi har gardsombud som ansvarar for vissa
planteringar, deltar i samverkansprojekt ”Tillsammans for Tynnered” thop med stadsdelen,
HGF, Stena Fastigheter och Familjebostdder for att skapa en attraktivare stadsdel.

- Genomfor trygghetsvandringar samt motverkar oriktiga hyresforhallanden.

- Vi har en helt nyproducerad fastighet pa Briljantgatan dér inflyttning pagar, samt arbetar
med ombildning till bostadsritt pa annan adress pa Briljantgatan.
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