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1. Inledning
Goteborgs stads organisation vilar pa en demokratisk vardegrund som utgar ifran
konventionen om de manskliga rattigheterna och principen om alla manniskors lika
varde. Att aktivt arbeta for medarbetares lika rattigheter och mojligheter ar ett
konkret satt att omhanderta manskliga rattigheter, dar skyddet mot diskriminering
ar en av hornstenarna. Arbetet for att framja lika rattigheter och mojligheter i
arbetslivet styrs av mal i budget och diskrimineringslagstiftningen. Alla
medarbetare forutsatts arbeta utifran Goteborgs Stads vardegrund och
forhallningssatt. Forhallningssatten galler alla medarbetare i Goteborgs Stad
forvaltningar och bolag:

e Vi vet vart uppdrag och vem vi ar till for
e Vibryr oss

e Vi arbetar tillsammans

e Vi tanker nytt

Got Event har utifran forhallningssatten tagit fram egna ledord; Glddje, Omtanke,
Tillsammans och Kreativitet, vilka fungerar som vara vagvisare i vardagen. Utifran
ledorden arbetar vi tillsammans mot vara gemensamma mal. Ledorden hjalper oss
att fatta ratt affarsmassiga beslut och guidar oss i var arbetsvardag och ska
genomsyra alla vara verksamheter, bade i tanke och i handling och allt vi gor inom
bolaget. Det omfattar allt ifran hur vi bemoter och behandlar varandra,
nyanstallda, gaster och kunder bade pa och utanfor arbetsplatsen. Hur stottar och
peppar vi varandra och andra pa basta satt? Hur driver vi varandra och andra framat
och hjalper varandra att utvecklas, ma bra och na framgang? Om vi alltid gor som vi
alltid gjort sa kommer vi fa ocksa fa samma resultat men om vi vill ha férandring
maste vi borja forandringen dels i tanke men sen ocksa i handling. Vi kan alltid
borja med oss sjalva innan vi kan paverka och férandra det som hander utanfor oss
sjalva.

1.1 Om dokumentet
Got Events styrelse ansvarar for att arbetet for alla medarbetares lika rattigheter

och mojligheter foljer de mal och inriktningar som kommunfullmaktige faststaller.
VD har det yttersta ansvaret for arbetet inom bolaget. Chefer bedriver arbetet
inom den verksamhet/enhet dar hen har personalansvar. Chefer tar sig an malen i
planen och identifierar vilka aktiviteter som ska genomforas for att bidra till
maluppfyllelse. Chefer ansvarar for att alla medarbetare kanner till och arbetar i
enlighet for plan for medarbetares lika rattigheter och mojligheter. Alla som ar
anstallda i bolaget ska verka for att motverka all form av diskriminering,
trakasserier och krankande sarbehandling behandling.
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Planen for medarbetares lika rattigheter och mojligheter revideras och faststalls
arligen av styrelsen.

. Diskrimineringslagen och aktiva atgarder

Enligt diskrimineringslagen (2008:567) ska arbetsgivare arbeta med aktiva atgarder i
syfte att forebygga och motverka diskriminering pa arbetsplatsen.
Diskrimineringsforbuden ar avsedda att motverka konkreta diskriminerande
handlingar i individuella fall. UtGver det syftet ska aktiva atgarder dven verka
padrivande och mana till 6kade anstrangningar for att forebygga diskriminering och
framja lika rattigheter och mojligheter pa en mer generell och strukturell niva.
Arbetet handlar inte i forsta hand om att genomféra atgarder mot problem som
redan uppkommit i ett enskilt fall, utan om att forebygga att nagon diskrimineras
eller pa annat satt far samre mojligheter pa arbetsplatsen.

Fran och med 1 januari 2017 galler nya bestammelser om aktiva atgarder i
diskrimineringslagen. Arbetsgivarens framjande och forebyggande arbete for att
motverka diskriminering och verka for lika rattigheter och mojligheter ska nu
omfatta samtliga sju diskrimineringsgrunderna: kon, konsidentitet eller
konsuttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning och alder.

Var jamstalldhetsplan fokuserar pa diskrimineringsgrunden kon. Ovriga
diskrimineringsgrunder fangar vi in i bolagets hallbarhetsarbete.

. Vad innebar arbetsgivares arbete med aktiva atgarder?
Arbetsgivarens aktiva atgarder omfattar nedanstaende krav:

« Att fortlopande genomfora ett arbete i fyra steg (undersoka, analysera,
atgarda, folja upp) inom foljande fem omraden:

1) Arbetsforhallanden
2) Bestammelser och praxis om loner och andra anstallningsvillkor
3

)
)
) Rekrytering och befordran
4) Utbildning och o6vrig kompetensutveckling
)
)

5) Mojligheter att forena forvarvsarbete och foraldraskap

6) Att framja en jamn konsfordelning

7) Att ta fram riktlinjer och rutiner for att forhindra trakasserier, sexuella
trakasserier och repressalier

8) Att genomfora arliga lonekartlaggningar

Arbetet ska ske i samverkan med arbetstagare. Arbetsgivaren ska dokumentera
arbetet, inklusive hur samverkansskyldigheten fullgors.
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4. Arbetet i fyra steg
Arbetsgivaren ska arbeta med f6ljande fyra steg i framtagandet av aktiva atgarder:
1. Undersoka om det finns risker for diskriminering
eller repressalier eller om det finns andra hinder for arbetstagares och
arbetssokandes lika rattigheter och mojligheter

2. Analysera orsaker till upptackta risker och hinder
3. Genomfora de férebyggande och framjande atgarder som skaligen kan kravas
4. Folja upp och utvardera arbetet

Folj upp och
utvardera Undersik

Analysera

5. Fem omraden med krav pa aktiva atgarder
Arbetsgivaren ska fortlopande undersoka, analysera, atgarda och folja upp risken
for diskriminering utifran diskrimineringsgrunden Kén inom féljande fem omraden:
arbetsforhallanden, bestammelser och praxis om loner och andra
anstallningsvillkor, rekrytering och befordran, utbildning och ovrig
kompetensutveckling, mojligheter att forena forvarvsarbete och foraldraskap.

Nedan foljer alla omraden tillsammans med kartlaggning och atgarder inom de fem
olika omradena.

5.1 Arbetsforhallanden

Overtid, skyddsutrustning, ledarskapet, trakasserier

Utvardering analys 2020

Under stora delar av 2020 har de flesta medarbetare, forutom Valhallabadets
personal, varit korttidspermitterade. Detta har inneburit ett forandrat arbetssatt
for manga. For att minska smittspridningen sa har bolaget uppmanat medarbetare
att arbeta hemifran, om sa arbetet tillater. Hemarbete och kortare arbetsdagar
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innebdr ett nytt arbetssatt och stéller andra krav pa chefskapet. Har har bolaget
hjalpt till att fanga dessa fragor genom att stodja cheferna med checklistor och
dialogfragor som ska underlatta.

Chefernas ansvar for arbetsmiljon i hemmet ar enligt arbetsmiljolagen samma och
det maste ske i nara dialog med medarbetaren som ocksa har ett tydligare ansvar
att patala for chefen om det finns nagra brister i arbetsmiljon sa att chefen far
vetskap om vad som behdvs atgardas.

| den kartlaggning som gjordes pa den psykosocial arbetsmiljon, framkom
synpunkter som att det upplevs svart att prioritera under korttidspermittering,
aterhamtning- fritid och arbete flyter ihop, saknar kontakt med kolleger samt en
okad grad av oro for framtiden. Synpunkter har sammanstallts och rutiner
utformats. Aterkopplat till cheferna.

Skyddsutrustning

Fraga gallande huruvida vi har skyddsutrustning som lampar sig for bade man och
kvinnor, sa har inte detta upplevts som ett problem utan man har l6st smidigt vid
alla tillfallen nar den blir aktuell.

Ledarskapet

Vart chefs- och ledarutvecklingsprogram som pabdrjades 2019, och som var
planerat hela 2020, fick vi stalla in pa grund av att kortidspermittering och
smittspridningsrisken. Den minskade arbetstiden under permittering har inneburit
att chefer varit tvungna att prioritera den lopande verksamheten och lite utrymme
for utbildningsinsatser. Intentionen med chefs- och ledarskapsprogrammet ar att
tydliggora forvantningar och krav pa vara chefer samt héja kompetensnivan.

Trakasserier

Resultatet fran medarbetarenkaten visar pa att oacceptabelt manga upplever sig
krankta och trakasserade. Utifran diskrimineringsgrunderna ar det etnicitet, kon
och alder som lyfts fram som orsak.

Bolaget har tagit fram en handlingsplan om hur medarbetare ska agera vid upplevda
trakasserier och krankningar. Har framkommer aven chefens skyldigheter. Enligt
bolagets arbetsmiljohjul, det systematiska arbetsmiljoarbetet, ska denna fraga
diskuteras och lyftas fram minst en gang per ar i APT forumet.
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Aktiva atgarder 2021 | Syfte Ansvarig Foljs upp
Fortsatt Chefs- Starka chefer i sin VD plus HR Sept 2021
ledarutvecklingsprogrammet | chefsroll samt minska

stressupplevelsen i

rollen
Nara avstamningar mellan Skapa ett hallbart Ansvarig chef Sept 2021
chef och medarbetare arbetsliv for
gallande arbetsbelastning medarbetarna med
och prioriteringar. mojlighet till

aterhamtning
Oka toleransen och Minska antalet som Ansvarig chef Sept 2021
forstaelsen for olikheter. upplever sig krankta
Medvetandegora normer och | och trakasserade
varderingar som galler pa utifran resultatet fran
bolaget via utbildning. medarbetarenkaten

5.2 Bestammelser om praxis om loner och andra anstallningsvillkor
Kriterier for [6nesdttning, 6neférmdner och bonussystem

Utvardering analys 2020

Ett utvecklingsomrade for bolaget, utifran resultatet fran medarbetarenkéaten, ar
uppfattningen om en otydlighet av lonekriterierna samt motiveringen av lon. HR
tillsammans med lonesattande chefer har det gjorts ett gemensamt arbete med att
se Over lonekriterierna. Loneférmanerna som galler for bolaget galler alla som har
en manadsanstallning pa samma villkor. Bolaget tillampar inget bonussystem.

Aktiva atgarder Syfte Ansvarig Folja upp
2020
Fortydliga Skapa tydlighet och Ansvarig chef samt HR | Jan 2021

forstaelsen for
lonekriterierna samt
att motiveringen till lon
ska oka. Foljs upp i
nasta
medarbetarenkat.

lonekriterierna

5.3 Rekrytering och befordran
Vilken typ av kompetens krdvs for arbetsuppgifterna?
Granska hur rekryteringen gdr till.

Utvardering analys 2020

Nar det galler rekryteringar till manadsanstallningar, 6verstigande sex manader,
foljer vi stadens rekryteringsprocess. Det finns en framtagen checklista vid
rekrytering som skall vara ett stod for chefen i processen samt guida dem i att
rekrytera utan att diskriminera. HR ar alltid nara involverad i rekryteringsarbetet
och har ett ansvar att sakerstalla att vi foljer staden process.
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Rekrytering av timavlonade ligger pa att antal personer i organisationen som kallar
in timpersonal. Har foljer vi som arbetsgivare upp varje manad hur
konsfordelningen ser ut. Var ambition ar att skapa en organisation med hog tolerans
for olikheter och ser olikheter och mangfald som en tillgang.

Urval till tjanst utgar ifran stallda krav i kravprofilen.
Det pagar ett stort verksamhetsutvecklingsarbete med att sakerstalla att alla som

kallar in timavlonade foljer en beslutad process samt att vi hantera alla
timavlonade likvardigt.

Aktiva atgarder | Syfte Ansvarig Folja upp
Utbilda och sakerstalla | Na ett gemensamt ”Kallarna” plus HR Sep 2021
att “kallarna” arbetssatt.

rekryterar och
bemannar pa beslutat
satt.

5.4 Utbildning och kompetensutveckling
Hur uppmuntras medarbetare att soka hogre tjdnster?
Vet arbetsgivaren vilken kompetens arbetstagarna har?

Tas all kompetens tillvara?
Matchning av kompetens mot framtida behov?

Utvardering och analys 2020

Nar det galler medarbetarnas kompetens sa ar det viktigt att i samband med
medarbetarsamtalet, ga igenom befattningsbeskrivning med uppdragsbeskrivning
for rollen. Har fors en diskussion kring vilken kompetens medarbetaren har samt
vad som kan tillforas. Aven stilla fragan om medarbetaren upplever att deras
kompetens tas tillvara pa ett bra satt for var verksamhet.

Aktiva atgarder Syfte Ansvarig Folja upp
I mallen till Utveckla och behalla HR Sept 2021
medarbetarsamtal ska medarbetare och

det finnas en fraga fortsatta vara en

huruvida medarbetaren | attraktiv arbetsgivare.
uppfattar att
arbetsgivaren tar
tillvara pa respektives
kompetens.
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5.5 Mojligheten att forena forvarvsarbete och foraldraskap

Utvardering och analys 2020

Enligt JAMIX rapporten 2019 visar pa att bolaget har en tillatande kultur kring
foraldraledighet. Man tar ut foraldraledighet i storre omfattning an tidigare.

En kort enkat stalldes 2018 till alla som var foraldrar till barn under 8 ar och dar
arbetsgivaren fragade om hur de uppfattade Got Event som arbetsgivare i denna
fraga. Resultatet visade pa att de flesta upplevde att Got Event skapat bra
forutsattningar for att forena foraldraskap och forvarvsarbete men det fanns
fortfarande synpunkter pa hur vi planerade in méten, forvantad tillganglighet for
konferenser.

Denna fraga kommer att foljas upp i arets medarbetarenkat.

Aktiva atgarder Syfte Ansvarig Foljs upp

Chefer ska anvanda
befintligt
dialogmaterial i
samband med att
nagon medarbetare
skall vara foraldraledig

Det ska finnas en dialog
mellan chef och
anstalld infor
foraldraledigheten om
hur kontakten och
forutsattningarna skall

HR

Sept 2021

fungera under
ledigheten.

5.6 Framja jamn konsfordelning

Utvardering och analys 2020
Arbetsgivaren ska framja en jamn konsfordelning och skapa rattvisa forutsattningar
for alla sokande utan att exkludera eller diskriminera.

Pa Bolagsniva ligger vi pa 59% man 41% kvinnor. Vi har delat upp alla befattningar i
7 olika yrkesgrupper. (Evenemang, Salj & marknad, Arenaservice, Teknik,
Badmastare, Adm/direktion och Chefer). Fyra av dessa uppnar en konsférdelning pa
60/40, Evenemang, Salj & Marknad, Badmastare samt Adm/direktion.

Got Event har ett stort antal timavlonade som ar grupperade inom olika
arbetsomraden. Varje manad foljer vi upp hur konsfordelningen faller ut och
medvetandegor de som kallar om utfallet. Vi har tio olika grupperingar och 7 av
dem ar jamstallda vilket ar ett framsteg fran tidigare resultat. Vi har en tydlighet i
att dessa grupper ska uppna en jamn konsfordelning.
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Aktiva atgarder Syfte Ansvarig Foljs upp
Sakerstalla att Vi vet att Chefer och "kallarna” | Sept 2021
rekryterande chef foljer | arbetsgrupper som

uppgjord process vid bestar av man och

rekrytering och kanner kvinnor och skapar en

till bolagets mal. battre arbetsmiljo

Tydlighet i Syftet ar att vi ska Chefer samt HR Sept 2021
annonsunderlaget for sakerstalla

att trycka pa vara verksamhetens behov

ambitioner om att samt att vi uppnar en

paverka mangfalden i battre mangfald i vissa

arbetsgrupperna. grupper.

Tydlighet i Kunskap om nar vi Chefer plus HR Sep 2021
annonsunderlaget exkluderar i

utifran ovriga annonstexterna

diskrimineringsgrunder

Utvardering analys 2020
Resultatet fran medarbetarenkaten visar pa att oacceptabelt manga upplever sig
krankta och trakasserade. Utifran diskrimineringsgrunderna ar det etnicitet, kon
och alder som lyfts fram som orsak. Bolaget har tagit fram en handlingsplan om hur
medarbetare ska agera vid upplevda trakasserier och krankningar. Har framkommer
aven chefens skyldigheter. Enligt bolagets arbetsmiljohjul, det systematiska
arbetsmiljoarbetet, ska denna fraga diskuteras och lyftas fram minst en gang per ar

i APT forumet.

5.7 Riktlinjer och rutiner mot krankande sarbehandling och trakasserier

Aktiva Syfte Ansvarig Foljs upp
atgarder
Via utbildning Oka toleransen och chefer Sept 2021

betona vikten
av att arbeta
med mangfald.

forstaelsen for olikheter.
Medvetandegora normer
och varderingar som
galler pa bolaget

Minska antalet som
upplever sig krankta och
trakasserade
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5.8 Genomfora arlig lonekartlaggning

Utvardering analys 2020
Alla arbetsgivare ska gora en lonekartlaggning varje ar. Arbetsgivare med minst tio
anstallda ska aven dokumentera arbetet med kartlaggningen. Alla arbetsgivare ska
genomfora arliga lonekartlaggningar for att upptacka, atgarda och forhindra
osakliga skillnader i l6n mellan kvinnor och man. Aven andra anstallningsvillkor,
sasom tjanstebil, bostads- eller reseférmaner, bonussystem och liknande, ska
omfattas av kartlaggningen.

Got Event gor en kontinuerlig lonekartlaggning av lonesattning i samband med
lonerevisionen samt vid nyanstallning.

Aktiva atgarder

Syfte

Ansvarig

Foljs upp

Kontinuerligt
genomlysa
l6nesattningen

Sakerstalla att vi inte
diskriminerar vid
l6nesattningen utifran
kon.

HR

Kontinuerligt
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