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Ekonomi

Rorelseresultatet per oktober uppgar till ca 76 mnkr vilket ar ca 18 mnkr béttre an prognosen for
samma period. Avvikelsen kan framst hanforas till hogre intakter, ca 11 mnkr. Kostnaderna ar ca 7
mnkr lagre an prognos vilket framst beror pa tidsforskjutning i underhallsprojekt. Kostnader for
marknadsforing &r lagre pa grund av att planerade aktiviteter inte kunnat genomforas till foljd av

pandemin. Aven konsultkostnader &r lagre 4n forvéntat.

Personal

e Fortsatt uppmanas att medarbetare som kan jobba hemifran ocksa bor gora detta. For
narvarande dr fysiska moten och arbete pa kontoret starkt begransat.

e Tva medarbetare har sagt upp sig, bygg och fastighets projektcontroller samt projektledare
teknisk forvaltning. De arbetar sina sista dagar i bolaget i mitten respektive slutet av
december. Ersattningsrekrytering krdvs men med annan organisatorisk placering med hénsyn
till de forandringar som beslutats om for avdelningen.

e Rekrytering av funktionen Projektutvecklare pa Bygg och Fastighet pagar.

e Linda Ringhage borjade den 1 november som administrativ controller pa stab.

Bolaget generellt

Nytt agardirektiv
Kommunfullmaktige beslutade den 15 oktober 2020 om ett nytt dgardirektiv for Géteborgs Stads

Parkeringsaktiebolag. Nar beslutet har vunnit laga kraft kommer en extra bolagsstamma att hallas.

Organisationsforandring

Bolagets avdelning bygg och fastighet ansvarar for bolagets nybyggnationsverksamhet samt
fastighetsagaransvar, inkluderande planerat underhall. VVd har nu, i samrad med bolagets
ledningsgrupp, beslutat om att genomftra den férdndring som styrelsen tidigare har informerats om,
innebédrande att avdelningen avvecklas. Férandringen innebdr dven att bolagets
nybyggnationsverksamhet framat kommer att ske i samverkan med Higab och att bolagets
fastighetsagaransvar, som behalls inom bolaget, tydliggors och utvecklas. Det betyder att rekrytering
av fastighetsansvarig pabdrjas och att bolagets bestallarfunktion i nyproduktion forstarks, bland annat
genom funktionen projektutvecklare, dar rekrytering nu pagar, samt genom utvecklade interna

arbetsformer. Forandringarna ar samverkade.
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Projektet civilt forsvar

| projektet civilt forsvar som pagar inom hela staden deltar ocksé vart bolag. Vi har bland annat
deltagit i en workshop tillsammans med lokalklustret och arbetet ska leda till beredskapsplaner och

krigsorganisation.

Dataskydd

Den 10 november startar revisionen for att uppfylla kraven i sakerhetsstandarden PCI DSS. Standarden handlar
om att hantera kortuppgifter pa ett sakert satt. Malet ar att vi ar certifierade innan arsskiftet. Bland annat har
berérda medarbetare fatt en webbutbildning om saker Kkorthantering och flera rutiner kring

informationssakerhet har setts éver och kommer att uppdateras.

Distansarbete

Installation &r genomford av nytt videokonferenssystem till konferensrum Focus och vi invantar
intrimning av systemet innan vi paborjar utbildning. Nar det nya systemet ar pa plats ska en
utvardering goras for att bestdmma om ytterligare rum ska utrustas med liknande konferenssystem.

Parkering Goteborg
Samverkansgrupp gallande badplatser

Bolaget har medverkat i ett forsta uppstartsmote med Trafikkontoret och Park- och naturférvaltningen
for att diskutera hur vi ska hantera badplatser med parkeringsbrist infor 2021. Problematiken vi
upplevde i sommar med brist pa parkeringar har dven funnits andra somrar vid bra vader. Det storsta
problemet har varit att fordon staller sig hindrande sa att det kan vara svart for raddningstjanst att
komma fram vid akuta situationer. P4 métet diskuterade vi mojligheterna om att arbeta med olika
atgarder som informationskampanjer, digitala P-in skyltar med information om lediga platser,
reglering etc. Infoér motet gjorde parkeringsvakterna en sammanstéllning av vilka badplatser som var
mest utsatta: Nasets badvég, Hangenstensvéagen, Kallviksvagen, Rorviksgatan, Askims Badvag,
Askims Strandvég, Kallhedsvagen, Fjordgatan, Lillebyvégen och Sillvik.

Nasta uppféljningsmaote som Trafikkontoret sammankallar till &r i december manad.
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NKI (n6jd kundindex) — Parkering Géteborg
Generell ndjdhet 77% (telefon)
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Ménadens resultat p& 77% innebar en marginell forandring jamfort med féregdende manad. Arssnittet
pa 79% ligger ocksa kvar oférandrat.

Svarstiden fortsatter att paverka NKI-vardet negativt. Kontaktcenter har haft stora utmaningar med sin
svarstid sedan forsommaren med en svarstid pa 4-5 min men har under de senaste manaderna lyckats
reducera svarstiden till drygt 2 min (mal 1 min). Kontaktcenter har gjort justeringar i bemanning och
schemaplanering vilket har givit ett gott resultat. Kundtjansts svarstid har under aret legat i niva eller
under malet pa 2 minuter men 6kade markant i oktober bland annat pga kraftigt 6kande

arendevolymer.
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Biljettautomater/App-anvandning

Under oktober manad uppgick app-anvéandningen till 78 procent.
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Intakterna pa betalautomater i oktober var nastan 12 mnkr ca 10% hdgre &n i september, detta beror pa
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Intékter fr&n betalautomater

taxah6jning som infordes from 1 oktober samt att antalet kop ckade ocksa med ca 4%.

Myntbetalningen har minskat till 1%, antalet bensinkortstransaktioner star for 38% och bankkort for
61%.

Nedan foljer fordelning av intakterna pa betalsatt.
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Kontrollavgifter

| oktober utfardades 3544 st kontrollavgifter. Snittet for antal utfardade kontrollavgifter per timme ar i
oktober manad 1,50 % en viss sankning fran september (1,86). Sankningen beror delvis pa att det ar
nya vakter som haller pa att laras upp av vaktbolagen.

Det avskrevs 487 kontrollavgifter i oktober manad. Den framsta orsaken under manaden var giltig
sms-biljett och utgjorde 54 % av manadens avskrivna kontrollavgifter, majoriteten under den
kategorin beror pa handhavandefel i appen. Detta & samma niva som september manad. En viss fortsatt
Okning av avskrivning pga “’policy skél” har ocksd mérkts av, de utgér 19 % av antalet avskrivna
kontrollavgifter (jamfort med 13% september) anledningen till 6kningen denna manad &r pga vi har andrat

villkoren for tillstdnd som gjort att vi avskrivit en del kontrollavgifter i efterhand nar vi andrat villkoren.
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Drift

Det &r just nu mindre trafik i p-husen och det blir da en ”lugn” plats att beséka av personer med
missbruksproblem. Problemet &r stort i fastigheterna runt Jarntorget, Pedagogen, P-Arken, Ullevi och

Véstra Liseberg. Gemensamt for dessa fastigheter &r att de &r 6ppna for allménheten, antingen del av
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dygnet, eller hela dygnet. Féljden blir 6kad nedskrapning och 6kad otrygghet for kunderna. Atgérder

vi gjort ar 6kad belysning, stadning och ronderande vaktare.

Felanmalningar

Inkomna drenden Augusti 2020

Uppklarningsprocent

Belysning Biljettautomat
5% 7% 95% g0
0 0,
Ovrigt Elladdning 90% gr9%
14% 4% 85% 82% goos 81% 81% 81% 81%
S
skétsel A’,/ Fastighet 80%
9 o,
11% 12% 75%
N 70%
Skylt ‘\\\ Karz;ror 65%
29 6 . '
= LSS @'z’@ RIS SR
Markanlaggni Linjer & & & F S @v S o & ¥ &
arkanlaggning L&s/Dorr/Port 204 \90 S & 6\9 ’19& N S D VA o7 8 ’90
0, % 0
= 7% TP VS S 55
Felanmalningar fran kund
140
120
100
80
60 —0—2018
0 —=0=—2019
. == 2020
0
$ & & & & ¢ & & &
& ) A\ v O S & R
K « ¥ Q’& oF & &
& ~ Q

Inkomna arenden fran kund ligger i princip pd samma niva som tidigare manad._De kategorier som fatt
in flest anmalningar fran kund denna manad &r Las/Dorr/Port, Skylt och Skotsel. Dessa arenden ar

spridda pa manga anlaggningar.
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Hostplanteringarna ar pa plats pa utvalda stallen (nedan ett foto fran Valhalla).

Adolf Edelsvards Gata

Kunder har haft synpunkter pa att denna parkeringsplats upplevs som maérk och otrygg. Som étgard

har vi monterat nya belysningsstolpar med armaturer samt dven uppgraderat tidigare stolpar med nya
armaturer. Atgdrden gor att medelvardet av ljustalet ligger pa 15 lux vilket skapar en bra ljusbild.

Koffen p-hus, padgaende renovering:

Vi haller pa att mala om insidan av p-huset med nytt firgtema med inriktning pa Havet”.
Ommalningen innebér att respektive vaningsplan fortydligas med en specifik farg samt en siffra vid
respektive trapphus. Detta kommer férutom att det blir snyggt och estetiskt, dven gora det mycket

enklare och tydligare for kunden att hitta tillbaka sin bil.
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Foliering av vagg (skogstema) for elbilsladdning pa Koffen (bild till h6). Vi har valt samma utseende
som P-hus Focus for att géra det enhetligt, enkelt och tydligt for kunden var bilen kan laddas.

Végg ommalad samt ny belysning uppmonterad i ramp mot plan 6, Koffen.
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El-forbrukning totalt t.o.m september 2020

Goteborgs Stads

FORBRUKNING

® KOSTNAD ®@
Parkerings AB :
Goteborgs Stads Parkerings MR KWhjm? wr Krfm?
AB 2020 330033 13,27 1943,08 782
Totalarea 249 607 m2 2019 324376 13,05 187111 753
Betjanad area 248 621 m? Diff (%) 174% 174% 2.85% ~ 3,850 ~
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Anvandningen av ladd-stolpar i oktober ligger ungefar pa samma niva som i september nar det géller
bade antalet sessioner och forbrukade effekt. Nedan foljer grafen som visar utveckling under senaste
aret pa antalet parkeringar pa laddplasterna och forbrukning i KWh.
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Nya foretagstjanster

Tjansteparkering lanserades i september. Tjansten innebér att anstallda pa ett foretag kan parkera mot
faktura och antal féretagskunder i nulaget &r 99 stycken med ett totalt antal anvandare pa 472

personer.

Gastparkering lanserades i oktober och innebar att foretag kan erbjuda sina kunder att pa ett enkelt satt
parkera pa foretags tillstand. Det &r dn sa lange en foretagskund som anvander tjansten.

En pilotstudie om tillstandspott startade i vecka 44. Tjansten innebar en mojlighet for anstallda att dela

pa foretagets tillstdnd pa ett smidigt satt via appen. En planerad lansering startar den 7 december.

Ny version av appen

En ny version av appen lanserades vecka 44. | den nya versionen finns Tillstandspott (endast for
pilotkunder), ny tjanstesida dar aven Vaésttrafik finns och ett fortydligande kring notifieringar.

Parkering pa Saltholmen

Styrelsen har tidigare fattat beslut om atgarder for att forbattra parkeringssituationen pa Saltholmen
och nedan foljer en redovisning av vilka atgarder som genomforts och vilka som &r pa gang.

Genomfort
= Renodla parkeringsytor (fardigstallande av Vagnhallen aterstar)
= Framja bilpooler (aterstar en l6sning for privata bilpooler)
= Frémja elanslutning
= Prisdifferentiera
= Utredning in- och utfartsbommar
= Forenkla kosystemet (aterstar att kunden sjalv kan ansoka om plats)
= Parkering for naringsidkare

= Parkering for rorelsehindrade

Utgatt/bordlagt
= Batuppstéllning dvergar till parkering for boende
= Utokad parkeringsmajlighet for bilar och batar
Pagar
= Utredning for att frdmja privata bilpooler
= Kunderna kan sjélva ansoka om plats pa webben

= Vagnhallen gdrs om till cykelparkering
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Investeringsprojekt och stadsutveckling

Skeppsbron

Arendet rérande Skeppsbro-projektet som helhet bordlades vid kommunfullméktiges sammantrade
den 16 oktober och kommer aterigen att behandlas pa kommunfullmaktiges sammantréade den 12
november. | samband med fastighetsnamndens sammantréde den 19 oktober redovisade
fastighetskontoret sin rapport Ekonomisk atgardsplan for Alvstaden. | denna rapport redogor kontoret
bland annat for ett antal kostnadsokningar som man hanfor till Kajgaraget. Det framgar dock inte av
rapporten att dessa och dess orsaker ar kdnda av bolaget och i projektet sedan tidigare och planerade

att omhandertas inom ram och fortsatt arbete for Skeppsbroprojektet som helhet.

Parkeringshus Masthugget Vast
Ansokan om bygglov respektive fastighetsbildning &r inlamnade till Stadsbyggnadskontoret.

Forberedande markentreprenad genomfors med start i host enligt plan.

Upphandling av konstnérer har genomforts i samverkan med Goteborg Konst och enligt stadens
riktlinjer och syftar till att mota stadens sk 1 %-regel géallande konstnarlig utsmyckning. Av ett drygt
100-tal anbud har sex konstnarer valts ut och dessa kommer nu att pabdrja sitt arbete.

Arbete pagar med att hantera parkeringsbehovet inom omradet under byggtid. Diskussion pagar om ett
tidigarelaggande av planerad rivning av var befintliga anlaggning Snipan, innebarande en rivning
under Q4 2021 istallet for 2023. Motivet ar andrad utbyggnadsordning inom omradet for att tillgodose

Onskad byggtakt hos aktuella exploatorer.

Tillfalligt p-hus Heden
Upphandlingen av entreprenaden for Heden har dverprévats och vi har darfor valt att avbryta

upphandlingen for att ga ut med en ny upphanding.

Var bedémning ar att byggstarten for projektet i och med detta forsenas med ca tre-fyra manader.

Soder om Wieselgrensplatsen/Rambergsstaden
Detaljplanearbete pagar och for tillfallet ligger fokus pa att, i samverkan med stadsbyggnadskontoret,
fastighetskontoret samt berdrda aktérer inom planen bedéma vilket parkeringsbehov en ny anlaggning

inom omradet ska och behdver mota.
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Som ett led i genomforandet 6nskar fastighetskontoret forvarva var befintliga fastighet inom omradet,
vilken ber6rs av det pagaende detaljplanearbetet och som kommer att fa annan anvandning enligt
detaljplanen. Vérderingsunderlag ar under framtagande och en forsaljning kan bli aktuell i bérjan av
2021.

Lisebergs p-hus

Vid sitt sammantrdade den 15 oktober beslutade kommunfullméktige om Géteborgs Stads Parkering
som tagare till Lisebergs/World of VVolvos kommande parkeringsanldggning i anslutning till Lisebergs
kommande vattenpark och hotell.

Anlaggningen &r beldgen i sddra delen av omradet, omfattar ca 1 500 p-platser och ar
byggnadstekniskt integrerad med Volvos planerade upplevelsecenter.

Efter kommunfullmaktiges beslut har ett intensivt arbete pagatt i samverkan med Liseberg i syfte att
klargora de legala, ekonomiska och fysiska forutsattningarna for anldggningen och det avtal som
bolaget, genom partsbyte med Liseberg, kommer att bli del av. Samtalen fortsatter och nésta steg ar en

gemensam tidplan, vilken ocksa satter ramarna for fortsatt arbete.

Tillfallig anlaggning vid Rosenlund

Inget nytt att rapportera.

Pagaende underhallsprojekt

| mitten av november pabdrjas betongreparationer pa P-hus Kvilletorget. Hela p-huset stangs i
2 veckor och vi passar samtidigt pa att flytta om kunderna sa de som har forhyrda platser samlas pa ett

stalle och de med tillstand pa ett annat stalle.

Vecka 48 startar betongreparationer i kéllaren pa P-hus Sankt Pauli samt mindre betongreparation i P-

hus Bergsgatan.

Parallellt arbetar vi med att ta fram handlingar for betongreparationer i Focus och studerar genomférda
skadeutredningar i Lagerstromsplatsen, Koffen och Ehrenstromsgatan infor 2021 ars

underhallsplanering.
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Ovrigt

Solceller — produktion
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/Kristina Rejare, VD
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Bilaga 1: Stadsbyggnadsremisser

Bilaga till VD-rapport november 2020 - hantering av stadsbyggnadsremisser

Dnr Plan Skede Remissgruppens noteringar Styrelsehanterat
(fran och med september 2016)

SBK 0850/2( Bostader och Planbesked Foreslar att mobilitet- och parkering skall hanteras pa en
parkering 6ster om Overgripande niva innan man gar vidare med planer i omradet
Kampegatan alternativt att 6vergripande plan for mobilitet gors parallellt

med planarbetet

SBK 0658/20Bostdder och Planbesked Foreslar att mobilitet- och parkering skall hanteras pa en
centrumutveckling vid 6vergripande niva innan man gar vidare med planer i omradet
Kampegatan alternativt att 6vergripande plan for mobilitet gors parallellt

med planarbetet

TK 4122/19 |Val av l6sning Inga synpunkter i detta tidiga skede men kommenterat vikten av
Lindholmsforvbindels helhetssyn pa ytor mobilitet och parkering som verktyg i
en stadsutvecklingen.
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