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Lisebergs remissvar på Göteborgs Stads 
modell för styrning, finansiering och 
samordning avseende digital utveckling och 
förvaltning 

Förslag till beslut 

I styrelsen för Liseberg AB: 

1. Att ge Liseberg i uppdrag att upprätta remissvar på Göteborgs Stads 

remittering av modell för styrning, finansiering och samordning 

avseende digital utveckling och förvaltning i huvudsak enlighet med de 

punkter som redovisas i detta ärende. 

Sammanfattning 

Staden har antagit en ny handlingsplan för digitalisering och IT. Kopplad 

till denna finns en modell för styrning, finansiering och samordning 

avseende digital utveckling och förvaltning vilken är ute på remiss.  

Den nya modellen innebär ett tydliggörande att vissa tjänster (bastjänster)  
skall vara obligatoriska för stadens nämnder förvaltningar och bolag. Det är 
ännu inte klargjort vilka tjänster som skall klassas som obligatoriska 
bastjänster. En sannolik ny obligatorisk bastjänst är IT infrastruktur som 
för Lisebergs del är hårt integrerat i park-IT (kassor, biljettautomater, 
kameror, attraktionsfoto, lyckohjul, etc). Detta och ev. andra nya 
obligatoriska bastjänster kan få stora konsekvenser för Liseberg (både 
positiva och negativa). 
 

Liseberg föreslås svara på remissyttrandet i huvudsak i enlighet med 

följande punkter. 
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• Liseberg ser positivt på att avsteg från modellen föreslås kunna 
beslutas av bolagets styrelse. 

• Liseberg nyttjar gärna kommungemensamma tjänster då det är 
lämpligt och affärsmässigt försvarbart. 

• I de fall de inte är det så är det viktigt att det finns en smidig 
avstegsprocess för att Liseberg ska kunna hålla en hög 
konkurrensmässig förändringstakt. 

• Vilka tjänster som ska ses som obligatoriska bastjänster behöver 
definieras ytterligare.  

• Liseberg vill se en tydlighet i modellen att bolag endast faktureras för 
de tjänster som nyttjas. 

 

Bedömning ur ekonomisk dimension 

Liseberg ser positivt på förslaget till modell men för att kunna göra en 
relevant och konkret bedömning om ärendets ekonomiska konsekvenser 
för Lisebergs del behöver ytterligare precisering ske av vad som avses med 
obligatoriska tjänster. I dagsläget gör Liseberg den bedömning att förslaget 
kan medföra positiva ekonomiska konsekvenser likväl som negativa. Det 
finns stora synergieffekter av en gemensam utveckling av stadens IT-
strategi. Det är däremot av vikt att Liseberg inte tvingas att nyttja en 
bastjänst som är anpassad och lämpad för offentlig verksamhet i 
traditionell mening så som vård, omsorg och skola och inte lämpad för 
Lisebergs verksamhet.    

Bedömning ur ekologisk dimension 

Bolaget har inte funnit några särskilda aspekter på frågan utifrån denna 

dimension 

Bedömning ur social dimension 

Liseberg ser att ärendet generellt sett kommer at ha positiv inverkan på 

tillgängligheten. Det har också blivit viktigare för befolkningen i stort att 

det finns digital service.  Det är däremot av vikt att Liseberg även framledes 

förfogar över sin utveckling och digitalisering. Lisebergs verksamhet är 

unik i floran av stadens övriga verksamheter och det finns farhågor att om 

Liseberg kan komma att tvingas att använda kommungemensamma 

tjänster som försämrar och hindrar Lisebergs IT-utveckling, vilket i sig kan 

få en negativ inverkan på den digitala tillgängligheten.  



  
  Sida 3 av 4 

STYRELSEN FÖR    
LISEBERGSKONCERNEN  
 
Sammanträde: 2020-11-04  
 

 

Ärendet  

Staden har antagit en ny handlingsplan för digitalisering och IT. Kopplad 

till denna finns en modell för styrning, finansiering och samordning 

avseende digital utveckling och förvaltning vilken är ute på remiss.  

Staden har begärt att Liseberg ska lämna ett remissyttrande senast 30 

november 2020. 

Beskrivning av ärendet 

Genom kommunfullmäktiges budget för år 2020 beslutades att ge 

kommunstyrelsen i uppdrag att ta fram en digitaliseringsstrategi och en IT-

strategi, ta fram en styr-, finansierings- och samordningsmodell samt 

utreda lämplig organisation för att möta Göteborgs Stads framtida 

digitaliseringsbehov. Uppdragen har nära kopplingar och beroenden till 

varandra. Genom budget 2020 beslutades även att ansvaret för att driva 

stadens digitaliseringsarbete förs över till kommunstyrelsen.  

Detta ärende rör Göteborgs Stads förslag på styr-, finansierings- och 

samordningsmodell avseende digital utveckling och förvaltning. Modellen 

förväntas bli ett centralt verktyg för omsättning av politisk vilja och 

inriktning till handling och genomförande. Modellen förväntas även bidra 

till en starkare styrning av kommunkoncernen, dvs samtliga nämnder och 

bolagsstyrelser, och ge möjlighet till prioriteringar utifrån de krav som 

ställs avseende nytta, angelägenhet, genomförbarhet och ekonomiska 

förutsättningar. 

Sammanfattande bedömning 

Kortfattat innebär den nya modellen ett tydliggörande att vissa tjänster 
(bastjänster)  skall vara obligatoriska för stadens nämnder förvaltningar 
och bolag. Det är ännu inte klargjort vilka tjänster som skall klassas som 
obligatoriska bastjänster. En sannolik ny obligatorisk bastjänst är IT 
infrastruktur som för Lisebergs del är hårt integrerat i park-IT (kassor, 
biljettautomater, kameror, attraktionsfoto, lyckohjul, etc).  

Liseberg föreslås svara på remissyttrandet i enlighet med följande punkter. 

 

• Avsteg från detta verkar kunna fattas av bolagets styrelse vilket 
Liseberg ser positivt på. 
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• Liseberg nyttjar gärna kommungemensamma tjänster då det är 
lämpligt och affärsmässigt försvarbart. 

• I de fall de inte är det så är det viktigt att det finns en smidig 
avstegsprocess för att Liseberg ska kunna hålla en hög 
konkurrensmässig förändringstakt. 

• Vilka tjänster som ska ses som obligatoriska bastjänster behöver 
definieras ytterligare. På det vis det är skrivet nu är det svårt för 
Liseberg att ta ställning. 

• Liseberg vill se en tydlighet i modellen att bolag endast 
faktureras för de tjänster som nyttjas. 

 

 

_________________________________ 


