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Lisebergs remissvar pa Goteborgs Stads
modell for styrning, finansiering och
samordning avseende digital utveckling och
forvaltning

Forslag till beslut
I styrelsen for Liseberg AB:

1. Att ge Liseberg i uppdrag att uppratta remissvar pa Goteborgs Stads
remittering av modell for styrning, finansiering och samordning
avseende digital utveckling och férvaltning i huvudsak enlighet med de
punkter som redovisas i detta arende.

Sammanfattning

Staden har antagit en ny handlingsplan for digitalisering och IT. Kopplad
till denna finns en modell for styrning, finansiering och samordning
avseende digital utveckling och forvaltning vilken ar ute pa remiss.

Den nya modellen innebar ett tydliggorande att vissa tjanster (bastjanster)
skall vara obligatoriska for stadens naimnder forvaltningar och bolag. Det ar
annu inte klargjort vilka tjanster som skall klassas som obligatoriska
bastjanster. En sannolik ny obligatorisk bastjanst ar IT infrastruktur som
for Lisebergs del ar hart integrerat i park-IT (kassor, biljettautomater,
kameror, attraktionsfoto, lyckohjul, etc). Detta och ev. andra nya
obligatoriska bastjanster kan fa stora konsekvenser for Liseberg (bade
positiva och negativa).

Liseberg foreslas svara pa remissyttrandet i huvudsak i enlighet med
foljande punkter.
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e Liseberg ser positivt pa att avsteg fran modellen foreslas kunna
beslutas av bolagets styrelse.

e Liseberg nyttjar gdrna kommungemensamma tjanster da det ar
lampligt och affairsmassigt forsvarbart.

e Idefall deinte ar det sa ar det viktigt att det finns en smidig
avstegsprocess for att Liseberg ska kunna halla en hog
konkurrensmassig forandringstakt.

e Vilka tjanster som ska ses som obligatoriska bastjanster behover
definieras ytterligare.

e Liseberg vill se en tydlighet i modellen att bolag endast faktureras for
de tjanster som nyttjas.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Liseberg ser positivt pa forslaget till modell men for att kunna gora en
relevant och konkret bedomning om arendets ekonomiska konsekvenser
for Lisebergs del behover ytterligare precisering ske av vad som avses med
obligatoriska tjanster. I dagslaget gor Liseberg den bedomning att forslaget
kan medfora positiva ekonomiska konsekvenser likval som negativa. Det
finns stora synergieffekter av en gemensam utveckling av stadens IT-
strategi. Det ar daremot av vikt att Liseberg inte tvingas att nyttja en
bastjanst som ar anpassad och lampad for offentlig verksamhet i
traditionell mening s& som vard, omsorg och skola och inte lampad for
Lisebergs verksamhet.

Beddmning ur ekologisk dimension

Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna
dimension

Beddmning ur social dimension

Liseberg ser att arendet generellt sett kommer at ha positiv inverkan pa
tillgangligheten. Det har ocksa blivit viktigare for befolkningen i stort att
det finns digital service. Det ar daremot av vikt att Liseberg dven framledes
forfogar over sin utveckling och digitalisering. Lisebergs verksamhet ar
unik i floran av stadens ovriga verksamheter och det finns farhégor att om
Liseberg kan komma att tvingas att anvinda kommungemensamma
tjanster som forsamrar och hindrar Lisebergs IT-utveckling, vilket i sig kan
fa en negativ inverkan pa den digitala tillgdngligheten.
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Arendet

Staden har antagit en ny handlingsplan for digitalisering och IT. Kopplad
till denna finns en modell for styrning, finansiering och samordning
avseende digital utveckling och forvaltning vilken ar ute pa remiss.

Staden har begart att Liseberg ska lamna ett remissyttrande senast 30
november 2020.

Beskrivning av arendet

Genom kommunfullméktiges budget for ar 2020 beslutades att ge
kommunstyrelsen i uppdrag att ta fram en digitaliseringsstrategi och en IT-
strategi, ta fram en styr-, finansierings- och samordningsmodell samt
utreda lamplig organisation for att mota Goteborgs Stads framtida
digitaliseringsbehov. Uppdragen har nira kopplingar och beroenden till
varandra. Genom budget 2020 beslutades aven att ansvaret for att driva
stadens digitaliseringsarbete fors over till kommunstyrelsen.

Detta darende ror Goteborgs Stads forslag pa styr-, finansierings- och
samordningsmodell avseende digital utveckling och forvaltning. Modellen
forvantas bli ett centralt verktyg for omsattning av politisk vilja och
inriktning till handling och genomforande. Modellen férvantas dven bidra
till en starkare styrning av kommunkoncernen, dvs samtliga naimnder och
bolagsstyrelser, och ge mojlighet till prioriteringar utifran de krav som
stills avseende nytta, angelagenhet, genomforbarhet och ekonomiska
forutsattningar.

Sammanfattande bedémning

Kortfattat innebar den nya modellen ett tydliggorande att vissa tjanster
(bastjanster) skall vara obligatoriska for stadens namnder forvaltningar
och bolag. Det ar dnnu inte klargjort vilka tjanster som skall klassas som
obligatoriska bastjanster. En sannolik ny obligatorisk bastjanst ar IT
infrastruktur som for Lisebergs del ar hart integrerat i park-IT (kassor,
biljettautomater, kameror, attraktionsfoto, lyckohjul, etc).

Liseberg foreslas svara pa remissyttrandet i enlighet med foljande punkter.

e Avsteg fran detta verkar kunna fattas av bolagets styrelse vilket
Liseberg ser positivt pa.
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e Liseberg nyttjar gdrna kommungemensamma tjanster da det ar
lampligt och affairsmassigt forsvarbart.

e Idefall deinte ar det sa ar det viktigt att det finns en smidig
avstegsprocess for att Liseberg ska kunna hélla en hog
konkurrensmassig forandringstakt.

e Vilka tjanster som ska ses som obligatoriska bastjanster behover
definieras ytterligare. Pa det vis det ar skrivet nu ar det svart for
Liseberg att ta stillning.

e Liseberg vill se en tydlighet i modellen att bolag endast
faktureras for de tjanster som nyttjas.




