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Handlingsplan for dataskyddsarbetet
under 2020

Inledning

Under hdsten 2019 genomforde dataskyddsombudet en granskning av arbetet med
utbildning inom dataskyddslagstiftningen och kunskapsnivaerna hos de anstéllda inom
GSK-koncernen.

Enkdt till ca 140 personer skickades ut och syftet var att undersoka vilken nivé av
kunskap bolagen har och identifiera eventuella behov av ytterligare utbildningsinsatser.

Resultatet av granskningen

Enkiten besvarades av 51 procent och granskningen visar pé stora brister vad géller
kunskapsnivan for chefer och medarbetare inom bolagen. Det har heller inte skett
utbildningsinsatser i ndgon storre utstrickning sedan inférandet av
dataskyddsforordningen 2018.

Manga saknar grundldggande kunskaper om vad som &r en personuppgift, vem som ar
personuppgiftsansvarig och hur en personuppgiftsincident ska hanteras inom bolagen.

Dataskyddsombudet pekar i1 rapporten pa att det saknas en konkret och mer detaljerad
plan f6r hur utbildning och dataskyddsarbetet ska hanteras inom bolagen. Enligt
granskningsrapporten saknar dessutom bolagen ett sétt att sdkerstilla att de anstillda har
tillracklig och uppdaterad kunskap inom dataskyddslagstiftningen.

Den nya organisationen dr nu pa plats bade vad giller delningen av bolagen och den
interna organisationen inom GSAB, vilket skapar stora mojligheter att gora
dataskyddsarbetet till en aktiv och naturlig del i det 16pande arbetet enligt
dataskyddsombudet. Ansvaret for det praktiska arbetet dr ocksa tydligt utpekat i den nya
organisationen.

Dataskyddsombudets rekommendationer
Dataskyddsombudet rekommenderar att bolagen
e tar fram en mer konkret plan for utbildningsinsatser,
e identifierar yrkesgrupper dér utbildning behdver prioriteras och kartligga om de
behover olika kunskaper,
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e skapar rutiner for att se till att nyanstéllda far rétt utbildning och information om
dataskyddsarbetet och

e synliggor de rutiner som finns faststdllda och utbildar om och 6var pa
personuppgiftsincidenter.

Handlingsplan for det fortsatta arbetet
Nedan beskrivs de aktiviteter som GSAB ska genomfdra under 2020. Atgéirderna finns
dven med i den interna kontrollplanen for bolaget.

Enligt dataskyddsombudets rekommendationer dr utbildning en fundamental atgérd som
maste genomforas under 2020. Om dataskyddsarbetet ska fungera méaste medarbetare
och chefer ha grundliggande kunskaper om personuppgiftsbehandlingar.

Aktiviteter
o Utbildning for chefer

Utbildning for chefer om grundldggande kunskaper inom dataskyddsforordningen ska
genomforas under hosten 2020. Planering av utbildningen, vad géller konkret innehéll
och genomforande ska goras under maj och faststdllas i juni. Datum for utbildning
planeras till september. Utbildningen ska vara obligatorisk. GSAB kommer ocksé att se
over forutsédttningarna for en e-kurs om dataskyddsforordningen som blir tillgdnglig for
alla medarbetare.

o Utbhildning for medarbetare

Under hosten 2020 ska grundldggande utbildning dven ges till utpekade medarbetare,
det ror till exempel personer som arbetar med administration, HR, 16n och ekonomi.
Denna utbildning ska anpassas till mélgruppen. Planering av utbildningen ska goras 1
augusti/september. Utbildningsdagar planeras till oktober. Utbildningen ska vara
obligatorisk.

e Information till externa, medarbetare och nyanstillda

Kortfattad och l4ttldst information om dataskyddsarbetet ska finnas pd bolagets hemsida
och intranét. Information om personuppgiftsbehandling samt mgjligheten till
registerutdrag inom bolaget ska presenteras mot extern part, i en personuppgiftspolicy.
Befintlig information ska uppdateras. Detta ska finnas tillgangligt under september.
Handbok kring hanteringen av personuppgifter ska tas fram under varen som ska
komplettera informationen pa intranétet.

Information ska ldmnas till nyanstillda om bolagets dataskyddsarbete. Detta ska goras
av ansvarig chef enligt rutin for introduktionsutbildning.
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Tidplan

Arbetet med aktiviteterna startar under maj och 16per under hela 2020.

Ansvarig for aktiviteterna
Avdelningschefen for Ledning och Stod ansvarar for att arbetet genomfors och for att
eventuella att externa resurser, till exempel for utbildning dr mojliga.

Arbetet genomfors av dokumentansvarig tillika bolagets dataskyddskontakt med hjélp
av externt stod och kontaktpersoner fran respektive avdelningar.

Uppfoljning av vidtagna atgarder

I slutet av 2020 ska en uppfoljning av aktiviteterna genomforas. Det gors genom ett
enkatutskick till medarbetare for att kontrollera utbildningsinsatsernas resultat och for
att undersoka om kunskaper om dataskyddsarbetet har 6kat inom bolagen. Resultatet
ska dokumenteras i en rapport som ska presenteras for dataskyddsombud och styrelse i
borjan av 2021.



