Uppfoljning av atgardsplan 2015
Sortera kolumn Hantera/Acceptera for att fa sammanstalld atgérdsplan
Sortera pa Till Styrelsen for att sammastélla de mest véasentliga riskerna till styrelsen

Uppdaterade

kontroller av dverfallslarm.

trygghetsansvarig

framtagen i nov-15.
Kontroll av dverfallslarm
gjort.

ar kontrollerad. Kontroll av
samtliga dverfallslarm ar
genomfort.

Utforda atgérder konlrollilrzit\;iteter pa risiﬁgii%drgiﬁing
OM10  |Trog byggprocess pa Risk att byggnationen inte kommer igang. Bristande VD Lobbying pagar hela tiden.
Kaneltorget och samarbete mellan Stadens forvaltningar férsenar Fortsatt lobbying och Flera aktérer har startat [Avstdmning med samtliga
Kryddhyllan byggnationen. Risk att utvecklingen i Nordost patryckningar mot Stadens VD 2015-06-30 |byggnation i omradet. |aktérer. Lopande dialog och
stannar av - inga nya bostéder eller férvaltningar Forsta spadtaget 21 avrapportering till styrelsen |Ja. Bedoms ej som nagon
féretagsetableringar. oktober. Vision 2025.  |&r gjortunder 2015. risk 2016.
OM11 Bristande utbud av Passivitet, ungdomsgéng "hanger" pa fel stélleni |Sékerhet-och Géardstensbyran. Bolaget arbetar aktivt
ungdomssysselséttning  [omradet vilket skapar otrygghet hos HG i omradet. ||trygghetsansvarig/  |med diverse barn- och
forlangningen risk att hamna i kriminalitet. HC Samordnare ungdomsaktiviteter.
Utveckla aktiviteter och samsyn Lyckad foretagart&etﬁ il
: ; oktober. Flera aktorer
ihop med stadsdelen och Ledningsgruppen 2015-12-31 |. o . ) o 5 i
fSreringar | GArdsten. inom nanngslwe_t VI”. Uppféljning av foretagartraff
vara med och bidra till |- bra utfall. Nya
ungdomsaktiviteter i samarbetspartners infér
Gardsten. Nya projekt  |2016. Grannsamverkan Nej. Viktigt med fortsatt
med féreningar har pagar och fortsétter under |arbete och uppfdljining
pabdrjats under hosten. |2016. under 2016.
V4 Rutinbeskrivningar Bristande rutinbeskrivningar. Risk att moment i Ekonomiansvarig Rutinbeskrivningar finns pa plats och
processen inte blir utférd pga okunskap inom kommer att uppdateras 2015.
omradet. T Nya rutinbeskrivningar:
rutinbeskrivningar dér behov Ledningsgruppen 2015-09-30 vid ayviilerinan palicy i ey neRlinne kva[ e
fifiris 84t Uppdatera befntlga samt bisyssla. Befintliga |Nya och reviderade rutiner |men finns ej med pa
rutindokument som ar kontrollerade far atgardsplan. Arbetet med
kraver uppdatering &  [Personal, Ekonomi, HC, rutinbeskrivningar &r vél
klara. Uthyrning och TG. implementerati bolaget.
V6 Policys, riktlinjer, regler Risk for bristande efterlevnad av policys. VD Styrelsen antecknar om
koncerngemensamma policys och Ny rutin framtagen Uppféliningsrutin avseende
stadens Gvergripande policys. Arlig Strukturera upp samtliga policys géllande avvikelse fran |efterlevnad av policys har
genomgang med personalen av samtliga | digitalt. Genomgang av samtliga policy. Samtliga policys |utarbetats. Samtliga policys
policys som Framtiden har policys 2015. Ta fram en Ekonomiansvarig 2015-12-31 |paintrandtet (lankas till {har presenterats pa arets  |Nej, risken finns kvar
styrelsebehandlat rutinbeskrivning vid avvikelse Framtidens sida). medarbetarméten (se 2016 men finns ej med pa
fran policy. Genomgang pa dagordningar for 2015). atgardsplan. Arbetet
Medarbetarméten under|Policys finns ldnkade pa fortsétter men ar val
aret. intranatet. implementerat i bolaget.
IN4 Inkdp/bestalining Risk att Inkép- och upphandlingspolicy inte VD delegerat till Val av leverantdr gors via FAST2
erfterlevs och / eller att LOU ¢j efterlevs ex gj Férvaltningsingenjor. |(bestélining). | FAST2 finns enbart
ramavtalsupphandlad leverantér anlitas pa ett upphandlade leverantdrer. Saknas Kvartalsvis redovisning via Samtliga
upphandiat omrade, fértroende och/eller upphandlade ramavtal kan Raindance éver leverantorer/fakturor
skadestandsrisk direktupphandling géras. direktupphandlade leverantdrer |F&rvaltningsingenjor/ 5015-12-31 som &r Lista fran Raindance &r
Rutinbeskrivningar finns for inkép och (ha kontroll dver gransvarde). Ekonomiansvarig direktupphandlade kontrollerad. Inga Nej, Risken kvarstar 2016.
direktupphandling. Ny processbeskrivning| Utdkade kontrollméjligheter med registreras i reskontran i|gransvirden &r Utvardering av arbetet
for direktupphandlingar framtagen per entreprendrs porial | Fast2. Raindance. Lista tas Gverskidna. Stickprov pa  |med entreprendrs portalen
140528. fram ur Raindance och [inkdpsrutin via Fast2 ar i Fast2 kvarstar. Finns
kontrolleras. gjord. kvar pa atgdrdsplan 2016.
HR6 Bisyssla Risk att arbetstagare arbetar med konkurerande VD Den anstallde far fylla i dokumentation
verksamhet utanfér ordinarie arbetstid eller har angaende ev. bisyssla 1 gang per ar (i
egen verksamhet. samband med utvecklingssamtal). Ja, med en mer utformat
Ans.varig c'heir ska go@kénr}a ev.bisyssla. En mer detaljerad ru"tinbes_krivning ndr det
Arkiveras i personal file. Fortydliga vad . WA . i galler bisyssla &r den
e K 5 rutinbeskrivining for Bisyssla tas | Ekonomiansvarig 2015-06-30 P
som menas med "bisyssla" - reviderad e anstélide mer upplyst vad
blankett som den anstallde fyller i &rligen. ' som galler betraffande
Extra kontroll att samtliga blanketter ar Rutin och Anvisningar |Samtliga anstélida har fylit i |bisyssla. Vi har dock med
undertecknade av den anstélldes géllande Bisyssla blanketten for bisyssla risken i 2016 ars
narmaste chef. framtagen. under 1:a kvartalet 2015.  |Overvakningsplan.
FO2 Hot mot personal och VD Férebyggande sakerhetsarbete,
& teamutbildning. Bolaget ar anslutet till )
entreprendrer elaarapE. g g Ta fram ny nitisbegirivring vid E—— Ny rutinbeskrivning vid . ' o o )
hotfulla situationer. Regelbundna 2015-08-30 |(hotfulla situationer Nyskriven rutinbeskrivning |Nej, risken kvarstar och

f_inns med pa_
Atgardsplan/Overvaknings

plan 20186.




Uppféljning av évervakningsplan 2015
Sortera kolumn Overvakning 16r att 14 sammanstalld dvervakningsplan
Sortera pa Till Styrelsen for att sammastalla de mest vasentliga riskerna till styrelsen

: laklagelse Férslag till forbattring Krays upptélining Happor:;r::g 1loch
OM10 Trog byggprocess pa Kanellorget  |Risk att byggnationen inte kommer igang. |VD Lobbying pagar hela tiden. Avstamning med samtliga aktérer 1 gang om &ret samt 16pande avrappertering styrelsen 2 ggr/ar Uthymingsansvarig | Q2 samt Q4 2015
och Kryddhyllan Bristande samarbste mellan Stadens dialog & avrapportering i styrelsen.
farvaltningar frsenar byggnationen. Risk ing 15 3 Styrelsen 2015-06-09
att utvecklingen i Nordost stannar av - Planering ’-Oi:'nzzgagv:?;:g:r': Hull gang Mej Nej n;arnt 2015-12-17
inga nya bostader eller
féretagsetableringar.
OM11 Bristande utbud av [Passivilet, ungdomsgang "hanger pa fel |Sakerhat-cch Girdstensbyran, Bolaget arbetar aktivt med diverse Avstamning av Gardsten lillsammans med samtliga aktorer. 1 gang per ar Ekonomiansvarig Q42015
ungdomssysselsatining stallen | omradet vilket skapar otrygghet  |trygghetsansvarig / HC barn- och ungdomsaktiviteter. Uppigljning av samverkansmote med Gardstensbostader och
hos HG | omradet. | férlangningen risk att |Samordnare Gvriga aktdrer, t ex Grannsamverkan. Grannsamverkan pagar och fortsatter Nej Styrelsen 2015-12-17
hamna i kiminalitet, under 2016,
V4 Rutinbeskrivningar Bristande rutinbeskr‘\\fningar. Risk att Ekonomiansvarig Rutinbeskrivningar finns pd plats och kemmer att Genomgang av nya rutiner & slickprov tas pa uppdaterade Samtliga rutindockument granskas. 1 gang/ar Uthyrningsansvarig Q4 2015
gﬁ"g::;;?;?nfsoﬁgg’;: blir utiérd pga uppdateras 2015. rutiner under 2015, Kontrollera att uppdateringar &r daterade. Inga avvikelser noterades. Nej Nej Styrelsen 20151217
V6 Policys, riktlinjer, regler Risk for bristande efterlevnad av policys. [VD Styrelsen antecknar om koncerngemensamma policys | Verifiera att uppfaljningsrutiner avseende efterlevnaden av Samtliga aktuella policys. 1 gang/ar. HC Samordnare Q4 2015
och stadens vergripande policys. Arlig genomgang policys har utarbetats. Inga avvikelser noterades. Nej Nej Styrelsen 2015-1217
med personalen av samtliga policys som Framtiden har A
styrelsebehandlat
IN3 Styrelse och VD-instruktion Risk fér att instruktion och attestplan ej  |Ekonomiansvarig Flera led i attestordningen - minst 2 personer attesterar Slumpmassigt urval av ca 20 fakturor per halvér for Stickprov pA fakturor. Ca 20 fakturor per halvér, | Forvaltningsingengor| Q2 samt Q4 2015
inklusive attestplan elterlevs varje faktura. VD:s kostnader attesteras av stickprovstest att sak-och slutattest stammer med aktuell girs 2 ggr per ar.
styrelseordfdrande. Projektledare godkanner samtliga attestplan.
uppdrag (signerar pa fysisk faktura). Lépande
uppdatering av attestplan (som godkénns av styrelsen). 2 avvikelser identifierades; sakattest
Sklérpl kontroll av attester innan fakturan godkanns i saknades av 1 person (dela'd faktura). . Styrelsen 2015-06-09
F\:lndance och innan ar:clv:ring : parm. VO:s samtliga samt 1 faktura e] betald inom Nej samt 2015-12-17
ostnader sammanstalls kvarlalsvis och skickas till i 7
styrelseordférande for attest. Lopande Bdsspannet (under-semesterperiod)
stickprovskontroll innan fakturan sldpps for betalning
via fil, som sker 1 ging per vecka.
IN4 Inkdp/bestalining Risk att Inkdp- och upphandlingspalicy VD delegerat till Val av leverantér gors via FAST2 (bestallning). | FAST2 Kontrallera lista frin Raindance éver direklupphandlade Lista frAn Raindance = kvartalsvis. 2 ggr/ar HC Gabor Fejes Q2 samt Q4 2015
inte erterlevs och/ eller att LOU ] Farvaltningsingenjdr. finns enbart upphandlade leverantérer. Saknas leverantdrer. Konlrollera att gransvarden e dverskrids. Inget gransvirde har dverskridits nar
efterlevs ex ej ramavtalsupphandiad upphandlade ramavtal kan direktupphandling géras. Kontrollera inkopskedjan i Fast2. det galler direktupphandlade
leverantdr anlitas pa ett upphandlat Rutinbeskrivningar finns fér inkdp och Jeverantérer fram tom 20 november
omrade, fortrcende och/eller direktupphandling. Ny processbeskrivning for 2015. Stickprov ink&pskedjan Fast2; Styrelsen 2015-06-09
skadestandsrisk direktupphandlingar framtagen per 140528, Ca 308 fakturor konterade pa Kenite’ Nej samt 20151217
4200, 4300 samt 4500 har testats. Man
hittade 11 ringa avvikelser nar det
galler dterrapportering i Fast2.
uT2 PUL Risk for att bolaget registerfor uppgiiter  |Uthyrningsansvarig Anonymisering av data i Fast2 Gver 2 ar. Kentroll av ca 20 hyreskontrakt. Att korrekt underskrift finns. ca 20 hyreskontrakt - 2 ggr/ar HC Berndl Eriksson | Q2 samt Q4 2015
som inte &r tillatna eller att rensning av Dokumenthanteringsplan. Utbildning fér hela samt att kontrakt finns arkiverat korrekl. Lista frdn Fast2 dver Avvikselse Q2: Ett kontrakt saknades, Styrelsen 2015-06-09
register inte sker. personalen. Avidentifiering/rensning samt kontroll olampliga ordval. hos HC for paskrift. Inga évriga Nej Nej samt 2015-12-17
“kansliga ord" gdrs manadsvis. avvikelser vid avstamning Q4.
HR3 Lon [Risk far felaktigt utbetald 16n. Ekonomiansvarig Nya I6ner konlrolldses, anstallningskontrakt stims av | Slumpmassigt valda léner kontralleras. Underiag, attester & Ca 15 I8neutbetalningar per halvar. VD Q2 samt Q4 2015
mot uppgifter i Hogia l&n. Attester kontrolleras fér utbetalning kontrelleras.
tidrapport, kérjournal samt utlagg via 16n. Internkontroll
varje manad av 8-10 slumpvis utvalad personer (YD och
léneadministrator kontrolleras varje ging). Dessa Inga avvikelser f&r perioden januari - Nej Nej Styrelsen 2015-06-09
kontrelleras i detalj innan 16nefil skickas till banken. Fér oktober 2015, samt 20151217
Bvriga anstillda gérs en rimlighetskontroll av
ekonomiansvarig (som darefter godkanner for
utbetalning).
HR6 Bisyssla Risk att arbelstagare arbetar med VD Den anstallde far fylla | dokumentation angdende ev. Kontroll av samtliga anstalldas uppgifter betraffande ev. Samtliga anstallda HC samordnare Q22015
kankurerande verksamhet utanior bisyssla 1 gang per &r (i samband med bisyssla 1 gang per &r. Kontrollera att samtliga har lamnat in
ordinarie arbetstid eller har egen utvecklingssamtal). Ansvarig chel ska godkanna ev  |ifylid blankett och att uppgifterna &r godkanda av narmaste chet
verksamhet. bisyssla. Arkiveras i personal file, Frtydliga vad som
menas med "bisyssla" - reviderad blankett som den Inga avvikelser noterades. Nej Nej Styrelsen 2015-06-09
anstallde fyller i arligen. Extra kontroll att samtliga
blanketter &r undertecknade av den anstalldes narmaste
chef.
FO2 Hot mot persanal och Risk att bolaget alltid maste ha dubbe! vD Férebyggande sikerhetsarbete, teamutbildning. Bolaget[Kontroll av nyskriven rutinbeskrivning. Kontroll av samiliga 1 gang per &r TG Omar Shawki Q4 2015
antreprendrer bemanning vid lagenhetsbesok. ar anslutet till krisgrupp. overfallslarm 1 gang/ar.
Kostnadsdkning. Svarighet att rekrytera Inga avvikelser noterades. Nej Nej Styrelsen 2015-12-17
personal och entreprendrer | utsatta

omraden.




Intern kontrollplan - Riskanalys (med bifogad atgardsplan och dvervakningsplan)

Sortera pa Till Styrelsen for att sammastilla de mest vasentliga riskerna till styrelsen

Bristande utbud av
ungdomssysselsattning

Passivitet, ungdomsgang "hanger" pa fel stéllen i
omradet vilket skapar otrygghet hos HG i omradet.
| forlangningen risk att hamna i kriminalitet.

Ansvarlg ¢
Trygghet-och
sakerhetsansvarig /
HC samordnare

_ Konf it
Gardstensbyran. Bolaget arbetar aktivt
med diverse barn- och
ungdomsaktiviteter.

Hanteras

2015-11-11

FO1

SBA - systematiskt
brandskyddsarbete

Risk att det blir brand och mannisker/fastigheter
kommer till skada.

Trygghet-och
sékerhetsansvarig

HC gor besiktning av fastigheter som
dokumenteras arligen.
Trygghetsgruppen och HC gor
regelbundna rundor. Information till nya
hyresgéster via foretagets
brandinformatdrer. Besiktning efter
protokoll. Trygghetsvandring tillsammans
med polis, grannsamverkan och
personal fran bolaget. Atgarda ev. brister
efter protokoll.

4|Hanteras

Ja

2015-11-11

FO2

Hot mot personal och
entreprendrer

Risk att bolaget alltid maste ha dubbel bemanning
vid lagenhetsbesdk. Kostnadsokning. Svarighet att
rekrytera personal och entreprendrer i utsatta
omraden.

VD

Forebyggande sakerhetsarbete,
teamutbildning. Bolaget ar anslutet till
krisgrupp. Rutin framtagen 2015.

12|Hanteras

Ja

2015-11-11

IN4

Inkép/bestélining

Risk att Inkép- och upphandlingspolicy inte
erfterlevs och / eller att LOU ¢j efterlevs ex gj
ramavlalsupphandlad leverantér anlitas pa ett
upphandlat omrade, fértroende och/eller
skadestandsrisk

VD delegerat ill
Farvaltningsingenjér.

Val av leverantdr gors via FAST?2
(bestélining). | FAST2 finns enbart
upphandlade leverantérer. Saknas
upphandlade ramavtal kan
direktupphandling goras.
Rutinbeskrivningar finns fér inkdp ach
direktupphandling. Processbeskrivning
for direktupphandlingar finns
dokumenterat.

[{e]

Hanteras

Ja

2015-11-11

Utz

PUL

Risk tér att bolaget registerfér uppgifter som inte &r
tillatna eller att rensning av register inte sker.

Uthyrningsansvarig

Anonymisering av data i Fast2 dver 2 ar.
Avidentifiering/rensning samt kontroll
"kénsliga ord" gors manadsvis.

N

Accepteras

Ja

2015-11-11

uT4

Olovlig
andrahandsuthyrnng /
Olaglig handel med
kontrakt

B-lokaler

Risk att felaktig hyresgast bor i lagenheten, att
farre 1agenheter kommer ut som uthyrningsbart
objekt. Olovliga andrahandsuthyrningar kan leda ill
ofilldten handel med Igh.

Uthyrningsansvarig

Om hyresavi kommit i retur, meddelande
frAn HC/grannar om att annan person
flyttat in i lagenheten gérs kontroll mot
folkbokféringen. Darefter
rattelseanmaning och uppsagning om
kunden inte vidtar rattelse. Nar tillatna
andrahandsuthyrningar I6per ut skickas
forfragan till kunden om denne har
aterflyttal. Vidare kontroll och
rattelseanmaning/uppsagning om
kunden inte aterflyttat.

3|Hanteras

Ja

2015-11-11

HR3

Lén

Risk for felaktigt utbetald I6n.

Ekonomiansvarig

Nya loner kontrollases,
anstallningskontrakt stdms av mot
uppgifter i Hogia ion. Attester
kontrolleras 16r tidrapport, kérjournal
samt utlagg via Ion. Internkontroll varje
méanad av 8 -10 slumpvis utvalda
personer (VD och léneadministrator
kontrolleras varje gang). Dessa
kontrolleras i detalj innan |onefil skickas
till banken. Fér Gvriga anstallda gors en
rimlighetskontroll av ekonomiansvarig
(som dérefter godkanner for
utbetalning).

Accepteras

Ja

2015-11-11

HR6

Bisyssla

Risk att arbetstagare arbetar med konkurrerande
verksamhet utanfor ordinarie arbetstid eller har
egen verksamhet.

Den anstéllde far fylla i dokumentation
angaende ev. bisyssla 1 gang per ar (i
samband med utvecklingssamtal).
Ansvarig chef ska godkanna ev bisyssla.
Arkiveras i personal file. Ny rutin
framtagen 2015 "Rutin och Anvisning
gallande bisyssla”.

4|Accepteras

Ja

2015-11-11

IT1

Risk for obehdriga intrang [Risk att iPhone eller iPad férloras eller blir stulen.

i kénsliga IT-system

Obehérig kan komma at mailserver.

Ekonomiansvarig

Lésenord anvands pa samtliga telefoner.
Vid férlorad enhet byt omgéaende
l6senord pé stationar dator!

6|Hanteras

Ja

2015-11-11

IT9

Office365

Risk for kompetensbrist i bolaget

VD

Utbildningsbehov finns

6|Hanteras

Ja

2015-11-11




Atgardsplan

2016

Sortera kolumn Hantera/Acceptera for att fA sammanstéalld atgérdsplan
Sortera pa Till Styrelsen for att sammastélla de mest vésentliga riskerna till styrelsen

i Planerade atgérder Ansvarig Tidplan
OM11 Utveckla aktiviteter och
samsyn ihop med
stadsdelen och féreningar i
Gardsten, Bjuda in SDF
BStERdS i Y Passiviiet,'ungdomsgéng "hanger" pa fel_stéllc?n i T[ygghet-och Géardstensbyran. Bolaget arbetar aktivt  |Angered for diskussion hur | Sdkerhet-och
ungdomssysselsatining omradet vilket skapar otrygghet hos HG i omradet. |sékerhetsansvarig/ |med diverse barn- och vi kan utveckla trygghetsansvarig samt 2016-12-31
| forlangningen risk att hamna i kriminalitet. HC samordnare ungdomsaktiviteter. ungdomsaktiviteter i HC Samordnare
Gardsten. Bjuda in lokala
HGF for diskussion om
samarbete. Protokollférda
moten.
A Val av | tor gors via FAST2
al av leverantdr gors via : P
(bestallning). | FAST2 finns enbart K‘”f”gals‘”s RO
Risk att Ink&p- och upphandlingspolicy inte upphandlade leverantorer. Saknas Rlam ang el
: . direktupphandlade
erfterlevs och / eller att LOU gj efterlevs ex ej VD d ; upphandlade ramavtal kan = i . .
. . i ; : elegerat till : : 9 leverantdrer (ha kontroll dver | Ekonomiansvarig /
Inkdp/bestélining ramavtalsupphandlad leverantér anlitas pa ett . S .. |direktupphandling gbras. o . 2016-12-31
5 . Forvaltningsingenjor. ; e . ey gransvérde). Utvardera HC Samordnare
upphandlat omrade, fortroende och/eller Rutinbeskrivningar finns fér inkdp och ..
g ; : P arbetet med entreprenérs
skadestandsrisk direktupphandling. Processbeskrivning :
ot : L portal i Fast2. Rapportera
for direktupphandlingar finns iy
utvardering.
dokumenterat.
uT4 Olovlig Risk att felaktig hyresgast bor i ldgenheten, att Uthyrningsansvarig  |Om hyresavi kommit i retur, meddelande
andrahandsuthyrnng / farre lagenheter kommer ut som uthyrningsbart fran HC/grannar om att annan person
Olaglig handel med objekt. Olovliga andrahandsuthyrningar kan leda till flyttat in i lAgenheten gdrs kontroll mot
kontrakt otillaten handel med igh. folkbokforingen. Dérefter Kontrollera folkbokféring av
B-lokaler réttelseanmaning och uppsagning om samtliga nyinflyttade efter ca
kunden inte vidtar rattelse. Nér tillatna |6 manader. Stickprov ska  |Uthyrningsansvarig 2016-12-31
andrahandsuthyrningar [dper ut skickas  |gdras pa 6vriga HG. Utfallet
forfragan till kunden om denne har dokumenteras.
aterflyitat. Vidare kontroll och
rattelseanmaning/uppsagning om kunden
inte aterflyttat.
IT1 Risk fér obehariga intrang i|Risk att iPhone eller iPad forloras eller blir stulen.  |Ekonomiansvarig Losenord anvands pa samtliga telefoner. |Sékerhetsgenomgang med
kénsliga IT-system Obehdrig kan komma at mailserver. Vid férlorad enhet byt omgéende all personal, t ex "Hitta min
|6senord pa stationar dator! iPhone"-funktion samt dvriga|Sakerhet-och 2016-12-31
sékerhets funktioner. trygghetsansvarig
Informera isamband med
Medarbetarméten.
IT9 Office365 Risk for kompetensbrist i bolaget VD Utbildningsbehov finns
Planera in foéretagsanpassad
utbildning géllande =
Officed6s tillsammans med |SaKerhetoch 2016-12-31
Framtidens IT. Utbildning i tyganelsansvang
samband med
Medarbetarmébten.
FO1 SBA - systematiskt Risk att det blir brand och méanniskor/fastigheter | Trygghet-och HC gor besiktning av fastigheter som
brandskyddsarbete kommer till skada. sékerhetsansvarig dokumenteras arligen. Trygghetsgruppen
och HC gor regelbundna rundor.
Information till nya hyresgéster via Installera brandfiltar i alla
féretagets brandinformatdrer, Besiktning (ligenheter i Vastra Gardsten|Sakerhet-och 5016-12-31
efter protokoll. Trygghetsvandring (1000 st). Nyinstallation av  |trygghetsansvarig
tilsammans med polis, grannsamverkan |brandvarnare samt
ach personal fran bolaget. Atgarda ev.  [information i hela Gardsten.
brister efter protokoll. Utfors av
miljdinformatérerna.
FOR Regelbundna kentroller av
. . i ege
F{_lsk"att bolaget a_!ltld aste he}ldu‘bbel berqannlng Forebyggande sdkerhetsarbete, overfallslarm.Fortsatt Sékerh h
Hot mot p?rsonal och vid lagenhetsbesok. Kostnadsokr}mg..Svénghel att VD teamutbildning. Bolaget &r anslutet til iérebyggande t a e|[; et-oc . 2016-12-31
entreprendrer rekr¥1era personal och entreprendrer i utsatta krisgrupp. Rutin framtagen 2015. sikerhetsarbete och rygghetsansvarig
omraden. teamutbildning under 2016




Overvakningsplan
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Sortera kolumn Overvakning 16r att 4 sammanstélld évervakningsplan
Sortera pA Till Styrelsen {6r alt sammastélla de mest vésentliga riskerna till styrelsen

Rubrik

Testbheskrivning

Frekvens

_Ris | Berat Al S g & Kontrollaktivitete 4 Frekvens Urvalsstorlek Ansvarig testare Tidpunkt
OM11 Bristande utbud av Passivitet, ungdomsgéng "hanger" pa fel |Trygghet-och Gardstensbyran. Bolagel arbelar aktivt med diverse barn- Avstamning av forda diskussioner mellan
ungdomssysselsatining stallen i omradet vilket skapar otrygghet  |sékerhetsansvarig / HC |och ungdomsaktiviteter, Gardstensbostader, SOF Angered och HGF
hos HG i omradet. | forlangningen risk att [samordnare néar det galler utveckling av ungdomsaktiviteter 1 gang per ar Ekonomiansvarig Q4 2016
hamna i kriminalitet. i Gardsten. Se protokoll fran méten under
20186.
IN4 Inkép/bestallining Risk att Inkdp- och upphandlingspolicy VD delegerat till Val av leverantdr gérs via FAST2 (bestalining). | FAST2 . ) B
inte erfterlevs och / eller att LOU gj Férvaltningsingenjér.  |finns enbart upphandlade leverantérer. Saknas ~ Kontrollera lista fran Raindance over
efterlevs ex ej ramavtalsupphandiad upphandlade ramavtal kan direktupphandling géras. direktupphandlade leverantorer. Kontrallera alt) . (a0 Raindance = N
leverantdr anlitas pa ett upphandlat Rutinbeskrivningar finns fér inkép och direktupphandling. "grante.varden € 0"3’35”‘-‘3- Stamma av kvartalsvis. 2 ggr/ar Personaladministralor | Q2 samt Q4 2016
omréade, fértroende och/eller Processbeskrivning for direktupphandlingar finns utvardering av entreprendrs portal i Fast2 - se
skadestandsrisk dokumenterat. rapporterad utvardering.
uT2 PUL Risk for att bolaget registerfor uppgifter  |Uthyrningsansvarig Anonymisering av data i Fast2 dver 2 &r.
fg;;r;tﬁﬁ;tit&é:a eller att rensning av gggsggvinng/rensnmg samt kontroll "kansliga ord" gors Kontroll av ca 20 hyreskontrakl. Att korrekt
’ underskrift finns samt att kontrakt finns ca 20 hyreskontrakt - 2 HG Zarit Q2 samt Q4 2016
arkiverat korrekt. Lista fran Fast2 dver ggr/ar
olampliga ordval.
uT4 Olovlig andrahandsuthyrnng / Risk att felaktig hyresgast bor i Uthyrningsansvarig Om hyresavi kommit i retur, meddelande fran HC/grannar
Olaglig handel med kontrakt lagenheten, att farre 14genheter kommer om att annan person flytlat in i lagenheten gors kontroll mot
B-lokaler ut som uthyrningsbart objekt. Olovliga folkbokf&ringen. Darefter rattelseanmaning och uppségning
andrahandsuthyrningar kan leda till om kunden inte vidtar rattelse. Nar tillatna Kontrollera dokumenterad lista Gver avvikelser
otillaten handel med Igh. andrahandsuthyringar Iéper ut skickas farfragan til kunden| ~ 9dllande hyresgast som dr folkbokford pa 1 gang per ar HC samordnare Q42016
om denne har aterflyttat. Vidare kontroll och annan adress &n hyrd lagenhet i Gardsten.
rattelseanmaning/uppségning om kunden inte aterflyitat.
HR3 Lén Risk for felaktigt utbetald 16n. Ekonomiansvarig Nya léner kontrolldses, anstéliningskontrakt stams av mot
uppgifter i Hogia 16n. Attester kontrolleras for tidrapport,
korjournal samt utlagg via 16n. Internkontroll varje manad av
8 -10 slumpvis utvalda personer (VD och léneadministrator L . . .
kontrolleras varje gang). Dessa kontrolleras i detalj innan Slumpméssigt valda Ioner‘kontrolieras. Ca 15 loneutbetalningar VD Q2 samt Q4 2016
|&nefil skickas till banken. Fér évriga anstallda gérs en Underlag, attester & utbetalning kontrolleras. per halvar.
rimlighetskontroll av ekonomiansvarig (som darefter
godkanner fér utbetalning).
HR6 Bisyssla Risk att arbetstagare arbetar med VD Den anstéllde far fylla i dokumentation angaende ev.
konkurrerande verksamhet utanfér bisyssla 1 gang per ar (i samband med utvecklingssamtal).
ordinarie arbetstid eller har egen Ansvarig chef ska godkanna ev bisyssla. Arkiveras i Kontroll av samtliga anstalldas uppgifter
verksamhet. personal file. Ny rutin framtagen 2015 "Rutin och Anvisning betraffande ev. bisyssla 1 gang per ar.
gallande bisyssla". Kontrollera att samtliga har l&mnat in itylld Samtliga anstallda HC samordnare Q22016
blankett och att uppgifterna ar gedkanda av
narmaste chef
1T Risk 16r obehériga intrang i kansliga |Risk att iPhone eller iPad forloras eller blir |Ekonomiansvarig Lésenord anvands pa samtliga telefoner. Vid fdrlorad enhet Kontrollera att anstalldas iPhones har
IT-system stulen. Obehorig kan komma &t byt omgaende l6senord pa stationar dator! sikerhetsfunktioner inlagda. Avstamning att | Kontroll av 10 anstalldas kR . -
mailserver. sikerhetsgenomgang med all personal ar iPhone. Bnfningsansvang Gheds
genomford under 2016.
1T9 Office365 Risk fér kompetensbrist i bolaget VD Utbildningsbehov finns R - sl ailkinina
vstdmning agsanpassad utbildning i " z
Office365 har genomférts under 2016. 1 géng per:ér R i REc
FO1 SBA - systematiskt Risk att det blir brand cch Trygghet-och HC gér besiktning av fastigheter som dokumenteras
brandskyddsarbete manniskor/fastigheter kommer till skada. |sakerhetsansvarig arligen. Trygghelsgruppen och HG gor regelbundna rundor.
Information till nya hyresgaster via féretagets Kontroll att installation av brandfiltar &r | Stickprov 5-10 lagenheter.
brandinformatérer. Besikining efter i genomfdrd. Kontroll att fungerande Kontrollera ev. TG Niclas Geisler Q4 2016
protokoll. Trygghetsvandring tillsammans med polis, brandvarnare finns installerade i ligenheterna. dokumentation
grannsamverkan och perscnal fran bolaget. Atgarda ev.
brister efter protokoll.
FO2 Hot mot personal och entreprendrer [Risk att bolaget alitid méste ha dubbel VD Farebyggande sékerhetsarbete, teamutbildning. Bolaget &r
bemanning vid lagenhetsbesdk. anslutet till krisgrupp. Rutin framtagen 2015. Avstamning hur sékerhetsarbetet har fungerat
Kostnadsokning. Svarighet att rekrytera under ?ret, vilka teamutbildningar som har 1 gng per &r TG Omar Shawki Q4 2016
personal och entreprendrer | utsatta genomférts under 2016. Kontrell av samtliga
omraden. dverfallslarm 1 gang/ar.




