Betydande risker for bolaget ska hanteras genom att de byggs bort
eller kontrolleras. En del av dessa risker ska foljas upp och
kontrolleras av Koncernledningen, och den kontrollen redovisas till

Styrelsen. Oversiktlig processbeskrivning nedan.
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Uppfoljning av internt kontroll program 2020

-Det som bedéms vara rott eller gult i Dec 2020 kommenteras pa nasta sida

Rizkkategori &
omriade,/process

Ingdende riskomraden och risktyper / GAP

Atgarder / Aktiviteter

Kontroll

-

Kontroll
genomfdrd

Processer och
arbetssatt

- Fenouas processer & delvis otudliga och ddmed dven
arbetszatten
- VWisza kritizka proceszer ej kartlagda

- K.arl3ggning, analvs och beskrivning av
processema
- Beskriuning av arbetssEtt

- Upplélining via ledningens genomgang om
framdrift i arbetet

- Benowas riskanalys far fokuserad pa operativa risker och
affgrzrisker

- Utweckla ny modell f&r riskvedrdering och
riskagagregering

- Uppfslining av arbetet via ledningens
genomgang

- Inférande av delaktigr Férbatringsarbete

- Se projektmdl f8r "Delaktigr FrbEtringsarbete™

- Projektuppfélining

Upplolining och

- Incidenter, stérningar, avvikelser och anmalningssrenden

- Samordna och utveckla Benovas sustem fér

- Awstdmning via ledningens genomging

ﬁtgir:ler
genomfdrda
Sept 2020

ﬁmgirder
genomfdrda
senast

+ |Dec 2020

handelse hanteras e sustematiskt handelzerapportering - Uppdatera sturkartet med utfallet pé antalet
rapportering = Urveckla genomaing av hindelzer till ledningens hanterade och Aterkopplade hindelser
qenomgang
- Oklar status Renowas krishanteringsiuitiner - Utred nulige - fiterrapportering Hll styrelzen under 2020 o~
- Implementera eventuell nédvandiga farbattringar L
- Bristande avtalstroket - Fortzatt implementering av processen fr - Arligrappart till styrelzen
- Ozeritiza aktérer laegentligheter fran leverantérer avtalsupplélininglavtalstrobet - Lépande uppfélining av ledning M
- Lbilda bestsllarorganisationen -
Personal - Perzonalférsdrining, brister i flera urkesk ategarier - Aktiviteter Far att starka Benowvas - frlig maluppfélining
farsorjning arbetsgivanvarumarke, ze alfsrsplan .
Medarbetarenkit | -Farhdg andel (1024) av medarbetarna anser sig ha blivie wezat fér - | Se separat handlingsplan - Upptélining handlingsplaniledning

krgnkande sarbehandling

- Persanalsituatianen, brist pd achieller rizk far att rappa
medarbetare, 183 av persanalen kan tinka sig att ga vidare till andra
uppdrag

- Medarbetarenkat 2021

Omeirlds- och
strategirisker

- Benowas ekonomistyrningsmodell 2 fullk ut anpassad till bekow

- Projekt "My ekonomisturningsmodell™

- Enligt projektmal

- Foszzil fiamearme, kunder i framtiden

- Oriv fragan genom Awkall Sverige
- Klimatbokslut Fér Benawva

- Uppfélining projekt
- Genomfén jalnej

- Diskussion om intention i Sgarkommuner om strategiskt viktiga

Utveckla sturelsens kunskap:

- Sturelsens egen utwsrdering

fragar fér Fenowva “Werksamhetskunskap '

- Politiska beslut zom paverkar Fenova - Omwarldsbewvakning el
- PRAD | varksamheten

- Marknadsrisker for Renowa Miljd AB vid en vikande konjunktur eller | - Uppfélining av dotterbolagets affsrer ach ldnsamhet | - Rapportering till styrelzen -

férdndrade konkurrensfénus Sttningar - FMAE marknadsplan - Marknadsplan genomaingen 'I: ::'

Kantrollen & genomférd
Kaontrollen kommer att genomféras under 2020

Btasrder geromfarda alt, kammer att genamféras senast dec 2020

Frgsrder genomfardatill viss del alt. kammer att genomféras tll viss del senast dec 2020

Brasrder &rinte genomisrd alt. kammer inte att genomfdras under 2020




Kommentar till atgarder i planen for intern
kontroll som e] kommer att vara klarmarkerade
under 2020

Rizkkategori &
omrade/process

Ingaende riskomraden och risktyper f GAP

Argirder f Aktiviteter

w

ﬁtgird ar
genomforda
senast

Dec 2020 hi

Kommentar till varfor atgirder ej kommer att vara
klarmarkerade under 2020

Processer och
arbetssztt

- Renovas processer &r delvis atudliga och
dirmed Sven arbetzzStten

—Miz=a byitjzks procescer ajkartlagds

- Kartldganing, analys och beskrivning
AN processemna

- Renaovas riskanalys far fokuserad pa
operativa risker ach affSrsrisker

- Utveckla iy madell far riskvardering
achriskaggregering

- Inférande av delaktigt farbattringsarbete

- Se projektmal far "Delaktigt
farbattringzarbete™

Arbetet med pracesser kammer att initieras under hasten.
Sijglva kartliggningen kommer att ske under 2021

Riskanalys genomférd under 2020, men utveckling av numadell
skjurs wll 2021

By malen Far 2020, har en del av utbildningen skjutits ll 2027

Uppfaljning och
handelse
rapportering

- Briztande avtalstraket
- O=eridza aktérer loegentligheter fran
leverantérer

- Fartzattimplementering av processen
f&r avtalzuppfaliningl avt alstrobet
- Ltbilda bestillarorganizationen

Process Far avtalsupplslining 2r klar
Utbildring av bestEllarorganizationen skjuts tll 2021

Omvirlds- och
strategirisker

- Diskuz=ion am intention i Sgarkommuner om
strategizkt viktiga fragor f&r Renaova
- Palitiska beslut som paverkar Benowva

Utweckla sturelzens kunskap:
“Verksamhetskunszkap
- Omuirldsbevakning

- PRAO verkzambheten

Beslut behdwver taz am nar fortzatt kunsk apsévertaring ska zke

&tgsrder genomfarda till viss del alt. kammer att genomfaras till viss del senast dec 2020

_ &tgsrder & inte genomfsrd alt. kammer inte att genamféras under 2020




Slutsats, uppfdljning av intern kontroll
September 2020

= Samtliga kontroller har genomforts eller kommer att genomféras under 2020

= Atgarder som planerats under 2020 har genomforts eller kommer till stor del

att genomforas

= De atgarder som inte blivit genomforda &r dels kopplade till Corona och dels

till att vissa omorganisationer genomforts.

= Samtliga atgarder inom riskomrade Processer och arbetssétt ar sena. Dessa ar
alla kopplade till forbattringsarbete, vilket gor att fokus pa detta borde kvarsta
under 2021.

= Det ar tva atgarder som realistiskt skulle kunna prioriteras och genomforas under
2020 (6vriga ar for omfattande):
1. Mall for riskanalys. Dock ska den nya mallen anvandas forst under varen 2021.
2. Utveckla styrelsens kunskap

= Beslut bor tas under motet ifall dessa tva aktiviteter ska prioriteras att bli klara
under 2020 i/,
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