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1 Sammanfattning

Den 22 juni informerade regeringen om att begrénsningen for allménna
sammankomster och offentliga tillstdllningar kommer att besta under sommaren.
Konsekvensen av detta besked var att Liseberg inte kunnat 6ppna under
sommarsdsongen. Den 21 augusti meddelade regeringen vilka undantag som
sannolikt kommer att ges frdn ordningslagens férordning under hosten/vintern. I
den information som gavs ndmndes inte ndjesparkerna och i samband harmed har
Liseberg beslutat att inte genomféra Halloween, och sannolikt hélla stangt under
resten av aret.

Nedstingningen far stora ekonomiska konsekvenser for verksamheten. Forlusten i
perioden uppgar till 311,2 miljoner SEK. For heléret raknar Liseberg med att
forlusten kommer att uppga till xxx miljoner SEK. Verksamheten har dock en stark
balansrdakning och likviditeten ar sdkrad tills vidare.

Huvudfokus for verksamheten i perioden har varit pa att begrinsa de negativa
ekonomiska konsekvenserna. Ett flertal atgarder for att minimera kostnaderna har
darfor vidtagits, bland annat foljande:

e Reducering av personalkostnaderna med ca 40% genom varsel och
uppsdgningar, hog grad av permittering for samtliga arsanstidllda samt att
inga sdsongsarbetare anstillts. Ytterligare permitteringar kommer att
genomforas under hosten.

e Kostnadsbesparingar pa 6ver 235 miljoner SEK har realiserats, inklusive
rorliga kostnader, genom instéllda evenemang (exempelvis scener och
aktorer), indragna marknadsforingskampanjer samt generella besparingar.

e Planerade investeringar pa dver 200 miljoner SEK har skjutits pa
framtiden.

Uppforandet av hotell inom ramen for Jubileumsprojektet fortgir. An sa linge
finns inga indikationer pa forsening som en konsekvens av Covid-19. Att avbryta
produktionen som en foljd av den osdkerhet som Covid-19 medfér bedéms inte
som ekonomiskt forsvarbart mot bakgrund av den kostnad ett avtalsbrott gentemot
NCC skulle innebéra.

Nir det géller vattenparken, sa fortsitter arbetet med systemhandlingarna vilka
berdknas fardigstéllda i september-oktober. Utgangspunkten ér att
systemhandlingarna kan anvdndas oavsett betydande forsening pa grund av Covid-
19.

Forsdljningen av Hotell Liseberg Heden till Higab fortsétter 1 enlighet med
kommunalfullméktiges beslut och en forséljning av hotellverksamheten forbereds.

Forhandlingarna med Volvo AB och Volvo Cars avseende att uppfora ett
upplevelsecenter pa delar av Lisebergs mark pagar.

Arbetet med Vistlidnken har inneburit att verksamheten p& Rondo varit instélld
under varen, for detta har dock Liseberg erhallit ersattning for utebliven vinst.
Stjarnornas Krog och The Green Room revs i bdrjan av aret som en del i
Vistlanksprojektet. Ersdttningslokaler for de bada restaurangerna héller pa att
uppforas med tilltrade for Liseberg i november 2020.

I 6vrigt dr det Lisebergs bedomning att verksamheten under det forsta kvartalet
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2020 varit forenlig med kommunens d&ndamal med sitt dgande av bolaget samt att
Liseberg fullgjort sitt uppdrag enligt dgardirektiv och affarsplan.
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2 Vasentlig styrinformation till

kommunledningen

21 Verksamhetens utveckling

211 Matt/nyckeltal som beskriver verksamhetens utveckling
Effektmétt och 6vriga matt/nyckeltal
il Prognos
Matt/nyckeltal Utfall 2018 Utfall 2019 perioden helar 2020
2020
Gastnojdhet 89 91 n/a n/a
Brand Equity Index n/a 68 n/a n/a

Nyckeltalen mdits inte da parken dr stingd under perioden. Mdtning av Brand Equity Index genomfordes inte

2018.

Volym-, intiikts- och kostnadsutveckling

Utfall perioden P hel3
, jamfort med . rognos hefar
Matt J - jamfort med helar
samma period o 5 -
foreas . oregaende ar
‘oregaende ar
Antal capitagaster n/a n/a
Omsattning -900,8 -1186,6
Personalkostnad i % av omsattning n/a n/a
Rorelsemarginal (EBITA) 0% 0%

Parken har varit stingd under perioden och saledes finns inget utfall att

kommentera pé vissa av bolagets nyckeltal. Mot bakgrund av den osékerhet som
rader pa grund av Covid-19 kommer Liseberg inte heller att lamna nadgon prognos

pa vissa av de ovanstaende nyckeltalen.

2.1.2 Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

Orsak till att avvikelsen uppstatt

Forordning om allmdnna sammankomster och offentliga tillstéliningar

Konsekvenser for de verksamheten ér till fér

Parkenstangd for besdkare med stor paverkan pa beséksnaringen i Goteborg.

Hotelletsverksamhet har begransats till ett minimum och ar stangt sedan 10 juli.

Konsekvenser fér organisation, medarbetare och chefer

Korttidspermitteringar och omfattande sparpaket
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2.2

2.21

2.2.2

2.2.3

2.2.4

Ekonomiska konsekvenser

Stora

Vidtagna atgérder

Anstallningsstopp, varsel, korttidspermitteringar samt inforda sparpaket. Kommunikation
med myndigheter for att utverka stdd utover de begransade stdd som erhallits.

Orsak till att avvikelsen uppstatt

Konsekvenser for de verksamheten ar till for

Konsekvenser for organisation, medarbetare och chefer

Ekonomiska konsekvenser

Vidtagna atgérder

Kommunfullmaktiges budgetmal

Organisationsmal
Goteborgs Stad ar en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor
Indikator Utfall 2019 Utfall Prognos Mal 2020
perioden 2020
2020
Medarbetarengagemang 78
(HME) - Totalindex
Sjukfranvaro kommunalt 4,86% 4.21% 4% 4,5%
anstallda

Liseberg anvénder sig av GPTW (Great Place To Work) for att méta
medarbetarndjdhet. Mot bakgrund av Covid-19 kommer ingen métning att
genomforas 2020.

Styrelsespecifika mal fran KF
Styrelsespecifika mal fran KF

Verksamhetsnara mal
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3.1

Ovrig uppfodljning till
kommunledningen

Utveckling inom personalomradet

3.1.1 Matt/nyckeltal som beskriver utvecklingen ur ett HR-
perspektiv
Motsvarande
Aktuell period | period
(ack sedan foregaende ar | Prognos 2020 Liclllete
3 . 2019
arets borjan) (ack sedan
arets borjan)
Total sjukfranvaro % | 4,21% 4,98% 4% 4,86%
Antal 23 29 43
tillsvidareanstallda
bolagsexterna
avgangar
Antal 14 32 39
tillsvidareanstallda
bolagsexterna
rekryteringar
Bolagsextern 10,35%
personalomsattning*
(%)
3.1.2 Analys av situationen inom HR-omradet

P4 kort sikt domineras situationen inom HR-omradet av effekterna fran Covid-19. I
huvudsak har foljande atgarder vidtagits:

- Sammanlagt 94 arsanstillda medarbetare har varslats och kommer att avsluta sin
anstéllning under hosten. Ytterligare varsel forvéntas att bli genomfort under aret.

- 363 arsanstéllda har korttidspermitterats under aret med en varierande
permitteringsgrad pa mellan 20 och 80%.

- Anstéllningsstopp har inforts
- Inga sésongsanstéllda har kunnat anstéllas.

- De medarbetare som kan arbeta hemifrén har getts mojlighet att i sé stor
utstrackning som mojligt gora detta.

Pé langre sikt dr det tva riskomraden Liseberg fokuserar pa, brist pa personal inom
vissa yrkesgrupper samt 6kad sjukfranvaro. Konkurrensen om medarbetarna &r stor
i vissa yrken, dels i vissa specialistyrken men ocksa inom traditionella
yrkesomraden som teknik och restaurang. Inom vissa delar av verksamheten 6kar
dven personalomsittningen. Dock har Liseberg fortfarande ménga sékanden infor
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3.2

3.2.1

rekryteringen av sdsongsanstéllda. Malséttningen ar att vara en attraktiv
arbetsgivare och Liseberg uppskattas generellt hdgt av vara ménga
visstidsanstillda.

Sjukfranvaron har okat, bade langtidssjukskrivningen och korttidsfranvaron.
Okningen beror till stor del pa 6kad psykisk ohilsa. Liseberg har tidigare haft en
lag andel sjuka péd grund av psykisk ohilsa, men borjar nu alltmer spegla 6vriga
samhdllet 1 sjukdomsorsaker. Med anledning av detta kommer vi att gora
kompetenshdjande insatser inom omradet for att skapa forutsittningar for att
motverka detta.

Ekonomisk uppfoljning

Resultatrikning i sammandrag

Period Helar
. Fg
Budge Awvik Utfall | Progno Budge Bokslu
Uizl t else fg ar s prosgno t tfg ar
R - 1306, | 1306, | 1373,
Intakter 57,3 | 958,1 900.8 910,6 73,3 3 3 6
-1 -1 -1
Kostnader -362,6 | -808,4 | 4458 | -763,2 | -569,3 2121 | 2121 162.4
Rorelseresu -
Itat -305,3 | 149,7 455.0 147,4 | -496,0 94,2 94,2 211,2
Finansiella 08| 08| 00| 04 1,4 14| 14 1,4
intakter
Finansiella 66| 63| -03| -66| -107| 84| 84| 83
kostnader
Resultat )
efter fin. -311,2 | 144,2 141,2 | -505,3 87,2 87,2 204,3
455,3
poster

Utfall till och med perioden

Intékterna &r i huvudsak relaterade till de hotell- och restaurangverksamheterna
som varit igdng samt erséttningar fran Trafikverket relaterat till Vastlanken. Pa
grund av att parken inte kunnat 6ppna é&r intdkterna 900 miljoner SEK under budget
och foregaende ar. Besparingspaket i kombination med minskade Gvriga rorliga
kostnader gor att Liseberg sparar 6ver 235 miljoner SEK i driftskostnader under
perioden. Personalkostnaderna ar 206 miljoner SEK ldgre dn budget i huvudsak pa
grund av att inga sdsongsanstéllda fatt anstéllning. Utdver det har Liseberg vidtagit
langtgaende atgirder genom varsel (25% av antalet arsanstéllda), permitteringar
och anstéllningsstopp.

Under perioden april till borjan av juli hade hotellet en genomsnittlig beldggning pa
4% mot normalt 82%. P& grund av belédggningsnivén stdngde hotellet den 10 juli
och kommer med stor sannolikhet att forbli stdngt resten av aret. Campingen och
Lisebergsbyn har varit 6ppna under sdsongen men med en lagre beldggningsgrad
4n normalt.
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3.2.2

3.2.3

3.24

3.24.1

3.3

3.3.1

Verksamheten pa Rondo har varit stingd pa grund av arbetet med Vistlanken.

Prognos

Prognosen ar baserad pa att parken haller stingd resten av aret. Intdkter under
resten av dret &r relaterat till julbordsverksamhet och de boendeanlédggningar som
ar Oppna. Pa kostnadssidan realiseras identifierade besparingar béde i
personalkostnader och i Gvriga driftskostnader. Totalt prognosticeras en forlust pa
505 miljoner SEK for heléret 2020. Intéktsbortfallet uppgér till 1 246 miljoner SEK
varav intéktsbortfallet i parken star for 1 146 miljoner SEK. Besparingarna i
personalkostnader uppgar till totalt 293 miljoner SEK och besparingar i 6vriga
driftskostnader uppgar till 202 miljoner SEK. Avskrivningarna berédknas bli 3
miljoner ldgre 4n budget da investeringar har stoppats eller skjutits pé framtiden.

Resultat per affirsomrade/dotterbolag eller motsvarande

Period Helar
Avvikels = Progno Fg Bokslut
Utfall Budget S progno  Budget fq &r
s

Investeringsredovisning

Projektredovisning investeringsobjekt, pagaende och kommande projekt
enligt investeringsplaner

Aktuell .
Benamning projekt enl. Budget per Adt(ol:;fa" prognos for fg:e‘;iaktn(a;
inv. plan, i mnkr projekt erioden hela k?/) ’
p projektet

Jubileumsprojektet 2023,
Hotellet 1179 177.9 1179 kvartal 4
(

Kaninlandet 173,5 178.,6 179,1 kvg?é?z’

Jubileumsprojektet bestér av tva storre delprojekt, ett hotell och ett vattenland.
Dessa tva delprojekt rapporteras separat. Styrelsebeslut for att paborja byggandet
av vattenlandet berédknas till under andra halvaret 2020.

Investeringarna i Kaninlandet bestéar av 5 st delprojekt (ny attraktion, ny
restaurang, ny kaninscen, renovering av kaninresan samt utbyggnad av
kaninbutiken). Overdraget mot budget &r i huvudsak relaterat till Underlandet.

Uppfoljning av sarskilda beslut och uppdrag

Ovriga beslut och/eller uppdrag
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4 Uppfoljning till Goteborgs
Stadshus AB

Uppfoljning kassaflode, lan samt realisationsresultat

Progno
Lan mnkr L] ?1 el Volym 31 dec 2019
augusti dec
2020
Summa 1079,4 1400,7 | 496,1
Kassaflode Rullande 12 Progno
man s helar
2020
Lépande verksamhet
Investeringsverksamh
et
Finansieringsverksam
het
SUMMA
Specifikation Objekt Utfall Motpart
rearesultat avyttring | (fastighet/bola | period (externt/kommun/Stadshuskoncer
fastighet/bolag g) nen)
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5 Styrinformation till styrelsen
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6 Redovisning av uppdrag fran
Kommunfullmaktige

6.1 Redovisning av uppdrag fran KS/KF i och
utanfor budget (KF/KS kolumn)

6.1.1 Uppdrag till namnd/styrelse som tilldelats utanfor
budgetbeslut

Beskrivning av omradet

Uppdrag som tidigare riktats fran KF/KS utanfor budget i kolumnen: Uppdrag dr
nu dven inlagda i den nya kolumnen: KF/KS uppdrag och ska foljas upp pd
ndmnd/styrelsenivad i denna kolumn. Tidigare riktade uppdrag i kolumnen Uppdrag
ligger kvar pad den roda traden for uppfoljning och genomférande lokalt.

Nya uppdrag som tilldelas utanfor budget i kolumnen KF/KS uppdrag mdste
ldggas in av kontaktperson (forv/bolag) i kolumnen Uppdrag for genomforande
och uppféljning i den egna organisationen.

All Uppfolining till KF/KS genomfors i den nya kolumnen: KF/KS uppdrag enligt
anvisningar fran Stadsledningskontoret. Aktuell status och kommentarer fran
ndmnd/styrelse (forvaltning/bolag) anges lopande under dret.

Status Uppdrag och Datum Kommentar
beskrivning
" Ej pabérjad Alla stadens 2020-03-19
namnder och 2020-12-31

bolagsstyrelser
som har fordon far
i uppdrag att utse
en
mobilitetsansvarig
for sin verksamhet
samt att tillse att
den
mobilitetsansvarige
far adekvat
utbildning via
Goteborgs Stads
Leasing AB.
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6.2 Redovisning av uppdrag fran KF/KS i och
utanfor budget (uppdragskolumn)

6.2.1 Uppdrag till namnd/styrelse som tilldelats utanfor
budgetbeslut

Beskrivning av omradet

Uppdrag som tidigare riktats fran KF/KS utanfor budget i kolumnen: Uppdrag dr
nu dven inlagda i den nya kolumnen: KF/KS uppdrag och ska foljas upp pd
ndmnd/styrelsenivd i denna kolumn. Tidigare riktade uppdrag i kolumnen Uppdrag
ligger kvar pd den réda trdden for uppfoljning och genomférande lokalt.

Nya uppdrag som tilldelas utanfor budget i kolumnen KF/KS uppdrag mdste
ldggas in av kontaktperson (forv/bolag) i kolumnen Uppdrag for genomforande
och uppféljning i den egna organisationen.

All Uppfélining till KF/KS genomfors i den nya kolumnen: KF/KS uppdrag enligt
anvisningar frdn Stadsledningskontoret. Aktuell status och kommentarer fran
ndmnd/styrelse (forvaltning/bolag) anges lopande under dret.

6.3 Redovisning av styrelsens uppdrag, exkl.
KF/KS
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