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Uppdraget - digitalt signerade handlingar

» Pa grund av pandemin har enheten for ledning och styrning tagit fram en tjanst for att
skapa mdjligheten att pa distans skapa juridiskt bindande underskrifter fér handlingar
som férekommer i namnder och styrelser.

« Stor efterfragan och darfér har snabbhet i inforande prioriterats.

Genomférandet

« | arbetsgruppen har Angered, Grundskola, Trafikkontoret, Framtiden, Hamnen och SLK
ingatt.

« Avstamningar har gjorts med Regionarkivet, Arendehanteringsprojektet och
Mellanarkivsprojektet.

« Hamtat in erfarenheter fran andra kommuner.
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Netpublicator Sign - tjanst for digital signering

« Signeringstjansten &r kommungemensam och ingar i nuvarande tjanst Moteshantering -
Netpublicator Docs.

» Kostnaden fordelas lika mellan alla kunder.

« Handlingar som blir undertecknade med signeringstjansten ar juridiskt giltiga.

« Signeringen sker med mobilt BankID.

« Handlingarna ar godkanda fér langtidsbevarande — avstamt med Regionarkivet.
« Tjansten ar saker for klass 2-information.

« Formellt startdatum fér tjansten ar fredag 15 maj 2020.

« Avgransning:
— for att anvanda tjansten maste du vara anvandare av Méteshantering — Netpublicator
— Signeringstjansten galler for handlingar i ndmnder och styrelser.
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Forslag till inforande | namnd / styrelse

« Forankra i din verksamheten att tjansten finns.
+ Besluta om verksamheten ska bdrja anvanda signeringstjansten och for vilka handlingstyper.

» Verksamhetens dokumenthanteringsplaner, arkivbeskrivningar, rutinbeskrivningar, PU-registret m.m.
kan behéva justeras. — Vad din verksamhet behéver géra beror pa hur ni tidigare formulerat er.

+ Informera namnden/styrelsen om nytt arbetssatt pa ett lampligt satt inom den egna organisationen.
Besluta om datum for nar ni gar over till digital signering.

« Avsétt tid for 6vning. Sakerstall att den som ska underteckna kan hantera det med Mobilt BankID.
Saknas mobilt BanklD ska man vanda sig till sin bank.

« Stallningstagande om att handlingen hadanefter ska undertecknas digitalt. Handlingen ska endast
skrivas under med black i undantagsfall om tjansten for digital signering, mobilt BankID eller nagot
annat hindrar fran digital signering.

« Formulera en kontinuitetsplan om hur verksamheten ska agera om det &r avbrott i tjansten och
informera din namnd/styrelse om denna.
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Forslag till arbetssatt

Handlingen som ska undertecknas skapas enligt befintlig rutin.

Istallet for utskrift + underskrift, ska du ladda upp och hantera signeringen i
Netpublicator Sign.

Efter signeringen finns handlingen i tre versioner:

— Ursprungshandlingen som laddades upp.

— Arkivversionen med digital signatur — denna ska du ladda ner och lagra i ditt verksamhetssystem.
Denna version ar originalhandlingen och ska hanteras med omsorg.

— Publiceringsversion utan digital signatur — denna ar lamplig att publicera publikt t. ex. pa goteborg.se
genom namnd/bolagshandlingar.

Arkivera handlingen i Netpublicator:
— Under en 6versgangperiod kommer handlingarna ligga kvar som en backup i Netpublicator.
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